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La notion du secteur «informel» a été introduite en 1972 par une équipe du bureau

international du travail ouvrant dans le cadre du programme de recherche sur l’emploi en

Afrique et les sept critères retenus pour caractériser le secteur «informel» furent les suivants :

la facilité d’accès aux activités, l’utilisation des ressources locales.

La propriété familiale des entreprises, l’échelle restreint des opérations

l’utilisation de techniques simple et le nombre réduit de travailleurs.

Des qualifications qui s’acquièrent en dehors du système scolaire officiel.

Les marchés échappent a tout règlement et ouverts a la concurrences.1

Ainsi, la notion du travail informel est née dans les pays du sud, et officiellement apparue

pour la première fois dans le rapport du BIT (bureau internationaux du travail) au Kenya en

1972, pour désigner un ensemble d’activité totalement hétérogènes. L’une des principales

conclusions de ce rapports fut que les pays en développement le véritable problème de

l’emploi n’était pas le chômage, mais l’existence d’un grand nombre de pauvres qui exerce

des activités qui ne sont pas connues, enregistrées, protégées ou réglementées par les autorités

publique.2

Depuis plus de quinze ans, le secteur non structuré «informel» a fait l’objet de nombreuses

recherches et enquêtes. Les uns se sont orientées vers l’étude de la pauvreté, de la survie en

milieu urbain, des activités de subsistance, en un mot de la marginalité : on assimilait alors le

secteur non structuré aux activités exercées par les individus ou les ménages des quartiers

particulièrement déshérités. D’autres recherches on pris comme objet les petites entreprises, et

notamment celles qui étaient susceptible de modernisation ou de promotion (enquête du

bureau international en Afrique), Cependant des études moins ambitieuse ou plus limitées se

concentraient sur des branches d’activités ou des professions particulières, notamment

certains petits métiers censés représenter l’échelon le plus bas des catégories sociales ou

socioprofessionnelles, en d’autres termes :le bas de l’échelle des revenus.3

1 SALAHDINE Mohamad « les petits métiers clandestins «le business populaire», édition Eddif Maroc,
Casablanca, 1988, PP22.23.
2 HUSSMANUS Ralf, «secteur informel : historique, définition et importance» Afrista, Bamako, 10 au 14
mars, 1997.
3

CHANTAL Bernard, op.cit. P41.
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Cependant pour les tenants de cette approche, le développement du secteur informel trouve

son explication dans la structure particulière du marché du travail des pays en développement,

se caractérise par un excédent structurel de la main d’œuvre et une faible capacité

d’absorption du secteur moderne.4

G. Fields, dans sa communication ou il fait des travaux théoriques sur la modalisation du

marché du travail urbain, part de la notion du travail segmenté et montre que le secteur formel

est par définition protégé par des barrières gênant l’accès a ce secteur, tandis que le secteur

informel se caractérise par la liberté d’accès a ses activités, les modèles mis au point au début

de XX siècle porte sur la recherche d’un emploi, et le secteur informel est conçu comme «

une salle d’attente» dans laquelle les travailleurs, issus essentiellement de la main d’œuvre

étrangère , vont passer un certain temps avant de trouver un emploi dans le secteur

formel.5Ou tous simplement l’adopter comme métier permanant , c’est ce qu’ on trouve chez

les femme aux foyer sans diplôme académique ou en chômage de puis longtemps

En 1861, en Angleterre, premier pays industriel, 40% des femmes employées travaillaient

dans le secteur domestique et 20% dans l'industrie textile. En Espagne, en 1860, les

proportions étaient similaires pour le secteur domestique. En ce qui concerne l'industrie

textile, en 1841, les filatures catalanes employaient autant de femmes que d'hommes (près de

32 000) et 17000 garçons et filles. En Finlande, à la fin du XIXème siècle, 29% de la

population active féminine se consacrait aux travaux domestiques et 7% travaillait dans

l'industrie. Parmi ces femmes, 46% étaient employées dans le secteur textile et 12% dans les

usines de tabac. .6

En Algérie, le secteur informel a connu trois étapes du développement depuis

l’indépendance à ce jour. Une première période où les autorités ignoraient totalement

l’existence du secteur informel. Pour elle, ce secteur n’est présent que dans le système

4 BELLACHE Youghourta, «l’économie informel en Algérie, une approche par enquête auprès du
ménages», le ca de Bejaia thèse pour le doctorat en science économique, université de Paris et Créteil, France,
P20.
5 TURANHAM David, «nouvelles approches du secteur informel», séminaire du centre de développement,
Paris, 1990, P106.
6 SALAHDINE Mohamed, op.cit. P35.
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capitaliste, une seconde où il a connu un développement sans précédent et une troisième où

son existence a été acceptée par les pouvoirs publics.7

Par ailleurs, le secteur informel ne procure pas automatiquement des faibles revenus, à qui

y travaillent car il existe des personnes qui gagnent des revenus plus élevés que le SMIG

(salaire minimum interprofessionnel général) dans le secteur formel.8

Actuellement, l’importance économique et sociale du travail domestique tout au long de

l’histoire est incontestable, même si elle n’a pas été reconnue à sa juste valeur. celui réalisé

par les hommes, a réussi à l’occulter et a contribuer à dévaloriser les femmes dans la société.9

Le travail informel est considéré par de nombreuses femmes sur les quelles notre

enquête est porté. comme étant le moyen le plus adéquat à leur situation de précarité, un

moyen qui les aide considérablement à subvenir à leurs besoins et soutenir leurs familles face

à une situation caractérisée par le phénomène de la régression impressionnante de leur

pouvoir d’achat.

Le choix de ce thème s’est fait à partir du moment où la polémique et les vifs débats

politiques et sociaux suscitées par l’intrusion de la femme à ce niveau d’activité économique

informelle, ne cessent d’apparaitre au sein de notre société et reste un sujet qui préoccupe en

priorité le ministère du travail et les autorités fiscales.

C’est dans ce contexte que s’inscrit l’objet de notre étude qui consiste à saisir et expliciter

les logiques auxquelles répondent les pratiques sociales de nos actrices et l'ensemble des

stratégies qu'elles déploient afin de rester conformes et intégrées aux normes sociales et donc

à la société, toute en vivant leurs vies de jeunes femmes acquises à la modernité.

Pour aborder notre thème, nous avons structuré le travail autour de cinq chapitres qui sont

présentés comme suit :

 Dans le premier chapitre, nous allons présenter le cadre méthodologique de la

recherche à savoir les objectifs et les raisons de choix du thème, la problématique et

les hypothèses, nous présenterons aussi les définitions opérationnelles des principaux

7 MUSETTE. Mohamed. Problématisation de l’informel. Rapport de Recherche « le secteur informel en milieu
urbain en Algérie » Document internet, CREAD, juillet 2000.
8 AFRISTA, acte du séminaire «le secteur informel et la politique économique en Afrique sub-saharienne»
10 au 14 mars 1997, Bamako, P11.
9 www.le travail informel/les femmes dans la UE histoire-travail domestique.htm consulté le 6 décembre 2017 .
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mots- clés et la pré-enquête, la méthode et la technique utilisées , la population

d’étude et enfin les difficultés rencontrées .

 Dans le deuxième chapitre, nous allons parler du changement social dans la société

algérienne à travers l’un des principaux acteurs qui est la femme et dans cette partie,

nous allons parler également des facteurs d’existence du secteur informel et les causes

de la présence de la femme dans ce secteur.

 Le troisième chapitre sera consacré pour la présentation du travail informel à travers

le monde, l’Algérie, les pays magrébins (Maroc, Tunisie) , ensuite nous allons

expliquer les raisons qui poussent les femmes à exercer dans le secteur informel et,

enfin, montrer les avantages et les inconvénients de ce secteur et ses caractéristique

 Le quatrième chapitre porte une analyse sur le métier de confectionneuse de gâteaux,

ses raisons et son évolution.

 Et enfin le cinquième et dernier chapitre se rapportera à l’analyse des représentations

du métier de confectionneuse de gâteaux où on trouve les représentations de la femme

confectionneuse envers ce travail et envers elle-même , l le regard de la famille et de la

société envers elles et étudier la manière dont ces confectionneuse dépensent et

utilisent l’ argent tiré de ce métier .

Nous terminerons par une Conclusion Générale, où nous allons répondre à la question

principale, une liste bibliographique et des annexes où on trouvera la transcription de trois

entretiens ainsi que notre guide d’entretiens.
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Introduction :

Ce chapitre est réservé au cadre méthodologique de la recherche, où nous présenterons

les objectifs et les raisons du choix du thème :travail informel des femmes ; cas Bejaia ville

qui sont en relation avec notre étude. Comme on évoquera notre problématique suivie de nos

hypothèses, suivie par la définition des concepts clés ,et la pré-enquête , comme nous

exposerons aussi la méthode et techniques utilisées , la population d étude et les difficultés

rencontrées.

1.Présentation du thème :

Notre sujet de recherche s'intitule confectionneuse de gâteaux cas Bejaia ville qui

s'inscrit dans le secteur informel notion qui s'est développée dans les années 70 pour désigner

l'ensemble des activités hétérogènes exercées par des individus considérer comme un moyen

clé pour subvenir à leur besoin notamment pour maintenir leur équilibre financier afin de

vaincre les difficultés auxquelles sont affrontées quotidiennement .Notre sujet de recherche se

situe dans cette perspective informel focalisons sur des femmes de différentes âges issues de

divers classes sociales afin de tenter de comprendre surtout de déterminer les circonstances

qui ont contribuées à l'apparition de cette nouvelles activités social informel qui se veut

mêmes par admiration par les consommateurs.

2.Les raisons du choix du thème et les objectifs :

Le choix du thème n’était pas une mince affaire, vu le nombre de propositions qu’on

avait car il faut se focaliser sur sa portée sociale et sa pertinence sur le vécu des personnes

.nous avons donc choisi le thème pour les raisons :

_C’est un sujet qui nous intéresse et qui correspond a notre spécialité anthropologie .

C’est un thème que nous avons jugé important et qui a suscité notre curiosité intellectuelle .

_Nous avons voulu montrer le rôle de la femme dans la société .

_Enfin le travail informel des femmes est un sujet très peu traité dans notre Département de

Langue et Culture Amazighes .
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De plus il reste un défi majeur et l’un des sujets qui préoccupe en priorité les autorités

fiscales et le ministère du travail du pays du fait du manque à gagner au trésor public qui

engendre ce secteur.

L’objectif de la recherche :

Notre objectif est d’essayer de comprendre les principales raisons qui poussent les

femmes à intégrer le secteur informel et savoir comment cela influence sur leur statut au sein

de leurs famille et aussi au sein de la société et tenter d’étudier les motivations des femmes

qui exercent dans l’informel confectionneuse de gâteaux.

3.Problématique

Le travail informel était considéré comme une forme de sous-emploi ou du chômage

déguisé, susceptible de disparaitre avec des politiques interventionnistes de l’État, c’est-à-dire

avec une industrialisation et une expansion du secteur formel.

Au cours du temps, le travail domestique des femmes a été régi par ces deux points de

vue. D’une part il était considéré comme un travail épuisant et non reconnu, et donc incapable

d’apporter un prestige social et politique, d’autre part, on vantait les métiers de ce travail qui

était attribué aux femmes en raison de leurs nature propre, et le prestige des femmes était lié a

leur bonne reproduction 1

Pour relater de couvrir les différences et les conditions de travail de cet activité on a

choisi d’enquêter des femmes dans les deux milieux urbain .

De nos jours on observe l’émergence du phénomène du travail informel des femmes

parmi les activités les plus précises c’est la confection des gâteaux (traditionnel orientaux,

occidentaux, modernes ) à domicile et pour tout les occasions on a choisi cette activité qui est

très lucrative pour les femmes au foyer afin de subvenir à leurs besoins quotidiens sachant

que notre au pays connais une situation économique difficiles ce qui a eu un impact directe

sur le pouvoir d’achat des ménages qui ne cesse de baisser , cette activité est très visible car

leurs annonces sont affichée partout (arrêt de bus , les murs , boutiques , internet ….) les

familles algériennes ont de plus en plus recours à ce service qui leur fait gagner du temps .

1http://www.le travail informel / les femmes et le travail domestique .htm consulté le : 31 déc. 2017
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Nous avons fait cette étude qui porte sur le travail informel des femmes pour savoir si

ces femmes travaillent pour leurs bien être autrement dit savoir si le travail des femmes est

considère comme une occupation et il ne contribue pas au budget de la famille ou c’est par

besoin c’est un moyen pour subvenir au besoin de la famille.

La relégation de la femme dans l’espace domestique , sans entrainer forcément la

claustration, ne s’explique pas seulement par la division sexuel du travail : dans toutes les

sociétés rurales méditerranéennes , la femme participe de manière important aux travaux

agricoles et n’est donc pas cloitrée , les espaces , les temps et les normes de l circulation

féminine et masculine sont cependant très précisément délimités , la raison de l’exclusion de

la vie publique semble se trouver dans cet attachement quasi obsessionnel que mère ou son

épouse 2

Les femmes sont définis comme une chasse exploitée par la société patriciale c’est un

travail qui est destinée a la femme depuis sa naissance .la mise en évidence de cette

oppression l’avait transposée de l’état de fait à celui d’objet d’analyse, DELPHY C propose la

notion de mode de production domestique dans laquelle les rapports hommes et femmes sont

système a partir de l’exploitation patriciale des femmes3

A la fin de notre recherche, pour arriver à un bilan final et connaitre quelles sont les

raisons qui poussent les femmes à intégrer le secteur informel. On essayera de répondre aux

questions suivantes :

Comment cerner le choix de l’informel au seul motif de la satisfaction des besoins

familiaux ?

Quelles sont les interprétations, incarnation, que se font ces femmes vis-à-vis de ce

métier, en tente que confectionneuses de gâteaux ?

Notre enquête nous mènera à l’identification des causes qui poussent ces femmes à

intégrer le secteur informel, connaître les répercussions de ce choix sur son statut au sein de

sa famille et de la société. Nous allons nous intéresser aussi aux acquis et bénéfices obtenus

en exerçant ce métier.

4.Les hypothèses :

2 ABROUS Dahbia « l’honneur face au travail des femmes en algérien «, édition l’harmattan, paris 1989
.p.22
3 DYLPHY Carole, libération des femmes, année zéro .in partisans, édition Maspero, France juillet, octobre
1970
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Selon MADELEINE GRAWITZ : « l’hypothèse est une proposition de réponse a la

question posée, elle tend à formuler une relation entre des faits significatifs, même plus ou

moins précise, elle aide à sélectionner les faits observés » 4

Donc face aux interrogations que nous avons émises, et que nous avons évoquées dans

la problématique de recherche, nous avons suggéré les hypothèses suivantes :

- Le travail informel est pratiqué par des femmes, afin d’améliorer le niveau de vie de la

famille .

- Le travail informel procure aux femmes une indépendance financière et un bonheur social

5.Définition des concepts clés :

 L’activité informelle :

Par opposition aux activités formalisées répondant à des normes

explicites. L’informel désigne tous ce qui, dans les pratiques sociales échappe à la

normativité et a la reconnaissance sociale.5

Toutes activités non enregistré et ou dépourvue de comptabilité formelle écrite, exercée à

titre d’emplois principal ou secondaire par une personne en tant que patron où a son propre

compte. Cette personne active occupée, est alors considéré comme chef d’unité de production

informelle 6

 Travail domestique :

Il est définit comme étant un ensemble d’activités non marchandes ou hors marché du

travail qui s’effectuent spécialement par les femmes dans la sphère domestique «il s’agit de la

préparation des repas, les soins, la garde des enfants et les personnes âgées ainsi que

l’entretiens de la sphère domestique : tâches ménagères.» 7

4
GRAWITZ Madeleine, lexique des sciences sociales, 7éme édition, Dalloz, Paris, 2000, P127.

5 Le ROBERT. Dictionnaire de sociologie , Rebert Seuil, octobre 1999,p.285
6 10 BACKINY-Yetna, Bardon, R. (1999): Concepts et indicateurs du marché du travail et du secteur informel,
série Méthodes des publications d’afristat, 2006, p268
7 GRAWITZ Madeleine . op.cit.p.127.
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Le travail domestique est aussi une activité accomplie par les femmes à l’intérieur du

foyer, concernant les taches ménagères et tout ce qui est à l’intérêt familial, ces activités sont

non rémunérées.8

 Changement social :

La définition souvent retenue est celle de G ROCHER :le changement social est « toute

transformation observable dans le temps, qui affecte, d’une manière qui ne soit pas que

provisoire ou éphémère, la structure ou le fonctionnement de l’organisation sociale d’une

collectivité donnée et modifie le cours de son histoire »9 . ce phénomène s’avère difficile à

cerner , variable dans ses composantes, il apparait comme une combinaison de nombreux

événements qui oriente l’évolution des individus , des groupes , et des sociétés10 dans la

présente étude, le concept de changement social désigne touts situation de transformation et

de passage d’une situation à une autre liée aux différents facteurs , socioéconomiques ,

politique ,culturelle , qui a un rapport de causalité avec la situation de la femme algérienne en

générale .

6.La pré-enquête :

La pré enquête est une étape très importante dans tout élaboration d’un projet de recherche

c’est la première confrontation et contacte avec le terrain selon MADLEINE GRAWITZ la

pré enquête « consiste à essayer sur un échantillon réduit les instruments prévus pour

effectues l’enquête » 11

Notre pré enquête s’est déroulée du 08/03/2018 au 15/03/2018 , on a justement profité de

la date du huit mars, la journée mondiale de la femme, pour aller à la maison dela culture de

BEJAIA, où une exposition de l’artisanat de toute la région est organisée , il y avait parmi

elles des confectionneuses de gâteaux, nous avons pris contact avec elles, et on a saisi

l’occasion pour poser quelques questions et ça, grâce à une amie qui a joué le rôle d’

intermédiaire. A travers les réponses obtenues, on a eu certaines informations les concernant

,ce qui nous a permis de pénétrer leur monde, valoriser leurs efforts et surtout mettre en relief

les difficultés et entraves rencontrées pendant l’exercice de leur activité, et cela avant même

d’élaborer le guide d’entretient , leurs réponses nous ont aidées à mieux l’entrevoir , et pour

8 RUSS Jacqueline, Dictionnaire philosophie, édition Armand Colin, Paris, 1995, p66.
9 GUY(ROCHER) introduction à la sociologie (changement social) paris, HMH, Liée 1968, p : 22
10 FISCHER (Gustave Nicolas), la dynamique du social, violence pouvoir, changement, paris dunod, p : 182
11

GRAWITZ Madeleine . op.cit,p.129.
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cela , notre première question s’est portée sur l’idée générale qu’elles ont sur ce métier, on a

laissé libre court aux confectionneuses de s’exprimer sur le sujet, on a procédé au suppression

de certaine questions , et modification d’autres , afin d’ajuster notre guide d’entretient , par

rapport au réponses obtenues au préalable.

7.Le déroulement de l’enquête :

L’enquête de terrain s’est déroulée en une seule phase et qui a duré un mois dusoit vingt

mars au vingt avril, notre terrain s’étend sur le long de la ville de Bejaia, plus exactement dans

les quartiers suivants ; sidi Ahmed, Aamriou, lekhmis, iheddaden .

Les entretiens se sont déroulés dans les lieux de travail de nos enquêtées, généralement au

domicile familial, en ce qui concerne les horaires des rendez vous, les confectionneuses

préféraient la matinée à partir de 10h00 et l’après midi à partir du 13h00 pour ne pas entrer

en collision avec les moments des taches ménagères, de la préparation des gâteaux et surtout

ceux du nettoyage. Les enquêtées ne se gênaient guère de répondre à nos questions en

présence d’un membre de la famille(le mari, les enfants même les parents ou les beaux

parents).

Ce qui est relié à la nature des questions, certaines d’entre elles ont répondu

généreusement à toutes nos questions sans langue de bois, et chez d’autres, on a ressenti un

certain embarras vis –à vis de quelques questions, surtout celles relatives à l’argent et son

usage. a noter aussi que le derniers jour de notre enquête s’est coïncidé avec la journée du

vingt avril symbolisant le double anniversaire du 12printemps berbère et du printemps noir13 et

à cette occasion, une exposition est organisée au niveau de la résidence universitaire

IREYAHEN, pendant cet événement nous sommes approchés de certaines confectionneuses

venues des régions éloignées du centre ville de Bejaia , comme AOKAS et on a appris une

nouvelle recette qui consiste à utiliser du caroube, un fruit très présent dans la région du

pourtour méditerranéen, comme ingrédient principal, et ça par rapport à ses vertus

12 Printemps berbère : en kabyle « tafsout imazighen »désigne ensemble des manifestations réclamant
l’officialisation et reconnaissance de l’identité de la langue tamazight en Algérie le 20avril 1980, il s’agit aussi
du premier mouvement populaire depuis l’indépendance 1962
13

Printemps noir : en kabyle « tafsut taberkant »était une série de violentes émeutes et manifestation politique
de militants kabyle dans la région algérienne de Kabylie en 2001qui on été accueillies par des mesures
policiéres répressives et son devenues un puissant symbole du mécontentement kabyle face au gouvernement
national
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médicinales, une première pour nous , une découverte qu’on voulait pas rater pour en savoir

plus .

C’est la que réside tout l’intérêt des enquête la technique de face a face des questions

directe , qui animent les échanges , c’est ce qui donne un coup de pouce à la recherche et

surtout d’être sur le terrain , prés de la réalité , pour un résultat efficace .

8.La méthode et les techniques utilisées :

Dans une recherche, la méthode et la technique sont des éléments très important, et pour

pouvoir effectuer n’importe quelle recherche, le chercheur doit élaborer une démarche

méthodologique qui lui permettra de bien mener son enquête sur le terrain , a Cette méthode

le conduira directement à répondre aux questions, et pour cela , la méthode va nous

renseigner sur la démarche à suivre

 La méthode utilisée :

Pour atteindre nos objectifs, et vérifier les hypothèses de ce travail, nous allons procéder à

une méthodologie qui se base essentiellement sur une recherche documentaire sur des

ouvrages, des thèses et des mémoires relatifs à notre thème ainsi que les sites d’internet.

Ensuite, nous complèterons notre recherche par une étude de cas qui contient une enquête sur

le terrai et des rencontres avec des actrices du domaine (confectionneuses des gâteaux),

menées au niveau du centre ville de Bejaïa.

Cette méthode « vise d’abord à comprendre le phénomène à l’étude. Il s’agit d’établir le

sens des propos recueillis ou de comportements observes. On se base dans ce genre de

méthode sur l’étude de cas ou de petit nombres d’individus » 14

La recherche méthodologique dite scientifique permet d’étudier des phénomènes et

répondre aux questions pour pouvoir enfin recueillir des résultats et des objectifs juste et

exacte. Dans le but de prélever des données non chiffrées et d’établir le sens des propos

recueillis des comportements observés. 15

Donc, la méthode qu’on a utilisé dans notre recherche est la méthode qualitative, son

objectif est de collecter et recueillir le maximum de donnée, et tout cela afin d’arriver à avoir

le plus d’informations et de résultats scientifique concernant notre thème de recherche.

14 DESLAURIERS (Jeane –Pierre) recherche qualitative : guide pratique, Montréal (canada)
15ANGERS Maurice, initiation à la méthodologie des sciences humaines, op .cit , p60.
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 Les techniques utilisées :

Toute recherche scientifique ou application de caractère scientifique en sciences

sociales comme dans les sciences en générale doit comporter l’utilisation de procédés

opératoire rigoureux, bien définis transmissible susceptible d’être appliquer à nouveau dans

les mêmes conditions adaptées au genre de problèmes et de phénomène en cours, Ce sont la

des techniques.16

« La technique est un ensemble organisé de fonctions, d’opérations et d’indicateurs,

qui structurent l’activité d’écoute et d’intervention de l’interviewé »17

A partir de cette définition, qui nous éclaire beaucoup plus sur les avantages de l’utilisation

d’une bonne technique afin d’obtenir les résultats escomptés. Et parmi toutes les techniques

disponibles, on a opté pour celle de l’entretien, qui, à nos yeux est adéquate à la nature du

terrain, au délai imparti à notre travail, et surtout elle permet d’entrer en contact direct avec

les intéressées, comme le démontre sa définition.

 L’entretien :

L’entretien est défini par MAURICE Angers : « l entretien est une technique qui

consiste à organiser une conversation entre enquêté et enquêteur, dans cette esprit, celui-ci

doive préparer un guide d’entretien dans lequel figurent les thèmes qui doivent être

impérativement abordés.»18

L’entretien est utilisé en sciences sociales dans le but de recueillir des informations

verbales.il met face à face un enquêteur et un enquêté.19

En effet, l’entretien permet à l’interlocuteur de s’exprimer plus librement.

Notre étude se base sur la collecte des données qualitatives, elle est menée sur un

nombre restreint de notre population d’étude, et cela nous a imposer a se référer a l’entretien

semi-directif et l’observation directe qui est comme moyen d’investigation qui permet

16 ANGERS Maurice, initiation pratique à la méthodologie de recherche, édition Casbah, Alger, 1997, P60.
17 BLANCHET Alain et all, les techniques d’enquête en sciences sociales, édition Dunad, Paris, 1998, P62.
18 ANGERS Maurice, op.cit, P66.
19 BOUDON Raymond et autre, Dictionnaire de la sociologie, Larousse, Espagne, 2012, P86.
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d’établir un contact direct avec les enquêtés afin de recueillir des informations de première

main auprès des informateurs.20

Ce contact direct, en face à face, facilite la prise de parole des professionnels et les invite ainsi

à développer. Néanmoins, il est tout de même possible de réajuster le fil de la conversation en

guidant la personne par des questions et/ou des relances, si le propos dévie de façon trop

importante par rapport au sujet initial.

Nous avons choisi dans notre enquête de terrain, de recourir à l’entretien « semi

directif »

 L’observation directe :

Dans notre recherche nous avons utilisé l’observation directe qui est une autre technique

de la collecte d’informations sur des pratiques sociales qui peuvent être obsérvés

directement dans la situation ou elles se développent à travers le discours recueilli des acteurs

questionnes, permet de les reconstituer (les discours) en procédant par entretient .

Les conditions de validité scientifique de cette démarche d’enquête sont ici précisées pour

la distinguer du sentiment de connaissance immédiate qui est produit par une simple

observation diffuse.21

20 BLANCHET Alain, enquête et ses méthodes, édition Nathan, France, 2003, P61.
21 ANNE-MARIE Arborio « l’observation directe » Armand colin, 2015.p.128
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9.Population d'enquete.

N° Nom de

l’enquêté

Age Niveau

d’instruction

Diplôme

obtenu

Situation

matrimonial

Nom

d’activité

Ancienneté Les lieux

de travail

01 Fatiha 35ans 3eme AS 01 Mariée Confection

de gâteaux

10ans Sidi Ali

lebher

02 Kafia 36ans 9eme Am / Mariée Confection

de gâteaux

05 ans Ihedadden

03 Karima 42ans 6eme

primaire

/ Mariée Confection

de gâteaux

12ans Edimco

04 Khadîdja 44ans 6eme

primaire

25 Mariée Confection

de gâteaux

04ans Aokas

05 Fatma 52ans 3eme As 01 Mariée Confection

de gâteaux

15 ans Sidi

Ahmed

06 Djamila 28ans 3eme As 01 Célibataire Confection

de gâteaux

03ans Ighil

ouazoug

07 Dania 36ans 3eme As / Mariée Confection

de gâteaux

08ans Tala

merkha

08 Faiza 20ans 4eme Am / Célibataire Confection

de gâteaux

03 ans Dar djbel

09 Seloua 44ans 6eme

primaire

/ Célibataire Confection

de gâteaux

12 ans Aamriou

10 Ouarda 47ans Bac+04 / Mariée Confection

de gâteaux

06ans Sidi

Ahmed

11 Kahina 28ans 3eme As 03 Mariée Confection

de gâteaux

04 ans Lekhmis

12 Zohra 42ans 4eme

primaire

/ Mariée Confection

de gâteaux

08ans Akbou

exposition

Bejaia

13 Imane 35ans 3eme As 02 Mariée Confection

de gâteaux

07ans Sidi

Ahmed

14 Souad 23ans 1er As 01 Mariée Confection

de gâteaux

01ans Lekhmis
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Selon les information recueillies du tableau , la fourchette d’âge des confectionneuses va

de 20 ans à 58 ans et celle de l’ancienneté dans le domaine est de 01 année a 18ans

d’expérience, on veut faire aussi un gros plan sur le niveau d’étude des concernées, là aussi

on trouve beaucoup de disparité, car il y’a celles qui ont franchi l’étape du secondaire et ont

même accédé à l’université, et celles qui ont décroché durant le cycle du moyen, et pour

d’autres, elles se sont contentées du cycle primaire , surtout pour les plus âgées d’entre elles,

car à l’époque, c’était très rares, sont les familles qui laissent les filles étudier , une autre

preuve qui démontre que la société était archaïque, et que la femme était stigmatisée

l’élément le plus frappant et limite intriguant c’est que presque la majorité des femmes

interrogées n’ont pas effectué de formations ou initiations , relatives à la confection de

gâteaux, c’est ce qui prouve le caractère de la transmissibilité de cette activité , en dernier

lieu , on constate que toute les confectionneuses activent dans la même zone géographique

qui est le centre ville de Bejaia.

10.Les difficultés rencontrées :

Durant ce travail nous avons fait face à plusieurs contraintes, ces dernières sont

résumées comme suite :

La non disponibilité d’ ouvrages et travaux au niveau de notre bibliothèque qui traite

notre thématique la cause qui nous a mené a cherché dans d’autres bibliothèques car notre

thème n’a pas été suffisamment traité.

Et pendant nos entretiens avec quelques confectionneuses de gâteaux on a du faire face

à plusieurs empêchements et volte –face22 certaines ont accepté volontairement de répondre a

nos questions, d’autres ont donné des réponses approximatives et aussi il y’a celles qui ont

répondu favorablement à notre sollicitation et le jour venu elles sont changé d’avis il y’a

enfin celles qui ont carrément refusé notre demande d’entretien.

Refus d’utilisation du dictaphone pour certaines, et pour d’autres un sentiment de doute

et de suspicion est venu à leur esprit, on en a même eu à des réponses mensongères et le

domaines de la confection des gâteaux, la concurrence est impitoyable et pour ça les

confectionneuses se livrent une bataille sans merci, d’un coté, pour s’accaparer de nouvelles

22 Volte –face : changement brutal d’opinion (dictionnaire reverso)
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part du marché et de l’autre pour préserver les secrets de chacune d’elles comme les recettes

et les bénéfices.

Conclusion :

Ce chapitre nous a permis de donné une idée générale sur la méthode et les techniques

utilisées a quelle nous avons fait appel pendant la durée de notre recherche nous avons

présenté, une explication sur la problématique de notre thème.



Chapitre II : Le changement social , La

famille et Le travail informel
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Introduction :

La famille algérienne fut connue dans le passé par ses aspects patriarcale et matriarcale, c'est-à-dire

que nous observons la mainmise du patriarche (le grand-père ou le père) et la matriarche . Le travail de la

maison est ainsi réparti les membres de la famille comme suit : les travaux des champs réservés aux

hommes et aux femmes ensemble et les travaux de la maison qui sont le domaine réservé aux femmes

sous la supervision de la matriarche. Puis avec l’indépendance, la scolarisation avait permis la création

de nouveaux besoins pour les hommes et les femmes et de nouveaux emplois s’offrirent à eux que ce soit

dans le secteur formel ou le secteur informel. Le monde rural se métamorphosa des conséquences d’un

exode massif vers les villes et les campagnes se dépeuplèrent pour créer de grands ensembles au niveau

des villes.des nouvelles industries avait ouvert la voie simultanément aux hommes et aux femmes d’aller

travailler. L’incapacité du secteur formel à répondre aux besoins des populations toujours en essor permit

au secteur informel d’offrir des opportunités à des millions de familles.
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1. Le travail informel et le changement social :

1.1. Le premier facteur de changement :

 la famille

Le modèle de la famille traditionnelle avait survécu jusqu’aux premières années de l’indépendance

et il sera suivi d’un éclatement et d’une atomisation de la famille traditionnelle qui va influer

considérablement sur celle -ci.1 Le changement opéré au sein de la famille va induire des changements

sur la condition de la femme qui va se retrouver propulsée dans le marché de l’emploi soit pour subvenir à

ses propres besoins, soit aux besoins de sa famille dont elle a la charge, soit pour aider son conjoint en

apportant un autre salaire.2.

Le travail, l’école, la formation professionnelle allaient apporter des changements appréciables

dans la famille telle qu’elle a été connue dans un passé récent.

Mais il faut aussi remarquer que la famille algérienne a subi de profondes mutations internes et qu'elle

traverse un double processus de déstructuration - restructuration dû à plusieurs facteurs, notamment

démographiques, économiques et socioculturels. 3

1.2. L’école et la scolarisation des filles:

Les garçons comme les filles ont bénéficié de l’instruction et de l’éducation dont ils furent privés

durant 132 ans d’un régime colonial qui les a réduits à l’état de sous-êtres et ce sera l’indépendance qui

allait changer le cours de leurs vies. A l’indépendance, la politique de généralisation de l’enseignement et

de la formation professionnelle allait offrir au pays des millions de cadres qui ont satisfait les besoins du

pays en les dépassant de loin et en créant des surplus de main-d’œuvre qualifiée qui eut recours au secteur

de l’informel et à l’immigration vers l’Europe surtout et particulièrement vers la France.

1.3. : Le travail des femmes :

Les femmes ou ayant des qualifications arrivent sur le marché du travail et quand elles arrivent à

s’inscrire dans la sphère formelle du travail, le problème n’est plus posé mais quand les portes du secteur

formel sont fermées, elles ont recours au secteur informel qui est le plus grand pourvoyeur d’emplois dans

1
-HADJIJ Cherifa, Famille, logement, propriété à Alger, In : Famille d'hier et d'aujourd'hui, INSANYAT, (revue

Algérienne d'anthropologie et des sciences sociales) n° 4, Janvier –Avril, Oran, 1998, P : 59.
2

- CHAULET Claudine, Les frères, la terre et l'argent, T.1, Alger, OPU, 1986, P : 229.

3
- ADDI Lahouari, Les mutations de la société algérienne (famille et lien social dans l'Algérie contemporaine), Paris, La

Découverte & Syros, 1999, P : 50.
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les pays en développement. Le travail est don, par conséquence, un facteur important dans le changement

social de la société en général.

2. Les facteurs d’existence du secteur informel en Algérie :

Ce phénomène est du essentiellement à plusieurs facteurs :

 L’absence de l’État régulateur, lourdeurs bureaucratiques, corruption sur tous les niveaux,

banditisme économique, détournement des biens, inapplication des lois et règlement et incohérence des

pratiques des services publics.

 Décolonisation sans maitrise du commerce extérieur, l’application intensifiée des

programmes d’ajustement, le ralentissement des investissements dans le secteur public, obsolescences des

méthodes et des moyens des institutions bancaires, douanières, fiscales, commerciales, sociales et

judiciaires, compressions des effectifs, chômage, et baisse de pouvoir d’achat

 Crises et abandon de missions de services publics face aux destructions du terrorisme.

L’existence du secteur informel remet en question le rôle central de l’État dans la conduite du

développement et surtout dans le rôle de créateur d’emplois.

 L’insouciance manifestée par les pouvoirs publics, durant les décennies 80 et 90 et la

dispersion des actions et des mesures de contrôle et de suivi.

 Le manque de rigueur dans l’application de la loi encourage les comportements illégaux

des acteurs économiques, en contournant par divers procédés, des lois et réglementation en vigueur de

s’assurer des gains individuels.4

 L’existence du secteur informel est due à l’incapacité des autres secteurs de l’économie de

procurer du travail et un revenu suffisant à cette population qui ne cesse de croitre.

 La réduction de la demande de travail, et l’essor de la précarité de l’emploi, une extension

de l’offre de travail des ménages du chômage.

 La faillite des unités de production entrainant le licenciement des salariés, ces derniers qui

n’ont pas pu se réinsérer comme salariés dans un secteur moderne.

 La persistance, voir le développement du secteur informel conduit à l’hypothèse d’un

fonctionnement spécifique du marché du travail pour ce secteur, et par la à une situation de segmentation

du marché de travail ; cette spécificité est expliquée par une multitude d’éléments qu’on développera à

travers ce titre.

4
- .ZIDANE.I, « le secteur informel et son développement dans les payes en voie de développement » thèse pour la licence

en science économique , université de A Rahman mira 2007,
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 l’existence d’une population non scolarisée, donc sans qualification et l’éducation est en

général vue comme un facteur exclusivement destiné au secteur moderne et en revanche, l’expansion des

activités informelles est expliquée comme un signe de faiblesse de la scolarisation.5

 l’orientation des diplômés de l’enseignement supérieur vers le secteur informel vu le

manque d’emplois dans le secteur formel et l’effectif annuel des diplômés enregistre ces dernières années

de grand chiffre de personnes et nous assistons à un rétrécissement de la demande du travail qualifié qui

est dû à la restructuration du potentiel public de production, fait que l’insertion des nouveaux diplômés se

fait de plus en plus difficile. 6

 le chômage et la pauvreté sont des facteurs importants dans l’orientation des personnes

vers le secteur informel et les individus concernés font partie des catégories suivantes : ceux qui n’ont pas

d’emplois, ceux qui sont à la recherche d’un emploi et ceux qui sont disponibles à travailler

immédiatement (étude du BIT)

3. Les causes de la présence de la femme algérienne dans le secteur de l’informel :

 Les causes de la présence de la femme algérienne dans le secteur de l’informel sont diverses et

elles se ré

 sument dans ce qui suit :

 L’éclatement de la famille traditionnelle et l’atomisation de cette famille, la scolarisation des filles

qui a permis à des millions de femmes d’avoir des qualifications égalant celles des hommes,

 Obtention du statut de salariée pour la femme pour la mettre dans les mêmes conditions de vie que

l’homme,

 Recherche de sa propre libération et de son émancipation sociales, apporter un meilleur niveau de

vie à elle-même et au profit de sa famille pour ne plus être dépendante d’autres dans sa vie quotidienne

4. La modernité, exigence et satisfaction personnelle de la femme qui travaille :

La femme qui travaille recherche son entrée dans le monde dit moderne comparativement au

monde archaïque qui l’a vue naitre et dans lequel elle n’a pu se détacher des pesanteurs sociales qui

avaient plombé tout son devenir et son avenir. En se scolarisant, la femme devient de fait son propre

5
- .CNES, 2004 . p27..p 36. Version internet http://www.dz.undp.org/piblications/national/rapport- CNES. pdf

6
- .Dr HAFAD Tahar, « Quelques conséquences économiques et sociales de l’évolution démographique en Algérie »

Revue des Sciences Économiques et de Gestion. P.95. 29http://www.algerie-focus.com/blog/2013/05/09/dur-dur-detre-un-

jeune-diplome-en-algerie/
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maitre de son destin de femme et ses qualifications lui donnent cette chance d’acquérir un emploi qui la

met à l’abri du besoin ou de la dépendance envers la famille ou les proches. C’est cela l’exigence que la

modernité impose à la femme algérienne que ce soit dans le secteur formel ou dans le secteur informel

D’après les réponses de nos enquêtées concernant nos questions, la satisfaction est la valeur sûre

acquise de leur métier exercé sur les plans social et financier. Abraham Maslow, dans sa théorie du «

besoin » a classé les besoins humains en cinq catégories distinctes et hiérarchiques, selon une structure

pyramidale allant des besoins de base qui s’identifient aux besoins les plus descriptifs de l’homme et la

satisfaction que procure le métier exercé est l’un de ces importants aspects..

5. L’emploi, un instrument d’émancipation de la femme :

La femme qui recherche un emploi vise son émancipation au sein de sa société et le travail formel

ou informel est cette opportunité qui lui est offerte pour intégrer le marché du travail à l’instar de

l’homme. La femme, en allant travailler, vise soit à subvenir à ses propres besoins, à ceux de sa propre

famille quand elle est veuve ou divorcée ou célibataire, à aider son propre mari avec deux salaires qui

valent mieux qu’un seul en ces temps où les diverses charges sont exorbitantes ainsi que les études, les

soins des enfants, le loyer et les charges afférentes.

6. La femme et la société algérienne :

6.1. L'institution familiale :

La Constitution Algérienne a consacré la famille comme “cellule de base de la société ”, la

famille est aussi considérée comme une institution de socialisation primaire. Elle revêt une grande

importance dans notre étude sur les trajectoires, les pratiques et les représentations des jeunes

confectionneuses de gâteaux parce qu'elle fait partie des milieux les plus proches de nos unités

d'investigations et qu'elle s'insère aussi d'emblée comme productrice de sens et de lien social (dans la

société) à travers la langue (maternelle) et la culture qu'elle partage avec ses membres.7

Mais pour revenir à la définition donnée à cette institution, nous dirons seulement que le terme

«"famille" est un terme polysémique c'est-à-dire qui revêt plusieurs sens : la famille désigne ainsi des

individus liés par le sang et l'alliance tout comme l'institution qui régit ces liens… et la filiation et qui de

surcroît occupent un même espace résidentiel… outre ce groupe de résidence qui peut prendre des formes

7
.BOUTEFNOUCHET Mostefa, La famille Algérienne (évolutions et caractéristiques récentes), Alger, SNED, 1980, P : 186.
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diverses le terme "famille" peut désigner un autre ensemble de parents et d'alliés avec lesquels on ne

partage pas sa résidence. C'est la parenté avec laquelle on entretient ou non des relations.»8.

On peut y retenir que la forme familiale des la majorité de nos enquêtées varié d'une famille

nucléaire moyennement nombreuse et nombreuse.

6.2. la société kabyle et la structure sociale traditionnelle :

La société kabyle traditionnelle a été marquée par une grande organisation autonome qui plonge ses

racines dans l’Histoire séculaire de notre pays et elle est sous forme d’archs.

L’arch est composé de plusieurs villages qui ont un même ancêtre. Dans chaque village, il y a la tajmaât

ou assemblé du village composée généralement avec la nomination d’un Amin du village qui le

représente auprès de l’autorité officielle pour tous les questions d’intérêt du village. Les familles de même

origine constitue un « adrum » et au pluriel « iderman » et chaque adrum a son représentant au niveau de

tajmaât du village.9 Les amins de l’ensemble des villages constituent tajmaât t de l’arch.

Au sein de la famille, c’est le patriarche (grand-père ou père) et la matriarche (grand-mère ou mère)

qui ont la responsabilité sur l’ensemble des éléments de la famille et ce sont eux qui définissent et

contrôlent le travail de tout un chacun. 10

7. Les instruments de libération de la femme :

De tous les facteurs importants dans le changement du rapport établi depuis longtemps entre l’ homme

et la femme algériens qui étaient des rapports de domination et de d’assujettissement de l’homme sur la

femme, il y a lieu de souligner l’apport primordial et essentiel de la politique tous azimuts de scolarisation

qui a été menée durant la première décennie de l’indépendance du pays. Le travail salarié induit par la

politique d’industrialisation entamée à partir de 1965 jusqu’aux années 80 sera l’autre facteur qui a

permis à l’homme algérien comme à la femme algérienne d’accéder au monde du travail. Ces deux

facteurs donnent les moyens à la femme d’affronter correctement la vie publique, parce qu’ils lui donnent

la possibilité de s’ouvrir à de nouveaux horizons qui lui permettront de dépasser les limites de sa vie

quotidienne au foyer.

8
- HADJIJ Cherifa, op.cit, PP: 99-100.

9
- GRAWITZ (Madeleine), Lexique des sciences sociales, septième édition, Paris, DALLOZ, 2002, P : 405.

10
- AKOUN André & ANSART Pierre, [s.r], P : 539.
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8. le rôle de la femme moderne et la famille :

Le rôle dont jouit la femme au sein de la famille moderne est d’une valeur de compétition avec

l’homme et la femme. Elle n’est plus s cette femme résignée qui était mise sous l’autorité de l’homme.

Elle n’est plus aussi cette veuve qui n’a aucune ressource pour subsister, ni cette autre qui vit sous les

contraintes de son environnement, ce n’est pas cette fille encore qui est rattachée à sa famille.

La femme moderne “égale” l’homme dans certaines fonctions, elle peut exercer les mêmes

fonctions que lui au sein d’une institution, que ce soit dans une usine, une école ou un quelconque secteur

de service public ou privé. Elle est médecin, infirmière, avocate ou magistrat, professeur à l’université,

membre du parlement, elle assure ses fonctions en toute liberté et dévouement. Mais tout ce changement

n’efface pas d’autres activités que la femme exerçait et qu’elle continue à exercer chez elle, dans son

foyer. Ainsi, on peut dire que la femme moderne essaie par tous les moyens d’assurer la cohésion des

membres de sa famille (comme c’est le cas dans la famille traditionnelle) et ce en y consacrant tous les

préalables affectifs, car par sa tendresse, elle crée une atmosphère d’intimité qui assure la perpétuité des

relations entre les membres de la famille.

Ceci permet de maintenir des valeurs sociales qui constituent la boucle essentielle des valeurs sociales

héritées de la famille traditionnelle auxquelles la famille moderne essaie de rester attachée.

La femme, pour ainsi dire, travaille en étant consciente de sa valeur et sans aucune persécution ni

contrainte venant de son entourage qu’elle côtoie quotidiennement. Ce sentiment n’est évidemment pas

venu sans raisons, car il y a eu des moyens et des instruments qui ont contribué à sa naissance.

9. la femme et ses taches quotidiennes :

Au sein de la société patriarcale traditionnelle, la femme algérienne en général et la femme kabyle en

particulier participent à plusieurs travaux productifs. En effet, elle se doit à une existence domestique, elle

a un rôle économique à jouer « Elle occupe l’important du travail agricole (participation aux récoltes des

fruits, cueillette, ramassage de bois de chauffage, sarclage)transformation des produits (conservations

des grains, des fruits secs), comme elle fait le travail de la laine (filature, tissage) fabrication de vaisselle,

etd’ustensiles de cuisine etc. »11

Ces tâches ont une valeur culturelle et sont très importantes dans la vie et notamment dans l’ambiance

familiale où elles sont considérées comme des travaux essentiels de la société kabyle. Parmi les autres

activités qu’elle entre prend, on peut citer : le travail de la poterie, de la récolte des olives, de la

11
- GRAWITZ (Madeleine), Lexique des sciences sociales, septième édition, Paris, DALLOZ, 2002, P : 405.
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fabrication de pâtes, couscous et gâteaux à base de semoule et tous ces travaux ont la considération de

tout le groupe patriarcal »12.

Donc, la femme dans la société patriarcale kabyle se charge de diverse sa activités, elle est

qualifiée comme travailleuse auxiliaire qui reçoit des ordres, elle est d’une soumission totale soit au mari

ou au père et surtout ses principes s’articulent autour de la pureté et l’honneur de la famille.

Au sein du foyer patriarcal, les activités domestiques se partagent selon les rapports hiérarchiques et

l’âge. Ces indices signifient que la femme est exclue du pouvoir politique et économique. Toutefois, la

société a subi des mutations et des transformations parfois radicales dans certaines institutions qui la

constituent, comme la famille. Cette dernière a connu des changements très profonds dans la forme et le

fond. On ne parle plus de la famille patriarcale, ni de la famille élargie telle que nous l’avons connue dans

le passé mais, on parle, actuellement, de la famille moderne, réduite et restreinte.

10.La scolarisation des filles :

Deux étapes ont caractérisé la situation de la femme algérienne :

Durant l’époque coloniale, la majorité des fillettes algériennes n’avaient pas le droit de fréquenter

les écoles, et la minorité scolarisée n’a pas eu la chance de continuer ses études. Les filles étaient mariées

dès leur puberté. L’Algérienne a connu la privation de la scolarisation à l’époque coloniale et avant

l’indépendance du pays, elle n’avait pas le droit de fréquenter l’école et subissait le mariage forcé dès

qu’elle dépassait la puberté.

Après l’indépendance, l’alphabétisation des filles a pris un chemin ascendant, cette augmentation du

taux de scolarisation des filles est due à la conscience des parents de l’importance des études pour l’avenir

de leurs enfants, notamment pour leurs filles, ce qui a fait de l’éducation de ces dernières une priorité

pour les parents. C’est pour cela qu’on retrouve des filles qui font des études de l’école à l’université, côte

à côte avec les garçons, même en zones isolées.

De nos jours, l’instruction des filles est devenue comme une sorte de permis à toute femme lui

permettant de dépasser son mode de vie traditionnel et de dépasser son isolement social en participant aux

activités d’instruction de la conscience de son statut et du rôle qu’elle va jouer en devenant une force de

travail.

12
- AKOUN André & ANSART Pierre, [s.r], P : 539.
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Donc, la scolarisation a bien aidé la femme à s’imposer au sein de la famille et dans la société, en

refusant de jouer le rôle de la femme traditionnelle soumise, et de lutter pour l’acquisition de ses droits,

en émergeant en tant qu’acteur socio-économique à part entière, car aujourd’hui «elle constitue l’un des

léments les plus importants de l’émancipation des femmes qui se trouvent ainsi mieux armées pour lutter

pour l’acquisition de leurs droits.»13

Conclusion :

La situation de la femme algérienne dans le domaine du travail a connu deux étapes importantes :

la première était sa position dans la structure familiale aux normes conservatrices et elle avait des rôles

restreints à jouer dans les travaux domestiques, l’artisanat de soutien et d’appui, les travaux ménagers et

les travaux collectifs des champs qui sont saisonniers puis avec l’indépendance, au moyen de la

scolarisation, la femme put s’imposer dans le monde du travail moderne en entrant de plain-pied dans

tous les corps de métiers : agriculture, industries, tourisme, artisanat.… La femme algérienne a pu, ainsi,

en l’espace de quelques années s’imposer dans le monde du travail au niveau des secteurs formel et

informel en s’assurant les atouts de sa propre libération sociale. Le même scénario fut valable au niveau

de tous les pays maghrébins qui ont connu à peu de choses près la même évolution.

13 KHODJA souad nous les algériennes , grande solitude, Alger ,casbah,2002,p,91
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Introduction :

Le secteur informel est un secteur non structuré et non conventionnel et les économistes

et les sociologues du développement sont souvent amenés à confondre, sous ce vocable

réducteur, pauvreté et survie d’une part et chômage et sous- emplois d’autre part.

L’informel est l’un des domaines les plus problématique du système d’information

économique en général et sur le marché du travail en particulier.

Cependant, dans le cas de l’Algérie, les femmes sont, aujourd’hui plus que jamais

impliquées dans l’emploi rémunéré car les marchés du travail se caractérisent dans toutes les

régions géographique par une ségrégation sexuelle puisque les femmes sont confinées dans

emplois de faible valeur, de faible qualité, souvent entachés de cette irrégularité et disons

informels. Partant de ceci, elles se trouvent en position de maillons faibles d’une économie

qui ne les intègrent pas suffisamment ou faiblement quand elles le sont.

La femme algérienne s’est retrouvée happée par le secteur de l’informel et ce pour des

raisons objectives qui sont en relation avec la quête d’un mieux-être au bénéfice de leurs

familles qu’elle voudraient aider par des entrées substantielles en mettant sur le marché les

produits de leurs créations souvent artisanales telles que la bijouterie, la vannerie, la poterie,

la tapisserie et la couture. Dans chaque famille algérienne, il y a toujours place au petit métier

artisanal qui alimente le marché informel de produits divers qui ne sont pas pris en compte

dans le marché officiel.
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1. La définition de secteur informelle :

Le concept de «secteur informel» renvoie à la définition der toute la partie de

l’économie qui n’est pas réglementée par des normes légales établies par les juridictions

nationales et internationales. Ce secteur informel reste en marge de la législation sociale et

fiscale et il a souvent échappé à la Comptabilité Nationale et donc à toute régulation de

l’État Mais sur le tard et grâce à des sondages effectués, il tend à être prise en compte dans

les calculs du taux de croissance et du taux de chômage. Seulement, il y a lieu de différencier

entre la sphère informelle productive qui crée de la valeur et la secteur marchande

spéculative qui réalise un transfert de valeur.

L’économie informelle est le plus souvent qualifiée de « parallèle », « souterraine »,

«marché noir » et tout cela renvoie au caractère dualiste de l’économie. L’une travaille dans

le cadre du droit et l’autre qui travaille dans un cadre de non droit, étant entendu que le droit

est défini par les seuls pouvoirs publics en place. C’est ainsi que nous assistons à des

logiques différentes tant pour la formation du salaire et du rapport salarial, du crédit et du

taux d’intérêt qui renvoient à la nature du régime monétaire dualiste. 1

La formation des prix et des profits dépendent dans une large mesure de la forme de la

concurrence sur les différents marchés, la différenciation du taux de change officiel et celui du

marché parallèle, de leur rapport avec l’environnement international et chose étonnante, c’est

que la sphère informelle en Algérie se retrouve mieux insérée au marché mondial que le

secteur réelle . La différence aussi réside dans le fait que l’une s’acquitte de la redevance

fiscale au profit de l’Etat et que l’autre échappe à cette fiscalité étatique qui constitue la

nature des dépenses et recettes publiques. Nous nous retrouvons en face d’un problème par

rapport à l’Etat qui est le non paiement de l’impôt direct étant un signe d’une plus grande

citoyenneté, les impôts indirects étant injustes par définition puisque étant supportés par tous

les citoyens riches ou pauvres. Aussi, l’économie informelle est réglée par des normes et des

prescriptions qui déterminent les droits et les obligations de ses agents économiques ainsi que

les procédures en cas de conflits ayant sa propre logique de fonctionnement qui ne sont pas

1 HUSSMANNS ralf : « secteur historique , définition et importance » afrista , bamaco, 10 au 14 mars
.1997.p9
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ceux de l’Etat, nous retrouvant devant un imbroglio institutionnel et juridique contredisant

le droit traditionnel enseigné aux étudiants. 2

Le secteur informel doit être regardé comme une entorse au système de régulation

étatique mis en place car les intervenants de ce secteur se sentent lésés par les législations en

vigueur. L’extension de secteur informelle est dépend du poids de la bureaucratie qui tend à

fonctionner non pour l’économie et le citoyen mais en s’autonomisant en tant que pouvoir

bureaucratique. Dans ce cadre, il serait intéressant d’analyser les tendances et

des mécanismes de structuration et restructuration de la société et notamment des zones

urbaines, suburbaines et rurales face à la réalité économique et sociale des initiatives

informelles qui émergent impulsant une forme de régulation sociale. Cela permettrait de

comprendre que face aux difficultés quotidiennes, le dynamisme de la population s’exprime

dans le développement des initiatives économiques informelles pour survivre, ou améliorer le

bien-être, surtout en période de crise notamment pour l’insertion sociale et professionnelle de

ceux qui sont exclus des circuits traditionnels de l’économie publique ou de la sphère de

l’entreprise privée. 3

2)- Le travail informel à travers le monde entre globalisation et

mondialisation :

Le travail informel est un phénomène qui se généralise à l’échelle mondiale et il n’y a

pas de pays au monde où un tel travail n’existe pas et ceci est du à la non prise en charge par

les états des besoins en emplois toujours plus grands et à l’introduction du machinisme dans

les différents secteurs d’activités qui réduisent drastiquement les recrutements de personnels

Le travail informel a pris son essor à partir des années soixante-dix tout en

s’intensifiant et en prenant des facettes diverses et ce phénomène s’est accentué à cause de la

mécanisation et de l’automatisation et aux flux migratoires qui ont caractérisé cette période :

les campagnes sont dépeuplées au profit des villes et les nouveaux arrivants greffent leurs

savoir-faire sur la situation déjà existante en matière de travail. C’est ainsi que nous voyons se

développer des activités nouvelles induites par les apports étrangers arrivant dans les villes

tout en favorisant la naissance de marchés du travail qui échappent au contrôle des états. Le

2 KLOUCHE Imen . KHENDEK Samira , le secteur informel en Algérie : évolution, caractéristiques et

facteurs explicatifs, université de Tlemcen, P02.

3 JACUELINE Russ , dictionnaire , philosophie , édition armand colin,1995 ;p66
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petit artisanat de campagne a trouvé là l’aubaine pour se créer ses propres espaces de travail

en apportant des produits variés et inexistants auparavant dans les villes Parfois, ce

phénomène a pris des tournures imprévisibles pour ne pas dire dangereuses dans la mesure où

ces flux migratoires avaient ouvert la voie à l’apparition de marchés du travail informel axés

vers le traitement de produits réprimés par toutes les juridictions nationales comme c’est le

cas pour les laboratoires de traitement de drogues et autres produits psychotropes . La

globalisation et la mondialisation sont des options qui ont favorisé l’apparition de ce travail

informel qui est une réponse populaire à un besoin social : celui d’assurer une pitance

quotidienne aux familles pour les plus touchés par le sous-emploi dominant et celui d’assurer

une vie royale à des minorités dangereuses en leur assurant une ouverture des marchés pour

l’écoulement de leurs marchandises dangereuses et le blanchiment de l’argent sale tiré de

cette situation. 4

Dans ce phénomène de mondialisation et de globalisation, les sociétés se caractérisent

par l’apparition de deux mondes différents dans leur nombre et dans leurs activités :

des majorités de populations vulnérables ayant recours au travail informel dans les divers

métiers et y compris pour les femmes qui affichent les mêmes prédispositions de lutte pour

leur survie et celles de leurs familles

des minorités de populations compradores qui utilisent les majorités populaires

précédentes en leur confisquant les produits de leur labeur en leur imposant leurs propres

règles pour l’acquisition à bas prix de leurs créations qu’ils revendent à des pris exorbitants et

parfois, ces minorités vont jusqu’à utiliser ceux de la majorité des démunis pour le travail

dans des domaines plus dangereux les uns que les autres : drogues, commerces du sexe,

produits prohibés.

Ne trouvant pas de débouchés dans le monde du travail, les femmes sont astreintes à

deux solutions : soit elles exercent au niveau de leurs petits ateliers familiaux des métiers

artisanaux pour leur propre subsistance soit elles s’inscrivent dans le marché juteux de la

prostitution et des commerces illicites mettant à nu les dysfonctionnements induits par cette

globalisation et cette mondialisation tant vantées.

L’autre phénomène qui a affecté le monde du travail est la délocalisation des

entreprises et usines de pays dits « à main d’œuvre coûteuse » vers des pays dits « à main

4 Femme égalité entre les sexes et économie informel : évaluation des recherches menée par LOIT et
proposition concernant la marche à suivre bureau du travail .Genève BIT2002 .p 1
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d’œuvre pas chère » et ce phénomène a eu trois conséquences très graves sur le monde du

travail :

Les entreprises et les usines délocalisées vers des milieux plus bénéfiques pour elles

tuent les petits métiers déjà existant dans ces pays ciblés et des millions de personnes

n’arrivent plus à vendre leurs produits d’artisanat face à la concurrence déloyale de ces unités

nouvellement installées

Ces entreprises et usines laissent un vide dans leurs pays de provenance en mettant

des millions de personnes au chômage qui s’ajoutent en plus au taux de chômage déjà existant

Les petits artisans des pays touchés par l’arrivée massive d’entreprises et d’usines

délocalisées ont ce réflexe d’aller dans un phénomène migratoire vers ces pays abandonnés

par les chefs d’entreprises et d’usines et comme la nature a horreur du vide, ce sont des

millions de petits artisans et ouvriers de tous genres qui vont remplacer les unités en partance.

Les femmes engagées dans l’économie informelle se trouvent être les maillons faibles

des chaînes de valeurs mondiales. Les travailleuses pauvres des pays du Sud, de même que les

travailleuses migrantes issues d’une grande variété de contextes internationaux, sont

généralement les plus mal loties. 5

Dans de nombreux pays en développement, une majorité de travailleurs sont employés

dans l’économie informelle où ils ont de faibles revenus, une sécurité d’emploi limitée et pas

de protection sociale. La mondialisation et le commerce en particulier, offrent la possibilité

d’accroître le bien-être à l’échelon mondial et d’améliorer la situation de l’emploi. Ces

dernières années, cependant, tandis que les échanges et la croissance enregistraient une forte

expansion au niveau mondial, la part des travailleurs dans l’économie informelle a progressé

ou est restée constante.

Même dans l’économie formelle, une proportion croissante de travailleurs n’est pas

déclarée ou se trouve dans une situation précaire. Ces conditions risquent fort de se dégrader

sous l’effet de la crise financière mondiale.6

5 BELLACHE Yougourta « L’économie informelle en Algérie, une approche par enquête auprès: des
ménages » le cas Bejaia , thèse pour le doctorat en science économique , université de paris –est Créteil (France)
.2010
6 BECCHATTA Marc: mondialisation et emploi informel dans les pays en développement Étude conjointe
du Bureau international du Travail .2009
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Depuis plus de trente ans, le "travail informel" est devenu partie intégrante du

vocabulaire des spécialistes qui analysent le monde du travail et toute sa complexité. . Les

débats autour de la question ont commencé dans les années 70, à partir du rapport sur le

Kenya à la demande du Bureau International du Travail . Ces débats ont pris une place

centrale dans les réunions des organismes internationaux, notamment dans la 15ème

Conférence Internationale des Statisticiens du Travail de 1993 et la Conférence Internationale

du Travail de 2002. 7

De toutes ces discussions, c’est en Amérique Latine que trois perspectives des plus

importantes dans les discussions générées autour de cette conceptualisation ont été définies et

elles ont pour noms : légalistas, structuralistes et dualistas1 que nous pouvons traduire comme

suit : légalité, structuration et dualité

Le travail informel s'en remet à quatre situations de travail en particulier : le travail

familial non rémunéré, le travail indépendant excepté les techniciens et les professionnels, le

travail en entreprises comptant jusqu'à cinq employés et le travail domestique. Pour ce

courant, le secteur informel est caractérisé par la facilité d'accès, une séparation minimale

entre capital et travail, une faible productivité, un investissement faible en capital, l'utilisation

intensive de main-d’œuvre et une division minimale du travail Selon cette approche, on

estime que pendant les années 90, en Argentine, les travailleurs du secteur informel ont

représenté entre 35% et 45% des actifs occupés 8

Ce processus de développement du caractère informel du marché du travail s'est

accéléré principalement depuis les deux dernières décennies. Mais le développement du

caractère informel du marché du travail argentin n'est pas un phénomène isolé, puisqu'on

estime qu'en Amérique Latine, vers 1999, 46.4% des actifs occupés urbains avaient des

activités informelles9 . A l'époque, la physionomie sociale du pays a connu des changements

significatifs. Les politiques néolibérales mises en place à partir des années 70 et approfondies

au cours des années suivantes sont à la base de la prolifération du travail informel qui n’est

qu’une réaction appropriée de la majorité envers des règles et des lois qui ne leur sont pas

favorables. Pour paraphraser Politzer, nous dirons comme lui « qu’il y a dans le drame

matière à science originale » et nous devons voir l’affirmation sociétale du travail informel

7BUSSO Mariana « le travail informel entre théorie et expérience » séminaire de thèse 6 juin 2005 p2
8

Ibid. p2
9TOKMAN : informalité et modernité. 2001
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chez les hommes comme chez les femmes un ersatz au contexte établi par les plus riches et à

leur seul profit..

Le travail informel a induit aussi durant la dernière décennie du XXème siècle des

changements culturels à partir de l’introduction dans la population d’un "fort dispositif

d’individualisation". Dans le même sens, la transformation intégrale de l'économie et l'impact

des politiques étatiques néolibérales ont produit une pression sur le marché du travail, qui,

progressivement, a été dominé par la présence massive de chômeurs et de travailleurs

informels. Ensuite, une « nouvelle physionomie sociale » s'est installée avec l'augmentation

de la pauvreté, la détérioration des conditions de travail, et l'individualisation sociale . Au

moment du développement de l'hégémonie néolibérale, le travail informel s’est constitué

comme une des options possibles pour des milliers de travailleurs et comme réaction naturelle

contre un ordre établi en leur défaveur. 10

La personne qui rentre de plein fouet dans l’activité informelle, explore les différentes

alternatives de travail, lesquelles n’ont pas nécessairement une relation avec sa formation,

son savoir productif et les tâches développées dans des emplois formels précédents . Ces

activités se sont métamorphosées pendant la crise de 2013, devenant plus visibles à partir des

modifications sur le marché du travail : baisse des salaires, augmentation du sous-emploi,

hausse du taux de chômage, etc. Cette transformation a changé l'espace public, la façade des

grandes villes argentines, en expulsant les chômeurs ou les salariés pauvres vers

l'autosubsistance.

Par conséquent notre propos consiste à analyser plus particulièrement le travail dans les

foires et marchés de rue, catégorisé comme une forme de travail informel des plus visibles de

ces dernières années pour sa localisation dans les espaces publics, et en plein soleil Selon

diverses estimations la quantité de variantes a significativement augmenté depuis cette

période. Non seulement ce travail a représenté une option pour des personnes qui par tradition

familiale ou par choix personnel l’avaient choisi depuis longtemps, mais aussi pour celles qui

ont trouvé dans ce choix une solution provisoire à leur problème d'emploi.

10 : BUSSO Marc op.cit .p 2
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3.Travail informel à travers les pays magrébin

3.1Le travail informel au Maroc :

L’accès limité des femmes à l'emploi est la même caractéristique qui affecte les

sociétés des pays du Maghreb et à un degré plus relevé par rapport au manque de

ressources de ce pays

Les données relatives à la population active urbaine font apparaître un accroissement

régulier du taux d'activité des femmes et un chômage de plus en plus important.

La montée des taux d'activité des femmes permet d’apprécier les transformations du rôle et

de la place des femmes sur le marché du travail.

Le taux d'activité des femmes 15 ans et plusest un indicateur qui traduit l’attitude des

femmes à l’égard du marché du travail, cette attitude étant elle même déterminée par les

possibilités qui leur sont offertes sur le marché du travail .C’est le rapport de la population

active féminine à la population active totale.

L'examen des données fait apparaître que si la proportion des femmes dans la

population active n'a pas cessé de croître au cours de la décennie 1980 . La décennie 90

marque plutôt un recul du taux de féminisation

En milieu urbain ce taux a connu une croissance plus prononcée, doublant au cours

des années 1980 .

Les années 1990 marquent une évolution irrégulière mais avec la même tendance:

23,6% en 1997, 21,8% en 1998 et 24% en 1999. En fait, en dépit de cet accès de plus en plus

important des femmes au marché du travail urbain, celui-ci reste limité relativement aux

hommes 74,8% en 1999 Cette croissance, révélatrice de l'importance de la mobilisation la

main d'œuvre féminine, pour contrecarrer les effets de la crise est, selon les projections du

BIT, appelée à se poursuivre à un rythme plus accéléré au Maroc que dans les autres pays du

Maghreb. 30.9% en 201011.

L'indice le plus significatif des difficultés d'insertion sur le marché du travail est la

montée du taux de chômage. Celui-ci se développe durant les années 1980 et 1990, se

manifeste sous des caractéristiques nouvelles et touche des catégories qui jusque là étaient

épargnées.

11 WALTHER Richard : la formation professionnelle en secteur informel .Maroc avril 2006.p4
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Le taux de chômage en milieu urbain est passé, de 9% en 1980 à 20,6% de la population

active en 19914 et 22% en 1999 Certes, les données montrent qu'il existe une corrélation

négative entre l'âge et le chômage, ce dernier baissant au fur et à mesure que l'on se situe dans

les tranches d'âge supérieures. Ceci semble confirmer la thèse selon laquelle les jeunes sont

plus vulnérables en raison de leur manque d'expérience professionnelle entre autre. Cependant

à regarder de près, plusieurs indicateurs suggèrent que les nouveaux arrivés sur le marché du

travail affrontent des difficultés plus que transitoires. Les données des enquêtes relatives à la

population active urbaine permettent de saisir la mesure du type de chômage qui se

développe. 12

Le taux de chômage des femmes croit avec le niveau d'instruction dans des

proportions encore plus considérables que les hommes. Le caractère structurel du chômage

qui se consolide touche davantage les femmes que les hommes puisqu'en 1993, 71,1% des

femmes sont à la recherche d'un emploi depuis plus d'un an contre 66% des hommes. Ceci

confirme le fait que les femmes soient particulièrement vulnérables et reflète le déséquilibre

structurel qui domine le marché du travail. Le chômage qui est un phénomène d'insertion,

atteint les tranches d'âge où le taux d'occupation est traditionnellement le plus élevé.et de plus

en plus des couches de la population jusque là épargnées. Ses statuts précaires apparaissent

dus à la pauvreté et à la ségrégation sur le marché du travail L’augmentation du taux

d’activité des femmes ne s’est pas toujours accompagnée d’une amélioration réelle de leurs

conditions de vie et de leur statut sur le marché du travail Non seulement le salariat régresse

mais il contribue de moins en moins aux nouveaux emplois qui se créent 13

Il faut ajouter également que le salariat dont il est question ne doit pas faire illusion.

Excepté pour une minorité le salariat se caractérise par une forte instabilité et mobilité.

Ainsi parmi les 60.000 emplois crées entre 1986 et 1990, seuls 30% sont des postes salariés,

le reste est imputable à l'expansion de l'emploi informel » , voir à ce propos. Cette « fixation

restreinte du salariat » s’explique à la fois par facteurs historiques, des variations

conjoncturelles que par le régime d’accumulation et les nouvelles modalités de gestion de la

main d’œuvre dessine est bien celle de l'effritement de la relation salariale signe de la

domination de l’informel dans l'emploi qui semble s'accélérer. En revanche la montée des

formes d'emploi non salariales s'accélère et tout porte à croire que la restructuration du

marché du travail a induit l'expansion de relations d'emploi atypiques dont les femmes

12 WALTHER Richard .op cit. p 4
13

Ibid.
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partissent le plus. La montée de formes d'emploi précaire non salarié peut être repérable à

travers les statuts dans la profession.

3.2Le travail informel en Tunisie :

La crise économique a globalement intensifié un processus de croissance du travail

informel. En Tunisie, l’emploi informel, qui consiste selon le chercheur Nidhal Ben cheikh en

l’emploi non protégé ou l’absence de protection sociale, représente 54 de l’emploi. Selon

l’Union Tunisienne de L’Industrie, du commerce et de L’Artisanat(UTICA), le secteur

informel touche 85 des entreprises tunisiennes Alors que la population en âge d’activité 15

ans et plus est quasi égale entre les hommes et les femmes, on constate des inégalités de genre

en termes d’accès à l’emploi dans le secteur formel, avec notamment 21,5 dz chômage

féminin contre 12,è de chômage masculin au premier trimestre 2014 . Cet accès inégal au

marché du travail accroit la présence des femmes dans le secteur informel.

Une enquête menée en 2013 sur des travailleurs informels du grand Tunis montre que

contrairement aux hommes, toutes les femmes sont conscientes de la nature de leur travail et

certaines affirment que : le travail non structuré,C’est exactement notre boulot.

Dans l’industrie du textile, 86 de la main d’œuvre est féminine en raison du salaire

dérisoire perçu tout en problématisant les situations d’informalités dans des secteurs à priori

formels 26 pourcents des ouvrières enquêtées ne bénéficient pas de protection sociale et 12,7

ne possèdent même pas de contrat de travail. 7 des ouvrières sont analphabètes et 46 et 46

n’ont reçu qu’un enseignement primaire.

Ce qui frappe les femmes en Tunisie, c’est une violence multidimensionnelle car elles sont

considérées moins solvables que les hommes et elles ne sont jamais en possession même de

l’argent par elles. 14

14ben cheikh Nidhal , l’extension de la protection social à l’économie informelle l’épreuve de la transition en

Tunisie, centre de la recherche et d’études social mai 2013
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4) - Le Travail informel en Algérie :

Au lendemain de l’indépendance et jusqu’aux années 1965-1966, les formes d’emploi n’ont

pas changé d’aspect et ressemblent au type colonial [Prenant, 2002] et nous avions hérité de

la situation suivante :

existence de petites et moyennes activités industrielles et ceci s’explique par la faiblesse

des investissements productifs et par les pesanteurs de l’ héritage colonial.

Le départ massif des compétences européennes qui avait grevé la gestion de telles unités

affectées à des personnels sans aucune formation.

l’inexistence de traditions industrielles chez l’ensemble de la bourgeoisie nationale

confinée par le gros colonat dans des fonctions libérales sans autres perspectives d’intrusion

dans ce monde réservée aux seuls Français.

C’est cette situations qui avait poussé les pouvoirs publics algériens à partir de l’année

1967 à asseoir une politique d’industrialisation à outrance dans des secteurs prioritaires et qui

a eu les conséquences suivantes :

 résorption du chômage qui était un héritage de la colonisation.

 recours à la coopération étrangère pour ce qui est des fonctions qualifiantes qui

demandaient des études et des formations adéquates et pour la main d’œuvre qualifiée.

 appauvrissement du vivier de l’agriculture qui était la principale activité de l’ensemble

des Algériens.

 naissance d’un flux migratoire des campagnes vers les villes qui offraient de

meilleures opportunités de vie.

 abandon du travail de la terre et apparition des premières pénuries en produits de

fruits et légumes et ce phénomène inconnu auparavant dans notre pays allait généré

l’apparition d’un marché noir sur les produits de l’agriculture

 instauration de la Révolution Agraire pour palier à cette situation mais la façon avec

laquelle sera menée cette action lui sera fatale car en définitif, l’Algérien qui venait
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d’acquérir le logement flamboyant neuf, le dispensaire, la nouvelle mosquée, le

nouveau dispensaire, la nouvelle école était…sous-payé pour son travail de la terre. 15

L’erreur des pouvoirs publics, c’est d’avoir planifié non pour l’Algérien mais contre ce

même Algérien. Comment ? L’Algérien a un goût prononcé pour la propriété privée et il

aurait fallu en plus de toutes ces commodités qui lui étaient offertes de lui attribuer la terre

pour 99 ans comme cela se fait partout ailleurs et de lui exiger de s’acquitter de la moitié des

revenus au profit de l’Etat et la Révolution Agraire serait devenue le levier de tout le progrès

de la société algérienne

L’agriculture qui devait être la priorité du pays devenait une affaire toute

« administrative » et cette situation allait nous créer des conséquences très graves : l’oignon,

la blette, les cardes, les oranges, les grenades qui étaient, jadis, offerts gracieusement dans les

vergers devenaient des produits recherchés et atteignaient des prix exorbitants. C’est à cette

époque là que le « marché noir » fit son apparition à cause de la demande qui dépassait de loin

l’offre. Quant à l’industrie « industrialisante » qui devait être le moteur de toute l’économie

du pays, elle était gérée aussi de façon toute « administrative » dans un souci de partage de la

rente pétrolière qui payait toutes les factures et fractures.

Du fait du décalage entre offre et demande de beaucoup de biens, l’activité d achat de

produits cédés à des prix administrés et revendus plus chers prend de l ampleur. C’est là que

l’informel naquit et il fut une réponse populaire toute légitime au déséquilibre sur le marché

des biens du fait d’une rigidité des prix et de l’offre.

Ce seront les embellies des prix pétroliers au début des années 1980 qui vont accroitre

les revenus réels des ménages qui se traduisent par une augmentation de la demande de biens

et services. Cette demande ne pouvant être satisfaite par l’offre nationale, nous avons assistés

à l’accroissement du cycle des importations du secteur public mais comme ce dernier ne

répondait pas tout à fait à l’exigence des ménages, apparait le fameux «trabendo» qui n’est

autre que l’activité du secteur de l’informel. Des particuliers revendaient des biens achetés à

l’étranger avec leur propre argent, ce qui s est traduit par une demande accrue de devises. Du

fait du rationnement existant sur le marché monétaire public apparaît le change au noir. Henni

[1991] dans son essai sur l économie parallèle explique comment se détermine le taux de

change sur ce marché.

15 HAMMOUDA Nacer-Eddine, secteur et emploi informel en Algérie « définition , mesures et méthodes
d’estimation » 2006 p72
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A l’époque avec une hypothèse assez simple d’égalisation de l’épargne des ménages

résidents avec celle des non-résidents le taux de change d’équilibre allait se situer à 6 dinars

algériens (DA) pour 1FF.

Il faut dire que nous sommes passés de la parité et même de 0.7DA pour 1FF en 1980

à 100DA pour 1FF sur le marché officiel en 2001. A la même période et à la faveur de

l’ouverture du secteur immobilier et de la vente d’une partie du parc de logements publics

apparaît une autre forme d’informel de type spéculatif.

L’apparition de ce nouveau phénomène s explique par le système de prix de vente

administré en complète déconnexion avec les coûts de la construction, les taux d actualisation

et le déséquilibre entre offre et demande de logements.

L’engrenage qui s’ensuivit sera le suivant :

détérioration affichée des disponibilités financières (revenus procurés par les

hydrocarbures surtout) et par la nouvelle politique économique d’allocation des

investissements,

- stagnation de l’investissement consacré à l’industrialisation.

- croissance notable dans les secteurs d’activités tels que le commerce et les services qui ont

vu leurs parts s’amplifier.

- apparition d’un fort salariat de services.

- prise d’ampleur du secteur privé à partir de 1982 surtout dans le BTP.

- développement des activités de commerce qui a suivi la croissance du tissu urbain et dans le

transport.

Dans les années 1990 et après la mise en application des nouveaux textes portant

réformes économiques, le secteur privé prend de l’ampleur avec plus de transparence. La

restructuration du secteur public va libérer plus de 500 000 travailleurs et les 27 000 unités

économiques de l’ère « socialiste » allaient être cédées au dinar symbolique à quelques nantis.

C’est toute cette situation qui allait pousser des pans entiers de la société algérienne à s’initier

aux activités informelles qui sont la réponse idoine contre la planification des décideurs contre

le citoyen qui est devenu le laissé- pour -compte de leurs politiques volontaristes et

irréfléchies. Plus de 45 000 importateurs vont naitre en Algérie parmi les cerbères du système
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et ils mettront leurs grappins sur des pans entiers de l’import-export. Ce sont ces mêmes

importateurs qui dénoncent ,aujourd’hui encore, ces activités informelles alors que la véritable

solution résiderait dans leur intégration dans le marché national du travail en leur ouvrant des

perspectives qui leur permettraient de mieux travailler et de générer à l’Etat des rentrées

substantielles en milliards de dollars. 16

5.l’évolution de secteur informelle en Algérie :

Les plus grosses fortunes d’Algérie ne sont pas issues du secteur étatique ni du secteur

privé légal mais bien du secteur informel et selon une étude récente effectuée en Algérie par

une éminente chercheuse américaine de l’Université de Philadelphie c’est plus de 62,5

milliards de dollars qui échappent annuellement à la fiscalité nationale. L’Algérie a connu

deux périodes névralgiques dans son approche économique :

- la période 1962-1987 avec le tout-Etat : l’usine ou l’entreprise était soumise à une politique

de suremploi et où l’argent de la rente pétrolière servait à distribuer des « bénéfices » alors

que cette même usine ou cette même entreprise affichait des déficits notables. A cette époque,

il y avait un phénomène de gestion « administrative » de l’économie du pays avec une

politique de plein emploi et cela visait à asseoir une politique de paix sociale dans le corps

social algérien balayée par la crise pétrolière de cette même époque. Durant cette période,

c’était l’Etat qui fixait les règles régissant l’économie du pays et ce système allait atteindre

des limites désastreuses par la suite.17

- la période de 1987 à aujourd’hui culminant avec la politique de rééchelonnement et de

l’ajustement structurel de 1994 que le FMI avait imposée aux pouvoirs publics. Durant cette

période, l’économie nationale vivait une transition qui n’en était pas une : notre économie

n’était ni une économie de concurrence, ni une économie administrée mais une économie

tournée vers l’improvisation et l’amateurisme économique. Durant cette période, l’Etat fixait

les prix, les salaires, les taux d’intérêts, les taux de change et ce de façon administrative. On

avait continué à distribuer des bénéfices à des unités connues pour leurs déficits et pour leurs

monopoles sur tous les produits.

La Révolution du 1er Novembre 1954, conduite par des hommes honnêtes dans le fond

mais peu avisés sur les données doctrinaires qui auraient pu orienter le pays vers une

16 HAMOUDDA Nacer-Eddine op. cit.p72
17 BELLACHE Youghourta, op.cit, P39.
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économie planifiée au profit de l’homme, avait réussi sur le plan militaire mais a

lamentablement échoué à nous offrir un système économique adaptable à notre contexte

algérien. Les gouvernants de la période de l’indépendance ont voulu importer des systèmes

hybrides importés à un jeune peuple habitué à la propriété individuelle et le système socialiste

imposé avait démontré son inefficacité en Algérie et partout dans le monde de la sphère

socialiste. C’est ainsi que nous avons assisté à la naissance de cette excroissance toute

« naturelle » de la sphère informelle qui s’est faite en dehors de l’Etat et parfois contre toutes

ses politiques économiques. Devant les pénuries qui ont accompagné la seconde période de la

vie économique de notre pays, une poignée s’était honteusement enrichie sur le dos de la

majorité et ce sont ces quelques privilégiés qui avaient ouvert la voie à la naissance de ce

secteur informel qui allait employer des millions de gens de toutes catégories sociales et pour

tous les métiers.18

Les gouvernements de l’improvisation se succéderont et le plus abject en fut celui de

Monsieur Ahmed Ouyahia qui a bradé plus de 27 000 unités étatiques au profit du secteur

privé prédateur avec la mise au chômage de plus de 3 500 000 ouvriers du secteur public. Ce

dernier allait innové dans une politique volontariste d’ouverture du marché national et une

faune de nantis s’était emparée des leviers de ce qu’on a appelé « l’import-export » pour

casser tout l’héritage de l’ancien système économique administré par un autre plus pernicieux

encore car ne s’appuyant sur aucune approche réelle des conditions sociales du peuple

algérien. La libéralisation « sauvage » de l’économie du pays était un facteur décisif dans la

prolifération du travail informel et nous avons assisté à l’apparition de milliers de personnes

porteuses de valises qui sillonnaient le monde à la recherche de produits de mauvaise qualité à

revendre au prix le plus fort aux citoyens désarçonnés par la tournure prise par la gestion de

l’économie de leur pays par des amateurs. La solution existait à l’époque et elle consistait à

faire appel à l’ensemble du peuple algérien pour choisir sa propre voie que ce soit en matière

d’éducation, de culture, d’économie ou de choix politiques. Su quelques personnes peuvent se

tromper et tromper tout le peuple, le peuple entier ne peut pas se tromper car il possède en son

sein des élites formées dans les plus grandes écoles de la planète et qui font le bonheur des

autres pays dans le monde..19

18 Version internet http://www.d.undp:publications /national Rapport Afrique de l’ouest2007, 2008,

Décembre 2008, P169.

19 KLOUCHE Imene. KHENDEK Samira, le secteur informel en Algérie : « évolution, caractéristiques et

facteurs explicatifs », université de Tlemcen, P02.
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6.Le secteur informelle et la politique socio-économique :

La lutte contre la sphère informelle implique avant tout :

- l’efficacité des institutions de l’Etat

- une moralisation de la pratique des structures de l’Etat eux mêmes au plus haut niveau,

niveau de dépenses en contradiction avec les pratiques sociales malgré des discours

moralisateurs,

-lutte contre la montée de la paupérisation qui crée une névrose collective.

- assurer un état de droit qui ne peut pas être un état fonctionnaire générant un consensus de

façade et provisoire, - assurer un état de droit qui fonde son autorité à partir d’une certaine

philosophie du droit d’une part, d’autre part par une assimilation consciente des besoins

présents de la communauté et d’une vision future de ses perspectives.

- assurer une stabilité juridique en faveur des intervenants nationaux ou /et étrangers pour

favoriser l’investissement conséquent dans les projets structurants.

- lutte contre la fraude fiscale pour lever des milliards de dollars qui vont enrichir une

minorité au détriment d’une majorité.

- bannir les mesures administratives autoritaires et bureaucratiques qui paralysent toutes les

volontés,

- développer des mécanismes transparents dans la gestion des dossiers et dans la concertation

sociale,

- respecter ses propres règles édictées afin qu’elles ne soient pas remises en cause selon les

humeurs des individus et afin qu’elles ne soient pas contournées par ceux qu’elles visent à

être respectées d’eux.

- instaurer un marché réel unique des échanges monétaires (dollar-dinar et euro-dinar et autres

monnaies-dinar à nos frontières) et ce pour arrêter la chute vertigineuse du cours de notre

monnaie nationale.

- laisser une part de liberté aux institutions de droit coutumier gérer les transactions en

matière de transferts de propriétés (terres, immobiliers, héritages…).
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- créer une véritable bourse au niveau national pour toutes les cotations des unités

économiques afin de protéger le tissu industriel des jeux d’influence.

- créer des marchés de gros sur la base de 02 par wilaya afin se supprimer toutes les faunes

d’intermédiaires dans les transactions des produits de l’agriculture, de la pêche, des biens

manufacturés, de l’artisanat….

- créer des mécanismes de régulation qui travailleraient à protéger les petites bourses de la

flambée des prix qui sont devenues récurrentes dans le pays.

- arrêter cette tendance à gérer à la place des organismes de défense du consommateur qui

doivent jouir de l’appui des pouvoirs publics en toutes circonstances afin de leur assurer une

existence sociétale réelle et efficace20

Nous avons fait le constat amer suivant : la sphère informelle a la main basse sur

plusieurs segments de notre économie comme ceux des fruits et légumes, de la viande, du lait,

du poisson pour ce qui est des marchandises locales et pour l’importation le textile et certains

matériaux de construction et cet état grève terriblement les budgets des citoyens. Ces matières

sont fournies au citoyen au quintuple de leurs prix initiaux et cela génère un impact négatif

considérable sur les comportements des individus

L’Algérien a acquis à l’école, au lycée et au sein de l’Université des connaissances

académiques dans tous les domaines de la vie qui sont à même de lui permettre de réfléchir

« algérien » et de proposer des solutions aux problèmes vécus par l’ensemble du peuple

algérien. Tout est facile à concrétiser mais nous avons relevé un manque de courage politique

au niveau de ceux qui président aux destinées du pays qui pensent, qu’après eux, c’est le vide

sidéral dans notre pays. Des compétences nationales existent, il suffit de leur donner des

espaces d’expression et de libérer toutes les potentialités nationales juvéniles pour voir des

pans entiers du désordre national érigés en système tomber les uns après les autres pour laisser

place à l’initiative créatrice et génératrice de renouveau national. Une anecdote vécue dans un

village d’Ighil Ali témoignera sur l’incurie des décideurs : il parait qu’un homme d’une

quarantaine avait fabriqué un fusil à un seul canon pour son usage personnel et au lieu d’être

encouragé par les pouvoirs publics, il fut arrêté et condamné à la prison. Est-ce ainsi que

20 Femme égalité entre les sexes et économie informelle : évaluation des recherches menées par LOIT et

proposition concernant la marche a suivre bureau du travail .Genève BIT.2002
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l’Allemagne aurait agi avec Von Braun qui avait inventé les fameux V1 et V2, est-ce ainsi

que la Russie aurait agi avec Kalachnikov, est-ce ainsi que les USA auraient agi avec Bill

Gate le concepteur de l’internet 21

7.Les raisons qui pousse à exercer le secteur informel :

- Le rétrécissement de l’offre sur le marché du travail,

- La libéralisation de l’économie nationale qui s’accentue de plus en plus ,

- Essor des petits métiers traditionnels à domicile,

- Recherche de leur prise en charge par elles-mêmes,

- Augmentation du chômage au sein de la société,

- Cherté de la vie,

- Aide des maris, des familles et aide personnelle,

- Participation aux frais induits par les charges très exorbitantes .Ce sont là les réponses

données essentiellement par les confectionneuses de gâteaux durant nos interviews réalisés

auprès d’elles dans nos enquêtes de terrain.

Les petits métiers exercés à domicile connaissent un réel engouement auprès des

femmes dans la Wilaya de Bejaia, car aujourd’hui, pratiquer un métier est presque devenu un

impératif pour les femmes qui ont eu conscience que réussir par l’école n’était sans doute pas

choses aisées à tout le monde c’est pourquoi tous les moyens sont presque bons, pour réussir

dans la vie. Ainsi, le fait pour ces femmes d’exercer un métier qui leur permet de remplir en

partie leurs besoins de sécurité puis leur assure un revenu régulier qui leur permet

généralement de se nourrir, de se loger et de se vêtir convenablement.

L’artisanat et divers autres métiers exercés à domicile sont en vogue ces dernières années

dans la région de Kabylie, dans la Wilaya de Bejaia, on assiste ces dernières années à

l’apparition d’une nouvelle gamme d’activité, exercée d’une manière traditionnelle comme la

préparation des gâteaux traditionnels, le couscous roulé à la main, le tricotage, ou la vannerie

occupent des centaines, voir des milliers de femmes. Ces femmes sont de plus en plus

enclines à investir dans ce créneau, décidément porteur dans la région.

21 HUSSMANNS Ralf op.cit.p9
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En milieu urbain, tout comme dans les villages, les échoppes et les fabriques de pain et

de gâteaux traditionnels se multiplient et les exemples de réussite dans ce secteur ne

manquent pas.

8.Les caractéristiques du secteur informel :

Le consensus n’existe pas quant à définir le secteur informel mais il faut lui

reconnaitre un certain dynamisme que nous voyons dans ses millions de petites entreprises de

par le monde. Ces entreprises emploient des nombres restreints de travailleurs et sont mieux

maitrisées que les grands ensembles économiques. Dans de nombreux cas, il s'agit

d'entreprises familiales dans lesquelles les femmes offrent leur main-d'œuvre sans percevoir

un salaire et où les bénéfices sont contrôlés par le mari ou l'homme de la maison

Dans les activités informelles, on utilise des ressources les plus disponibles, c'est-à-

dire les ressources locales. On y privilégie de même l'usage intensif de la main-d’œuvre plutôt

que de recourir à des technologies plus coûteuses. Ces activités sont relativement « invisibles

». Elles ne sont pas comptabilisées dans l'économie nationale.

Il y a un consensus pour ne pas considérer les activités domestiques ou reproductives

comme propres au secteur informel. Il en est de même pour les activités illégales ou

criminelles qui ne sont pas considérées comme faisant partie de ce secteur. 22

Les activités informelles se caractérisent essentiellement par l’hétérogénéité, la vulnérabilité,

une population principalement jeune, féminine, migrante et une solide stratification sociale :

 L’hétérogénéité :

L’hétérogénéité existe aussi dans les formes de travail du secteur informel et cela va des

métiers exercés, au nombre des ouvriers employés , à l’imagination des travailleurs qui

libèrent ainsi l’initiative citoyenne pour la production de biens et de services. 23

 La vulnérabilité :

Cette vulnérabilité touche les travailleurs comme les chefs d’entreprises du secteur informel et

ce la est du à l’absence de protection juridique ou sociale, au recours aux mécanismes

22
TURANHM David « nouvelles approches du secteur informel » seminaire du centre de dévloppement

paris .1990 p 106
23

TURANHM David . .op cit.p 107



Chapitre III Le travail informel

48

institutionnels informels marqués pourtant par l’exploitation, emplois généralement instables,

revenu faible et irrégulier 24

 Les candidats du travail informel :

Les femmes sont plus nombreuses que les hommes dans les activités informelles et ce la

s’explique par le fait que lorsque le revenu familial est trop faible, les femmes peuvent

travailler tout en s’occupant des enfants, ce que l’économie moderne ne leur permet

habituellement pas. 25

9.Les avantages et les inconvénients du secteur informel :

9.1les avantages du secteur informel :

Le secteur informel est considéré comme lié aux seules activités de survie mais une

autre approche de ce secteur a été développée par des chercheurs et experts affiliés à des

institutions internationales (BIT, Banque Mondiale,…). Ces derniers, pour la plupart

impliqués dans la conception des programmes d’emploi en faveur des pays en développement

voient que le secteur informel n’abrite pas que des activités de subsistance mais constitue

également un lieu de développement des activités productives, susceptibles de se développer

et de contribuer à la croissance : artisanat de production, certains services et petit commerce,

qu’on désigne communément sous le vocable de petite production marchande (PPM).

Ainsi, compte tenu du développement des micro-entreprises familiales dans certaines

branches d’activité et des différentes formes de l’auto-emploi, le secteur informel n’est plus

perçu comme un secteur marginal et on a fini par y voir le signe d’une économie dynamique,

source de richesses et d’emploi qui se caractérise par :

- une forme de flexibilité ou de variabilité (capacité d’adaptation aux fluctuations de la

conjoncture, flexibilité des rémunérations) et à des coûts salariaux plus que compétitifs.

- un exercice de la concurrence de ces micro entreprises familiales aux moyennes et grandes

entreprises notamment dans certaines branches d’activité telle que la branche textile.

- la constitution d’un véritable un « vivier de petites entreprises dynamiques » qui a été

critiquée par de nombreux auteurs dont Hugon [1980] qui conteste fortement cette vision en

écrivant « croire que les petites activités sont des pépinières de futurs entrepreneurs va à

24 MALDONADO .Carlos « secteur informel en Afrique face aux contraintes légales et institutionnelles »
version internet
25

TURANHAM David . op.cit.p107
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l’encontre des observations des processus de modernisation qui ne se font pas généralement

selon un processus graduel mais résultent le plus souvent de politiques d’aide de l’Etat à des

agents… ». .

D’ailleurs, la plupart des études empiriques menées sous l’égide de ces organisations

privilégient les activités les plus structurées (artisanat de production, services de réparation…)

au détriment des activités marginales (services personnels, activités de récupération…).

Il faut noter à la fin que les deux formes du secteur informel (secteur formel de production et

secteur informel de spéculation) ont de tout temps coexisté car relevant d’une dynamique

sociale qui échappe au contrôle des états et des organisations mondiales chargées du travail.

C’est l’aggravation de la crise économique et sociale dans les années 1980 dans la

plupart des pays en développement, suite au retournement de la conjoncture internationale

(effondrement des cours des matières premières, crise de l’endettement, détérioration des

termes de l’échange…) et la mise en œuvre des programmes d’ajustement structurel, va

conduire les institutions internationales et de nombreux chercheurs à reconsidérer le statut et

le rôle du secteur informel dans l’économie et la société. 26

- La création de millions d’emplois face aux problèmes sociaux (pertes d’emplois dans le

secteur formel, montée du chômage, expansion de la pauvreté et érosion du pouvoir d’achat),

aggravés par les politiques d’ajustement, le secteur informel apparaît comme un véritable

moyen de survie pour de larges couches de la société affectées par la crise.

- Devenir une réponse et un facteur d’adaptation à la crise. En effet, les pertes d’emploi dans

le secteur formel (administrations et entreprises publiques) sont dans une certaine mesure

compensées par les créations d’emplois dans le secteur informel. Celui-ci offre également la

possibilité à de nombreux ménages de compenser la baisse de leur revenu principal à travers

le phénomène de la pluriactivité.

- Etre une dynamique sociale face aux blocages structurels qui se traduisent par des

dysfonctionnements institutionnels, la crise urbaine, la crise du système de formation, des

technologies inadaptées et un système économique inefficace et qui entravent le

développement des économies en développement

- Devenir une véritable société de survie en assurant un revenu minimum à de nombreux

individus et offrant des biens et services adaptés au pouvoir d’achat des couches démunies.

26 BELLACHE Yougourta .op. cit .
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- Devenir une véritable école de formation de transition entre les structures traditionnelles et

les structures modernes.

9.2les inconvénients du secteur informel :

Le secteur informel représente plus de 50% de la valeur ajoutée globale du PIB des pays à

faible revenu, plus de 80% de l’emploi total et plus de 90% des emplois nouvellement créés

dans ces pays. Ses implications sont donc fortes sur les opportunités d’emplois, la

productivité, les recettes fiscales et la croissance économique.

Parmi les inconvénients qui caractérisent le secteur informel, nous citerons :

- le secteur informel pose d’énormes défis en termes de connaissances puisque, par définition,

quelques-uns, sinon la plupart des aspects de l’informel ne sont pas ou peu documentés,

- absence de lisibilité des dynamiques du secteur informel et cette lisibilité est pourtant

cruciale pour réaliser la transformation structurelle des économies les moins avancées et de

les éloigner des activités agricoles de subsistance et informelles pour les conduire vers des

activités plus productives, une croissance et des emplois de meilleure qualité, la pose d’un

véritable problème aux pouvoirs publics qui hésitent à adopter une des deux solutions

suivantes,

- constitution d’une véritable source d’emplois et de revenus importants qui demeurent tout de

même toujours informels donc aidant les plus pauvres sans offrir de fiscalités aux états,

- constitution d’un frein aux perspectives de développement des pays en raison de la

concurrence déloyale qu’il fait aux entreprises formelles.

-constitution d’une tension apparente entre l’opportunité de stimuler ou au contraire de

réduire la taille du secteur informel.

- absence d’homogénéité du secteur informel qui rend les réponses des états différentes d’un

pays à un autre

- le refus de payer les impôts peut être un obstacle à une croissance durable et le secteur

formel se retrouve réduit à sa plus simple expression et il doit supporter un fardeau fiscal

complètement disproportionné qui obère sa compétitivité. 27

27AHMADOU. M « secteur informel, emploi et transformation structurelle » document préparé pour

l’organisation de la francophonie mars 2014.p3 .4
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Conclusion :

Le secteur informel a pris des dimensions importantes dans les pays maghrébins

depuis leur accession à l’indépendance du fait de l’instruction qui a caractérisé ces pays que

ce soit au profit des hommes ou des femmes. Ces sociétés de type conservateur dont le

travail était réparti selon des schémas séculaires (travaux agraires au niveau des champs pour

les hommes et les femmes et féminisation des travaux ménagers) se sont mutées en sociétés

ouvertes sur le monde apportant avec ces mutations de nouvelles perspectives de travail au

profit des femmes. C’est ainsi que la femme maghrébine s’est investie dans le travail suite à

ses qualifications et elle le fera dans les secteurs formel et informel selon les possibilités qui

lui sont offertes. Des efforts énormes de scolarisation se sont réalisés et se sont traduits par

une intrusion effrénée de la femme dans toutes les sphères du travail induisant des

changements sociaux notables dans les structures héritées des archaïsmes locaux et dans les

comportements des individus. Le travail des femmes maghrébines s’est caractérisé par la

naissance de nouveaux types de métiers contrairement à l’époque précédant l’accession de

leurs pays respectifs à l’indépendance et qui se résumaient dans les travaux habituels des

champs et domestiques pour laisser apparaitre d’autres métiers dans tous les secteurs

d’activité : tourisme, petites et moyennes entreprises, artisant…
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Introduction :

Le métier de confectionneuse de gâteaux reste un des métiers les plus exercé par la

femme pour diverses raisons : d’abord par amour de cette tâche car transmis par héritage

familial et il se transmet de générations en générations, puis par besoin car les familles ont eu

toujours recours à ce genre d’activités pour apporter un surplus d’argent pour les besoins

familiaux et créer ainsi ce qu’on appelle une solidarité familiale dans les cas des familles dans

le besoin en ressources financières. Le métier de confectionneuse de gâteaux était une

pratique artisanale dans le passé mais il est en passe de devenir un métier qui fait entrer la

femme dans le plein de la modernité en lui assurant une liberté d’autonomie financière et en la

libérant des tabous de l’ancienne famille de type conservateur. Les conditions du métier ont

évolué en passant de l’étape artisanale à une étape beaucoup plus affinée en termes de

production puisque la femme peut le pratiquer dans un local personnel ou loué avec du

matériel moderne comparativement à la manière dont elle le faisait dans le passé. Les

conditions de travail ont évolué positivement mais il en demeure que la femme connait

d’autres problèmes inhérents au métier puisque les lois n’ont pas accompagné l’essor de cette

activité.

le métier de confection de gâteaux

Le nombre de métiers exercés par les femmes sont plusieurs, qu’elles soient

couturières, coiffeuses, nourrisses ou autre. En fait, pour mieux mener son chemin, chacun

elles devrait impérativement interroger son instinct, pour tenter de comprendre sa vocation,

afin de déterminer le métier pour lequel il est prédestiné. Acquérir un métier n’est pas le fruit

du hasard, mais il est le résultat d’un objectif bien défini, et d’une constante motivation de

tendance susceptibles de transformer le rêve en réalité. Dans cette perspective, nous abordons

la notion de la confection des gâteaux, qui est devenu aujourd’hui un métier à part entier, et

pour démontrer ça, nous nous sommes rendues dans le centre-ville de BEJAIA, afin de

rencontrer certaines confectionneuses. Car pour se faire connaître , les confectionneuses de

gâteaux innovent et sont à l’air du temps , elles sont a jour sur les nouveau modèles et les

nouvelles recettes , qu’elles trouvent sur l’Internet et les réseaux sociaux , certaines d’elles

choisissent cette option qui est le travail informel sont pour gagner leurs vie , pour d’autre
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c’est un loisir , un amour pour les gâteaux et on peut trouver plusieurs critères chez ces

femmes , il y a celles qui sont fonctionnaires donc ce travail les aide a arrondir leurs fins du

mois ; on peut trouver des femmes pour les quelles ce travail est un don ou elles ont fait une

formation .

Le choix du métier de la confection des gâteaux est, soit par amour et passion, par

besoin ou tout simplement un savoir-faire transmis. Si on se base sur les raison qui ont

poussées ces femmes à exercer cette activité, dans l’informel, on trouve plusieurs, et parmi

les raisons les plus convaincantes , et nos entretiens avec les intéressées les ont formellement

démontrées , d’abord il y a la passion , l’ amour du métier , où on a vu des femmes salariées

ou retraitées qui confectionnent les gâteaux , juste pour assouvir leur plaisir et surtout faire ce

qu’elles disent aimer , ensuite , on retrouve la catégorie de femmes pour les quelles ce métier

est leurs gagne Pain , leurs seule et unique source d’argent , pour couvrir et satisfaire les

besoins et les charges du quotidien, qui sont de plus en plus nombreux et surtout lourds et en

dernier lieu , on retrouve la minorité qui exerce cet activité pour préserver un précieux savoir

transmis.

1.La confection des gâteaux, amour et passion :

D’après nos enquêtées, l’amour et la passion pour ce métier , sont les vraies raisons qui

les ont poussé à faire ce choix , car si on porte pas la chose dans le cœur , on pourra jamais

réussir à l’accomplir , et leurs témoignages vont dans ce sens, et c’est ce qui prouve que

l’amour du métier est une richesse inestimable. pour celles qui, faire ce qu’elles aiment , il

faut noter que la majorité d’entre elles sont des femmes au foyer. Si on se réfère aux

déclarations de trois confectionneuses, d’ailleurs elles sont les seules parmi nos enquêtées à

opter pour ce métier par amour et passion .

« La confection des gâteaux est un métier qui coule dans mes veines, je l’aime , je l’exercer

pour mon bien être , pour m’ occuper et combler mon temps libre , vu que je suis seul avec

mes enfants , car mon mari travaille loin et que je travail juste pour le plaisir ce n’est pas

pour gagner ma vie , c’est un passe temps mais aussi je trouve mon bonheur à le faire , c’est

ce qui me rend heureuse »(O/47ans)
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Pour ce deuxième cas, la confectionneuse a opté tardivement pour ce métier, affirme

avoir découvert cette flamme en elle après une longue carrière de fonctionnaire dans un

laboratoire, sachant que la retraite est pleine de temps libre donc elle l’exploite au maximum.

« comme je suis une personne trop stressée, donc j’ai décidé de m’engager dans le domaine

de la confection des gâteaux , pour combler le vide et aussi l’ amour que je ressens pour ce

métier , et , la pâtisserie qui a sa part , moi je suis biologiste de formation j’ai exercé

pendant 27 ans dans le laboratoire du CHU ( KHALLIL AMRANE ) j ‘était aussi professeur

de français , et maintenant je suis à la retraite. Comme je suis une femme active je ne

support pas de rester à la maison sans rien faire , c’ est ennuyeux , donc je profite le

maximum pour me défouler, et surtout voyager . D’abord, j’ai commencé avec une clientèle

très proche ( les cousins , les voisins et les anciens collègues de travail ) , surtout avec de

petites quantités, mais ce métier est toujours une passion, pas un besoin d’argent puis que

« hamdoulah »je manque de rien, c’est juste un plus » (O/ 47ans )

Et pour Cette jeune confectionneuse , qui a beaucoup d’années d’expérience à son actif

(8ans), dit avoir choisi ce métier par amour et surtout par humanisme.

« ça fait 8 ans que j ‘exerce ce métier , c’est pas le besoin d’ argent au sens propre du terme

qui ma poussé à le choisir , mais à majorité des cas c’est pour passer le temps, et faire ce que

j’ai toujours aimé. Je pratique des prix abordables, avant je faisais du bénévolat dans une

association d’aide aux personnes handicapées, cette expérience m’a apporté un coup de

pousse précieux , puisque moi aussi je suis handicapée , on me surnomme croissant

rouge »vu les prix que j’applique, et de ma disponibilité à assister les plus démunis. je me

contente d’une marge de bénéfice réduite par rapport à la concurrence , car l’ amour du

métier prime sur l’ argent » (Z /42ans )

D’après ces trois entretiens, on peut conclure que l’amour et la passion sont les

ingrédients essentiels pour garantir la réussite dans tous les domaines ,car si on n’aime pas ce

qu’on fait, on ira pas loin dans la vie.

2.Confection des gâteaux , amour et besoin :

Chez certaines femmes sollicitées pour connaître leurs orientations et le pourquoi du

choix de ce métier, elles nous confient qu’au tout début de leur aventure dans ce domaine,

elles le faisaient par amour, ensuite chacune des confectionneuses a ses raisons et
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circonstances, qui les ont basculées sur le terrain du besoin de faire ce métier. Par nécessité ,

d’après les témoignages recueillis par nos soins ,certaines affirment aider leurs maris à couvrir

les besoins les plus élémentaires ( scolarité , frais médicaux ....etc.) et pour d’autres, ce métier

est la seule et unique source de revenu pour vivre , elles dépendent de cette activité, soit le

mari est malade ou décédé, et de fait ,les charge de toute la famille leur incombent . On a

même rencontré le cas d’une jeune femme célibataire , orpheline , qui vit chez son frère ,

exerçant ce métier pour diminuer sa dépendance vis – à vis de son frère, parce qu’elle pense

être un fardeau , vu ces dépenses pour sa propre famille .

« J’ai débuté à confectionner les gâteaux à l’âge de 17 ans, c’est à cet âge que

j’accompagnais ma grand mère qui le faisait volontairement et surtout gratuitement pour les

cousins et voisins .Bien que l’ambiance était festive , les chantes les histoires des vieilles sont

les ingrédients de l’époque , j’adorait ces moments de communion et de liesses , et à partir

de ces instants j’ai commencé à m’adonner à fond dans cette activité .je suis devenue une

professionnelle , ce métier est ma seule source de revenu , car mon mari est malade ,et que la

vie et chère en ville »( F /52ans )

Le choix du métier de la confection des gâteaux ne se résume pas au seul motif de la

passion mais y va plus loin pour atteindre le volet financier, comme le prouve ces quelques

lignes.

« j’ai choisi cette activité par passion et amour , c’est une activité rentable qui me permet de

faire face à mes besoins élémentaires d’ une famille de 7 personnes ( frais quotidiens et

scolarité ) et surtout les frais médicaux ( les consultation ,les analyses , les médicaments )

car mes filles malades , jau fait tous mes sacrifies pour que mes enfants ne manque rien .»( S/

44ans )

Le besoin se fait encore ressentir dans les déclarations de cette confectionneuse, par

contre elle, elle est veuve, car son mari est décédé et lui a laissé à elle seule la charge du

foyer.
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« âpres 10 ans de mariage , J’ai perdu mon mari qui est mort dans un accident de voiture , il

m’a laissé seule avec mes deux enfants à charge , cette situation m’ a poussé à faire de la

confection des gâteaux afin de subvenir aux besoins de la famille et surtout protéger mes

enfants de la perdition »(D/36ans )

Alors que pour celle-là, le besoin saute à l’œil, vu que son cas est d’extrême nécessité.

Orpheline qui vivait chez son frère, elle se sentait toujours comme un poids de plus pour ce

dernier, c’est pour cela qu’elle a décidé de le faire.

« je fais ce métier depuis 5 ans , c’est un métier que j’ai aimé depuis mon plus jeune âge j’ai

commencé a confectionner les gâteaux par nécessité et besoin pressant d’argent , car je suis

orpheline et je vivais chez mon frère et sa famille donc je me sens comme un fardeau pour lui

, j’ai débuté chez une confectionneuse comme salariée , j ‘ai décidé d’acheté le matériel

nécessaire pour travailler a mon compte »(K/36ans )

Dans ce contexte ,on peut s’attarder sur le statut de la femme qui a beaucoup évolué, après

être une inconnue, opprimée, réduite à accomplir seulement son rôle premier, qui est de

s’occuper du foyer et des enfants. La femme est sortie à la lumière, elle qui vivait pendant des

années dans l’ombre de l’homme, en brisant les tabous, et de là elle devient une actrice et

dans presque tous les secteurs . la femme ne s’est pas contenté seulement de gérer les activités

domestiques, plus que ça, elle a su percer dans beaucoup de secteurs (économique, sportif…

etc.) . Certaines femme ont même dépassé le statut de femme au foyer, en passant au statut de

cadre dirigeante, manager…etc. et dans ce tas de métiers, on va s’intéressé aux auto-

entrepreneuses, et aux artisanes. En choisissant d’activer dans des activités dites « libérales »,

comme : coiffeuse- commerçante- nourrisse…etc. Certaines activent dans le formel, le légal

et d’autres ont carrément opté pour l’informel, car aux yeux de la loi c’est illégal, un risque

pris par ces artisanes pour réduire leurs dépenses. L’état algérien a entrepris une démarche

pour éradiquer ce phénomène, en entreprenant un vaste chantier, les autorité ont procédé par

introduire des spécialités comme : la confection des gâteaux- la couture- la coiffure…etc,

dans les instituts et les centres de formation professionnelle, à travers tout le territoire

national, afin de permettre aux milliers de femmes au foyer d’acquérir une formation et

surtout d’avoir un diplôme reconnu pour intégrer la vie professionnelle. Pendant leur cursus,

on les sensibilise aussi sur les avantages du travail formel d’un côté, on peut citer quelques
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exemples , comme : la facilité d’obtention d’un crédit bancaire- cotisations pour la retraite et

assurance maladie, et de l’autre côté quelques dangers du travail informel, comme :la perte

de tous les droits, sociaux et juridiques de l’artisan, ce qui constitue une grande contrainte vu

le matériel utilisé au quotidien. L’activité de La confection de gâteaux a connu deux

périodes. La première est celle où elle se faisait dans le cadre du bénévolat, du volontariat et

surtout dans l’esprit de solidarité et d’entraide entre les familles pendant les périodes des

fêtes, les gâteaux étaient faits dans une bonne ambiance et gratuitement. Par contre de nos

jours, qui est la deuxième période, on constate la disparition de la gratuité de cette activité, et

son passage de gratuite à une activité rémunérée, lucrative et commerciale, car de nouveaux

concepts sont introduits dans le jargon de la confection des gâteaux comme : le capital- le

bénéfice- les ingrédients- la concurrence- les parts de marché- respect des délais- la

clientèle…etc.

3.la confection de gâteaux; un métier acquis :

On retraçant l'historique de l'activité de la confection de gâteaux, on peut se centrer sur

deux étapes importantes, la première étape, est celle où cette activité s'exerçait volontairement

et surtout gratuitement, c'est l'aspect traditionnel de l'activité. Et la seconde étape est tout le

contraire de la première car celle-ci est caractérisée par son statut d'activité rémunérée,

payante, une nouveauté dans ce domaine. Cette mutation n'est pas passée inaperçue, car on a

introduit cette spécialité dans les centres de formation professionnelle, afin de donner un

nouveau souffle à l'activité de la confection de gâteaux, et dans cette optique on note aussi

l'entrée en jeu des écoles privées spécialisées dans la formation en tout genre, comme la

cuisine, garderie d'enfant, et la confection de gâteaux n'a pas échappé à ça, car la concurrence

est rude, ces écoles se livrent une guerre sans merci pour attirer le plus grand nombre

d'apprenties, et ça en cassant les prix et surtout réduire les temps de formation, les formations

accélérées. Ces centres de formation et écoles privées proposent une multitude de recettes,

traditionnelles, modernes, orientales, occidentales. Par leur perfection, les centres et les écoles

de formation ont apporté une nouvelle vision et surtout une ouverture de qualité à l'activité de

la confection de gâteaux, car ils ont joué un rôle prépondérant dans sa modernisation. On

remarque aussi chez certaines, l'usage de machines ultra sophistiquées. L'état n'est pas resté

spectateur, inactif, oisif envers la situation dont se trouve cette activité, au contraire, il a

donné toutes les facilités aux confectionneuses afin qu'elles travaillent dans la légalité( crédits

bancaires, réduction des charges.. Etc.). Mais malgré ce là, on compte quelques unes qui ont
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opté pour ce régime, et pour le reste elles ont penché vers l'informel pour de multiples raisons

qu'on a évoquées.

L'état vise aussi à mettre un peu d'ordre dans le milieu de la confection de gâteaux, car

ces dernières années, on aperçoit qu'une anarchie totale règne dans l'exercice cette activité, où

une vingtaine de domiciles de confectionneuses échappent totalement aux contrôles,

notamment sur les conditions de travail et d'hygiène

Et sur les prix exercés, là aussi c'est la jungle, chacun y va de son avis, c'est pour cela

que l'état à élaborer une batterie de loi afin de recadrer et protéger les professionnelles.

« J’étais mariée et j’ai eu deux enfants. J’étais femme au foyer et mon mari ne voulait pas

que je travaille mais comme il était dans l’immigration et qu’il venait presque tous les deux

ans dans notre ville, j’avais décidé de moi-même de suivre une formation de confectionneuse

de gâteaux dans le cadre associatif. Cela a duré, pour moi, près de 18 mois d’une formation

soutenue et ce pour que je puisse acquérir ce métier de confectionneuse de gâteaux qui me

mettrait à l’abri d’une vie pas toujours évidente je n’avais pas regretté d’avoir consacré 18

mois de ma vie pour me prémunir par ce métier acquis contre tous les aléas de la vie «

moderne ». Aujourd’hui, je travaille dans une pièce aménagée de ma maison familiale et je

possède une clientèle fidèle à laquelle je vends les produits de ma création… » (F/52ans )

« Je suis issue d’une famille aisée mais la chance ne m’avait pas souri pour décrocher ce

sésame qui était le BAC et ma famille savait que j’avais des dons pour la confection de

gâteaux. Mes parents m’encouragèrent à faire une formation de confectionneuses de gâteaux

et je fus encadrée par un Centre de Formation Professionnelle mais pour cela, je devais

trouver un lieu d’apprentissage dans le privé. Ce fut facile pour moi de demander l’aide

d’une amie qui avait totalisé un nombre important d’années de travail dans ce

domaine… »(DJ/28ans )

4.Le métier de gâteaux , savoir-faire transmis :

La première impression qui nous est venue à la tête, c’est que la plupart des

confectionneuses interrogées ont hérité ce métier de leurs mères ou, pour certaines de leurs

grands-mères pour d’autres c’est dû au décrochage scolaire, donc elles sont tout le temps à la
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maison, et elles ont appris ce métier sans faire aucune formation ou initiation dans un centre

spécialisé, en s’appuyant sur les dires de certaines femmes confectionneuse, permet de valider

notre constat .

« j’ai débuté a l’Age de 17 ans, c’est une activité que j’ai héritée de ma mère qui la faisait

volontairement et gratuitement pour les voisins et la famille pendant les différentes occasions

( l’aïd , mariage ) comme je accompagne ma mère j ‘ai vite appris et depuis je n’a pas lâché

cet activité avec le temps je suis devenue une professionnel et elle me colle comme une ombre

»(S/23ans )

Le témoignage suivant vient confirmer le premier, car ils se rejoignent sur le fait que

le métier est parvenu de la même source qui est la mère.

« J’ai appris le métier de la confection des gâteaux grâce à ma mère, , qui était à son tour

une confectionneuse, car c’est elle qui préparé les gâteaux surtout pendant la période les

fêtes c’est en aidant ma mère me donne des conseils que j’ai appris ce métier » (K/28ans )

« je suis passionné par cette activité depuis que j’étais enfant. En voyant ma mère préparer

des gâteaux cette scène m’a beaucoup influencé pour le choix de ce métier. Depuis ce jour-

là, je ne l’ai pas quitté. »(I/35ans )

« Depuis mon plus jeune âge 8 ans je vivais chez ma grand-mère. je l’aidais dans ses tâches

ménagères et surtout en cuisine j’ai essayé la couture mais ça n’a pas marché concernant la

confection des gâteaux je n’ai suivi aucune formation c’est juste un don , c’est ma grand-

mère qui m’a initié en m’a apprenant des astuces et des ficelle que j’ai apprises pas cœur ,

même mes tantes excellente en cette activité »(Z/42ans )

Selon ces entretiens, le métier est vivant au cœur de la famille, comme le rapporte

cette confectionneuse.

« ce travail je ne l’ai pas choisi, j’ai grandi avec, car il est considéré comme un bien à

préserver ,ma mère le faisait avant, à son tour aussi , elle l’a appris de sa maman alors c’
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est un métier qui m’a été transmis au sein de ma famille. Je l’adore profondément, et comme

c’est un métier trop demandé ,j’ai décidé de monter mon propre entreprise’ est pour être

indépendante de ma mère. Tout de suite j’ai réussi à conquérir le terrain et avoir des

commandes plus que je ne l’ai imaginé. Vraiment c’est un métier très rentable, je suis

tellement satisfaite des revenus de ce métier, que je ne regrette guère de l’avoir appris et fière

de ma famille qui me l’a fait découvrir »( F/42ans)

Apparemment, de toutes les confectionneuses rencontrées, aucune d’entre elles n’a fait de

formation spécialisée, donc la part de la transmission du métier est très importante, et elle joue

un rôle prépondérant dans sa propagation.

5.Instabilité du métier « confectionneuse de gâteaux » :

Le métier de la confection de gâteaux apporte dans son sillage un lot d'avantages

comme la liberté et l'autonomie de la femme, sur le plan personnel et financier, la

participation de la femme au cycle économique (achat des ingrédients- confection des

gâteaux- et la vente de produits finis). Les inconvénients relatifs à ce travail ne manquent pas,

d'ailleurs on se contentera de citer quelques uns, comme la précarité dont laquelle se trouvent

certaines confectionneuses, comme l'usage de moyens rudimentaires, à défaut de gros

moyens, le manque d'espaces pour mener à bien les différentes tâches que regroupe le métier

de la confection de gâteaux. L'instabilité est aussi considéré comme un facteur négatif, car

dans ce métier, il y a des hauts et des bas comme les périodes de fortes demandes, de

prédilection, comme celle des fêtes en été, et il y a une période de disette, une traversée du

désert, ou comme on l'appelle dans le jargon économique, le chômage technique, ce qui veut

dire, moins de fêtes, moins de commandes, et on observe une baisse du rythme de travail,

donc moins de rentabilité, c'est pour ça on voit les confectionneuses se donner à fond pendant

cette période. Les métiers exercés dans l'informel, dont la confection de gâteaux, plongent

leurs acteurs à ce poser constamment la question de la pérennité de leur activité, est-ce

qu'elles pourront le faire toute leur vie ? ou elles pensent un jour à rentrer sans le rang, en

régularisant leur situation, et en se déclarant aux services concernés, c'est une question

urgente à laquelle il faut trouver une réponse afin d'entrevoir un avenir meilleur, et pour les

confectionneuses, et pour l'activité elle-même, car sa survie dépend des décisions prises pas

celles qui l'exercent.
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Zahra est une jeune femme célibataire de 42 ans et elle exerce le métier de

confectionneuse de gâteaux depuis plus de 12 longues années depuis qu’elle a suivi une

formation chez une de ses amies pour ouvrir son propre atelier au niveau de la maison

familiale. Elle nous affirme : « Le métier de confectionneuse de gâteaux est ma bouée de

sauvetage. Vous pensez qu’une femme de 42 ans a vraiment des choix autres que d’exercer ce

métier éreintant et difficile tant sur les plans du travail que de l’écoulement de mes produits.

Tout est difficile et ce qui aggrave la situation de beaucoup de confectionneuses de gâteaux

tout comme moi, c’est la précarité de ce métier puisqu’aucune réglementation n’est venue

nous donner un espoir de voir nos situations s’améliorer sur le plan des avantages sociaux.

Nous aurions aimé que nos législateurs réfléchissent à nous donner des solutions adéquates à

même de nous assurer un minimum de reconnaissance sociale. Nous travaillons dans le noir

et le flou total loin de toute couverture sociale et notre travail n’est reconnu par aucun texte

officiel et l’Etat ferme les yeux car incapable de répondre judicieusement à un phénomène qui

se développe dans tous les secteurs de la vie économique. Nous réfléchissions en tant que

femmes confectionneuses de gâteaux à nous regrouper en tant qu’association pour exiger une

reconnaissance officielle des pouvoirs publics mais nous savons d’avance que la lutte sera

ardue et dure pour faire avancer les choses. A 42 ans et célibataire, je vois mal mon avenir

mais comme dit l’adage amazigh « A bu snat hader yiwet aket-ruh = vaut mieux un tiens que

deux, tu l’auras ! » et je suis obligée de continuer à exercer ce métier qui m’assure un

minimum vital face à la défection des pouvoirs publics dans son devoir de construire un état

social comme c’est stipulé dans tous les textes fondateurs de la République Algérienne. Nous

sommes conscientes en tant que femmes que c’est faute de planification depuis 1962 que la

situation du pays s’aggrave de plus en plus chaque jour et notre travail est une forme de

réponse à cet abandon de l’Etat de ses prérogatives de pourvoyeur d’emplois » . (Z/42ans )

6.Le cas des confectionneuses de gâteaux comme métier d’étude :

Le métier de confectionneuse de gâteaux, d’après notre enquête sur le terrain a connu deux

étapes importantes :

6.1 La Première étape ou l’étape de la solidarité familiale

Dans les années précédant l’indépendance du pays, les femmes d’un même quartier se

solidarisaient durant tous les événements festifs collectifs ( mariages, circoncisions, fêtes

religieuses et autres …) pour s’aider dans la confection de gâteaux. Les femmes venaient
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dans la maison qui avait besoin de main d’œuvre gratuite et elles se mettaient, ensemble, au

labeur pour préparer le nombre de gâteaux prévus pour la circonstance attendue et planifiée

d’avance. La maitresse de maison offrait en contrepartie des boissons tels que café, lait

gâteau et parfois le repas au profit de ses aides du jour qui l’aidaient à confectionner les

gâteaux pour satisfaire sa famille ou ses convives. Ce travail était très répandu en Algérie et

il avait un nom qui était celui de twiza (forme volontariat) ou amardal qui veut dire

littéralement « je te prête ma force de travail » Ce travail était mené au profit d’une seule

famille qui en avait besoin en attendant de le faire aussi au profit d’autres familles qui en

feraient la demande. Souvent ces moments de préparation de gâteaux étaient ponctués de

chants et de danses exécutés par les femmes confectionneuse et ce pour annoncer aux

villageois la nouvelle de la circonstance qui allait être vécue dans la maison en question.

6.2 La Deuxième étape ou l’étape « moderne » :

Avec le développement qui avait accompagné l’indépendance, toutes les structures

sociales traditionnelles allaient subir des changements qui affecteront tous les secteurs de la

vie : la solidarité en pâtira particulièrement et les formes d’entraide qui avaient façonné la vie

antérieure avaient cédé le pas à un individualisme négatif qui est venu à bout de toutes les

solidarités bâties depuis des millénaires. Les gens ne s’entraident plus pour construire leurs

maisons, ramasser leurs récoltes et partant préparer leurs gâteaux comme cela se faisait il n’y

a pas longtemps. L’esprit mercantile remplaça l’esprit de solidarité. Les confectionneuses de

gâteaux allaient se transformer en travailleuses qui ouvraient leurs propres commerces que ce

soit dans leurs foyers ou dans des salles aménagées à cet effet et elles offraient leurs services

moyennant des ressources qu’elles tiraient en bénéfices de ce nouveau métier.

7.Le travail de confectionneuse de gâteaux en tant que moyen de solidarité

familiale :

Les familles qui éprouvent des difficultés économiques dues à la précarité ambiante se

résolvent à orienter tous leurs membres vers la recherche d’emplois qui permet d’améliorer

leurs conditions de vie. La cohésion et la stabilité familiales dépendent essentiellement de

l’apport de tout un chacun et comme la famille actuelle a connu des changements notables

dans sa structure ancienne par son éclatement et son atomisation, il est primordial que chaque

membre contribue par sa force de travail au maintien de cet équilibre fragilisé par les
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retombées de la récession économique qui a frappé le pays de plein fouet depuis les années

80. De ce point de vue, le travail de confectionneuse de gâteaux n’est qu’un travail d’appoint

qui vient renflouer le budget familial afin d’alléger le fardeau des dépenses quotidiennes

multiples et de contribuer à l’amélioration du niveau de vie de la famille. Dans tous les cas, le

salaire perçu par ces femmes est entièrement intégré dans le budget familial et versé dans les

dépenses de la maison. Il est aussi perçu comme une bouée de sauvetage ou un moyen qui

permet de gagner sa vie pour ne pas tendre la main, même si ce travail est mal rémunéré et

sous-estimé mais il s’avère qu’il est plus rentable que le travail d’autres membres de la famille

qui est mal rémunéré dans les secteurs formel ou informel. Dans tous les cas de figure, nous

pouvons classer les confectionneuses de gâteaux de la façon suivante :

- la veuve esseulée avec ou sans famille à sa charge qui veut se prendre en charge sans

dépendre d’autrui en matière de dépenses quotidiennes .

- la femme célibataire qui veut se libérer de toute tutelle parentale et qui veut obtenir son

autonomie financière .

- la femme mariée avec enfants et dont le salaire du mari s’avère insuffisant pour satisfaire

toutes les charges inhérentes à la vie chère qui est le résultat d’une inflation galopante qui a

multiplié considérablement les prix des produits de large consommation ou des charges

domestiques habituelles ( loyer, électricité, gaz , eau, scolarisation des enfants, les soins…),

- la femme mariée sans enfants qui , par cet emploi informel , veut apporter un plus dans le

budget familial en matière de finances et qui veut aider son mari dans la prise en charge de

tous les besoins de la vie quotidienne.

- la femme issue d’une famille aisée qui ouvre son propre commerce pour la recherche d’un

statut social au sein de la société et en faire un métier définitif à son profit pour la mettre à

l’abri du besoin.

Toutes ces catégories de femmes qui ont recours au métier de confectionneuses de

gâteaux le font presque nécessité économique souvent, par esprit de recherche d’une

autonomie et d’une indépendance vis-à-vis d’autrui, par solidarité familiale dans la plupart

des cas et par prestige pour certaines femmes originaires de familles aisées. Dans la plupart
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des cas, ces confectionneuses de gâteaux exercent ce métier à domicile dans des locaux

aménagés à cet effet au sein de la maison familiale et pour le reste, ce sont des femmes qui

ont les moyens de posséder leurs propres locaux commerciaux soit par location ou par liens

familiaux. Pour d’autres qui sont la majorité, elles le font chez des patrons moyennant des

salaires substantiels mais sans aucune prise en charge sociale.

La réaction de ces femmes à la crise économique qui a sévi depuis les années 80 a été

salutaire puisqu’elle visait à assurer une rentrée de ressources financières par esprit de

solidarité familiale en général. Les ressources générées sont un appoint aux salaires des maris

ou des pères ou des frères qui n’arrivent pas à combler tous les besoins grandissants des

familles. On constate aussi dans les discours de ces jeunes filles une plus grande prise de

responsabilité qu’auparavant ; car la fille n’était pas obligée de se prendre en charge ou même

de penser à l'aide économique ou financière de la famille. Les relations de solidarité

intrafamiliale ascendante en prestations de services ont de tout temps prévalu et elles

représentent une réponse adéquate au sentiment d’intériorisation de la situation d’être un

fardeau pour les familles pour ces femmes qui ont pris conscience pour se prendre en charge

par elles-mêmes et ce comme retour d’ascenseur envers leurs propres familles. ( Marcel

Mauss , essai sur le don , 1923) D’après nos observations des comportements des

confectionneuses de gâteaux , nous avons remarqué au début leur refus de répondre à nos

questions car elles nous avaient pris pour des contrôleurs de l’Etat et qu’elles soient des

travailleuses rémunérées chez des patrons ou chez elles, la méfiance fut de rigueur et c’est

notre sentiment que ce sont des millions d’emplois qui échappent ainsi au contrôle de l’Etat

sans générer la moindre retombée financière à son profit.

8.La confectionneuse de gâteaux devient responsable de famille :

Dans la catégorie des femmes célibataires, des veuves avec ou sans enfants, des mariées

avec ou sans enfants, en exerçant ce métier de confectionneuses de gâteaux, elles deviennent

de ce fait des responsables de familles au même titre que les hommes. C’est dans l’esprit

d’obtenir des salaires fixes qui serviraient à couvrir leurs propres charges ou celles de leurs

familles, qu’elles ont recours à l’exercice de ce métier. Il y a celles qui se prennent en charge

elles-mêmes (célibataires ou veuves sans enfants) ou prennent en charge leurs propres

familles (veuves avec enfants) ou viennent en aides à leurs familles (femmes mariées avec ou
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sans enfants). Mais, c’est toujours par nécessité économique qu’elles viennent dans le métier

que ce soit en tant que travailleuses chez d’autres ou pour leurs comptes personnels. Partant

de ceci, ces femmes deviennent des responsables de familles au même titre que les hommes et

cela n’a pas existé au sein de la famille traditionnelle algérienne qui avait réduit la présence

de la femme à l’enceinte de la maison familiale où elle pouvait évoluer sans aucun droit de

sortie sur l’extérieur.

9. Le métier de la confection de gâteaux, avant et maintenant :

Faire les gâteaux est parmi les moments de rassemblement et d’union pendant les fêtes et

les cérémonies , un instant apprécié par les femmes pour se retrouver autour des bassines et

des tables remplies de toutes sortes de friandises , pour aussi passer des nuits à discuter et à

se raconter des histoires , et le plus important , mieux connaitre sa famille .A cette époque on

entendait rarement parler des ateliers de confection de gâteaux , puisqu’ils n’étaient pas

nombreux , et c’était mal vu qu’une famille achète ses propres gâteaux . De nos jours , on

constate le tout contraire, les ateliers de confection de gâteaux prolifèrent comme des

champignons , et beaucoup de gens font appel à ce genre de service jusqu’à ce que cette

activité se banalise , et se fond dans la société kabyle. Chacun a ses propres raisons , ses

propres circonstances qui l’ ont poussé à avoir recours à ces ateliers, et parmi ces motifs on

retrouve la non disponibilité de nombreuses femmes , qui sont pour la plupart d’entre elle des

fonctionnaires , on peut aussi citer la nature des clients de ces ateliers qui sont pour la

majorité des citadins manque d’espace et de temps .

Après être mal vue par la société , ou l’achat des gâteaux pour les fêtes était considéré

comme une honte , la confection de gâteaux devient avec le temps et les métamorphoses de

cette dernière , en activité banale , ordinaire et surtout acceptée , auprès de tout le monde ,

comme un consensus moral , un référendum pour valider et autoriser cette pratique ,comme le

souligne presque toutes les confectionneuses .

« j’ai commencé à faire ce métier quand j’avais 20ans .Aujourd’hui je suis âgée de 52 ans.

Avant , ce métier est réservé à la famille, il s’exerce entre amies , voisins. on s’entraide pour

préparer des gâteaux pour ceux qui en ont besoin, on était une vraie main d’œuvre.

Aujourd’hui, ce métier a pris un nouveau tournant , il a un impact sur l’économie, il est

devenu une source de gain . j’ai commencé à faire ce métier toute seule, et maintenant je suis

devenue une auto- entrepreneur , je travail à mon propre compte ».(F/52ans)
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En scrutant les témoignages de la plupart des confectionneuses on peut cerner la

situation de ce métier en deux phases , la première , avant qu’il devient rémunéré, il était

gratuit et surtout dans un cadre de bénévolat entre les familles, et la deuxième phase qui est

son passage en travail rémunéré, payant, les confectionneuses ont changé de statut de femmes

au foyer en femmes entrepreneuses, et le métier de la confection des gâteaux prend d’ autres

dimensions, sociale, économique et surtout culturelle.

« avant c’est juste pour notre besoin , car à cette époque c’était mal vu le fait d’acheter des

gâteaux pour ses fêtes , les familles n ‘attendaient que ces moments pour se rassembler , se

réunir autour des gâteaux, pour créer l’ambiance comme disait le dicton « l’union fait la

force » , on réalisait jusqu’à 12 à 15 kg de gâteaux par jour et seulement des gâteaux

traditionnels , ce n’est pas comme maintenant , les gâteaux sont comptés par unité .Avant ,

pendant les fêtes , on mettait 4 à 5 modèles dans les boites , mais maintenant on met

7modéles au minimum »(F/52ans)

On constate la vulgarisation du métier de la confection des gâteaux, et surtout sa

modernisation .

« ce métier s’est modernisé , il existe actuellement beaucoup de femmes confectionneuses

par rapport aux années précédentes. Mais moi j’aimais ce métier depuis mon enfance »

(S/44ans)

Les faits parle d’eux même, ce que dit cette confectionneuse relate le changement et la

métamorphose subit par ce métier, en passant d’activité gratuite, à une activité rémunérée.

« avant ma mère faisait les gâteaux volontairement et gratuitement pour les voisins et la

famille , pendant les différentes occasions ( l’aïd ,mariages…etc. ) , comme j’accompagnais

ma mère , j’ ai vite appris , et depuis je n’est pas lâché cet activité. Avec le temps je suis

devenue une professionnelle. le métier est devenu rentable, qui aurait cru de nos anciens que

faire des gâteaux deviendra payant ? ».(F/52ans)
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Conclusion :

Le métier de confectionneuse a fait passé la femme du statut de femme au

foyer ayant exercé ce métier de façon artisanale à celui de femme entrant de plain-pied dans

le monde de la production intensive qu’elle ait exercé dans sa maison, son propre local ou

dans un local loué à cet effet. La femme confectionneuse de gâteaux s’est émancipé de tous

les blocages qui avaient plombé sa vie dans le passé pour devenir un membre actif dans la

cellule familiale puisqu’elle apporte des ressources financières supplémentaires à son foyer en

assurant aux siens plus de confort, d’aisance et de facilitation de la vie en général. Il suffit que

le Législateur algérien aille dans le sens de son accompagnement par des textes clairs qui la

mettraient à l’abri par rapport à tous les aspects négatifs qui ont affecté ce travail pénible mais

source de revenus substantiels pour la famille. En effet, le droit à la retraite, les droits aux

soins, en un mot, le bénéfice des droits sociaux doivent être fixés par les pouvoirs publics afin

de leur assurer une fin de carrière qui mettrait la confectionneuse de gâteaux à l’abri du

besoin.



Chapitre V : Les représentations du

métier de « confectionneuse de gâteaux »
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Introduction :

Le métier de confectionneuse de gâteaux donne satisfaction à de nombreuses femmes

sans qualifications

Elles retrouvent ainsi dans ce métier hérité de parentes proches une bouée de sauvetage et

une manière de contribuer à l’amélioration des leurs conditions de vie ou de celles de leurs

familles. Les familles voient d’un bon œil cette reprise d’un legs ancestral par leurs filles,

leurs femmes, leurs épouses, leurs sœurs …et considèrent celui-ci comme une source

complémentaire de revenus dans le sein des foyers. La femme, en exerçant ce métier,

s’affirme chaque jour, comme concurrent potentiel de l’homme dans le métier de la

confection de gâteaux et tend à prendre sa place graduellement. Ce métier génère des

ressources financières appréciables aux confectionneuses de gâteaux pour leurs propres

besoins et souvent de leurs familles et parents. Cet argent glané dans l’exercice de ce pénible

métier permet à la femme de s’entretenir elle-même, d’assurer la scolarité de ses enfants et de

dépenser en soins au profit de tous en assurant une couverture à ses propres parents le cas

échéant. Ce métier a permis une réelle émancipation de la femme qui est entrée dans la

modernité en s’affranchissant des pesanteurs d’un lourd passé qui l’avait confinée dans un

rôle ménager sans perspectives

1. La représentation de la femme confectionneuse envers ce métier et elle

même :

Dans le domaine de la confection de gâteaux, la femme confectionneuse est un

vecteur de continuité, car elle perpétue une tradition, ancestrale incrustée dans le tissu

social kabyle. Donc la femme se sent fière de faire vivre cette culture, et de la

transmettre aux générations futures afin qu'elle ne disparaissent pas du paysage de

notre société. Les confectionneuses ont à l'unanimité choisi ce travail par conviction,

avant toute autre raison, c'est ce qui les rend forte en caractère et surtout combative. Ce

travail leur est en quelques sortes destiné
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2. Les représentations de la femme entre la famille et la société :

La femme est la première école de la vie , la premier cellule du cycle de l’apprentissage

de toute personne dans la société ,elle est la colonne vertébrale de la famille ,et plus

important elle incarne l’avenir de toutes les société modernes, car tout repose sur les épaules

des femmes , car étant le socle de l’évolution , elle reste au centre de tous les intérêts et les

convoitises (politique ,associative ) et des fois , cet intérêt d dépasse son cadre social pour

atterrir sur le terrain économique , pour dire que le rôle de la femme a évolué à travers le

temps , il a passé du simple au double , en obtenant plus de droits (droit de travailler , de

voter , d’intégrer des partis politiques ou une association ) et actuellement , la femme est un

vrai acteur , même dans les domaines à forte domination masculine .

2.1. Les représentations de la famille envers les confectionneuses de gâteaux :

Le regard de la famille envers la femme reste inchangé , car la femme a toujours été

considérée comme le socle de cette dernière, et envers les confectionneuses de gâteaux , la

majorité de celles que nous avons interrogées ressentent une fierté , et surtout la

reconnaissance des siens .

Les soutiens des membres de la famille ne manquent pas , le mari , qui est un facteur

prépondérant dans la réussite de la majorité des confectionneuses , il joue le rôle le plus

important , et en deuxième lieu, on retrouve les beaux parents, eux aussi ont un rôle de

stimulant et d’encouragement, car ils remplacent les vrais parents et en troisième position on

retrouve les enfants , et les proches ( cousins, voisins ) ils apportent un plus , car pendant la

période de fortes commandes les confectionneuses font appel à eux .Malheureusement , il y a

ceux, à qui la réussite des autres ne leur plaisent pas , ils essayent toujours de mettre les

bâtons dans les roues , pour des considérations sociales et extra-familiales , comme les

expressions « la famille est aisée elle n’a pas besoin de ton travail » , ou dans les familles

conservatrices, qui n’acceptent pas le travail des femmes, ces quelques recoupements

démontrent ce que nous avons mis en lumière ci –dessus .
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Les confectionneuses disent avoir un soutien moral et financier de la part de leurs

maris et des autres membres de la famille comme les beaux-parents , car leur soutien

remplace celui des vrais parents, tout ça est stimulant et encourageant à aller de l’avant.

« après mon mariage , j’ai retrouvé un brin de liberté , car c’est mon mari et mes beaux-

parents qui m’‘ont encouragé à aller de l ‘avant , je n’ai jamais regretté d’avoir opter pour

ce métier même si ,il est éprouvant pour une femme au foyer »(F/35ans)

« j’ai choisi ce métier par conviction et dévouement, en plus du soutien indéfectible de ma

famille, j’ai l’encouragement de mon marie , on me sur nomme « croissant rouge » vu les

prix que j’applique , je me contente d’une marge de bénéfice réduite par rapport à la

concurrence, car l’amour du métier prime sur l’argent . Mon marie m’aide financièrement,

et il n ‘est jamais gêné quand je reçois les clientes à la maison».(S/44ans )

Cela défend le fait qu’elle est libre ,et que personne n’interfère dans son travail.

« je suis avec mes parents , mais chacun pour soit, personne ne s’intéresse à l’autre, je suis

entièrement libre de faire ce que je veux ».(S /23ans )

Le cas de cette confectionneuse est différent des autres car elle a fait face à une

opposition sévère de la part de son mari sous le prétexte qu’elle ne manque de rien, et des

beaux-parents , qui s’accrochent à leur vieilles arrière-pensées que leur belle fille se cache

derrière ce métier pour sortir .

. « mon mari me dit toujours que je ne manque de rien, pourquoi ça sert de travailler. Ma

belle mère me dit que je trouve des excuses pour sortir »(S/23ans)

« c’était grâce à l’aide de mon marie que j’avais débuté dans ce métier, et il était à l’

époque très occupé par ses recherches sur le fruit du caroubier .Il m’avait donné beaucoup

d’idée sur la façon de concevoir mes gâteaux ».(K/28ans)

« c’est toujours mon mari qui m’a soutenu et je l’ai toujours eu comme appui à mes côtés

pour m’apporter ses précieux conseils et ses idées . Parfois , il m ‘aidait aussi dans mon

travail, c’est lui qui m’a poussé vers la réussite dans ce métier »(KH /44ans )

« c’est mon mari qui m’a encouragé et qui m’ a aide à acquérir le matériel nécessaire pour

pouvoir faire ce métier afin de le réussir ».(I/35ans )
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Ces derniers cas se convergent sur le fait qu’elles ont reçu un soutien indéfectible de la

part de leurs maris

La place de la femme au sein de la société a beaucoup changé , car elle a passé du

statut de spectatrice à celui d’actrice , d’un membre actif , et surtout un élément

incontournable de la vie quotidienne , ce revirement , est le fruit de luttes , de combats

acharnés .La femme a toujours lutté pour ses droits les plus élémentaires ; comme pour

travailler , pour voter , tout récemment , on entend parler de la parité entre les hommes et les

femmes pour dire que la bataille n’est pas encore gagnée.

L’opinion de la société envers cette frange de travailleuses s’est amélioré d’année en

année, et on assiste même à la normalisation , après qu’elle soit mal vue et tombée dans

l’oubli , la confection de gâteaux reprend le dessus , et gagne du terrain avec l’évolution du

regard de la société, car les gens sont conscients des facteurs qui ont poussé ces femmes à

faire ce travail , ils sont redevenus compréhensifs. Entre les soutiens d’un côté dissuasion et

jalousie, les confectionneuses sont appelées à faire preuve de gentillesse et avoir une

diplomatie dans les réponses à donner , et faire face à toutes les situations , comme les

clients qui payent , remercient et reviennent leurs bonnes paroles sont comme un

encouragement , et les commentaires de travers par exemple ; sur leurs façons de s’habiller

ou soit disant changement sera considéré comme une signe extérieur de richesse et ça ne plait

pas à tout le monde, et voici quelques éclaircissements de la part de confectionneuses qui ont

dû affronter ce genre de situation .

« personne ne m’ empêche ou qui est contre ce que je fais , car je reçois un soutien

indéfectible de mes poches , temps en temps j’entends des commentaires qui ne me plaisent

pas comme « tu es riche » , « tu es bien habillée » je ne sais pas si je dois les prendre pour

des compléments ou de la jalousie tout court . Dans ce métier tout n’est pas rose , car on a

des moments de déceptions , c’est les aléas de la vie , on doit les acceptés comme par

exemple, j’ ai réalisé une commande pour une cliente ,elle m’a pas payé , et je trouve mes

gâteaux sur sa page face book , comme si ils sont pour elle. Une autre cliente revend mes

gâteaux avec des prix exagérés et elle encaisse des bénéfices de mon travail ».(F/52ans )
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Dans le métier de la confection des gâteaux, on ne trouve pas que les bons points

comme l’argent, la liberté, l’autonomie,…etc. mais il y a aussi le revers de la médaille, car en

acceptant d’activer dans l’informel, ces femmes ne sont protégées par aucune législation,

elles subissent des cas de non payements de la commande, violation de la propriété

intellectuelle, comme les cas de la revente des gâteaux sous un faux nom de fabricant, et

surtout la peur au ventre de se faire saisir ou confisquer le matériel par les services

spécialisés ,en cas de dépôt de plainte de la part des professionnels qui travaillent dans la

légalité.

« d’autres disent que je suis un homme mais l’avis des gens ne m’intéresse pas ».(F/20ans)

2.2Les représentations de la société envers les confectionneuses de

gâteaux :

La place de la femme au sein de la société a beaucoup changé , car elle a passé du

statut de spectatrice à celui d’actrice , d’un membre actif , et surtout un élément

incontournable de la vie quotidienne , ce revirement , est le fruit de luttes , de combats

acharnés .La femme a toujours lutté pour ses droits les plus élémentaires ; comme pour

travailler , pour voter , tout récemment , on entend parler de la parité entre les hommes et les

femmes pour dire que la bataille n’est pas encore gagnée.

L’opinion de la société envers cette frange de travailleuses s’est amélioré d’année en

année, et on assiste même à la normalisation , après qu’elle soit mal vue et tombée dans

l’oubli , la confection de gâteaux reprend le dessus , et gagne du terrain avec l’évolution du

regard de la société, car les gens sont conscients des facteurs qui ont poussé ces femmes à

faire ce travail , ils sont redevenus compréhensifs. Entre les soutiens d’un côté dissuasion et

jalousie, les confectionneuses sont appelées à faire preuve de gentillesse et avoir une

diplomatie dans les réponses à donner , et faire face à toutes les situations , comme les

clients qui payent , remercient et reviennent leurs bonnes paroles sont comme un

encouragement , et les commentaires de travers par exemple ; sur leurs façons de s’habiller

ou soit disant changement sera considéré comme une signe extérieur de richesse et ça ne plait

pas à tout le monde, et voici quelques éclaircissements de la part de confectionneuses qui ont

dû affronter ce genre de situation .
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« personne ne m’ empêche ou qui est contre ce que je fais , car je reçois un soutien

indéfectible de mes poches , temps en temps j’entends des commentaires qui ne me plaisent

pas comme « tu es riche » , « tu es bien habillée » je ne sais pas si je dois les prendre pour

des compléments ou de la jalousie tout court . Dans ce métier tout n’est pas rose , car on a

des moments de déceptions , c’est les aléas de la vie , on doit les acceptés comme par

exemple, j’ ai réalisé une commande pour une cliente ,elle m’a pas payé , et je trouve mes

gâteaux sur sa page face book , comme si ils sont pour elle. Une autre cliente revend mes

gâteaux avec des prix exagérés et elle encaisse des bénéfices de mon travail ».(F/20ans)

Dans le métier de la confection des gâteaux, on ne trouve pas que les bons points comme

l’argent, la liberté, l’autonomie,…etc. mais il y a aussi le revers de la médaille, car en

acceptant d’activer dans l’informel, ces femmes ne sont protégées par aucune législation,

elles subissent des cas de non payements de la commande, violation de la propriété

intellectuelle, comme les cas de la revente des gâteaux sous un faux nom de fabricant, et

surtout la peur au ventre de se faire saisir ou confisquer le matériel par les services

spécialisés ,en cas de dépôt de plainte de la part des professionnels qui travaillent dans la

légalité.

« d’autre disent que je suis un homme mais l’avis des gens ne m’intéresse pas »(F /35ans)

3. La femme prend la place de l’homme :

La femme est toujours reléguée au second plan , sous – estimée devant l’homme , car

ce n’est pas de sa faute , c’est dû à la structure patriciale héritée de notre société, donc la

femme est victime de discrimination d ‘injustice flagrantes , alors qu’on voit

actuellement des femmes qui prennent les commandes de la famille en l’absence de leurs

maris (malades ou décédés).

Malgré toutes les difficultés rencontrées par la femme pendant son existence , elle a su

tiré son épingle du jeu , la femme a prouvé à travers son vécu , qu’elle mérite plus de

considération et d’estime. De nos jours ,il ya des femmes qui valent de l’or , elles sont

courageuses patientes et surtout Tenaces , quelques femmes confectionneuses nous déclarent

prendre en charge le foyer et tous ce que ça inclue , (les taches ménagères , les frais du

quotidien et surtout l’ éducation des enfants) et ça en l ‘ absence de l’homme pour cause



Chapitre V Les représentations du métier
« confectionneuse de gâteaux »

76

d’incapacité physique , maladie on décès .Nous avons choisi ces réponses touchantes et

poignantes de certaines confectionneuse pour confirmer ça.

« ce métier est notre seule source de revenue ,car mon mari est malade, et la vie est très

chère en ville .D’un côté , j’aime ce travaille , et de l ‘autre je suis obligé de l’exercer pour

vivre » (D/36ans)

« Après un début précoce, cette confectionneuse se retrouve à faire son travail de femmes et

surtout celui de son mari. »(F/52ans)

« J’ai débuté à confectionner les gâteaux à l’âge de 17 ans , c’est à cet âge que

j’accompagnais ma grand mère qui le faisait volontairement et surtout gratuitement pour les

proches et les voisins. Bien que l’ambiance était festive , les chants et les histoires des vieilles

sont les ingrédients de l’époque , j’adorait ces moments de communions et de liesses, et à

partir de ces instants j’ai commencé à m’adonner à fond dans cette activité. je suis devenue

une professionnelle , ce métier est ma seule source de revenu , car mon mari est malade et la

vie est chère en ville, et c’est à moi que revient la prise en charge du foyer. (S/44ans)

4. La double fonction de la femme : entre les tâches quotidiennes et la

confection de gâteaux :

Le quotidien des femmes n’est pas de tout repos, si on énumère les obligations

journalières accomplies , on retrouve : le petit déjeuner , le déjeuner , le diner ,la vaisselle , le

linge le ménage. Si on rajoute à tout ça la confection de gâteaux , la journée doit être

pénible et éreintante, ce sera très difficile pour une femme de joindre les deux bouts.

En plus d’être des soldats , fidèles à leurs premiers rôles qui sont les tâches ménagères et l

‘éducation des enfants, les confectionneuses de gâteaux tiennent à leur métier malgré la

pénibilité, elles arrivent à satisfaire leurs devoirs de mère et être ponctuelles envers les

clients, qui sont pour la plupart exigeants. Les confectionneuses s’adonnent à cœur joie de

mettre en avant leurs sacrifices à travers ces quelques réponses :

« je répartis ma journée en deux phases :la première, consacrée aux gâteaux et la deuxième,

quand à elle, elle est entièrement dédié au ménage et la préparation du repas du soir »

.(K/36ans)
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La femme kabyle a toujours affronté les difficultés de la vie, les témoignages de ces

confectionneuses le confirment , d’un côté les taches du quotidien et de l’autre la confection

des gâteaux, qui prend du temps et de l’espace, ce qui rend sa pratique très difficile.

« mes débuts étaient difficiles ,car j’avais à faire les tâches ménagères , les gâteaux ,et

recevoir les invités et les clients. J’étais obligée de supporter tout ça . La confection de

gâteaux dans ces conditions n’est pas une mince affaire ( les achats , la fatigue , les nuits

blanches , le nettoyage au quotidienne , l’eau , l’électricité , les ingrédients) sans oublier les

va et Vient incessant dans la maison .Quand la demande est forte je suis obligée d’utiliser

toutes les pièces de la maison et faire appel à mes nièces pour m’aider , car je souffre du dos

à cause de la charge de travail pendant la période des fêtes »(Z/42ans)

Pour réussir dans ce métier, il faut élaborer un programme strict et surtout le respecter

à la lettre, car il va devenir une habitude , et facilitera la tache pour les prochaines réalisations.

« mon programme est très simple , d’abord , pendant la matinée je prépare la pâte après je

la laisse sécher , ensuite, je passe aux tâches ménagères dans l’après midi je façonne mes

gâteaux et la nuit c’est pour la cuisson. Maintenant que ma fille a grandi, c’est elle qui

m’assiste et en même temps je lui transmets mon savoir faire. Je reçois au quotidien des filles

qui veulent apprendre le métier , mais pour l’instant je n’ai retenu aucune , parce que

l’activité est en baisse en ce moment »( Z/42ans )

« certes ce métier est fatiguant, il ya des moments ou je ne peux même pas bouger mes bras,

et je sens que mon corps est épuisé , mais malgré, ça j’aime ce métier et il me passionne

toujours ».(S/44ans)

« je répartis mon temps ,comme suivant : la matinée est consacrée pour effectuer les tâches

ménagères, le soir, ou toute mon attention est prêtée à la préparation des gâteaux. En fait

c’est un métier qui exige une énorme maîtrise, et un soin très minutieux dont l’objectif

principal est de satisfaire la clientèle ».(F/52ans)
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5. Le travail de confectionneuse de gâteaux devient source de revenus :

Dans l’ancienne famille algérienne traditionnelle et que ce soir à la campagne

comme en ville, les ressources familiales reposaient sur l’apport des nombreux

membres masculins et féminins qui composaient la famille élargie :

 Ressources financières générées par la vente des produits des champs en

surplus sur le marché.

 Ressources financières générées par la vente des produits de l’artisanat familial

en surplus sur le marché.

 Ressources financières générées par les alliances familiales et par héritages.

 Ressources financières générées par le travail pour certains membres de la

famille élargie dans les grandes villes ou dans l’émigration. Ce sont toutes ces

ressources qui sont réunies pour assurer la vie de tous les membres de la cellule

familiale et la femme apportait sa contribution dans le cadre de l’intimité

familiale : dans les travaux des champs saisonniers et dans les travaux ménagers

et artisanaux.

Dans la famille moderne algérienne, la famille s’est réduite au couple souvent et

les deux personnes le formant ont recours au travail des deux pour améliorer leur

quotidien qui ne dépend que de leurs propres apports. Parfois, le couple a à sa charge

des parents qui n’ont pas de ressources et cette situation les pousse à travailler à deux

pour satisfaire leurs besoins et ceux de leurs parents (aides aux parents respectifs des

deux personnes formant le couple, l’homme aidant ses parents et la femme les siens).

La disparition presque définitive de la cellule familiale traditionnelle en cédant devant

l’atomisation de la famille algérienne a apporté avec elle la dislocation des terres

familiales qui ont été utilisées dans le passé et qui généraient des ressources

appréciables, la disparition des artisanats familiaux qui assuraient aussi des rentrées

financières complémentaires…Toute une culture bâtie durant des milliers d’années

avait été remplacée par une culture dite « moderne » de la famille qui ne peut compter

que sur les apports du seul couple. Partant de ceci, nous dirons que le travail de la
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confectionneuse de gâteaux est devenu une véritable source de revenus pour la famille

algérienne des temps modernes.

6. La confection des gâteaux et l’argent :

Aujourd’hui nous dépendons d’une société caractérisée par de grandes mutations dans

tous les domaines de la vie, et la femme est considérablement consciente de l’indisponibilité

de détenir un moyen primordial pour vaincre tous ce qui peut être dicté par ce phénomène de

société. Pour cela, il faut de l’argent, ce dernier est considéré comme une capacité singulière

pour atteindre nos désirs. l’argent est un instrument vital qui reflète la vie de chaque individu,

nul ne peut vivre sans cette ressource quel que soit le niveau d’appartenance, du moment

qu’il est l’unique moyen qui concrétise nos ambitions, tels que nous sommes, on est obligé

de recourir à ce moyen pour satisfaire nos besoins. Chez la femme, la nécessite de dépenser

est constatée. Elle a plus besoin d’arriver à ses fins sans demander de l’aide à son entourage,

notamment sa famille, donc ça va la pousser à envisager sa liberté financière en mettant en

œuvre un projet, qui est de faire un métier, une démarche qui permet à la femme de

découvrir son autonomie et se débarrasser de sa dépendance. Ces femmes exercent le métier

des gâteaux pour de multiples raisons, mais les finalités sont communes à chacune d’elles

c’est celle de gagner de l’argent et en faire un bon usage.

6.1. Faire des gâteaux ; une bonne source d’argent :

Confectionner les gâteaux es tune activité très lucrative, de nos jours la demande de

gâteaux n’a cessé d’augmenter surtout pendant la période des fêtes, et beaucoup de familles

recourent à ce genre de prestation, qui s’est banalisée, donc qui permet aux confectionneuses

d’en tirer de profits.

« Pour un individu, l’argent prend un caractère de fin ultime qui dépasse le niveau d’intensité

conforme à la culture économique exprimée dans son milieu »1

Selon toutes les confectionneuses, l’activité est très rentable, très motivante, surtout

que les profits sont très alléchants, et les langues se sont déliées pour en parler.

1 SIMMEL (George).philosophie de l’argent « l’avarice et la cupidité »,coll. Quadrige , paris
.PUF.1999.p.137
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En toute indiscrétion et franchise certes les bénéfices sont astronomiques des chiffres

qui donnent le vertige, et les propos qu’on a rapportés le confirme.

« je recevais les commandes , l’ activité va bien et me permet de vivre convenablement à

force de travailler à un rythme accéléré j ‘ai du engagé des filles pour m’aider dans cette

tache , c’est vrai que Jai souffert , j’ai passé des moments difficiles , mais l ‘issue est positive ,

ce métier a donne de bons résultats sur que j’ai tout le temps j’ai voulu sur le plan financier

je suis satisfaite »(F/52ans)

Malgré la pénibilité du métier de la confection des gâteaux, les confectionneuses

assurent que, vu les profits engrangés, l’enjeu en vaut la chandelle, car en regardant les

bénéfices, on oublie vite l’effort fourni.

« ce domaine est difficile mais il est rentable surtout dans la période des fêtes j’ai beaucoup

de commandes par rapport a l’hiver mais grâce a ce métier j’ai gagné beaucoup d’argent et

mon marie est fière de moi car je suis a ces cotes pour l’aider »(D/36ans)

Celle-là nous détaille les tarifs pratiqués, et nous étale sa façon de faire, selon les modèles

et les périodes.

« la question relative à la rentabilité et du bénéfice concernant les gâteaux secs , si c ‘est

pour les livraisons , c’est vraiment rentable , si c’est pour attendre les commandes ce n’est

pas la peine car tu va te limiter a la période de l’été , on profite de la période des fêtes pour

faire le maximum de bénéfices , on essaie s’adapter avec le temps , car avant le gâteaux était

moins cher (40da l’unité) parce que les ingrédients sont très bons prix , mais maintenant

leurs prix des gâteaux augmentent aussi ( 120 da l’unité ), la marge de bénéfice reste la

même »(F/52ans)

Ce métier permet de s’en sortir financièrement , comme le confirme cette autre

confectionneuse , qui insiste sur la diversité des modèles conçus ,pour satisfaire sa clientèle.

« c’est un métier qui m’a permis de gagner ma vie grâce aux nombreuses commandes

surtout très variées et celle qui occupent le premier rang sont les gâteaux traditionnels les

gens en font plus de commendes pour leurs mariages ou soutenances c’est un métier qui

m’a beaucoup conforter financièrement en subvenant aux besoin de ma famille car mon de

ma famille car mon chiffre d’affaire annuel est estime à vingt millions ».(K/36ans)
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« Ce travail est très rentable, vu les commandes qui me viennent de partout , je suis

submergée , ça m’arrive même de travailler jusqu’à des heures tardives dans la nuit , ce

métier est ma seule source de revenu car mon mari est malade et que la vie est très chère en

ville , j’ emploi les filles pour parvenir à honorer le tas de commandes retenues j’aime ce

travail et de l ‘autre je suis obligé de l’ exercer pour vivre»(F/35ans)

« en exerçant ce métier j’ai constaté qu’ ‘il est très rentable grâce aux multiples commandes

que je reçois »(F36ans)

Dans cet entretien, on change de contexte, car on est sur un cas d’une jeune étudiante

qui exerce ce métier pour s’autofinancer, et échapper à la dépendance vis-à-vis de son père,

comme c’est la première du genre que nous avons rencontré, on veut se focaliser sur le

changement social, qui consiste sur le fait qu’une fille se débrouille pour payer ses études de

son propre argent, une chose très rare auparavant , et surtout humiliant pour la famille, d’après

le raisonnement de notre société, très conservatrice ,c’est le père qui assume à lui seul les frais

de la scolarité de ses enfants.

« Grâce à ce métier j’ai pu subvenir a mes charges quotidienne surtout en tant que étudiante,

j’ai beaucoup de dépenses et de frais à couvrir, donc je suis devenue autonome sans recourir

a l’aide de mon père »(K/28ans)

« je gagne beaucoup d’argent et j’ai réussit même a refaire ma vie a travers ce métier et

c’est grâce a ce dernier qu’on a réussit joindre les deux bouts et subvenir aux besoin de ma

petite famille surtout que mes deux filles sont atteintes d’une maladie chronique qui nécessite

des soins qui coûtent chers »(O /47ans)

Presque toutes les confectionneuses ont échoué dans leurs cursus scolaires, et ont

choisi, chacune d’elles, sa destinée, dans le monde professionnel. Prenant l’exemple de celle-

ci. Après un décrochage scolaire, ses parents voulaient l’orienter vers la couture, mais elle,

elle en a décidé autrement, et elle affirme ne jamais regretter son choix, car ses efforts ont

fini par payer, car cette activité lui a permis de vivre convenablement.

« j’ai découvert ce métier quand j‘étais adolescente, je partais chez ma tante pour passer

mes vacances , comme elle est experte dans le domaine elle m’en a parler beaucoup elle me

disait que c’est un métier très fatiguant mais qui génère beaucoup d’argent , avec le temps et

comme toutes les filles de mon âge il y’en a celles qui ont réussi dans leurs études et d’autre
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comme moi qui ont échoué d’ailleurs à ce moment, mes parents m ‘ont proposé de joindre le

monde de la couture par contre moi j’ai beaucoup réfléchi aux propos de ma tante en me

disent que le métier de gâteaux est l’un des métiers qui fait vivre et que grâce a lui elle a pu

réalise ce quelle voulait c’est ainsi que j’ai décide de tenter l’aventure. mon premier stage

était chez une voisine qui a ouvert un atelier d’apprentissage, puis au bout de deux ans, j’ai

obtenu de mon diplôme j’ai commencé a me faire connaitre et depuis j’ai plein de

commandes et j’ai réalisé que ma tante avait totalement raison est un métier fatiguant mais

très rentable »(S/20ans)

A la fin de notre tour d’horizon du monde de la confection des gâteaux, ici dans le

centre- ville de BEJAIA, on a été ébloui par les chiffres d’affaire et les bénéfices réalisés par

les confectionneuses de gâteaux, ce qui prouve que cette activité est en plein essor, et qui a

tendance à accroître d’année en année vu l’accroissement du nombre de la population qui vit

dans la ville de BEJAIA.

6.2. L’argent et son utilité :

Qui ne veut pas avoir beaucoup d’argent ?si on se réfère au célèbre dicton « l’argent

est le nerf de la guerre »on peut déduire que l’argent est la clé qui ouvre toutes les portes :

bonheur, loisirs voyages et de là découle automatiquement le besoin de savoir « comment se

dépensée l’argent » gagne de cette activité à travers nos entretiens les confectionneuses nous

révèlent , ou et comment elles le dépense

Chacune des confectionneuses rencontrées à sa vision de i ‘usage de l’argent gagné

chacune son interprétation du gain et sa destinée : il ya celles qui ce consacrent à titre

individuel , à la recherche de l’autonomie , car la femme moderne a soif de liberté et

d’indépendance et cela commence du volet financier ( auto –financement )car la société

algérienne a beaucoup évoluée l’argent est devenu en quelque sorte l’identité , la vitrine de la

programme dans son environnement

L’indépendance financière de la femme kabyle est un phénomène en plein expansion ,

une transgression des traditions ancestrales qui sacralisent la suprématie de l’homme et le

caractère patriarcal de notre société , pour d’autre c’est une arme pour affronter les aléas du

quotidien des familles qui sont devenus extrêmement difficile et onéreux pour les petites

bourses , donc l’argent gagné de ce métier permet de vivre convenablement de vivre tout
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court après la nourriture et la scolarité , vient les dépenses pour les soins et les médicaments

alors que les loisirs et les voyages pour les plus riches , et les réponses recueillies attestent de

cela

« Avec l ‘argent des gâteaux j ‘arrive a subvenir a mes besoins élémentaires ( dépenses du

quotidien ; loyer ; la scolarité des enfants ) ca me permet même de voyager a l’étranger et le

peu qui me reste je l’ envoie a mes parents car je ne touche pas ma retraite que je laisse de

cote en cas de nécessite »(F/52ans)

Pour cette confectionneuse, l’argent gagné de cette activité sert généralement à

couvrir les frais médicaux de ses filles malades, et ce qui lui reste le reverse à ses parents, qui

ont un faible revenu, et une manière de les remercier ,pour leur soutien.

« j’ai opté pour la confection des gâteaux d’abord elle me permet de faire le travail que

j’aime tout en restant a la maison et m’occuper de mes filles malades , ensuite c’est une

activité rentable qui me permet de subvenir a mes besoin élémentaire d’une famille de 7

personne ( frais quotidien , scolarité ) et surtout les frais médicaux ( les consultation , analyse

, les médicaments ) j’ai fait tous ces sacrifices pour que mes enfants ne manquent de rien et ce

qui reste de cet argent , je l’envoie a mes parents, qui ont une petite retraite et surtout, en

guise de reconnaissance. »(K /42ans)

Pour les trois cas suivants, le métier de la confection de gâteaux, n’est plus un moyen

de vivre ou de survivre, mais il passe au-delà, je sous-entends par cette affirmation que

certaines confectionneuses, le font pour des choses et des envies un peu farfelues. Si on

regarde l’évolution de la société kabyle en général, et le statut de la femme en particulier on

constate qu’elle a plus de liberté et d’autonomie par rapport à une époque pas très lointaine.

Donc , si on se réfère aux récits de ces dernière, des signes le bouleversement sont flagrants

et surtout qui ne trompent pas. Elles ne parlent plus de pain ou de pommes de terre mais de

faire du SHOPPING, un concept occidental, nouveau dans la culture kabyle , qui atteste que

la femme kabyle tend à se moderniser, et surtout à se débarrasser des clivages et des barrières

érigés contre elles. A côté de l’anglicisme « shopping » on trouve le mot loisir, qui aurait cru

qu’un jour la femme kabyle prononce ce mot devant la puissance masculine de l’époque,

voici un autre signe d’ouverture et d’épanouissement de la femme kabyle. Et en second plan,

il y a les vêtements, tous genres confondus. C’est le grand rush dans les magasins et les

boutiques spécialisés. Et en dernier lieu on peut citer les bijoux(en or ou en argent) car les
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femmes kabyles en raffolent, comme c’est un signe extérieur de richesse, les bijoux sont

exhibés pendant les fêtes, et il y a une sorte de concurrence entre les femmes, laquelle qui

aura le meilleur collier ou la meilleure bague et surtout la parure la plus chère.

« je fais ce métier que j’ai tout le temps voulu. sur le plan financier je suis satisfaite, j’arrive

a satisfaire mes besoins élémentaire comme me nourrir ma famille et complémentaire comme

se permettre des loisirs et des shopping et tout çà grâce a ce métier que j’ai exercé par

obligation et maintenant par amour »(K/42ans )

« et que cette activité propage et m’a fait une réputation ce qui ma permis de gagner

largement ma vie et subvenir a mes besoins les plus élémentaires car mon revenu annuel est

estime a hauteur de 50 million une partie pour aider mes parents et l’autre pour acheter des

vêtement et des bijoux en or » (F/52ans)

« je dépense mon argent pour mes besoins du quotidien comme n’importe quel citoyen mais

de temps en temps je me permet quelque sortie j’ invite même mes belles sœur a mes séances

de shopping , et leurs achète des cadeau , vous voyez a quel point je suis généreuse et que

l’argent n’a aucune valeur pour moi sauf les relations humaines qui durent le reste ce n’est

que loisir »(S/44ans)

L’usage de l’argent diffère d’une famille à une autre et chacune ses circonstances, par

exemple cette confectionneuse utilise cet argent pour les besoins quotidiens et surtout la prise

en charge de son mari qui est très malade, dans l’incapacité à travailler.

« mon revenu annuel avoisine les 90 millions, répartis entre, couvrir les frais du foyer ,

l’alimentation , les différents factures , surtout les soins et médicaments de mon mari , et la

scolarité de mes enfants »(K/36ans)

Ici on remarque que le métier de la confection des gâteaux peut changer le train de vie

de ses acteurs, ou seulement satisfaire les besoins les plus élémentaires. Cette confectionneuse

le dit clairement, et ne se cache pas sur ce qui se fait de l’argent gagné de métier. Elle insiste

surtout sur son bon usage et le besoin de tout un chacun. Cet argent peut suffire juste pour

assurer le minimum vital, comme il peut être une source de bonheur.

« L’argent que je gagne d’un cote , il me sert a rénover le matériel ( acheter des moules ,

plats en inox ) et de l ‘autre pour mes besoins familiaux j’ai pas fait grand chose avec
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l’argent que j’ai gagné dans cette activité , alors que chez certaines confectionneuse , c’est le

changement total , la métamorphose ( achètent des voitures , nouveau meubles acquisition de

bijoux ) cette activité les enrichies , le secret réside dans les prix appliques par exemple pour

une commande de 7 à8 modèle , on peut empoche jusqu’a 11million , alors que chez certaines

cette somme peuvent l’avoir en seulement 6ou 5 modèle , donc vous voyez les bénéfices , et

faites le calcul pour toute la période des fêtes leurs chiffres d’affaire me donne le vertige , car

il est trop exagère »(KH/44ans)

« je dépense mon argent pour mes besoins du quotidien comme n’importe quel citoyen mais

de temps en temps je me permet quelque sortie j’ invite même mes belles sœur a mes séances

de shopping , et leurs achète des cadeau , vous voyez a quel point je suis généreuse et que

l’argent n’a aucune valeur pour moi sauf les relations humaines qui durent le reste ce n’est

que loisir »(D/36ans)

Conclusion :

les représentations que se font les gens envers les confectionneuses de gâteaux sont

diverses : elles vont de celle faite par la femme elle-même sur sa propre personne allant de

l’amour de ce métier à son exercice par nécessité sociale , aux familles qui en éprouvent un

besoin social tant il leur offre des opportunités d’acquérir un complément de ressources

financières en leur faveur, aux familles aisées qui voudraient donner un outil de travail à leurs

filles pour les mettre à l’abri du besoin et de la nécessité. L’instabilité qui caractérise ce

secteur est à voir dans le manque de textes législatifs qui le mettraient en adéquation avec le

progrès accompli dans l’exercice de ce métier passé de travail artisanat à celui de production

de biens. Les personnes comme les familles voient au quotidien l’amélioration de leurs

conditions de vie grâce aux ressources financières générées par ce métier qui commence à

devenir un vrai phénomène de la société moderne. Les femmes confectionneuses de gâteaux

se retrouvent en plein autonomie financière et contribuent de façon notable à entretenir leurs

propres personnes, leurs familles et souvent leurs parents. L’argent gagné par le fruit de leur

travail va aux bijoux, à l’achat de maisons, de voitures, aux soins, à la scolarité des enfants et

d’autres encore. C’est ce métier qui a mis la femme confectionneuse de gâteaux dans un

monde où les valeurs anciennes ont cédé le pas à d’autres valeurs véhiculant en elles-mêmes

la modernité dans son sens acceptable pour tous.
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D’après cette étude et après avoir ausculté minutieusement les donnée recueillies sur le

terrain, les résultats semblent être concluants et répondent parfaitement aux deux hypothèses

principales. De notre jours, le secteur informel séduit de plus en plus de femmes, de différents

âges, niveaux sociaux, niveau d’instruction.

L’expression « travail informel » est généralement donnée aux activités qui s’exercent

aux domiciles des intéressées , et surtout qui échappe totalement au contrôle des services de

l’état , qu’il soient fiscaux , comme elles ne sont pas déclarées , ne versent aucune cotisation

,ne payent aucun impôt , et du coté de service commercial et juridique , ce travail se fait en

marge de la législation en en vigueur qui régit toutes les activités a commencer par avoir un

registre de commerce.

A travers cette enquête , nous avons relevé plusieurs raisons qui ont poussé ces femmes

dans le travail informel . sachant que la femme est l’objet de convoitises politiques et social ,

est elle se trouve dans une position délicate , car d’un cote elle doit suivre les

recommandations d’une société dominée par le conservatisme , et de l’autre , la soif de liberté

et d’épanouissement , donc le choix de travailler dans l’informel signifie une lueur d’espoir ,

un pas vers l’indépendance de la femme , parmi ces raisons on trouve aussi le besoin , car le

contexte économique actuel ouvre la porte à toute les opportunités qui ramènent un plus aux

budgets , des familles et à degré moindre , on trouve le plaisir et le passe temps , comme

raisons à faire ce choix .

Au fil de nos entretiens , on constate que la majorité des candidats au travail informel

sont des femmes mariées afin de venir en aide à leur maris , dans ces temps de cherté de la vie

. et on a même trouve des femmes qui ont pris le rôle du père en son absence ou son

incapacité ,elles se relève les défis , on couvrant les besoins du quotidien du foyer.

Le travail informel a permis à la femme de s’affirmer, de prouver sas capacité à affronter

toutes les circonstances de la vie , et surtout de changer les regards qui sont portes sur elle

pendant des décennies , au sein de la famille et la société , sur le plan personnel , si on se

réfère aux réponses de nos enquêtées , ce métier leur a confère une certaine estime de soi , et

sur le plan économique et social , ce métier à offert aux confectionneuses une indépendance

financière vis-à-vis de leurs marie , ce qui leur a value un changement du regard de la famille

et de la societe envers elle et envers cette activité.
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Ce travail a acquérir aux confectionneuses une certaine notoriété , un certain respect ,

qui se confirment dans leurs témoignages , car elles n’ont jamais vécu ça avant , la femme a

était toujours sous la bannière de l’homme , il était impensable qu’un jour , la femme s’en

détachera .

Ce qu’on peut encore déduire de cette enquête , c’est que le travail informel , malgré son

statuts illégal ‘et qui constitue un délit économique flagrant , représente un refuge pour les

plus démunies , une solution temporaire pour les préoccupations de nombreuses femmes , en

attendant des jours meilleur , quelque soit le motif qui pousse des femmes à faire ce choix , le

besoin et la nécessite économique restent les raisons les plus convaincants , dans la majorité

des cas , on ressent aussi le besoin de prouver leurs capacité , comme les hommes à faire face

aux aléas de la vie quotidienne qui ronge ces femmes , car elles sont sous-estimées ,

marginalisées , la femme a réussi à franchir une étape vers son indépendance et son

épanouissement , mais les poches de résistance subsistent toujours dans notre société ,ce qui

rend leur combat aussi dur et le chemin semble très long pour parvenir à la victoire suprême ,

qui est la partie entre l’homme et les femmes .

La femme kabyle de Bejaia a se surmonte toutes les éprouves de la vie , en

redoublant d’ingéniosité , en innovant , afin de se libérer des clivages dont elle est victime , le

travail informel considère comme une révolte , une révolution ,contre les idées reçues les

clichés et les stéréotype qui symétrisent les femmes et leurs pourrissent la vie , les

confectionneuses sont ravies et satisfaits de ce qu’elles font car ce métier leur permet de

s’évader le temps d’une commande , et oublier le calvaire du quotidien .

,
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Guide d’entretien :

I. Cercle familial :informations concernant l’enquêté et sa famille.

1) Quel est votre nom ?

2) Lieux de résidence ?

3) Quelle est votre situation ? (marie, célibataire, veuve, divorcé)

4) La nature du diplôme ou obtenu ?

5) la nature des dépenses d’argent ?

II. Cercle du travail : informations concernant le travail de confection

des gâteaux.

1) A quel âge avez-vous commencé à travailler ?

2) Pour quoi vous avez quitté l’école ? (pour celles qui n’ont pas continués

leurs études)

3) Pour quoi le choix de cette activité ?

4) Avez-vous reçu une formation sur cette activité ou est une passion ?

5) Est-elle une activité épuisant ?

6) Quel est le nombre d’années d’expérience ?

7) Cette activité est-elle votre activité principale ou secondaire ?

8) Travaillez-vous seul ou êtes –vous aidée ?

9) Avez-vous beaucoup des commandes ?

10)Comment obtenez-vous vos commandes ?

11)Avez-vous reçu des demandes de candidat pour apprendre à cette activité ?

12)Vos apprentissage sont-ils gratuit an payants ?

13)Etes vous satisfait dans votre travail ?

14)Cette activité satisfait t- elle vous besoins quotidiens ?

15)Pouvez-vous me relever votre gain annuel ?

16)Comment utilisez- vous cet argent ?

17)Cet argent est-il destiné à la famille ou à vous ?

18)Ya-t-il des opposants à votre activité ?

19)Votre famille est-elle d’accord sur la venue de clients chez vous pour leurs

commandes ?

20)Comment gérez-vous votre temps ?
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21)Avez-vous déjà participé à une foire ou une exposition ? êtes-vous

primée ?

22)Comment fixez-vous vos prix à partir des prix des matières premières ou

c’est le marché qui les impose ?

23)Qui vous a aidé financièrement afin de créer votre activité ?

24)Etes-vous fière de cette activité ?

25)Quelles est le regard porté sur vous de la part de vos proches, amis,

voisins ?

26)Quelles est l’image de la société l’égale de votre travail ou bien que pensent

les gens de votre travail ?

27)Qui vous a aidé financièrement afin de créer votre activité ?

28)Avez –vous des problèmes dans l’exercice de ce travail ?

29)Quelles sont les principales difficultés que vous rencontrez ?

30)Est ce que votre mari vous demande de l’argent pour quoi ?

31)Est ce que vous mari est fière de vous ?
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Annexe N°2 :

17/03/2018 A 10 h du matin

Entretien N 01 « confectionneuse des gâteaux EL_KSEUR »

« A.R » âgée de 36 ans, elle est confectionneuse des gâteaux à domicile, elle habite

dans un quartier populaire situé à EL_KSEUR. C’est une cousine qui m’a fait

connaissance a cette Damme, qui a en affaire avec elle, la rencontre est organisée chez

elle vers 10h du matin qui a duré une heure avec des interruptions. La langue utilisée

était la langue kabyle avec quelques mots en langue française. M’a première question

était d’avoir son idée générale sur cette activité

« j’ai aimais ce métier depuis son plus jeune âge, mais j’avait pas les moyens pour

atteindre mon objectif elle j’ai dû attendre l’après mariage, et c’est son mari qui a

mis à ma disposition les moyens et matérielles qui me permettant d’exercer cet

activité.

Ca fait maintenant cinq ans que j’ active dans ce domaine, comme débutante j’ai a

pris contact avec une autre confectionneuse de la ville de Bejaia, ancienne et très

réputée pour accroitre mes connaissances, après nous sommes devenus des

associées ,à cette époque j’ai reçu un grand amour à cette activité et surtout une

fierté, l’atelier avait une bonne réputation au point que le carnet de commande était

toujours plein ,malgré la bonne ambiance qui régnait l’association n’a pas duré

longtemps car les charges était lourdes ; loyer la cherté des ingrédients , les impôts,

les salaires …..

Donc on était obligé de se séparer et que chacune travaille de son conte, j’ai choisi ce

métier pour apprendre plus et sur tout avant c’était mal vu qu’une femme ne fait pas

de gâteaux ou les achète par contre maintenant on vit sur un bouleversement social et

que cette activité propagée elle s’est fait une réputation, ce qui lui a permis de gagner

largement sa vie et subvenir à ses besoin les plus élémentaires car son revenu annuel
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est estimé à hauteur de 50million , une partie pour aider ses parent et l’autre pour

s’acheter des vêtements et des bijoux en or »
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17/03/2018 A 13:00 h

Entretien N 02 = « confectionneuse des gâteaux sidi Ahmed »

« A_K » âgée de 42 ans , elle est confectionneuse des gâteux à sidi_ahmed Bejaia

,elle habite à coté de mes grand parents ,la rencontre s’est déroulée chez elle vers 13h ,

qui a durée 30mn ,l’entretien écourté car elle a un empêchement d’ordre familier , on a

utilisé la langue kabyle et quelques termes en langue française ,la première question

porte sur son opinion de cet activité , sa réponse c’est :

« j’ai adorait se métier, j’ai débuté à l’âge de 17 ans et que c’est une activité hérité

de ma mère , avant ma mère faisait volontairement pour les voisins et la famille

gratuitement pendant les différents occasions ( laid , mariage etc. ) Comme j’ai

accompagnait ma mère, j’ai Vitte appris et depuis je n’ai pas lâché cet activité, avec

le temps j’ai devenue une professionnelle. Pour cause de son âge avancé, ma mère

arrêté ce métier mais j’ai repris le flambeau mais cette fois ci pour l’argent, et en plus

elle transmit ce métier à d’autres filles sans contrepartie, car elles m’aident dans la

confection de gâteaux qui se fait en grande quantité, le travail est très rentable veules

commandes qui me viennent de partout, j’ai est submerge, je suis arrivé même de

travailler des heures tardives de la nuit. Ce métier et la seul source de revenu, car

mon mari est malade, et que la vie est très chère en ville, elle emploie les filles pour

parvenir, car à honorer le tas de commande retenues. D’un côté j’ai aimé ce travail et

de l’autre je suis obligé de l’exercer pour vivre. J’ai répartit ma journée en deux

phases , La première, la journée consacrée aux gâteux. La deuxième, le soir est

entièrement dédié au ménage et préparation des repas. Mon revenue annuel avoisine

les 90 million attribué à couvrir les frais du foyer, (alimentation, déférentes factures,

et surtout les soins et les médicaments de mon marie ,scolarité de ses enfante »
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*Annexe N°3 :

Entretient : N°3 = « confectionneuse des gâteaux edimco »

« F_I» âgée de 52 ans , elle est confectionneuse des gâteux à edimco Bejaia ,la

rencontre s’est déroulée chez elle vers 12h , qui a durée 3h ,l’entretien est long car elle

était compréhensif avec nous et surtout elle a répondu a toute nos questions , on a

utilisé la langue kabyle et quelques termes en langue française . :

« Je suis née en 1968, et depuis mon plus jeune âge (à partir de 08ans)

j’accompagnais ma grand-mère à la maison, je l’aidais dans ses taches ménagères et

surtout en cuisine. Après j’ai essayé la couture, mais ça n’a pas marché. Concernant

la confection des gâteaux, je n’ai suivi aucune formation, c’est juste un don, c’est ma

grand-mère qui m’a initié, en m’apprenant des astuces et des ficelles que j’ai apprises

pas cœur, même mes tantes excellent en cette activité, avant c’est juste pour notre

besoin , Je suis une femme handicapée, j’ai débuté ce métier juste pour les proches, et

les petites réceptions avec de petites quantités. Comme je suis une vraie bougiote, je

perfectionne les gâteaux traditionnels comme LKAAK OU NAKKACHE, qui est le plus

demandé, on le fait à la main , ce n’est pas la peine d’utiliser de moule. Je consulte les

sites internet spécialisés en la matière, juste pour voir la décoration des gâteaux,

temps en temps je me rabatte sur les programmes de télévision , car ils proposent des

recettes plus détaillées et surtout ,ils innovent, pour me faire délivrer une attestation,

et cela me permet de participer aux expositions, et se faire connaitre du grand public.

Maintenant , ça fait 8ans que j’exerce .C’est pas le besoin d’argent au sens propre du

terme qui m’a poussé à cette activité. J’ai choisi ce métier par conviction, et

dévouement, en plus du soutien indéfectible de ma famille, j’ai eu les encouragements

de mon mari. Mon programme est très simple, d’abord, dans la matinée je prépare la

pate, je la laisse secher, ensuite je passe aux taches ménagères, dans l’après midi, je

façonne mes gâteaux ,et la nuit c’est pour la cuisson. Maintenant que ma fille a

grandi, c’est elle qui m’assiste et en même temps je lui transmets mon savoir faire. Je

reçois au quotidien des filles qui veulent apprendre le métier, mais pour l’instant je

n’ai pris aucune, parce que l’activité est en baisse en ce moment, peut être j’aurai

recours à elles pendant l’été, où l’activité redémarre avec la période des fêtes .On me
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surnomme « croissant rouge », vu les prix que j’applique, je me contente d’une marge

de bénéfice réduite par rapport à la concurrence, car l’amour du métier prime sur

l’argent. Mon mari m’aide financièrement, et il n’est jamais gêné quand les je reçois

les clients dans mon atelier, au contraire, il est très fier de moi. Les gens se disent

qu’on s’est enrichi avec cette activité, je sais pas si on peut le considérer comme un

complément ou de la jalousie, alors qu’on arrive juste à couvrir nos dépenses du

quotidien qui devient de plus en plus difficile. C’est à partir du mois de mars que les

choses bougent pour nous, on cesse de travailler pendant le mois de ramadan pour

reprendre après l’Aid el fitre. L’argent que je gagne ,d’un coté, il me sert à rénover le

matériel (acheter des moules- plats en inox…etc) et de l’autre pour mes besoins

familiaux. Après la maladie de mon père, mes parents ont décidé que je décroche et

que je reste à la maison pour s’occuper d’eux. Cet décision ne m’a pas empêché

d’avancer au contraire, j’ai investi tout mon temps pour ma passion. Après mon

mariage, j’ai retrouvé un brin de liberté, car c’est mon mari et mes beaux parents qui

m’ont encouragé à aller de l’avant. Je n’ai jamais regretté d’avoir opter pour ce

choix, même si qu’il est éprouvant pour une femme au foyer . Dans ce métier, tout

n’est pas rose, car on a des moments de déceptions, c’est les aléas de la vie, on doit

les acceptés, comme par exemple, j’ai réalisé une commande pour une cliente, elle

m’a payé à la livraison, et je trouve mes gâteaux sur sa page facebook, comme si c’est

pour elle. . Il ya des clients qui achètent les gâteaux selon le gout et certain sont

fascinés par les décors, donc à chaque un son gout et son choix. »
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Résumé :

Notre Mémoire a pour thème : Le travail informel des femmes, plus précisément, les

confectionneuse de gâteaux . Notre travail consiste à réunir des données théoriques à partir

des sources disponibles, et faire une enquête auprès de ces femmes qui exercent ce métier,

certes, dur, mais qui constitue une source d'argent appréciable. L'enquête qu'on a menée s'est

déroulée tout au long du mois de mars 2018, à BEJAÏA ville, et ça nous a permis d'obtenir

d'amples informations sur cette activité À travers les éclaircissements recueillis, on a pu

identifier les vraies raisons qui ont poussé ces femmes à s'orienter vers l'informel..pour la

collecte des données on a fait recours à la méthode qualitative et cela notamment à travers

les entretiens et l’observation directe .

Abstract :

Our theme is: Informal Work of Women, more specifically, Cake Makers. Our job is to

gather theoretical data from the available sources, and to make a survey of these women who

are doing this job, certainly, hard, but which constitutes a source of appreciable money. The

survey we conducted took place throughout the month of March 2018, in BEJAÏA city, and it

allowed us to obtain detailed information on this activity. Through the clarifications gathered,

we were able to identify the real reasons which pushed these women to move towards the

informal one ... for the collection of the data one made recourse to the qualitative method and

this in particular through the interviews and the direct observation.
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