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      : يقول رسول الله صمى الله عميو وسمم        

 يكم معروفا فكافئوه() من أسدى إل

 نتقدم بالشكر الجزيل إلى الله جل وعلا جزيل عطائو وحسن ىدايتو.ذي بدء  بادئ

لو   نصح الأمة، إلى نبي الرحمة ونبي العالمية.ى من بمغ الرسالة وأدى الأمانة و ا 

ر والدعاء لموالدين الكريمين، اعترافا بحقيما، فاحسانيما عظيم وفضميما عمينا نتوجو بالشكو 
سابق، فميم جزيل الشكر عمى التربية والاعتناء، فنسألو سبحانو أن يعمي درجتيما ويسعدىما 

 في الدنيا والآخرة.

ح" الذي التقدير إلى الأستاذ "بيمولي فاتن وخالص العرفان و كما نتقدم بجزيل الشكر والامتننا
 .شرفنا بقبولو الإشراف عمى ىذه المذكرة، والذي كان لنا سندا ودعما رعاك الله ودمت لنا فخرا

لجامعة عبد لى جميع أساتذتنا الأفاضل وجو أسمى آيات التقدير والعرفان إكما يسرنا أن ن
 تواضع.لى كل من مد لنا يد العون والمساعدة في سبيل انجاز ىذا العمل المالرحمان ميرة، وا  

 سألو أن يوفق الجميع لمعمم النافع والعمل الصالح.نو 

 

 

 

 

 



 

 الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام عمى خاتم الأنبياء والمرسمين

 أىدي ىذا العمل المتواضع

يبخلا بشيء من أجل دفعي إلى طريق  عم بالراحة واليناء... والمذان لملأن إلى من سعيا وشقيا
 ..من عممان الصبر والحكمة في الحياة. النجاح... إلى

 أبي وأمي

لى أعز انسان ...والسعاالتفاؤلإلى من أرى في عينيو   دة في ضحكتو...وا 

 أخي سفيان

 إلى توأمي روحي ...ورفيقتي دربي

 أختاي صبرينة ويسرى

بالإخاء... وتميزوا بالوفاء والعطاء واتي لم تمدىن أمي ...إلى من تحموا المإلى الأخوات 
 ...والمواتي سعدت برفقتين

 مة...يطية، فنية، سميمة، يسمينة، صباح، صور غا صديقاتي

 

 

 صنية

 

 



 

 الإىداء
 أىدي  مرة عممي وجيدي ىذا الذي وفقني الله عز وجل فيو :

إلى من ضحت ولا تزال مستعدة لمتضحية من أجل سعادتي، إلى من حقنت ىذا القمم حبرا من 
صبرىا وكرميا وعطائيا وتشجيعيا حتى أصبح قادرة عمى الكتابة، إلى الوحيدة التي تتمنى أن 

 تراني أحسن منيا، إلى من رأتني بقمبيا قبل عينييا،

  إلى ال الية في قمبي أمي العزيزة.

إلى ذلك الصرح الشاىق في قمبي، إلى من لم يبخل عمي بما طمبتو وما لم أطمبو، إلى من كان 
نجاحنا في ىذه الحياة، إلى من أشبعنا الحب والحنان، إلى من تعب وسير الميالي من أجمنا، 

 إلى من أتمنى أن أتمكن من رد اليسير من فضمو وتعبو،

  إلى أبي ال الي والعزيز في قمبي.

لى أخواي وليد ونسيم وكل من صديقاتي المواتي عرفتين أ ناء  إلى أخواتي إكرام وشييناز وا 
مساري الدراسي وخاصة زميمتي وصديقتي التي تشاركنا الجيد والتعب من أجل ىذا العمل وكل 

 أساتذتي الموقرون.

 

 

 فطيمة

 

 
                                                                                               



 قائمة أهم المختصرات
 أولا: باللغة العربية

 الجريدة الرسمية          ج ر    :

 دون سنة النشرد.س.ن :          

 صفحة ص     :         

 من الصفحة إلى الصفحة  ص ص :        

 :          طبعةط       

 قا.إ.م.إ  :          قانون الإجراءات المدنية والإدارية

 باللغة الفرنسيةثانيا: 

CCI         : Chambre du Commerce Internationale 

CD-ROM : Mémoire Morte sur disque Compact 

CNUDCI  : Commission des Nations Unies sur le Droit Commercial 
Internatonal 

http      : protocole de transfert hypertexte 

OMC     : Organisation Mondiale du commerce 

Op.Cit   : Référence Précité 

P         : page 

 



 ثانيا: باللغة الإنجلزية

A2C  : Administration to Customer  

B2A  : Business to Administration 

B2B  : Business to Business 

B2C  : business to customer 

WIPO : Word Intellectual Propty Organization 
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تشكؿ ثكرة الاتصالات كالمعمكمات أحد العناكيف البارزة لممرحمة التاريخية الراىنة مف تاريخ       
الإنسانية فبعد الثكرة الزراعية كالثكرة الصناعية بدأت ىذه الثكرة تفرض نفسيا كمحرؾ جديد لمتنمية 

ف الاستغناء الاقتصادية حتى أصبحت كسائؿ الاتصاؿ الحديثة كعمى رأسيا الانترنت كسائؿ لا يمك
عنيا، فبعد أف كانت الاتصالات تعتمد عمى التمفكف كالتمكس كالفاكس، ظير الانترنت كأصبح 
الكسيمة المثمى في الاتصاؿ كنقؿ المعمكمات كتقديميا، كيرجع ذلؾ الى التقدـ العممي اليائؿ في 

الزماف باتجاه شبكات الاتصالات الرقمية، كبفضؿ ىذه الشبكات زالت الحدكد الجغرافية، كتغير 
الاختصار كالاقتراب بدرجة كبيرة حتى اصبح العالـ مجرد قرية صغيرة أك كما يطمؽ عمييا البعض 

 قرية كاحدة الكتركنية.                                                                              
براـ العقكد كبعد شيكع استخداـ ىذه التقنيات الحديثة في انجاز أ       عماؿ التجارة الالكتركنية كا 

كتنفيذىا، بدأ البحث بصكرة جدية عف نظاـ جديد لحسـ المنازعات يتلبءـ مع طبيعة منازعات 
التجارة الالكتركنية كتتطمبو مف سرعة كاختصار لمكقت كالاجراءات، كفي بداية التسعينات مف القرف 

الانترنت كأصبح حؿ المنازعات يتـ بذات  الماضي ظيرت فكرة حؿ المنازعات الكتركنيا عبر
الطريقة التي تتـ بيا ابراـ التصرفات العقدية التي تنشأ عنيا ىذه المنازعات كمف أجؿ ىذا ظير 
التحكيـ الإلكتركني أك التحكيـ عمى الخط أك التحكيـ الشبكي ككسيمة مطكرة لحسـ المنازعات 

ؾ انتقمت عقكد التجارة الالكتركنية إلى مرحمة عمكما كالتي تبرـ عبر الانترنت خصكصا، كبعد ذل
           تجرل فييا اجراءات حؿ المنازعات بطريقة الكتركنية مباشرة عمى شبكة الانترنت.                                                    

منيا شبكة كقد ظيرت بداية التحكيـ الالكتركني بصكرة كاضحة في عدة مشاريع إلكتركنية       
قاضيا بيدؼ مكافحة عمميات  40التي تتككف مف  1994القضاة الإلكتركني التي أسست عاـ 

انطمؽ مشركع محكمة التحكيـ  1996القرصنة كجرائـ التشيير كانتياكات حقكؽ المؤلؼ، كفي عاـ 
محكمة تتـ ، ككفقا لنظاـ ىذه ال(1)بكندا ياؿالافتراضية التي نشأت في كمية الحقكؽ في جامعة مكنتر

كافة الاجراءات إلكتركنيا عمى مكقع المحكمة الإلكتركنية بداية مف طمب التسكية مركرا بالإجراءات 
القضائية كانتياءا بإصدار الحكـ كنشره عمى المكقع الالكتركني لممحكمة، كبعدىا بدأت المؤسسات 

عمما أف بعضيا عريؽ كذك كالمنظمات الدكلية تتبع التحكيـ الإلكتركني لفض المنازعات التجارية 
                                                           

، 2005التحكيـ الالكتركني في منازعات التجارة الالكتركنية، دار النيضة العربية، القاىرة،، حسام الدين فتحي ناصف -1
 .6ص 
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تاريخ طكيؿ في تسكية المنازعات التجارية مثؿ غرفة التجارة الدكلية كالمنظمة العالمية لحقكؽ 
الممكية الفكرية، كبيذا يفرض الكاقع العممي حقيقة مفادىا أف التحكيـ الإلكتركني أصبح حقيقة 

خضاع ال تقنيات الحديثة للبستخداـ العممي كاقعة في العالـ الذم يرغب في العمؿ الجاد لتطكيع كا 
بما يتلبءـ كالحاجة الفعمية لو، حيث تظير أىمية التحكيـ الالكتركني بما يتميز بو مف سرعة كسير 
كمركنة كلا تتكافر في القضاء العادم حيث لا يمزـ في التحكيـ الالكتركني انتقاؿ أطراؼ النزاع أك 

المتخاصميف عبر كسائط الاتصاؿ الإلكتركنية  الحضكر المادم أماـ المحكميف، بؿ يمكف سماع
عبر الأقمار الاصطناعية، يضاؼ إلى ذلؾ سرعة اصدار الأحكاـ نظرا لسيكلة الإجراءات حيث 
يتـ تقديـ المستندات عبر البريد الإلكتركني، كما يمكف الاتصاؿ المباشر بالخبراء أك تبادؿ الحديث 

ئات التحكيـ الإلكتركني لممساىمة في حؿ منازعات معيـ عبر الانترنت، لذا انتشرت محاكـ كىي
التجارة الإلكتركنية كالتي تتمثؿ في الحسـ الفكرم ليذه المنازعات التي نتجت عف التطكر اليائؿ 
براـ العقكد كالأعماؿ القانكنية باستخداـ التقنية  لمحياة الاقتصادية كازدياد التجارة الدكلية كا 

                           الإلكتركنية. 

كمف أسباب اختيارنا لمكضكع مذكرتنا ىذا ككف مكضكع التحكيـ الإكتركني أنو مف المكاضع       
الميمة في فض منازعات عقكد التجارة الدكلية لاسيما بعد تزايد ىذه العقكد كابراـ الصفقات عف 

ثيرىا التكقيع كالكتابة طريؽ شبكة الانترنت، كأنو يعد مكضكعا حيكيا كذلؾ بسبب الاشكاليات التي ي
             الالكتركنية كمدل حجية ىذه المعمكمات عبر الكسائط الالكتركنية.                                                                 

كبالتالي فإف اليدؼ مف دراستنا ليذا المكضكع ىك تسميط الضكء عمى ماىية التحكيـ       
مدل امكانية تحقؽ الشركط الكاجبة في التحكيـ التقميدم عمى التحكيـ الإلكتركني.           الإلكتركني، ك 

ما مدى فعالية التحكيم الإلكتروني في فض كبناءا عمى كؿ ما سبؽ نطرح اللئشكالية التالية: 
 ؟منازعات التجارة الإلكترونية 
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عمى ىذه الإشكالية اعتمدنا في دراستنا عمى المنيج الكصفي التحميمي كفقا لخطة  كللبجابة      
 ثنائية مقسمة الى فصميف ىما:                                                                            

 (ل الأولالفص)الاطار المكضكعي لمتحكيـ الالكتركني في  -
  صصناه للبطار الاجرائي لمتحكيـ الإلكتركني.فقد خ (الفصل الثاني)أما   -
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 الفصل الأول

الإطار الموضوعي 

 للتحكيم الإلكتروني
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 الإطار الموضوعي لمتحكيم الإلكتروني

ة منيا ىي التي تميزه عف كالغاي لكتركنيالتي يجرل مف خلبليا التحكيـ الإ الكسيمة تعد       
النزعة الفردية كحرية التبادؿ  د ىذا التطكر التكنكلكجي في ظيكركلقد ساع ،التقميدم التحكيـ

        .لكتركنيمتعامميف عبر الفضاء الإالتجارم ، كما ترتب عنو مف تغيير في سمكؾ ال

ف تميز في الآلية التحكيـ الإكمفيكـ        لكتركني لا يختمؼ عف المفيكـ التقميدم لمتحكيـ، كا 
                                                                                                                                                                               ،كغيرىا مف كسائؿ الاتصاؿ الحديثةالتي يتـ فييا ىذا الإجراء إلى نيايتو باستخداـ الانترنت 

لكتركنية زعات الناتجة عف عقكد التجارة الإالتحكيـ الالكتركني لا يقتصر فقط عمى المنا مجاؿك 
 .)المبحث الأول( منازعات ذات الأساس غير التعاقدمبؿ يشمؿ أيضا ال

كلذلؾ  ،التحكيـ أيا كانت صكرتو )تقميدم أك إلكتركني( إلى اتفاؽ  بيف أطرافويستند كما        
لكتركني كالطريقة التي يمكف لأطرافو أف يعبركا عف رضاىـ البحث عف كيفية ابراـ الاتفاؽ الإف

لا مفر منو ككنو ىك الذم ينظـ مف خلبلو المتنازعكف  كء إلى ىذا النكع مف التحكيـ أمربالمج
 .)المبحث الثاني( نكف الكاجب التطبيؽ عمى ىذا الاتفاؽ كتشكيؿ المحكمة الاتفاقيةتحديد القا
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 المبحث الأول

 ماهية التحكيم الإلكتروني

آلية لتسكية منازعات المعاملبت الإلكتركنية  حديث فييعتبر التحكيـ الإلكتركني مصطمح        
حيث يتطمب تحديد مفيكمو عمى اعتباره أحد إرىاصات ثكرة التكنكلكجيا كما ، المنازعاتىذه 

كىذا ما سنتطرؽ إليو في  ،لكتركنيسمكؾ المتعامميف عبر الفضاء الإفي ترتب عنيا مف تغيير 
مة لا تتبع في الإلكتركني نطاؽ تطبيؽ باعتبار أف ىذه الكسيككما أف لمتحكيـ  ،(المطمب الأول)

 .(المطمب الثاني)كىذا ما سنفصؿ فيو في  ،لكتركنيةجميع المنازعات الإ

 المطمب الأول

 مفهوم التحكيم الإلكتروني

يعد مفيكـ التحكيـ الإلكتركني مف المفاىيـ الحديثة في عمـ القانكف الذم استحدث نتيجة       
اليائؿ في مجالات تقنية المعمكمات ككسائؿ الاتصاؿ المتطكرة، حيث سنتطرؽ  العمميالتطكر 

التحكيـ  تمييزإلى أنكاع  (كفرع ثاني)إلى تعريؼ التحكيـ الإلكتركني ك (الفرع الأول)في 
ىذا  كمساكئكفي الأخير سنتطرؽ إلى مزايا  ،عف غيره مف الأنظمة المشابية لوالإلكتركني 

 .(ثالثكفرع ) التحكيـ

 الفرع الأول

 تعريف التحكيم الإلكتروني

يعتبر التحكيـ أحد الكسائؿ البديمة عف القضاء لتسكية المنازعات التجارية كشاع المجكء إليو       
في العقكد الدكلية بشكؿ خاص، حيث أف التحكيـ الإلكتركني لا يختمؼ كثيرا عف التحكيـ العادم 

 .                                                  يتـ بياتمؼ عنو في الكسيمة التي فيك يخ
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سنتناكؿ في ىذا الفرع تعريؼ التحكيـ الإلكتركني كلسيكلة تكضيح ىذا التعريؼ رأينا أف نعرؼ 
أكلا التحكيـ بصفة عامة كىك التحكيـ التقميدم، كبعد ذلؾ نعرؼ التحكيـ الإلكتركني بصفة 

 خاصة.   
 العام تعريفالأولا: 

" محمكد مختار أحمد بربرم"قد تعددت التعريفات الفقيية لمتحكيـ بصفة عامة، كلقد عرفو       
"اتفاؽ أطراؼ علبقة قانكنية عقدية أك غير عقدية عمى أف يتـ الفصؿ في المنازعات التي  بأنو

 .( 2)ثارت بينيـ بالفعؿ أك التي يحتمؿ أف تثكر عف طريؽ أشخاص يتـ اختيارىـ كمحكميف"

 الخاص تعريفالثانيا: 

يعتبر استغلبؿ شبكة الانترنت الدكلية جكىر التحكيـ الإلكتركني في حؿ النزاعات المتكلدة       
خصكصيات ىذه التصرفات، ـ كطبيعة ءعف التصرفات القانكنية التي أبرمت عف طريقيا بما يتلب

أم عف طريؽ مباشر عبر الانترنت  لذا نجد الفقو قد عرفو بأنو ذلؾ التحكيـ الذم يتـ عبر الخط
دكف الحاجة لالتقاء الأطراؼ كالمحكميف في ذات المكاف، كيتـ اختيار محكميف مختصيف في 
العادة بنزعات التجارة الإلكتركنية مراعيف في ذلؾ الشركط القانكنية المتطمبة في التحكيـ 

                                                                                              عريؼ التحكيـ العادم إلا فيكبالتالي لا يختمؼ تعريؼ التحكيـ الإلكتركني عف ت .(3)التقميدم
                                             .الكسيمة التي بمكجبيا تتـ تسكية المسألة محؿ النزاع

عف نظاـ قضائي مف نكع خاص يتفؽ بمكجبو ىك عبارة ي عمكما التحكيـ الإلكتركن      
الأطراؼ عمى إحالة النزاع كبشكؿ اختيارم إلى طرؼ ثالث محايد)مقدـ خدمة التسكية 

 لتسكية النزاع باستخداـ كسائؿ الاتصاؿ  الإلكتركنية( أك عدة أشخاص)ىيئة التحكيـ الإلكتركني(،

 

 
                                                           

 .5، ص 1999، دار النيضة العربية، القاىرة، 2بربرم، التحكيـ التجارم الدكلي، ط محمكد مختار أحمد -2
حمكدم محمد ناصر، العقد الدكلي الإلكتركني المبرـ عبر الانترنت، "مع التركيز عمى عقد البيع الدكلي لمبضائع"،  -3

 .534، ص 2012دار الثقافة لمنشر كالتكزيع، الجزائر، 
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أك كفؽ  الاتفاؽ عمى تعيينو في ىذا الشرط، ، كيتـ ىذا الاتفاؽ كفؽ أحكاـ قانكنية يتـ(4)الحديثة

 .قكاعد تضعيا ىيئات التحكيـ

 الفرع الثاني

 لأنظمة المشابهة لهكتروني عن اتمييز التحكيم الال

طابعو الذاتي كالمستقؿ، إلا أف النظاـ القانكني لمتحكيـ الإلكتركني رغـ أف لمتحكيـ       
قد يختمط مع غيره مف الأنظمة المشابية، مما يستمزـ بياف أكجو التمييز بينو كبيف الإلكتركني 

                                                                      بعض المصطمحات. 

                                                                                                                                                          التفاوض الالكتروني: أولا

كأقميا تعقيدا في ظؿ حؿ المنازعات  امفاكضات مف أكثر الطرؽ البديمة انتشار عد الت      
المتعمقة بالتجارة الدكلية التي تمكف مف الاتصاؿ المباشر للؤطراؼ مف خلبؿ عقد اجتماعات 

، كفكرة المفاكضات المباشرة بالطرؽ الإلكتركنية تعد فكرة مف (5)كجاىية دكف تدخؿ طرؼ ثالث
مة لفض المنازعات عف بعد قبؿ المجكء ابتكار مراكز الكساطة كالتحكيـ الإلكتركنية كجعميا ككسي

                                                                                                   . (6)لأعماؿ الكساطة أك التحكيـ

ي في  تسيير إجراءاتو عبر يكمف الاختلبؼ بيف التفاكض التقميدم  كالتفاكض الإلكتركن      
لكتركنية دكف الحضكر المادم للؤطراؼ المتنازعة، كمقارنة بالتحكيـ الالكتركني فإف إكسائؿ 

 لكتركني دكف كجكد كسيط يككف لو سمطة كمف في إتماـ إجراءات التفاكض الإالفارؽ الأساسي ي

                                                           
، منشكرات الحمبي "دراسة مقارنة"ارة الإلكتركنية، عيؿ، أساليب الحماية القانكنية لمعاملبت التجمحمد سعيد أحمد إسما -4

، محمد مأمكف سميماف، التحكيـ الإلكتركني في عقكد التجارة الإلكتركنية، "اتفاؽ 492، ص 2009الحقكقية، بيركت، 
 .64، ص 2011سكندرية، الإالتحكيـ، عممية التحكيـ، حكـ التحكيـ"، دار الجامعة الجديدة، 

 بكديسة كريـ، التحكيـ الإلكتركني ككسيمة لتسكية منازعات التجارة الدكلية، مذكرة لنيؿ شيادة الماجيستر في القانكف، -5
 .14ص  ،2012تيزم كزك،  ، جامعة مكلكد معمرم،كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية  تخصص قانكف التعاكف الدكلي،

، 2004، دار النيضة العربية، القاىرة، "دراسة مقارنة"صالح، التحكيـ التجارم الدكلي،  سامي عبد الباقي أبك -6
 .22ص



 الإطار الموضوعي لتحكيم الإلكتروني                                   الفصل الأول                        

  
 01 

 
  

 
يكقعو لكتركنية غالبا ما تنتيي باتفاؽ مي، أضؼ إلى ذلؾ أف المفاكضات الإإصدار حكـ تحكي

 لكتركني الذم ينتيي بحكـ تحكيمي ممزـ لمطرفيف.               لبفا لمتحكيـ الإالأطراؼ، خ
                           ثانيا: الوساطة الإلكترونية 

آلية لحؿ المنازعات، بمقتضاىا يحاكؿ الأطراؼ إدارة حؿ  لكتركنيةتعتبر الكساطة الإ     
، (7)ثالث محايد كنزيو لا يتمتع بسمطة قضائيةالمنازعة التي تنشب بينيـ مف خلبؿ تدخؿ شخص 

حيث يقكـ أطراؼ النزاع ، تالحديثة المجسدة في شبكة الانترنبكاسطة استخداـ كسائؿ الاتصاؿ 
                                                                     بالعمؿ مع الكسيط الذم يقدـ النصح كالإرشاد مع طرح الاحتمالات التي قد يتقبميا أطراؼ 

عمى المكافقة للبشتراؾ في  ىؤلاءاتفاؽ يحؿ المنازعة، يقكـ ، كالذم يقكد الأطراؼ إلى (8)النزاع
لكتركني لممركز الذم يكفر صفحة ات الكساطة التي تتـ عبر الانترنت مف خلبؿ المكقع الإجمس

   مخصصة لأطراؼ النزاع.                                                                                        
لكتركني أف المحكـ يتمتع بسمطة قضائية لكتركنية كالتحكيـ الإلكساطة الإالاختلبؼ بيف ا كيظير

أحكاـ كقرارات ممزمة لمطرفيف، عمى خلبؼ الكسيط الذم لا يتمتع إلا تمنحو القدرة عمى إصدار 
بسمطة التنظيـ كاقتراح الحمكؿ عمى الطرفيف، كما يظير الاختلبؼ في إمكانية الأطراؼ في 

بنفس الإمكانية أماـ التحكيـ  الانسحاب في أم مرحمة كانت عمييا الكساطة، في حيف لا يتمتعاف
 .(9)لكتركنيالإ

 

 

 

 

                                                           
 .17صمرجع سابؽ، بكديسة كريـ،   -7
، ص 2009الياس ناصؼ، العقكد الدكلية، "العقد الالكتركني في القانكف المقارف"، منشكرات الحمبي الحقكقية، لبناف،  -8

316. 

 .221، ص 2009حكيـ الإلكتركني، دار النيضة العربية، القاىرة، إيناس الخالدم، الت -9
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                                                                                                              التوفيق الإلكترونيثالثا: 

أك كسيمة لحؿ المنازعات الناتجة عف عقكد   (10)يعتبر التكفيؽ طريؽ كدم لفض المنازعات      
التجارة الإلكتركنية، حيث يقكـ المفكض بكضع اقتراحات لحؿ النزاع، يظؿ أمرىا معمقا عمى قبكؿ 

كيتـ ذلؾ بإحدل الكسائؿ الإلكتركنية دكف الحاجة لحضكر الأطراؼ  (11)الأطراؼ المتنازعة ليا
 بيف النظرككنو يعمؿ عمى تقريب كجيات  في مجمس كاحد، كيشبو البعض التكفيؽ بالكساطة

 .المتنازعيف

بيف ىذيف المصطمحيف، إلا  (12)الخاص بالتكفيؽ التجارم الدكلي كقد سكل القانكف النمكذجي 
أنيما يختمفاف في ككف التكفيؽ يجمع أطراؼ النزاع كيساعدىـ في تكفيؽ  أكجو الخلبؼ بينيـ مف 
يجابية مف أجؿ إيجاد حؿ لمنزاع مف خلبؿ  أجؿ المصالحة، بينما يعمؿ الكسيط بصفة فعالة كا 

  .(13)المناقشات كالآراء التي يبدييا الأطراؼ

 

 

 

                                                           
زىير عبد الله عمي آؿ جابر القرني، دكر القضاء في التحكيـ، دراسة تأصيمية مقارنة تطبيقية  مقدمة استكمالا  -10

دالة الجنائية، لمتطمبات الحصكؿ عمى درجة الماجيستر، جامعة نايؼ لمعمكـ الأمنية، كمية الدراسات العميا، قسـ الع
 .96، ص 2008تخصص التشريع الجنائي الإسلبمي، الرياض،

بكجمعة جعفر، الكسائؿ الإلكتركنية لحؿ منازعات عقكد التجارة الإلكتركنية، مذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماستر في   -11
   .16ص  ،2015العمكـ القانكنية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية،  تخصص عقكد كمسؤكلية، البكيرة، 

مف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التكفيؽ التجارم الدكلي أنو: "أم عممية، سكاء أشير  2فقرة  1عرفت المادة  -12
إلييا بتعبير التكفيؽ أك الكساطة أك بتعبير آخر ذم مدلكؿ مماثؿ يطمب فييا الطرفاف إلى شخص آخر، أك أشخاص 

التكصؿ إلى تسكية كدية لنزاعيما الناشئ عف علبقة تعاقدية أك علبقة  آخريف)المكفؽ(، مساعدتيما في سعييما إلى
قانكنية أخرل أك المتصؿ بتمؾ العلبقة، كلا يككف لممكفؽ الصلبحية لفرض حؿ لمنزاع عمى الطرفيف". )انظر قانكف 

، 2004متحدة، نيكيكرؾ، ، منشكرات الأمـ ال2002استعمالو لتجارم الدكلي مع دليؿ اشتراعو ك اليكنيستراؿ بشأف التكفيؽ ا
 . www.uncitral.orgالمصدر:  

 .17بكجمعة جعفر، مرجع سابؽ،  ص  -13
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 الفرع الثالث

 الفرع الثالث:مزايا ومساوئ التحكيم الإلكتروني                         التحكيم الإلكترونيتقدير                                  

يتمتع كؿ نظاـ قانكني بجممة مف المزايا كالخصائص التي ينفرد بيا عف غيره مف الأنظمة       
ه مف الأنظمة يتميز بعدة مزايا كبنفس الكقت تكاجيو القانكنية الأخرل، كالتحكيـ الإلكتركني كغير 

الكثير مف المخاطر التي يجب أف يتجنبيا قدر الإمكاف لتلبفي مساكئ ىذا التحكيـ، لذا سنتطرؽ 
 .(ثانيا)ثـ  مساكئو  (أولا)إلى مزايا التحكيـ الإلكتركني 

 أولا: مزايا التحكيم الإلكتروني

كمرتبطة بالتجارة الإلكتركنية كالعقكد الإلكتركنية بطريقة تميزه مميزات ىذا التحكيـ كثيرة       
 عف المجكء إلى المحاكـ المحمية حتى عف التحكيـ التجارم التقميدم، كمف ىذه المميزات:

لأف المحكميف عادة ما يككنكف متفرغيف لمفصؿ في خصكمة السرعة في فض المنازعات: 1- 
جارية إلى التحكيـ لمفصؿ في المنازعات التي يمكف أف كاحدة، كما أف لجكء أطراؼ العقكد الت

تنشأ كفي مدة قصيرة تجعميـ يتفرغكف لمياـ تجارتيـ الدكلية بدلا مف إضاعة الكقت كالجيد أماـ 
 .(14)قضاء الدكلة

مف الخصائص المميزة لقضاء الدكلة ما يعرؼ بمبدأ عمنية الجمسات كالنطؽ  :السرية2-
بالأحكاـ كالعلبنية التي تحيط بالقضاء الكطني تعد إحدل أسباب عزكؼ الأفراد عف المجكء إلى 

                 .                                                                           (15)القضاء كاختيارىـ التحكيـ
كالسرية ىي ميزة التحكيـ مف حيث كجكده كنتائجو كفي جميع المراحؿ، مما يحكؿ دكف إلحاؽ 

 ، كالتي تدفع الأشخاص كالشركات لاختياره خكفا مف العلبنيةالضرر بسمعة الأطراؼ المحتكميف
  

                                                           
 ص، 2008لكتركني في عقكد التجارة الدكلية، دار الفكر الجامعي، الاسكندرية، ، التحكيـ الإخالد ممدكح إبراىيـ -14

20،19. 

دار الثقافة لمنشر كالتكزيع، الأردف، ص  بتفعيمو،كني كدكر القضاء الكطني جعفر ذيب المعاني، التحكيـ الإلكتر  -15
39. 
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 الصناعية كالتجاريةالتي تعرؼ بيا جيات القضاء الأخرل كما لذلؾ مف انعكاسات عمى الأسرار 

 . ازعيفلممتن
أما اليكـ كمع التحكيـ الإلكتركني كما كفرتو مراكز التحكيـ مف قنكات ك مكاقع مشفرة بتقنيات 

، كىذا ما زاد مف سرية (16)عالية، لا يمكف الكلكج إلييا إلا مف قبؿ أطراؼ المعنية كالمحكميف
 .العممية التحكيمية لا يمكف أف تكفرىا أم كسيمة أخرل

كذلؾ بما يتناسب مع حجـ العقكد الإلكتركنية المبرمة التي لا تقميل كمف ونفقات التقاضي: 3- 
تككف في الغالب الأعـ كبيرة بؿ متكاضعة كتستخدـ أحيانا نظـ الكسائؿ المتعددة التي تتيح 
استخداـ الكسائؿ السمعية ك البصرية في عقد جمسات التحكيـ عمى الخط المباشر للؤطراؼ 

 .(17)خبراء كىذا يقمؿ مف نفقات السفر كالانتقاؿكلم

يتميز التحكيـ الإلكتركني بسيكلة الحصكؿ عمى الحكـ، كذلؾ سهولة الحصول عمى الحكم:  4-
 لبؿ الكاجية الخاصة التي صممت مفبسبب تقديـ المستندات عبر البريد الإلكتركني، أك مف خ

قبؿ المحكـ أك مركز التحكيـ الإلكتركني لتقديـ البيانات كالحصكؿ عمى الأحكاـ مكقعة مف 
 .     (18)المحكميف

نو خلبفا لممحاكـ أك ىيئات التحكيـ أ يتميز التحكيـ الإلكتركني بالملبئمة حيثالملائمة:  -5
، (19)أياـ في الأسبكع التقميدية، فإف التحكيـ متاح عمى مدار أربع كعشريف ساعة في اليكـ كسبعة

ىذه الميزة تمكف الأطراؼ مف إرساؿ رسائؿ البريد الإلكتركني أك الاتصاؿ في أم كقت دكف 
                                                                               كيمكنيـ أيضا ممارسة التحكيـ الإلكتركني مف ،الاضطرار إلى تكبد عناء السفر لمسافات طكيمة

  أم مكاف دكف قيد، حيث يتـ ذلؾ بكاسطة جياز الكمبيكتر في المنزؿ أك في العمؿ أك أم مكاف 

                                                           
 .536حمكدم محمد ناصر، مرجع سابؽ، ص  -16
عصاـ عبد الفتاح مطر، التحكيـ الإلكتركني، "ماىيتو، إجراءاتو، كآلياتو في تسكية منازعات التجارة الإلكتركنية  -17

 .55، 54، ص2009الجديدة، الإسكندرية، كالعلبمات التجارية كحقكؽ الممكية الفكرية"، دار الجامعة 
، ص 2002ىشاـ بشير، إبراىيـ عبد ربو ابراىيـ، التحكيـ الالكتركني، المركز القكمي للبصدارات القانكنية، القاىرة،  -18
51 . 

 .51، ص المرجع نفسو -19
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آخر، فأصبح بإمكاف أطراؼ النزاع كالمحكيف التكاصؿ بشكؿ مباشر دكف التكاجد فعميا في نفس 

 . (20)المكاف
اتفاقية  بيا كتنفيذىا بفضؿ ر لأحكاـ التحكيـ بالإعتراؼقد: سهولة تنفيذ أحكام التحكيم-6

، كبفضميا نجد أف ىذه 1958نيكيكرؾ الخاصة بالاعتراؼ بأحكاـ المحكميف كتنفيذىا لعاـ 
، كذلؾ عمى خلبؼ أحكاـ القضاء حيث لا يكجد (21)الأحكاـ قابمة لمتنفيذ في أكثر مف مائة دكلة

كرؾ، مع أف ىناؾ اتفاقيات حتى الآف اتفاقية تحكـ الاعتراؼ كالتنفيذ الدكلي مثؿ اتفاقية نيكي
                                               .  (22)إقميمية كثنائية لتنفيذىا

 التحكيم الإلكتروني عيوب ثانيا: 

مع الأىمية لممميزات التحكيـ الإلكتركني عف القضاء العادم كالتحكيـ التقميدم، إلا أف فيو       
 المصاحبة لو كمنيا ما يمي:مف المخاطر كالانتقادات 

يخشى الأطراؼ كخاصة الطرؼ الضعيؼ في العقد مف عدم تطبيق المحكم لمقواعد الآمرة: -1
المجكء إلى التحكيـ بصفة عامة، كالتحكيـ الإلكتركني بصفة خاصة، كذلؾ بسبب الخشية مف 

خاصة إذا كاف ىذا عدـ تطبيؽ القكاعد الآمرة كالحمائية المنصكص عمييا في القانكف الكطني لو 
الطرؼ مستيمكا مما يترتب بطلبف حكـ التحكيـ كعدـ إمكانية تنفيذه كتطبيقو عمى أرض 

                                                                               . (23)الكاقع
النزاع، فإف  ككذلؾ عند اختيار القانكف الكاجب التطبيؽ غير قانكف المستيمؾ الكطني ليحكـ

 المحكـ لف يطبؽ ىذه القكاعد الحمائية المنصكص عمييا في قانكف المستيمؾ الكطني لأنو لا 

                                                           
أطركحة مقدمة استكمالا ، "دراسة مقارنة"رجاء نظاـ حافظ بني شمسو، الإطار القانكني لمتحكيـ الإلكتركني،  -20

ص   ،2009لمتطمبات درجة الماجستير في القانكف الخاص، جامعة النجاح الكطني، كمية الدراسات العميا، فمسطيف، 
16       . 
سميماف أحمد محمد فضؿ، المنازعات الناشئة عف عقكد التجارة الالكتركني في إطار القانكف الدكلي الخاص، رسالة  -21

 .319ص  ،2011ى درجة الدكتكراه، القاىرة ، مقدمة لمحصكؿ عم
 :مقاؿ متاح عمى المكقع عبد المطيؼ القرني، التحكيـ الإلكتركني كالتقنية العدلية، -22

http//www.aleqt.com/2012/04/25/article_650644 ،:د.30سا:09، عمى 21/03/2016 بتاريخ 

 .52ىشاـ بشير، إبراىيـ عبد ربو ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص  -23
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يطبؽ إلا القانكف المختار، كذلؾ لأنو ليس قاضيا فلب يمتزـ بتطبيؽ القكاعد الآمرة التي يضعيا 

حؿ النزاع بيف مشرعك الدكلة لحماية طائفة خاصة أك مصالح جماعية، كلا ييتـ المحكـ إلا ب
                                                .(24)الأطراؼ دكف النظر إلى مصالح السياسة التشريعية العميا لمدكؿ

كيككف ىذا سكاء مف الطرؼ الآخر أك مف ىيئة عدم الثقة في التعاملات الإلكترونية:  -2
تنفيذ حكـ التحكيـ الإلكتركني الصادر التحكيـ المحجكبة عنو، فضلب عف التشكيؾ في إمكانية 

  .(25)الييئة التحكيمية مف

إف التحكيـ الإلكتركني قد لا يحقؽ السرية المبتغاة بالنسبة الخشية من عدم سرية التحكيم:  -3
ذاتيا التي يحققيا التحكيـ التقميدم،كيعكد السبب في ذلؾ إلى أف إجراءات التحكيـ الإلكتركني تتـ 

كىذا الكسط قد يشكؿ تيديدا لسرية التحكيـ، إذ أف إجراءات التحكيـ تقضي رغبة  عبر الإنترنت،
 لو كحده الدخكؿ إلى المكقع الخاصفي الحفاظ عمى السرية أف يككف لكؿ طرؼ رقـ سرم يتيح 

كيتمكف مف الحصكؿ عمى الكثائؽ كالمستندات المتعمقة ، (26)بالقضية التي يجرم التحكيـ فييا
حصكؿ أطراؼ النزاع عمى الأرقاـ السرية يتطمب تدخؿ أشخاص آخريف لا علبقة إلا أف ، بالنزاع

ليـ بالنزاع لتيسير حصكليـ عمى الأرقاـ السرية، كىؤلاء الأشخاص ىـ بطبيعة الحاؿ مف 
كىذا ما يعني عملب أف معرفة الأرقاـ السرية لـ تعد مقصكرة عمى  المختصميف فنيا بيذا الشأف،

 .(27)كىك ما قد يشكؿ تيديدا لسرية التحكيـ أطراؼ النزاع كحدىـ،

 

 

 
                                                           

 http// :www.arab-elaw.com/show-similar:مقاؿ متاح عمى المكقع ،2007نبيؿ زيد مقابمة "التحكيـ الإلكتركني،  -24
 د.05سا:13، عمى 25/04/2016بتاريخ: 

 :مقاؿ متاح عمى المكقع التحكيـ الإلكتركني كبديؿ عف التقاضي، استشارات قانكنية، -25
Kenanaonline/poster/elestehaveocato/user/com.12747 :http//،   :د.05سا:15، عمى 25/04/2016بتاريخ 

لنعيمي، الإطار القانكني لاتفاؽ التحكيـ الإلكتركني، مجمة جامعة الشارقة لمعمكـ الشرعية كالقانكنية، األاء يعقكب  -26
 .205، ص 2009الإمارات، المجمد السادس، جمادل الأكلى، يكنيك

 .66، ص 2002التحكيـ بكاسطة الانترنت، دار العممية لمنشر كالتكزيع، عماف،  الييجاء،محمد إبراىيـ أبك  -27
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 المطمب الثاني

 تطبيق التحكيم الإلكتروني  ل مجا                               
                                                                                               

العديد مف المنازعات التي اصطمح عمى تسميتيا بمنازعات كاكب ظيكر التجارة الإلكتركنية       
:" كؿ خلبؼ يطرأ بيف الطرفيف يدعي كؿ منيما د.إيناس الخالدم عرفياحيث التجارة الإلكتركنية 

أحقيتو في الشيء مكضكع الخلبؼ، كاف كاف مكضكع الخلبؼ يخص التجارة الإلكتركنية كانت 
 .                                                                                                     (28)المنازعة مف التجارة الإلكتركنية

تقسيـ المنازعات المتعمقة بالتجارة الإلكتركنية إلى قسميف أكليما تمؾ المنازعات الناشئة كيمكف 
، كثانييما المنازعات (فرع الأول)ال المتعمقة بعقكد التجارة الإلكتركنية عف العقد الإلكتركني أم 

 )الفرع الثاني(. المتعمقة بأسماء الدكميف أك المكاقع 
 

 الفرع الأول
 المتعمقة بعقود التجارة الإلكترونيةالنزاعات 

تستخدـ شبكة الانترنت لممارسة كافة الأعماؿ التجارية، حيث أصبح مف السيؿ عمى       
خدماتيا لجميكر عريض عبر شبكة الانترنت كيرل بعض الفقو الشركات تسكيؽ منتجاتيا كتقديـ 

أف العقكد التجارية التي تبرـ عبر الشبكة الإلكتركنية إما أف تككف عقكدا تجارية بالنسبة لطرفييا 
(B2B أك عقكدا ذات طبيعة تجارية مختمطة أم تجار )خر ية بالنسبة لطرؼ كمدنية لمطرؼ الآ
(B2Cكىناؾ أنماط أخرل سنتطرؽ ) .إلييا 

 ة الإلكترونيةأولا : تعريف عقود التجار 

الأصؿ في التعاقد أف يتـ في مجمس كاحد يتقابؿ فيو الطرفاف مباشرة كجيا لكجو في نفس       
المكاف  كالزماف أم دكف أف يككف بينيما فاصؿ زماني أك مكاني غير أف ىذا الأصؿ ليس 

                              متكفرا لما يتعمؽ الأمر بالتعاقد عبر الانترنت إذ قد يحدث التعاقد عف بعد.               

 
                                                           

 .110س الخالدم، مرجع سابؽ، ص يناإ -28
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دارة الأنشطة التجارية المتعمقة بالبضاعة كالخدمات بكاسطة ف التجارة الإلكتركنية ىي تنفيذ كا 

، دكف النظر إلى أطراؼ العلبقة العقدية سكاءا كانت أفرادا أك المعطيات عبر شبكة الانترنت
                                                                                 فيو ''إتفاؽ يتلبقى :بأنيا لذلؾ تعرؼ، (29)حككمات أك تعمؽ الأمر بعمؿ تجارم أك أم التزاـ آخر

الإيجاب كالقبكؿ عمى شبكة دكلية مفتكحة بالاتصاؿ عف بعد كذلؾ بكسيمة مسمكعة مرئية 
، حيث أف قابمية شراء كبيع المنتجات كتقديـ المعمكمات (30)كبفضؿ التفاعؿ بيف المكجب كالقابؿ''

                        عمى شبكة الانترنت كالخدمات الاخرل المباشرة.                                                                                  

طرؼ منظمة التجارية العالمية  كلعؿ أدؽ تعريؼ لمتجارة الإلكتركنية ىك التعريؼ المقدـ مف
(OMC) نتاج كتكزيع كتسكيؽ كبيع  :بأنيا "عممية عقد الصفقات كتأسيس الركابط التجارية كا 

                                              .                    (31)المنتجات عبر شبكات الاتصاؿ"

الإلكتركنية اتفاؽ يتقابؿ فيو الإيجاب كالقبكؿ عمى شبكة كمف التعريفات الشائعة بأف عقد التجارة 
أشياء أك تقديـ خدمات يعبر  أنو اتفاؽ فيو الإيجاب ببيع يعرؼ دكلية الاتصالات عف بعد، كما

طريقة الإذاعة المرئية المسمكعة  كسط  شبكة دكلية للبتصالات عف بعد كيلبقيو القبكؿ بعنو 
   .(32)كبعضياعف طريؽ اتصاؿ بأنظمة المعمكمات 

                                                              ة الإلكترونية ر ثانيا: أشكال عقود التجا 

يتبيف مما سبؽ أف التجارة التي تعتمد عمى المعالجة الالكتركنية كتداكؿ البيانات في شكؿ       
كمنازعات العقكد المتعمقة بيا تمتد إلى نصكص أك أصكات أك صكر، كىذا يعني أف ىذه التجارة 

كيمكف تصنيؼ أنشطة كمنازعات التجارية الإلكتركنية الى الأشكاؿ  ،ةكافة أشكاؿ التجارة التقميدي
 التالية: 

 

                                                           
 .36مرجع سابؽ، ص ياس ناصؼ، إل -29
 .19، ص 2008سعداكم سميـ، عقكد التجارة الإلكتركنية "دراسة مقارنة"، دار الخمدكنية، الجزائر،  -30
 .38، ص مرجع سابؽ أحمد إسماعيؿ،محمد سعيد  -31
 .257، ص 2002سكندرية، ، عقد نقؿ التكنكلكجيا، منشأة المعارؼ، الإالمنجى إبراىيـ -32
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 ( B2B)التجارة الإلكترونية بين الشركات  -1

التعامؿ بيف التجار يعد ىذا النكع مف أقدـ أنكاع التجارة الإلكتركنية كالمقصكد بو ىك       
  كبعضيـ البعض كيتـ ىذا النكع مف التجارة بيف مؤسسات الأعماؿ كبعضيا البعض كفييا يتـ

، حيث (33)استخداـ شبكة الانترنت مف خلبؿ تقديـ طمبات الشراء الى المكرديف كتسمـ الفكاتير
يتـ تبادؿ البيانات  تقكـ كحدة الأعماؿ بتقديـ طمبات الشراء الى كحدة الأعماؿ الأخرل كبعد ذلؾ

كالمعمكمات حتى يتـ التكصؿ الى اتفاؽ بينيما كعندئذ يستطيع الطرفاف ابراـ عقد إلكتركني لتكريد 
السمع كالخدمات كتسمـ الفكاتير كتسدد الدفعات الكتركنيا، أما التسميـ فقد يككف إلكتركنيا أك ماديا 

 .   (34)حسب الاتفاؽ أك طبيعة السمع كالخدمات

    (( B2Cالمستهمكين ارة الإلكترونية بين الشركات و تجال -2

يطمؽ عمييا أحيانا تجارة التجزئة الإلكتركنية فيي تمثؿ التبادؿ التجارم بيف الشركات مف       
جية كالزبائف الافراد مف جية أخرل، كيعتمد ىذا النكع عمى عدد مستخدمي الانترنت في الشراء 

كمف ، (35)الإلكتركنية يمثؿ البيع بالتجزئة في التبادؿ التجارم العادمكالبيع كىذا النمط مف التجارة 
تككف البضاعة معركضة  حيث أبرز الأمثمة عمى ىذا النكع مف التعاقد ىك التسكيؽ عبر الانترنت

كؿ الثمف مف خلبؿ بطاقة الائتماف ك مع أسعارىا  كيمكف لممستيمؾ طمب شراء شيء معيف كدفع 
 كتقكـ الشركة العارضة بخدمة التكصيؿ لمبضاعة المشتراة.ىذا عبر الانترنت ، 

 

 

 

                                                           
كتركنية عبر الانترنت، أطركحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتكراه العمكـ في الحقكؽ، مخمكفي عبد الكىاب، التجارة الال -33

 .   37، ص 2011/2012لسياسية، جامعة الحاج لخضر، باتنة، تخصص قانكف أعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ ا
 .40، ص مرجع سابؽمحمد سعيد أحمد إسماعيؿ،  -34
 :مقاؿ متاح عمى المكقعأنماط كأشكاؿ التجارة الالكتركنية،  -35
  yallanbda2.blogspot.com/2011/07/blog.post17.html?m1 ،:د.35سا:14، عمى 21/03/2016 بتاريخ 



 الإطار الموضوعي لتحكيم الإلكتروني                                   الفصل الأول                        

  
 09 

 
  

 
   ((C2Cالتجارة الإلكترونية بين المستهمكين  -3

يتـ ىذا النكع مف التجارة الإلكتركنية بيف مستيمؾ كمستيمؾ أخر مف خلبؿ شبكة الانترنت،       
الانترنت كمف ثـ يقكمكف كىذه الفئة مف الأفراد تقكـ بالبيع أك الشراء بشكؿ مباشر عمى شبكة 

،  بحيث يستطيع الشخص (36) بإعادة البيع إلى المستيمكيف الآخريف كذلؾ بقصد تحقيؽ الربح
 ".ouedknissمعيف مثؿ" ((site webالتاجر عرض سيارتو مثلب مف خلبؿ مكقع إلكتركني رغي

تتيح مف خلبؿ  كمف أمثمة ذلؾ أيضا مكقع جريدة الكسيط الإلكتركني عمى شبكة الانترنت كالتي
مكقعيا لمعديد مف المستخدميف عرض بضائعيـ كمنتجاتيـ كعقاراتيـ كغيرىا  بغرض البيع 

 .(37)كالاتجار عبر شبكة الانترنت

   (B2A)الإدارة الحكومية نشأ تجارة و التجارة الإلكترونية بين م-4

دارة عبر الانترنت ك  ىذا الشكؿ يتـ       قبؿ الإدارة عبر مثالو طرح العطاءات  مف بيف تاجر كا 
بإمكاف الشركات المشاركة إرساؿ المعمكمات المطمكبة لممشاركة في العطاء، ككذلؾ ك الانترنت، 

رساؿ التبميغات المتعمقة بو، كؿ ىذا عبر الانترنت.   يتـ اعلبف نتائج العطاء كا 

  ((A2Cالإدارة الحكومية رة الإلكترونية بين المستهمكين و التجا-5

يقصد بو تمكيف المكاطف مف إجراء معاملبت مع الإدارة عبر الانترنت كمف قبيؿ ىذه       
ف الأ ، فكاتير المياه، الكيرباء كالياتؼالمعاملبت مثلب دفع  خذ بيذا الأسمكب مف شأنو زيادة كا 

يشمؿ ما الحككمي كتكفير الكقت كالجيد عمى المكاطف، كيلبحظ أف ىذا النكع  فاعمية القطاع
تجريو الدكلة مف مناقصات كأكامر تكريد كالخدمات التي تقدـ الى المكاطنيف عبر الكسائط 

 .(38)الإلكتركنية

 
                                                           

 .43سعيد أحمد إسماعيؿ، مرجع سابؽ، ص محمد  -36
، د.ب.ف، "عمرك عبد الفتاح يكنس، جكانب قانكنية لمتعاقد الالكتركنية في إطار القانكف المدني، "دراسة مقارنة -37

 .88، ص 2009

 .106إيناس الخالدم، مرجع سابؽ، ص  -38
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 الفرع الثاني

 الدومينأسماء المتعمقة بترونية النزاعات الإلك

لا تقؿ المنازعات ذات الطبيعة غير التعاقدية كالناشئة عف استخداـ الانترنت في المعاملبت      
.                  (39)التجارية أىمية عف المنازعات ذات الطبيعة التعاقدية في المجكء الى التحكيـ لفض المنازعات

إذ أفرز استخداـ الانترنت العديد مف المنازعات تتعمؽ معظميا بالممكية الفكرية كالصناعية كأمف 
الإلكتركني تمؾ الخاصة بعناكيف  المعمكمات كالمنافسة غير التعاقدية التى يمجأ أطرافيا لمتحكيـ

مف القضايا التي نظميا مركز الكيبك  % 84فمثلب تشكؿ ىذه المنازعات نسبة  المكاقع الإلكتركنية
 .                                                                                    (40)2000في النص الأكؿ في عاـ 

عمى اتفاقية اعتماد يحاؿ  (41)(ICANN)لإلكتركني المعتمد مف قبؿ حيث يكقع مسجؿ المكقع ا
كز التي اعتمدتيا منظمة الأيكاف ابمكجبيا أم نزاع الى نظاـ التحكيـ الإجبارم لدل أحد المر 
 المنظمة المكحدة لتسكية المنازعات الخاصة بأسماء المكاقع.

 

 

 

                                                           
ج -39  :مقاؿ متاح عمى المكقع راءاتو،كليد الطمبي، صكفيا الياشمي كآخركف، التحكيـ الالكتركني ماىية كا 

http://www.marocdroit.com  ،:د.45سا:13، عمى 04/04/2016 بتاريخ 
 المرجع نفسو. -40
ىي منظمة ك  ، (Internet Corporation For Assigned Number) (Icann)ىيئة الانترنت للؤسماء كالأرقاـ المخصصة  -41

كمقرىا في كلاية كاليفكرنيا بالكلايات المتحدة الأمريكية،  1998غير ربحية " لأغراض خيرية عامة"، تأسست عاـ 
( كتكزيع أسماء (IPالمنظمة مسؤكلة عف أمف كاستقرار الانترنت حيث تقكـ بحفظ السجلبت مف بركتكككلات الانترنت 

( (IP( كالذم ىك ببساطة نظاـ تكليد عناكيف  (Dnsتقكـ بإدارة نظاـ  ( كغيرىا، كما (com, net, infoالنطاقات مثؿ
التي تسمح لممستخدميف عمى شبكة الانترنت لمكصكؿ إلى المكاقع المختمفة ببساطة عف طريؽ كتابة اسـ المكقع بدلا مف 

  :، المصدركتابة رمز رقمي طكيؿ، المصدر: أنظر منظمة ايكاف كمفاتيح الأنترنت السبع
https://www.arageed.com/tech/2015/10/24/icann-and-the-7-key-of-the، د.45سا:21، عمى 28/03/2016 بتاريخ 
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 الدومينأولا: تعريف أسماء  

ما يكازم  ىك ((Demain nameأك عنكاف الكيب  أك الدكميف المكقعاسـ  اسـ النطاؽ أك     
 نية لمبيانات المكصكلة بشبكةإلكترك بالرمكز الأبجدية العنكاف الرقمي المعيف لكحدة تؤمف معالجة 

إذ أنو لا  ( 43)لكتركني عمى شبكة الانترنتاليكية التي تميز العنكاف الإ ، كبالتالي فيك(42)الانترنت
يكجد مكقعاف  يحملبف نفس الاسـ عمى شبكة الانترنت كيفضؿ أف يككف اسـ المكقع بسيطا 

 إليو.                                                                        الدخكؿحفظو كتذكره عندما يرغبكف  كقصيرا لتمكيف الزكار مف

كيرجع ىذا الاختلبؼ إلى الزاكية التي  كتركنيالإللمكقع كقد اختمفت التعريفات بشأف تعريؼ ا
في التجارة  ينظر إلييا، باعتبار ما يتضمنو مف حقكؽ فكرية، إضافة إلى ما يمعبو مف دكر ميـ

 كتركنية بشكؿ خاص.                                                                         لالدكلية عمكما كالإ

إلى الطبيعة الفنية لممكقع  كتركنيلية تستند في تعريفيا لممكقع الإىذا نجد أف الآراء الفقيكعمى 
كتركني، كىناؾ مف يستند لفي تعريفو إلى تككيف المكقع الإكتركني، بينما يستند البعض الأفراد لالإ

 .( 44)كتركنيلفي تعريفو إلى كظيفة المكقع الإ

 المعيار الفني -1

نجده يصنؼ المكقع الاليكتركني "بأنو مجرد تحكيؿ ك نقؿ مجمكعة مف الأرقاـ  ىذا الاتجاه      
فمف ناحية تقنية بحتة،  (45)في صكرة حركؼ تشكؿ مصطمحا يتكاءـ كاسـ المشركع أك المنظمة"

 فإف اسـ النطاؽ ىك عنكاف ك أداة تعريفية بيف ملبييف أجيزة ك شبكات الحاسب المرتبطة عبر 

 
                                                           

 . 581الياس ناصؼ، مرجع سابؽ، ص  -42
 :"، مقاؿ متاح عمى المكقع Domain name"أبك أيمف، تعرؼ عمى معنى  -43

http://www.yemena.com/vb/show.thread.php?t=3987 ، :د.10سا:15، عمى 23/03/2016بتاريخ 
 . 40ظاـ بف شمسو، مرجع سابؽ، ص رجاء ن  -44
،  ص 2010التكزيع، عماف، ، دار الثقافة لمنشر ك فاتف حسيف حكل، المكاقع الالكتركنية كحقكؽ الممكية الفكرية  -45
53. 
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عنكاف لتسييؿ التعريؼ عمى ضخمة، فما ىك إلا استبداؿ الأرقاـ المميزة لممكقع بشبكة الانترنت ال
                            .                                                         (46)المبتغي ك تكفير الكقت كالجيد لمكصكؿ إليو المكقع

، عف طريؽ ىذا ((IPككؿ اسـ نطاؽ تجرل ترجمتو إلى رقـ محدد، كىك رقـ بركتكككؿ الانترنت 
  (IP)الرقـ يجرل الكصكؿ إلى مكقع الكيب المحدد، كىذا الأمر يتـ عبر نظاـ أسماء النطاؽ، ك

لمكصكؿ لممكقع الذم يريده، حيث أف  (47)ىك كناية عف مجمكعة الأرقاـ يكتبيا مستخدـ الانترنت
 كتركنية.                                                                        لف مف المكاقع الإيشبكة الانترنت مميئة بالملبي

كنظرا لحفظ ىذه الأرقاـ الكبيرة كصعكبة التعامؿ معيا، قررت الييئات كالشركات التي تعمؿ في 
ترنت استبداؿ ىذه الأرقاـ بحركؼ بسيطة يسيؿ التعامؿ معيا كحفظيا كعمى ىذا مجاؿ الان

فبمجرد كتابة المستيمؾ لبعض الحركؼ التي تشتؽ مف اسـ مكقع الشركة أك مف علبمتيا 
التجارية يصؿ إلى مكقعيا مباشرة، كبالتالي يستطيع المستيمؾ أف يصؿ إلى المكقع الاليكتركني 

 .(48)نكاف الاليكتركني بدلا مف مجمكعة الأرقاـلأم شركة مف كتابة الع

 المعيار الشكمي -2

يستند ىذا الجانب مف الفقو في تعريفو المكقع الالكتركني إلى مككنات ىذا العنكاف، ككنو       
كيشير ىذا الجزء  ((WWWيتككف مف جزئيف جزء ثابت  كأخر متغير، فالأكؿ يتمثؿ في المكقع 

لى جميع المشركعات كالشركات كالأشخاص  الذيف يمتمككف مكاقع إلى البركتكككؿ المستخدـ كا 
كىذا المقطع ثابت لا يتغير.                                  (  (word wide webشبكة الاتصالات العالمية عمى الشبكة 

الجزء المتغير فيك الذم يميز المشركع عف غيره مف المشركعات كىك الذم يطمؽ عميو اسـ  أما
كالذم ينقسـ بدكره إلى نكعيف الأكؿ كىك العنكاف  (domain name)المكقع الإلكتركني 

 أك المكاقع  (net .)أو .(org)أو  ( Com .)كيمثمو المكقع  الإلكتركني مف الدرجة الأكؿ

                                                           
 .222عصاـ عبد الفتاح مطر، مرجع سابؽ، ص  -46

 .53ص فاتف حسيف حكل، مرجع سابؽ،   -47
 . 54المرجع نفسو، ص  -48
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كطنية، أما الثاني فيك المكقع الإلكتركني مف الدرجة الثانية  كيمثمو الحركؼ الأكلى الإلكتركنية ال
 في اسـ المشركع أك المنظمة.

 المعيار الوظيفي-3

ىذا المعيار يستند في تعريؼ المكقع الالكتركني إلى الكظيفة التي يؤدييا المكقع، فقيؿ أنو       
 يعد بديلب لمعنكاف البريدم الذم يحدد عنكاف شخص بعينو أك مكقع شركة عمى شبكة الانترنت.    

 
الأشخاص الذيف يمكف الكصكؿ ف لمييئات، المنظمات، المؤسسات ك كعمى ىذا فيك مجرد عنكا

 .(49)إلييـ عف طريقو، أك كسيمة تمكف مستخدمي الأنترنت مف الكصكؿ إلى المكاقع عبر الشبكة
 أهمية الموقع الالكتروني   ثانيا:
لممكقع الإلكتركني أىمية كبيرة في التعامؿ عبر شبكة الانترنت كتبرز ىذه الأىمية في ككف       

فيك أيضا يبيف ىكية مكقع الانترنت لمف  المكقع الالكتركني أكثر مف مجرد عنكاف عبر الانترنت
يسعى الكصكؿ اليو تماما مثؿ اسـ الشخص الذم يشير إلى فرد معيف كذلؾ عنكاف المكقع الذم 
يشير إلى مدل صحة علبمة تجارية لمؤسسة أك لشركة، فاسـ الشركة يشير إلى ىكية شركة 

                                                                                . (50)معينة
كعمى ىذا كبالنظر إلى كظائؼ المكقع الالكتركني كالتي يؤدييا، يلبحظ أف ثمة أىمية ليذا المكقع 

 : خص فيما يميالالكتركني كالتي تتم

 الأهمية الفنية لمموقع الإلكتروني  -1

لقد سيؿ استخداـ المكقع الإلكتركني مف ناحية الفنية أك التكنكلكجية التعامؿ مع شبكة       
الانترنت، فإذا كاف المكقع الإلكتركني جاء نتيجة التطكر الذم طرأ عمى العنكاف الرقمي القديـ 

 الذم كاف يتككف مف مجمكعة حركؼ كأرقاـ يصعب تخزينيا كحفظيا  (IP)الذم كاف يأخذ صكرة 

                                                           
 .37بكديسة كريـ، مرجع سابؽ، ص  -49
 .60فاتف حسيف حكل، مرجع سابؽ، ص  -50
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كليذا جاء نظاـ المكقع الإلكتركني ليسمح باتصاؿ سيؿ كبسيط بالشبكة، ذلؾ  ،(51)كرةاالذفي 
باستخداـ مجمكعة مف الحركؼ، كمف ثـ فاستبداؿ الأرقاـ الكثيرة بحركؼ تماثؿ بصفة أصمية كؿ 
حركؼ اسـ المشركع التجارم أك بعض منيا شجع مستخدمي الانترنت لزيارة المكقع الخاصة 

 الخدمات التي تقدميا. كالاستفادة مف المنتجات ك شركعات بالم

 مموقع الإلكتروني  لالأهمية الاقتصادية -2

كما أف لممكقع الإلكتركني أىمية اقتصادية كالتي يمكف استخلبصيا فيما يمي: فالمكقع       
ع يستطيع أم مشرك  ىالإلكتركني يعتبر كسيمة فعالة للئعلبف عف المشركعات كالشركات، فحت

لكتركني الذم يقكـ بدكر كة الانترنت عف طريؽ المكقع الإبمزاكلة التجارة الذم يتـ عبر ش
الإعلبف عف المشركعات التجارية كما تقدمو مف منتجات كخدمات لمجميكر فأصبح مف الممكف 
أف يزكر المكقع مستيمككف مف كؿ دكؿ العالـ ليتعرفكا عمى نشاط المشركع كما يقدمو مف 

                                ت، فشبكة الانترنت لا تعرؼ فكرة الحدكد الجغرافية لمدكؿ.                                                           منتجات كخدما

تيدؼ المشركعات كراء انشاء مكقع ليا إلى عرض منتجاتيا كخدماتيا عبر مكقعيا       
يككف لكؿ مشركع مكقع ك  إلكتركنيا أف يتابعكا ىذه المنتجات بحيث يمكف لممستيمكيف  ي،الالكتركن

إلكتركني كاحد يميزه عف غيره مف المشركعات الأخرل، فطبقا لقاعدة الأسبقية في التسجيؿ التي 
تحكـ تسجيؿ ىذه المكاقع الالكتركنية كالتي تقضي بأنو لا يجكز لأكثر مف مشركع أف يككف لو 

 . (52)ومكقع الكتركني نفسو أك نظير ل

 الدومين رابعا : صور منازعات أسماء 

 ىك محاربة تسجيؿ (Icann)يعتبر اليدؼ مف نظاـ التحكيـ الخاص لمنظمة الأيكاف       
 ك علبمات تجارية مشيكرة بيدؼ إعادة أكنية تتشابو أك تتطابؽ مع أسماء عناكيف مكاقيع إلكتر 

 
                                                           

 .61، ص فاتف حسيف حكل، مرجع سابؽ  -51

 .57محمد سعيد أحمد إسماعيؿ، مرجع سابؽ، ص  -52
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(Cyber quating) عميومالكي ىذه الأسماء أك العلبمات، كىك ما يطمؽ  بيعيا إلى
كفي ىذا  (53)

 المجاؿ يمكف أف تثكر منازعات كثيرة، فمف أبرز صكر المنازعات المتعمقة بأسماء المكاقع مايمي: 

 تسجيل اسم موقع مع علامة تجارية -1

السطك الإلكتركني بحيث يقكـ  كيعرؼ ىذا النكع مف الاعتداء بالقرصنة الإلكتركنية أك      
شخص أك مشركع لا يمتمؾ أم حؽ عمى علبمة تجارية بتسجيؿ ىذه العلبمة في صكرة عنكاف 

شبكة الانترنت، كذلؾ بقصد الإضرار بمالؾ ىذه العلبمة أك بقصد إعادة بيف  كتركني عمىإل
 .(54)العنكاف الإلكتركني إلى ىذا المالؾ مرة أخرل بثمف معالي فيو

 ل اسم موقع متشابه مع علامة تجارية  تسجي-2

يعد ىذا النكع مف أكثر الاعتداءات شيكعا خصكصا في فترة بداية انتشار الانترنت عندما       
لـ تكف الشركات مدركة لأىمية أف يككف ليا كجكد عمى الشبكة، إذ سارع الكثير مف الأشخاص 

لشركات كبرل كأسماء مكاقع دكف )المضاربيف أك المحتاليف( بتسجيؿ علبمات تجارية 
استخداميا، كلكف قصد بيعيا أك استئجارىا لمشركات التي قد تككف أحؽ منيـ بتسجيميا، كفي ىذا 
الصدد يجب عمى مالؾ العلبمة التجارية أف يثبت عدـ كجكد حؽ أك مصمحة مشركعة لمسجؿ 

ت منذ ظيكر السياسة المكحدة ، إلا أف الظاىرة قد تراجع(55)العنكاف الإلكتركني المطابؽ لعلبمتو
 .(56)لحؿ منازعات أسماء المكاقع

 تسجيل اسم موقع يحتوي عمى علامة تجارية مع إضافة عبارات تحقيرية  -3

السابقيف  في ىذه الصكرة مف الاعتداء، يقكـ أحد عملبء أك مكظفي أك زبائف الشركة      
غضبو مف إحدل المنتجات التي تنتجيا الشركة أك إحدل الخدمات التي بالتعبير عف امتعاضو ك 

                                                           
 ، ص2004النيضة العربية، القاىرة، سامي عبد الباقي أبك صالح، التحكيـ التجارم الإلكتركني "دراسة مقارنة" دار  -53
62. 

 .42رجاء نظاـ حافظ بني شمسو، مرجع سابؽ، ص -54
 .70سامي عبد الباقي أبك صالح، مرجع سابؽ، ص  -55
 .40ص بكديسة كريـ، مرجع سابؽ، -56



 الإطار الموضوعي لتحكيم الإلكتروني                                   الفصل الأول                        

  
 26 

 
  

تقدميا لعملبئيا التجارية العائدة لمشركة أك إحدل الخدمات التي تقدميا لعملبئيا، فيقكـ بتسجيؿ 
شركة قبؿ الاسـ أك العلبمة التجارية العائدة لمشركة كاسـ مكقع مع إضافة كممة أك عبارة تسيء لم

 .(57)(Ihatetoyota.com: )مثؿ بعده

 
 المبحث الثاني

 اتفاق التحكيم الإلكتروني

يبدأ التحكيـ الإلكتركني شأنو شأف التحكيـ التقميدم باتفاؽ أطراؼ النزاع أك المجكء إليو       
ككسيمة لفض النزاع، فيك مبدئيا يعتبر الخطكة الأكلى في التحكيـ كأساس قيامو، كانتقائو يعني 

ذاتو، إلا أف الطبيعة الخاصة التي يتميز بيا التحكيـ الإلكتركني مف خلبؿ انتقاء التحكيـ في 
الكسيط الإلكتركني الذم يمارس فيو كيجعؿ مف اتفاؽ التحكيـ الالكتركني لا يتـ بالصيغة 
 التقميدية لاتفاؽ التحكيـ، فيك كاقعيا اتفاؽ إلكتركني، فاعتبار اتفاؽ التحكيـ العمكد الفقرم لمعممية

 .)المطمب الثانيكمضمكنة ) )المطمب الأولة يحتـ عمينا العمؿ عمى تحديد مفيكمة )التحكمي

 المطمب الأول

 مفهوم اتفاق التحكيم الإلكتروني

يخضع العقد الإلكتركني في تنظيمية لمقكاعد كالأحكاـ العامة التي تنظميا النظرية العامة       
المكجب كالقابؿ، لكنو يتميز بأنو عقد يبرـ عف بعد لمعقد، فيك يتـ باتفاؽ كالتراضي بيف الطرفيف 

، كيعتبر إنفاؽ التحكيـ الإلكتركني عقدا إلكتركنيا، لذا  كبيف غائبيف باستخداـ كسائط إلكتركنية
، حيث سنتطرؽ إلى تعريؼ إتفاؽ (58)فيك يخضع لمقكاعد التي يخضع ليا العقد الإلكتركني

لى أ)الفرع الأول( التحكيـ الإلكتركني                                                              )الفرع الثاني(شكاؿ ىذا الإتفاؽ كا 

 الفرع الأول

 تعريف اتفاق التحكيم الإلكتروني
                                                           

 .47رجاء نظاـ حافظ بني شمسو، مرجع سابؽ، ص -57

 .56ىشاـ بشير، إبراىيـ عبد ربو ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص  -58
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 االتحكيـ يقكـ عمى إرادة الأطراؼ بمعنى المجكء إليو يككف اختياريا أم أف الأطراؼ اتفق      
الكسيمة البديمة  عمى المجكء إلى التحكيـ بالنظر إلى المزايا التي تتكفر فيو حيث جعؿ منو القضاء 

 بيف ىؤكلاء الأطراؼ أم أطراؼ النزاعكجكد التراضي فيستكجب لحؿ منازعات  التجارة الدكلية 

 
إنطلبؽ  كالتراضي يعتبر نقطةيعتبر في حد ذاتو كاتفاؽ عمى المجكء إلى التحكيـ،  التراضيك 

لتحريؾ مختمؼ إجراءات التحكيـ متأثرة بذلؾ بالقانكف النمكذجي الذم أعدتو الأكنيستراؿ )لجنة 
مف القانكف النمكذجي لمتحكيـ التجارم الدكلي الذم  07/01الأمـ المتحدة(، حيث  تعرؼ المادة 

مى إف يحيؿ إلى أعدتو لجنة الأمـ المتحدة لقانكف التجارة الدكلية بأنو:"اتفاؽ بيف الأطراؼ ع
التحكيـ جميع أك بعض المنازعات المحددة التي نشأت أك قد تنشأ بينيما بشأف علبقة قانكنية 

                                                                                    .(59) محددة تعاقدية كانت أك غير تعاقدية"
الالكتركني فيك الاتفاؽ عمى تسكية المنازاعات عبر كسائؿ الاتصاؿ أما اتفاؽ التحكيـ       

إلى التكاجد المادم لأطراؼ الخصكمة التحكيمية في مكاف  ةلكتركنية الحديثة دكف حاجالإ
                                                                                     . (60)كاحد

لسابقة أف اتفاؽ التحكيـ يعتبر دستكر التحكيـ كمصدر سمطة المحكميف، كيتضح مف التعاريؼ ا
دكف اختصاص القضاء بالنزاع مكضكع التحكيـ، كمف ثـ تتخذ صياغة اتفاؽ التحكيـ  كىك الحائؿ

أىمية كبرل كيشمؿ اتفاؽ التحكيـ تحديد العناصر الجكىرية للبتفاؽ  مف حيث الالتزامات 
 .(61)الشركط المتفؽ عمييا كالحقكؽ الالتزامات كالضماناتالمتعمقة بو إضافة إلى كؿ 

 الفرع الثاني

 اتفاق التحكيم الإلكتروني أشكال

   

                                                           
 متاح عمى المكقع: مجنة الأمـ المتحدة لمقانكف التجارم الدكلي،الصادر ب النمكذجي لمتحكيـ التجارم الدكليالقانكف  -59

www.unictral.org 
سعد خميفة خمؼ الييفي، رسالة مقدمة استكمالا لمحصكؿ عمى درجة الماجستر في القانكف الخاص، كمية الحقكؽ،  -60

 .64، ص 2013اف، جامعة الشرؽ الأكسط، عم
 .280، ص مرجع سابؽالد ممدكح إبراىيـ، خ -61
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مما لاشؾ فيو أف اتفاؽ التحكيـ الإلكتركني يأخذ مظيرا مختمفا عنو في الشكؿ التقميدم،     
البريد عف طريؽ  لب إلكتركنيا عبر صفحات الكيب أكحيث أف كؿ الكثائؽ تأخذ شك

 فقكاـ ككجكد اتفاؽ التحكيـ مرىكف بإرادة الأطراؼ التي تمعب دكرا رئيسيا في ، (62)الإلكتركني

كالذم ،(63)إنشائو، حيث أف المجكء إليو يككف حتما بتصريح عف ىذه الإرادة في شكؿ اتفاؽ
عمى المجكء إلى التحكيـ لمفصؿ في النزاعات التي تنشأ أك يمكف أف  بمكجبو يتفؽ المتخاصماف

سكاء اتخذ ىذا الاتفاؽ شكؿ شرط التحكيـ أك شكؿ  ،(64)تنشأ بمناسبة علبقة قانكنية معينة
 .(65)مشارطة التحكيـ

  أولا: شرط التحكيم 

"شرط  كالتي تنص: .إ.ـ.إمف ؽ 1007شرط التحكيـ في المادة عرؼ المشرع الجزائرم       
التحكيـ ىك الاتفاؽ الذم يمتزـ بمكجبو الأطراؼ في عقد متصؿ بحقكؽ متاحة بمفيكـ المادة 

1006"(66) .                                                                                     
 عمى المجكءإلى بمكجبو يتفؽ الأطراؼ يقصد بشرط التحكيـ كركد نص ضمف نصكص العقد،

                 كبمقتضى ىذا الشرط  ،(67)التحكيـ لحؿ النزاعات التي قد تثكر بينيـ مستقبلب حكؿ العقد كتنفيذه

                                                           
 .62سو، مرجع سابؽ، صرجاء نظاـ حافظ بني شم -62
" مداخمة ألقيت في أعماؿ  09-93تعكيمت كريـ، استقلبلية التحكيـ التجارم الدكلي في المرسكـ التشريعي رقـ  -63

، 14التشريعي ك الممارسة التحكمية الذم أجريت فعاليتو يكمي ممتقى دكلي حكؿ التحكيـ التجارم الدكلي بيف التكريس 
 .348، كمية الحقكؽ، جامعة عبد الرحماف ميرة ، بجاية، ص 2006جكاف  15
نظامو القانكني، مداخمة ألقيت في أعماؿ ممتقى دكلي حكؿ التحكيـ مفيكـ التحكيـ التجارم الدكلي ك  راشدم سعيدة، -64

، كمية 2006جكاف  15، 14الممارسة التحكمية الذم أجريت فعاليتو يكمي التشريعي ك  م الدكلي بيف التكريسالتجار 
 .333الحقكؽ، جامعة عبد الرحماف ميرة ، بجاية، ص 

 .34، ص 2002محمكد السيد عمر التحيكل، مفيكـ التحكيـ الاختيارم كالإجبارم، منشأة المعارؼ، مصر، -65
، يتضمف قانكف الإجراءات المدنية كالإدارية، 2008فيفرم  25ي المؤرخ ف، 09-08مف قانكف  1007المادة  -66

 .2008أفريؿ  23، المؤرخ في 21ج.ر.ج.ج، عدد 
مباركي دليمة، " اتفاؽ التحكيـ بيف التشريع الجزائرم ك المصرم"، مداخمة ألقيت في أعماؿ ممتقى دكلي حكؿ التحكيـ  -67

، كمية 2006جكاف  15، 14التحكمية الذم أجريت فعاليتو يكمي الممارسة م الدكلي بيف التكريس التشريعي ك التجار 
 .266الحقكؽ، جامعة عبد الرحماف ميرة ، بجاية، ص
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عمى حسـ ما قد يثكر بينيـ مف نزاعات  –قبؿ نشكب أم نزاع  -يتفؽ أطراؼ العلبقة الأصمية 
 كيأخذ شرط التحكيـ ثلبثة أشكاؿ:                                                                 ،(68)بكاسطة التحكيـ

إما أف ينص العقد الأصمي المنظـ لمعلبقة بيف الطرفيف عمى إمكانية المجكء غمى التحكيـ  -
 .صكص المنازعات الناشئة عف تنفيذهبخ

 
أك أف يخكلكا ىذا العقد مف شرط التحكيـ، ثـ يبرـ طرفاه اتفاقا لاحقا كمستقلب يقرراف فيو  -

 المجكء إلى التحكيـ بخكص المنازعات الناشئة عف تنفيذ العقد الأصمي بينيما. 

ما أف يتضمف العقد الأصمي نصا بمقتضاه يحيؿ طرفاه إلى كثيقة خارجية عنو تتضمف شرط  - كا 
تعمؽ الأمر بعقد كفالة يشار فييا إلى عقد القرض المكفكؿ أك عقد مقاكلة مف  التحكيـ، كما لك

الباطف يشار فييا إلى عقد القرض المكفكؿ أك عقد مقاكلة مف الباطف يشار فييا إلى عقد المقاكلة 
 . (69)الأصمي

 ثانيا: مشارطة التحكيم

طبقا لإنفاؽ مكتكب يحدد قد يتفؽ الأطراؼ بعد نشكب النزاع عمى عرضو عمى التحكيـ       
فيو الأطراؼ مكضكع النزاع ك أسماء المحكميف، ك مكاف التحكيـ ك إجراءات التحكيـ، كىذا 

ىي عبارة عف اتفاؽ بيف الطرفيف بعد نشكء ك  ،(70)الإنفاؽ أطمؽ عميو الفقو اسـ مشارطة التحكيـ
ييا المشرع الجزائرم في كىذه الصكرة نص عم ،(71)بمقتضاه يعيلبف ىذا الأخير لمفصؿ فيو النزاع
مف ؽ.إ.ـ.إ " يحكز للؤطراؼ الاتفاؽ عمى التحكيـ حتى أثناء سرياف الخصكمة  1013المادة 

                                                           
 .58ابراىيـ عبد ربو ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص  ىشاـ بشير، -68

لمطباعة خالد محمد الجماؿ، عكاشة محمد عبد العاؿ، التحكيـ في العلبقات الخاصة الدكلية كالداخمية، الفتح  -69
 .348،349، ص 1998كالنشر، الإسكندرية، 

70
خالد محمد القاضي، مكسكعة التحكيـ التجارم الدكلي في منازعات المشركعات الدكلية المشتركة مع إشارة خاصة  -

 .164، ص 2002لأحداث أحكاـ القضاء المصرم، دار الشركؽ، القاىرة، 

ي في القانكف الجزائرم، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في القانكف الدكلي بكمي نكر الديف، اتفاؽ التحكيـ التجارم الدكل -71
 .15، ص 1996الجزائر، ، معيد الحقكؽ كالعمكـ الإدارية، جامعة الجزائر كالعلبقات الدكلية،
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المشرع الجزائرم كقع في خطأ حيث ذكر اتفاؽ التحكيـ  كما نلبحظ ،(72)القضائية" أماـ الجية
 كبذلؾ كاف عميو أف يضع مشارطة بدؿ اتفاؽ التحكيـ.

 

 

 

                                                                                 
 ثالثا: شرط التحكيم بالإحالة

بالإضافة إلى ما سبؽ ىناؾ نكع ثالث لـ تعرفو التشريعات كىك الإحالة إلى التحكيـ كقد       
نما استعانكا بعقكد أنشأه العرؼ الدكلي كيقصد بو أف الأطراؼ لـ يذكر لا شرط كلا مش ارطة كا 

كبمكجب ىذه الصكرة مف اتفاؽ  ،المجكء إلى التحكيـ سابقة ككاف ىذا العقد النمكذجي مف بنكده
في العقد الأصمي إلى كثيقة أخرل تتضمف شرط التحكيـ بقصد تطبيؽ  التحكيـ، يشير طرفاه

 العقد. أحكاـ ىذه الكثيقة عمى العلبقة بيف الطرفيف كذلؾ باعتبارىا جزءا مف

 الفرع الثالث

 الشروط اللازمة لصحة اتفاق التحكيم

يستمزـ لصحة اتفاؽ التحكيـ تكافر مجمكعة مف الشركط المتمثمة في شركط مكضكعية       
كأخرل شكمية، بالإضافة إلى بعض الشركط الخاصة التي تفرضيا طبيعة التحكيـ بشكؿ عاـ 

 كالتحكيـ الإلكتركني بشكؿ خاص.

 الموضوعية أولا: الشروط

يعتبر اتفاؽ التحكيـ عقد كأم عقد أخرل مف العقكد الذم يتطمب شركط مكضكعية لازمة       
لانعقاده، كالمتمثمة في الأركاف التقميدية الثلبث مف رضا محؿ كسبب، إلا أنو يتميز بخصكصية 
معينة ككنو يتـ عبر كسيمة إلكتركنية، لا سيما فيما يتعمؽ بكيفية التعبير عف إرادة الأطراؼ، 

                                                           
 المتضمف ؽ.إ.ـ إ، مرجع سابؽ. 09-08مف قانكف  1013المادة  -72
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ذا كاف بالإمكاف أف يتـ التعبير عف الإرادة إلكتركنيا، فكيؼ  كمدل اعتداد القانكف بيذا التعبير، كا 
يتـ التعبير عف ىذه الإرادة ك كيؼ يتـ التحقؽ مف مدل تكافر الأىمية اللبزمة لدل الطرفيف؟ كىؿ 

 تفاؽ التحكيـ؟ أف أم نزاع يثار بشأف عقد إلكتركني مف عقكد التجارة الإلكتركنية يككف محلب في ا

 

 

 

 

 الرضا في اتفاق التحكيم -1

يقصد بالرضا باعتباره ركنا في العقكد بشكؿ عاـ تكافؽ إرادتيف عمى احداث أثر       
يقصد بالرضا في اتفاؽ التحكيـ تقابؿ أك تكافؽ إرادة طرفي الاتفاؽ عمى اتخاذ ك  ،(73)قانكني

كلكي يعد ركف الرضا ، (74)ي المستقبؿالتحكيـ كسيمة لفض النزاع الناشئ أك المحتمؿ النشؤ ف
الرضا كصحة التعبير عف الإرادة في إتفاؽ التحكيـ  متكفرا في اتفاؽ التحكيـ لابد مبدئيا مف كجكد

 الإلكتركني.

                                                                               وجود الرضا - أ

اتفاؽ التحكيـ الالكتركني بتبادؿ التعبير عف إرادتيف متطابقتيف يتحقؽ كجكد الرضا في       
كذلؾ أف يصدر أحد الأطراؼ أم أطراؼ اتفاؽ التحكيـ الإلكتركني التعبير عف ، (75)للؤطراؼ

إرادتو في صكرة إيجاب كيسمى المكجب، كيعبر الطرؼ الثاني عف إرادتو في صكرة قبكؿ كيسمى 
                                                                القابؿ.                       

                                                           
ناشئة عف العقكد الإدارية، "في ظؿ الاتفاقيات الدكلية كالتشريعات أميرة حسف الرافعي، التحكيـ في المنازعات ال -73

 .496الكطنية"، منشأة المعارؼ، الإسكندرية، د.س.ف ، ص 
 .103، ص 2006محمد أميف الركمي، النظاـ القانكني لمتحكيـ الالكتركني، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية،  -74
، صادرة 78عدد  .ج.جني الجزائرم، ج.رتضمف القانكف المدي، 1975سبتمبر  26، مؤرخ في 58 – 75 رقـ مرأ -75

:" يتـ العقد بمجرد أف يتبادؿ الطرفاف التعبير عف منو عمى 59المادة  حيث تنص معدؿ كمتمـ، ،1975سبتمبر،  30في 
 إرادتيما المتطابقتيف دكف الإخلبؿ بالنصكص القانكنية" .
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 إلا أف اتفاؽ التحكيـ التقميدم يختمؼ عف التحكيـ الإلكتركني مف حيث إبرامو ككذا التعبير عف
، (76)الإرادة، حيث يتـ ىذا الأخير عف طريؽ الرسائؿ الالكتركنية عبر شبكة الانترنيت الدكلية

  فكرقية كالتكقيع العادم المستخدماكسيمة في يد المتعاقديف بدلا مف الدعامة ال كالتي تعد أداة أك

 

 

 
كالذم يتـ بطريقة سمعية كبصرية كفي مجمس كاحد حكمي  ،(77)اتفاؽ التحكيـ التقميدم في

                                                      .(78)كغائبيف مف حيث المكاف افتراضي ككنيـ حاضركف مف حيث الزماف
كبالتالي فإف الرضا ىك أساس العقد كقكامو، فمكي يتـ إبراـ اتفاؽ التحكيـ الإلكتركني يجب       

أف يككف ىناؾ تراضي بيف الأطراؼ لتسكية منازعاتيـ عف طريؽ التحكيـ، كيتـ التعاقد بزيارة 
ايقكنة معينة تفيد الرضا كالمكافقة عمى الشركط الكاردة في صفحة زائر المكقع بالضغط عمى 

المكقع، أك عف طريؽ بعث رسالة إلكتركنية إلى البائع معمنا عف قبكؿ إيجاب الأخير، فيذا النكع 
مف التعاقد يقضي إلى أف المتعاقد سمؾ مسمكا لا تدع ظركؼ الحاؿ شكا في دلالتو عمى 

ر عف الإرادة أنو يخضع لشكؿ معيف، فمممتعاقد أف يفصح عف ، كالأصؿ في التعبي(79)التراضي
، كقد نص (80)إرادتو بالطريقة التي تركؽ لو، بشرط أف يككف ليا مدلكؿ يفيمو الطرؼ الأخر

"التعبير عف الإرادة يككف بالمفظ أك  أف مف القانكف المدني 60المشرع الجزائرم في المادة 
، كما يككف باتخاذ مكقؼ لا يدع شؾ في دلالتو عمى مقصكد الكتابة، أك بالإشارة المتداكلة عرفا

 .(81) صاحبو"
                                                           

كف الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التجارة الالكتركنية صحة التراضي المجسد عبر تقنيات الاتصاؿ الحديثة كىذا أقر قان -76
منو ك التي نصت "في سياؽ تككيف العقكد، كما لـ يتفؽ الأطراؼ عمى ذلؾ، يجكز استخداـ  11مف خلبؿ نص المادة 

 قابميتو لمتنفيذ لمجرد استخداـ رسالة بيانات لذلؾ الغرض".رسالة بيانات في تككيف العقد، لا يفقد ذلؾ العقد صحتو أك 
في عقكد التجارة الإلكتركنية، "اتفاؽ التحكيـ، عماية التحكيـ، حكـ  محمد مأمكف سميماف، التحكيـ الإلكتركني، " -77

 .138، ص 2011التحكيـ"، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، 
 .140المرجع نفسو، ص  -78
 .44ـ، مرجع سابؽ، ص بكديسة كري -79
 .216ايناس الخالدم، مرجع سابؽ، ص  -80
 ،  المتضمف ؽ.ـ، مرجع سابؽ .58-75مف الأمر  60المادة  -81
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  صحة التعبير عن الإرادة في اتفاق التحكيم الإلكتروني                                        -ب

لا يكفي القكؿ بتكفر ركف الرضا، أف يككف الرضا فعلب مكجكدا، إذا لابد أف يككف       
يككف رضا الطرفيف خاليا مف عيكب الإرادة أكلا، كأف يككف صادرا مف ذم  صحيحا، "كذلؾ بأف

، فميس مف المتصكر أف يككف اتفاؽ التحكيـ الإلكتركني مشكبا بعيب مف العيكب (82)أىمية"
كالإكراه أك الغمط أك التدليس، ذلؾ أف التحكيـ الإلكتركني تديره مراكز تحكيـ مكثكؽ بيا، كما أف 

متاحة في إطار مكاقع تحرص عمى سمعتيا التجارية، كبالنسبة الأىمية كبما أف ىذه الخدمة تككف 
 الرضا يقكـ في الأساس عمى تصرفات الفرد عمى أف يككف الشخص لحامؿ الأىمية لتككف 

 
فلب بدا أف تصدر التصرفات مف ذم أىمية لكي تككف  (83)لمبطلبف قابمةتصرفاتو صحيحة كغير 

 ىما التاجر كالمستيمؾ  التجارة الإلكتركنية أف طرفي العقد أك التحكيـالغالب في عقد ك  ،صحيحة
فلببد أف تتكفر فى كؿ منيما أىمية التصرؼ في الحؽ محؿ النزاع، فالتاجر لا يكتسب صفة 
التاجر ما لـ يكف متمتعا بالأىمية اللبزمة لممارسة النشاط التجارم، كالتاجر يسيؿ الأمر التحقؽ 

ص المكقع التجارم، إذ أف ىكيتو معركفة، فالأمر يمزـ في الغالب إدراج رقـ مف أىميتو لدل تفح
، كلكف الأمر (84)قيده في السجؿ التجارم في الصفحة التجارية في الصفحة الرئيسية لممكقع

يصعب فيما يتعمؽ بالمستيمؾ، فمف الصعب التحقؽ مف المعمكمات التي يقدميا فكثيرا ما يعمد 
ـ معمكمات غير صحيحة، كبيذا فإف حكـ التحكيـ الإلكتركني يككف معرضا زائر المكقع إلى تقدي

  .                                       لمبطلبف إذا تبيف أنو ناقص الأىمية أك ليست لو أىمية التصرؼ في الحؽ محؿ النزاع

كؿ شخص مف القانكف المدني "  78المادة  المشرع عمى شرط الأىمية فيتطرؽ كقد         
                                                  .(85)أىؿ لمتعاقد ما لـ يطرأ عمى أىميتو عارض يجعمو ناقص الأىمية أك فاقدىا بحكـ القانكف"

كمف ىنا تجدر الإشارة أف المشرع يشترط تكافر شرط الأىمية الكاممة في إبراـ اتفاؽ التحكيـ، 

                                                           
 .471أميرة حسف الرافعي، مرجع سابؽ، ص،  -82

التطبيؽ، حمايتو، لكتركنية، " أركانو، اثباتو، القانكف الكاجب القة، الكجيز في عقكد التجارة الإمحمد فكاز محمد المط -83
 .145، ص 2008، دار الثقافة لمنشر ك التكزيع، عماف،  1التشفير، التكقيع الالكتركني"، ط

 .473أميرة حسف الرافعي، مرجع سابؽ، ص  -84
 ، المتضمف ؽ.ـ.ج، مرجع سابؽ.58-75مف الأمر  78المادة  -85
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كؿ مف لـ يتكافر فيو شرط  كماؿ الأىمية فيك ممنكع مف إبراـ اتفاؽ  كعميو كبمفيكـ المخالفة، فإف
 التحكيـ، كينصرؼ ذلؾ عمى القاصريف، كناقصي الأىمية.

         المحل                                                                                       -2
نما مف أجؿ محؿ التعاقدأم تصرؼ قانكني يبرـ يككف مف أجؿ تحقيؽ   ،(86)غاية، كالعقكد تبرـ كا 

كيقصد بالمحؿ كشرط مف شركط اتفاؽ التحكيـ، "ما ينعقد رضا الطرفيف عميو مف خلبؿ عرض 
 .(87)نزاع قائـ بالفعؿ أك المحتمؿ القياـ، كىك حؽ متنازع فيو أك مشككؾ في مصيره"

 
القانكف في محؿ العقد أف يككف مشركعا، كيشترط  ،(88) فمحؿ اتفاؽ التحكيـ ىك مكضكع النزاع 

لا كقع اتفاؽ التحكيـ باطلب، كىذا ما نصت عميو  غير مخالؼ لمنظاـ العاـ كالآداب العامة، كا 
عدـ جكاز الاتفاؽ عمى التحكيـ في المسائؿ المتعمقة ب ، كالحكـ(89)مف القانكف المدني 93المادة 

شرافيا كالتي يعينيا أف تسرم عمييا قكاعد بالنظاـ العاـ ككنيا خاضعة لرقابة السمطة العا مة كا 
كىك الأمر الذم لا يتحقؽ في حالة المجكء لمتحكيـ بصدد ىذه المسائؿ، كما أنو يشترط  (90)محددة

في محؿ العقد بصفة عامة أف يككف معينا أك قابلب لمتعييف، كأف يككف مشركعا كمكجكدا أك 
كصؼ المنتج أك نا أك قابلب لمتعييف فإنو يتـ ممكنا، كلكي يككف محؿ العقد الإلكتركني معي

 ، كالأصؿ أنو يجكز التعامؿ في(91)الاتصاؿ الحديثة بصكرة دقيقة ككاممة الخدمة عبر تقنيات
رية البيع كالتعامؿ حانكف ذلؾ، فإذا كانت القاعدة ىي ر القحظكافة الأشياء كالخدمات ما لـ ي
                                                           

 .147محمد فكاز المطالقة، مرجع سابؽ، ص  -86

كمية ، نيؿ شيادة الماستر في الحقكؽ، تخصص قانكف إدارملحريش نكاؿ، التحكيـ في العقكد الإدارية، مذكرة  -87
 .25، ص 2013بسكرة،  جامعة محمد خيضر، الحقكؽ كالعمكـ السياسية،

ر الثقافة لمنشر ، دا5فكزم محمد سامي، التحكيـ التجارم الدكلي، "دراسة مقارنة لأحكاـ التحكيـ التجارم الدكلي"، ط -88
 .125، ص 2010كالتكزيع، عماف، 

، المتضمف القانكف المدني، مرجع سابؽ، كالتي تنص " إذا كاف محؿ الإلتزاـ  58-75مف الأمر  93المادة  -89
 مستحيلب في ذاتو أك مخالفا لمنظاـ العاـ أك الآداب العامة، كاف باطلب بطلبنا مطمقا".

حؿ منازعات العقكد الإدارية ذات الطابع الدكلي، "التحكيـ نمكذجا"، بحث مقدـ لنيؿ بمقكاس سناء، الطرؽ البديمة ل -90
دارة عامة، شيادة الماستر في العمكـ القانكنية، جامعة الحاج ، لعمكـ السياسيةكمية الحقكؽ كا تخصص قانكف إدارم كا 

 .99، ص 2011باتنة، لخضر، 
، 2014، جامعة الميدم، السكداف، مجمة بحث الرضا العممية، "كنيأركاف العقد الالكتر "عبد الحي القاسـ المؤمف، -91

 .141ص 
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مبدأ الحرية كحماية المستيمؾ كالمصمحة عبر الانترنت إلا إنو تكجد بعض القيكد عمى 
 .(92)القكمية

                                       السبب:                                                 -3

كيشترط أغمب الفقو أف  (93)ىك الغاية المباشرة مف الالتزاـ، أك الباعث الدافع لمتعاقدالسبب      
كما  يككف السبب صحيحا بمعنى أف لا يككف كىميا أك صكريا، فإذا كاف كذلؾ كاف العقد باطلب،

  يشترط في السبب أف يككف مشركع كىك شرط أجمع عميو الفقو كالقضاء، 

 
كما جاء في القانكف "إذا التزـ المتعاقد لسبب غير مشركع أك لسبب مخالؼ لمنظاـ العاـ أك  

.                                                     (94)مف القانكف المدني 97للآداب كاف العقد باطلب"، كىذا ما أشارت إليو المادة 
ادة الأطراؼ في استبعاد طرح النزاع عمى كأف اتفاؽ الأطراؼ عمى التحكيـ يعد سببو في إر 

كلا ، القضاء كتفكيض الأمر لممحكميف، كىذا سبب مشركع دائما كلا تتصكر عدـ مشركعيتو
عف غير المشركع، فالأكؿ يقضي البحث يختمط السبب غير المشركع بالحؿ غير الممكف أك 

الثاني فيتعمؽ بتحديد المكضكع المراد تسكيتو  إجابة السؤاؿ لماذا جاء الأطراؼ لمتحكيـ؟ أما
 بطريؽ التحكيـ كىؿ ىك ممكف أك غير مشركع؟

  ثانيا: الشروط الشكمية 

لقد أتاح التطكر التقني الذم أصاب كسائؿ الاتصاؿ الحديثة التعامؿ بنكع جديد مف الكتابة       
عبر شبكة الانترنيت  كنية التي تتـمعاملبت الإلكتر كالتكقيع، كالذم يتـ التعامؿ بيما في جميع ال

الكتابة كخاصة في مجاؿ إبراـ العقكد الإلكتركنية، كعمى ىذا سكؼ نتطرؽ إلى تعريؼ 
 .الإلكتركنية كذكر شركطيا

  تعريف الكتابة الإلكترونية-1

                                                           
 .193عصاـ عبد الفتاح، مرجع سابؽ، ص  -92
 .119مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص  -93

 ، المتضمف ؽ. ـ. ج، مرجع سابؽ.58-75مف الأمر رقـ  97المادة  -94
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منحت بعض التشريعات عدة تعريفات لمكتابة الإلكتركنية، كمف أىـ ىذه التشريعات نجد        
 في الفقرة 25عرفيا في نص المادة قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التجارة الإلكتركنية، كالذم 

أ "رسالة بيانات إنشاءىا أك إرساليا أك استلبميا أك تخزينيا بكسائؿ الكتركنية أك ضكئية أك 
كسائؿ مشابية، بما في ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر تبادؿ البيانات الالكتركنية، أك البريد 

 .(95)أك البرؽ، أك التمكس أك النسخ البرؽ" ،الإلكتركني

 

 
مف القانكف المدني،  1316 المادةفقد عرؼ الكتابة الإلكتركنية في نص  أما المشرع الفرنسي 

ات أك الأرقاـ أك أم رمز أك ملكتابة كؿ تدكيف لمحركؼ أك العلبكالتي تنص: " يشمؿ الإثبات با
إشارة أخرل ذات دلالة تعبيرية كاضحة كمفيكمة أيا كانت الدعامة التي تستخدـ لإنشائيا أك 

                                 . (96)الكسيط الذم تنتقؿ عبره"
ة نبمكجب تعديؿ القانكف المدني لس الإلكتركنيةأما المشرع الجزائرم فقد عرؼ الكتابة       
مكرر منو، كالتي تنص "ينتج الإثبات بالكتابة مف تسمسؿ  323، كذلؾ في نص المادة 2005

، ميما كانت الكسيمة التي  نىحركؼ أك أكصاؼ أك أرقاـ أك أية علبمات أك رمكز ذات مع مفيكـ
                                                                                      .(97)تتضمنيا، ككذا طرؽ إرساليا"

ف ىذه التشريعات اعترفت بالكتابة في الشكؿ أريفات السالفة الذكر يمكف القكؿ مف خلبؿ التع
رمكز أك الأرقاـ أك أم الإلكتركني، كعرفتيا عمى أنيا: كؿ تسمسؿ أك تدكيف لمحركؼ أك ال

كيفيـ أيضا أف معظـ التشريعات لـ تميز بيف الكتابة الالكتركنية  ،أخرل إشارات علبمات أك
.كالكتابة التقميدية                                                                        ، بؿ الميـ ما تحققو مف التعبير الداؿ كالمفيكـ

                                                           
النمكذجي بشأف التجارة الاليكتركنية الذم تبنتو لجنة التجارة الدكلية التابعة للؤمـ المتحدة لسنة،  قانكف الأكنيستراؿ -95

، عمى 10/04/2016 :بتاريخ http//:www.unistral.org/pdf/arabic/texts/electcom-a_ebook.pdf. :، المصدر1996
 د.10سا:13

، في: www.justice.gove.frبشأف التكقيع الإلكتركني، المصدر:  2000/230القانكف المدني الفرنسي رقـ  -96
30/02/2016. 
 ، المتضمف ؽ.ـ.ج، مرجع سابؽ.58-75مكرر مف الأمر  323المادة  -97
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حة عمى نكع الدعامة التي تتـ بيا كىذا ما جاء بو المشرع الفرنسي كالجزائرم المذاف لـ ينصا صرا
عكس ما ذىب ،الكتابة الالكتركنية كذلؾ مف خلبؿ استخداـ عبارة " أيا كانت الدعامة أك الكسيمة"

إليو كؿ مف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التجارة الإلكتركنية كالقانكف المصرم المتعمؽ 
 ة الالكتركنية.بالتكقيعي الإلكتركني المذاف نصا صراحة عمى الدعام

 

 

 

 

 
                                                                  شروط الكتابة الإلكترونية-2

 التي تتمثؿ في:حتى تؤدم كظيفتيا في الإثبات، ك  يشترط في الكتابة الإلكتركنية عدة شركط     
   أن تكون الكتابة مقروءة-أ

، بحيث يتـ التدكيف (98)عمى المستند المراد الاحتجاج بو مفيكمةيجب أف تككف الكتابة المدكنة 
دراؾ محتكاىا، كقد تـ إيجاد برامج خاصة  بحركؼ أك رمكز معركفة ككاضحة يمكف فيميا كا 
يجرم تحميميا عمى جياز الحاسب لتقكـ بترجمة لغة الآلة إلى لغة الإنساف مف خلبؿ تحكيؿ 

، كقد أشار المشرع إلى ىذا الشرط في نص المادة (99)رمكز الآلة إلى حركؼ مقركءة ككاضحة
..."، حيث يقصد  1مكرر 323 مف القانكف المدني مف خلبؿ عبارة "... ذات معنى مفيكـ

 المشرع مف ىذه العبارة إمكانية القراءة، لأنو لا فيـ دكف قراءة.

                                                                شرط استمرارية الكتابة و دوامها -ب

                                                           
 .205محمد مأمكف سميماف، مرجع سابؽ، ص  -98

جب التطبيؽ عمى عقكد التجارة الالكتركنية، رسالة دكتكراه، جامعة محمد إبراىيـ عرساف أبك الييجاء، القانكف الكا -99
 .72، ص 2004الدكؿ العربية، القاىرة، 
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يقصد بالاستمرارية في الكتابة الإلكتركنية أف يتـ تدكينيا في دعامات تحفظيا لمدة طكيمة ك       
مف قانكف الأكنيستراؿ  06مف الزمف حتى يتسنى الرجكع إلييا عند الحاجة، كقد أشارت المادة 

"عندما يشترط القانكف أف تككف المعمكمات إلى شركط استمرارية الكتابة الإلكتركنية، كذلؾ بنصيا 
مكتكبة فإف رسالة البيانات، أم المحرر الإلكتركني، يستكفي ذلؾ الشرط، إذا تيسر الإطلبع عمى 

، كقد تطرؽ كذلؾ المشرع (100)البيانات الكاردة فييا عمى نحك يتبع استخداميا بالرجكع إلييا لاحقا"
"...كأف تككف  1مكرر  323تمسو مف خلبؿ نص المادة ما نمىذا الجزائرم إلى شرط الاستمرارية 

كيتـ حفظ الكتابة  ،معدة كمحفكظة في ظركؼ تضمف سلبمتيا" أم حفظيا بشكؿ مستمر
 أك البريد  ((CD-ROMالإلكتركنية سكاء عمى ذاكرة الحاسب الآلي، أك في الأقراص الممغنطة 

 

 
 

الاستمرارية قد يصعب تحقيقو في الدعامات ، لكف يبدك ىذا الشرط أم شرط (101)الإلكتركني
الإلكتركنية، ككف ىذه الكسائؿ التي يتـ فييا حفظ كتخزيف ىذه الكتابة تتصؼ بالحساسية كسرعة 

، كذلؾ مثلب في حالة قطع الكيرباء أك سكء التخزيف، إلا أنو قد تـ التغمب عمى ىذه (102)تمفيا
أكثر قدرة عمى الاحتفاظ  طيزة متطكرة ككسائذلؾ باستخداـ أجالصعكبات الفنية كتـ تجاكزىا ك 

 بالمعمكمات لمدة طكيمة مف الزمف، بحيث يمكف الرجكع إلييا متى دعت الحاجة لذلؾ.

                                                 غير قابمة لمتعديلأن تكون الكتابة ثابتة و -ت

كيقصد بيذا الشرط أف تككف الكتابة خالية مف أم عيب مف العيكب التي قد تؤثر في       
صحتيا، كيقصد أيضا بو حفظ المحرر دكف إحداث أم تعديؿ فيو، كالحذؼ أك المحك أك 

                                                           
 ، مصدر سابؽ.1996قانكف الأكنيستراؿ   -100

101  - VERIEST Thibault, La protection juridique du cyber consommateur, Litec, Paris, 2001, p 80.    
التجارية الالكتركنية كمنيج تنازع القكانيف، مذكرة لنيؿ درجة الماجستير في القانكف، جامعة غرابي سامية، عقكد  -102

 .76، محمد إبراىيـ عرساف أبك الييجاء، مرجع سابؽ، ص06، ص2009مكلكد معمرم، تيزم كزك،
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                                                                                 . (103)التحشير
/ب مف قانكف الأكنيستراؿ إلى شرط الثبات كعدـ التعديؿ في الكتابة 10كقد أشارت المادة 

الإلكتركنية، كالتي نصت "... الاحتفاظ برسالة البيانات بالشكؿ الذم أنشئت أك أرسمت أك 
، كالملبحظ أف ىذا الشرط قد يصعب تحقيقو نظرا لككف المحرر الإلكتركني (104)استممت..."
و دكف ترؾ أم اثر يكشؼ التعديؿ كلتجنب تعديؿ الكتابة الإلكتركنية، فقد تـ ابتكار يمكف تعديم

برنامج يمنع ذلؾ ككنو يقكـ بتحكيؿ النص الإلكتركني إلى صكرة ثابتة، ككذا ابتكار برامج لكشؼ 
                                                               التعديؿ كتجدد البيانات المعدلة ككذا تاريخ تعديميا.

إذف كمف خلبؿ ما تقدـ يمكف القكؿ أف الكتابة الإلكتركنية بمجرد تكفر الشركط السابقة        
الذكر كالمتمثمة في إمكانية قراءتيا كاستمرارىا، ككذا حفظيا بطريقة تمنع آم تعديؿ فييا، فغنيا 

 حجية القانكنية في الإثبات، كىك ما دفع يمكف أف تقكـ بكظيفتيا في الإثبات، كبالتالي تككف ليا ال

 
الدكؿ إلى الاعتراؼ بالكتابة الإلكتركنية، كمساكاة المستند الإلكتركني بالمستند التقميدم في 

 .(105)الإثبات

 المطمب الثاني

 مضمون اتفاق التحكيم الالكتروني

قانكف معيف يحكـ شركط انطلبقا مف اعتبار اتفاقية التحكيـ عقدا، فإنو يجب أف يستند إلى       
.             (106)انعقاده كيحدد كيييئ لو السبيؿ لإلزاـ المتعاقديف عمى احتراـ ما يتكلد عنو مف التزامات

كلذلؾ فإف بعض مسائؿ الإجراء التحكيـ يترؾ لحرية اختيار الأطراؼ فيقكمكف بتعديدىا في 

                                                           
ف، جامعة مكلكد لنيؿ شيادة الماجستير في القانك مذكرة طميف سييمة، الشكمية في عقكد التجارة الالكتركنية،  -103

 .77، ص 2011معمرم، تيزم كزك، 
 (، مرجع سابؽ.1996قانكف الأكنيستراؿ بشأف التجارة الالكتركنية )  -104
 .188مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص -105
 .73بكديسة كريـ، مرجع سابؽ، ص  -106
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ة تحديد قكاعد القانكف الكاجب ، كمف ىذه المسائؿ مسألتيف ىامتيف أكليا مسأل(107)اتفاقيـ
 التطبيؽ، كالثانية تتعمؽ بتشكيؿ المحكمة التحكمية كلنبحث في ىاتيف المسألتيف بالتعاقب.

 الفرع الأول

 القانون الواجب التطبيق عمى اتفاق التحكيم الالكتروني

شغمت باؿ تحديد مسألة القانكف الكاجب التطبيؽ عمى اتفاؽ التحكيـ مف أىـ المسائؿ التي       
الفقياء، كباعتبار مصدر التحكيـ فإف ىذا الأخير يعتبر عقدا يرد ضمف العقد الأصمي أك في 

، فإف لأطراؼ اتفاؽ التحكيـ كؿ الحرية في تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ (108)كثيقة مستقمة عنو
                                        عمى المنازعات التي تنشأ بينيـ.                                             

كمف المقرر أف ىؤلاء الأطراؼ يمكنيـ تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ عمى إجراءات التحكيـ، 
 كما يمكنيـ تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ عمى مكضكع التحكيـ.

 

 
 أولا: القانون الواجب التطبيق عمى إجراءات التحكيم. 

تبدك أىمية اختيار القانكف أك لائحة التحكيـ الكاجبة التطبيؽ عمى الإجراءات في الأثر        
المترتب عمى ذلؾ الإختيار مف حيث تحديد نظاـ إدارة الإثبات، كالكسائؿ الفنية التي تسمح بتأكيد 

 الاجتماعاتك احتراـ مبادئ السرية كالمكاجية بيف الخصكـ كحقكؽ الدفاع، كتنظيـ المداكلات 
لكتركنية.                                                                                   الإ

كيتمتع الأطراؼ في ىذا الصدد بحرية كاممة، بحيث يمكنيـ اختيار القانكف الذم يحكـ تمؾ 
ضة فحكـ ك ىك مف عقكد المعاك عتبر عقدا رضائيا ممزما لجانبيف الإجراءات، فإف اتفاؽ التحكيـ ي

 .                                                          (109)التحكيـ لا يتجزأ عف اتفاؽ التحكيـ

                                                           
 .34، ص مرجع سابؽحساـ الديف فتحي ناصؼ،  -107

 .40سابؽ، ص  بعزيزم سعاد، بككش سامية، مرجع -108
 .111خالد محمد القاضي، مرجع سابؽ، ص  -109
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مف إ.ـ.إ :"يمكف أف تضبط في اتفاقية  1043حيث نص المشرع الجزائرم في نص المادة       
لـ  انظاـ التحكيـ، إذلى إفي الخصكمة مباشرة  أك استنادا  التحكيـ الإجراءات الكاجب إتباعيا

مباشرتو أك إلى ذلؾ تتكلى محكمة التحكيـ ضبط الاجراءات عند الحاجة  عمى تنص الاتفاقية
 . (110)لى قانكف أك نظاـ التحكيـ"إاستنادا 

 لمقانون الواجب التطبيق عمى الإجراءاتحالة اختيار الأطراف  -1

في حالة اتفاؽ المتعاقديف اختيار القانكف الكاجب التطبيؽ، سكاء أكاف مباشر أك  يككف      
 ،(111)ية كالشكؿمضمني، كيتـ تطبيؽ القانكف المختار عمى العقد مف كافة نكاحيو باستثناء الأى

مف قانكف المرافعات الفرنسي التي تنص  1494ىذا ما أقره القانكف الفرنسي كبالضبط المادة و
 عمى أنو:

 

 

 
« La convention d’arbitrage peut directement ou par référence à un règlement 

d’arbitrage, réglé la procédure a suivre dans l’instants arbitral. Elle peut aussi 

ce mettre celle-ci a la loi de la procédure qu’elle détermine »)112  .(  

إدارة الأطراؼ في اختيار نجد حسب نص ىذه المادة أف المشرع الفرنسي أخذ مبدأ سمطاف       
الإجرائي المناسب كمنح ليـ كامؿ الحرية في اختيار قكاعد قانكف دكلة معينة التي تخضع  القانكف

 لمنصكص عمييا في القانكف الفرنسيلو الإجراءات كما أنو لـ يقيد الخصكـ بتطبيؽ كؿ القكاعد ا
   ،(113)بؿ ترؾ ليـ المجاؿ في اختيار القكاعد التي يعتبركنيا ملبئمة لتحكـ الإجراءات التحكمية

                                                           
، يتضمف قانكف الإجراءات المدنية كالإدارية، 2008فيفرم  25مؤرخ في ، 09-08 رقـ مف قانكف 1043المادة  -110

 .2008أفريؿ  23، مؤرخ في 21ج.ر.ج.ج، عدد 

 .142محمد فكاز محمد المطالقة، مرجع سابؽ، ص  -111
112  - TERKI Nourdine, L’arbitrage commercial international, O.P.U, Alger, 1999, p 260. 

، ص 1998، دار النيضة العربية، مصر،2جماؿ محمكد الكردم، محاضرات في القانكف الدكلي الخاص، ط -113
27،28. 
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كباعتبار أف مختمؼ الدكؿ تخضع عقكدىا لقاعدة سمطاف الإرادة، فاتفاؽ التحكيـ بدكره يخضع 
لقانكف المختار مف قبؿ الأطراؼ أم قانكف الإرادة كيككف المحكميف كالقضاة ممزميف 

حيث يتكلى الأطراؼ بأنفسيـ كضع قكاعد الإجراءات التي يتبعيا المحكـ أم ، (114)وبتطبيق
الأطراؼ يتكلكا بأنفسيـ صياغة القكاعد الإجرائية التي تسرم فييا الخصكمة التحكمية كىـ أحرار 

ككذلؾ للؤطراؼ حرية اختيار قانكف ، بادئ الجكىرية في التقاضيفي ذلؾ بشرط يجب مراعاة الم
        ع كىذا القانكف ىك الأحسفة حتى إذا كاف ىذا القانكف لا تربطو أم صمة بالنزادكلة معين

كيمكف ليـ كذلؾ أف يختاركا لكائح ىيئات التحكيـ الدائمة فالأطراؼ عندما يختاركف لكائح ىذه 
الييئات يمكف أف يطبقكا لكائح ىذه الييئات عمى إجراءات التحكيـ فيناؾ بعض ىيئات التحكيـ 
عندما تمجأ إلييا إنو لا تطبؽ قانكف ىذه المكائح فيمكف لأطراؼ اختيار لكائح تككف كاجبة التطبيؽ 

 إلزامية إذا ييئات التحكيـ تطبؽ بصفةلكلكف ىناؾ استثناء أيف تكجد بعض المكائح  ،ىذا كأصؿ
 .إليوتـ المجكء 

 
 
 

                                    الإجراءاتلمقانون الواجب التطبيق عمى  الأطرافاختيار عدم حالة  -2

مف ؽ.إ.ـ.إ في ىذه الحالة  1043/2نرل أف المشرع الجزائرم عالج ىذه النقطة في المادة       
   كامؿ الصلبحية ليذه الأخيرة لييئةأف تتكلى اختيار ىذا القانكف، ك  المشرع خكؿ لييئة التحكيـ

نفس الصلبحية التي تتمتع بيا الأطراؼ لك اختاركا القانكف في تحديد ىذا القانكف بمعنى أف ليا 
 الكاجب التطبيؽ. 

لدل غرفة التحكيـ الدكلية فيي ممزمة بتطبيؽ لكائحيا  لإذا كاف التحكيـ يجر لكن استثناءا 
 ستخمص يختيار لإيار كالحالة التي لا يكجد فييا اكيستكم الأمر بيف الحالة التي يكجد فييا الاخت

                                                           
لنيؿ شيادة  مقراني عائشة، مبدأ اتفاؽ التحكيـ التجارم الدكلي في القانكف الجزائرم ) دراسة مقارنة(، مذكرة -114

، 2005جامعة أحمد بكقرة ، بكمرداس،  كمية الحقكؽ كالعمكـ التجارية،تخصص عقكد كمسؤكلية،  الماجستير في الحقكؽ،
 .103ص 
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لكتركني مراعاة أم قانكف أك لائحة اؼ الراغبيف في إجراء التحكيـ الإعمى الأطر  أنو يتعيف
 .(115)التحكيـ التي تـ اختيارىا لمتطبيؽ تسمح بمثؿ ىذا النكع مف التحكيـ

                                                ثانيا: القانون الواجب التطبيق عمى موضوع النزاع

ة الخصكـ كأصؿ نظرا لمعلبقة التعاقدية التي ادر القانكف الكاجب التطبيؽ يعكد لإإف تحديد       
                                                                                                     .(117)فمياـ الييئة التحكمية كسمطتيا تحدد كفقا لما اتفؽ عميو الخصكـ، (116)تربطيما

                                       عمى الموضوع الأطراف لمقانون الواجب التطبيق حالة اختيار -1

معيف إنما ير مقيدة بقانكف غبأنفسيـ بتحديد القانكف اللبزـ  حرية الأطراؼ عند قياميـ        
مف لائحة غرفة  17/1تؤكد ذلؾ المادة  (118)كـ النزاعحا مف قكاعد لتك ليـ أف يختاركا ما شاء

 كالتي تقرر أف الأطراؼ  1998مف يناير سنة  اسارية اعتبار المعدلة كال ((C.C.Iالتجارة الدكلية 

 

 
أحرار في اختيار قكاعد القانكف التي يجب عمى المحكمة التحكمية تطبيقيا عمى مكضكع 

 .                    (119)النزاع

 1961المكقعة سنة  الدكليكالحؿ السابؽ تقره اتفاقية جنيؼ "الاتفاقية الأكربية لمتحكيـ التجارم   
، ككذلؾ القانكف النمكذجي لمجنة الأمـ المتحدة لقانكف التجارة الدكلي (120)منيا 7/1في المادة 

                                                           
 .34حساـ الديف فتحي ناصؼ، مرجع سابؽ، ص  -115
لمنشر كالتكزيع، عماف، خالد إبراىيـ التلبحمة، القانكف الكاجب التطبيؽ عمى إجراءات التحكيـ الدكلي، دار جينية  -116

 .23، ص 2006
 .179فكزم محمد سامي ، مرجع سابؽ، ص  -117

 .80بعزيزم سعاد، بككش سامية، مرجع سابؽ، ص  -118
  ، المصدر:1998غرفة التجارة الدكلية، المنظمة العالمية لممنشآت التجارية، نظاـ التحكيـ،  -119

bit.escwa.org.ib/…/systemr-of-commer-arbitrationinternational-chambr-aspx.     :عمى  ،16/01/2016   بتاريخ
18:45. 

 .191فكزم محمد سامي، مرجع سابؽ، ص  -120
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C.N.U.D.C.I   (121)منو 28/1في المادة  1985بشأف التحكيـ الجارم الدكلي الصادر سنة      .
 منح للؤطراؼ الحرية الكاممة في اختيار القانكف الكاجب التطبيؽ، حيث المشرع الجزائرم ككذلؾ
" تفصؿ محكمة التحكيـ في النزاع عملب بقكاعد القانكف الذم  مف ؽ.إ.ـ.إ 1050في المادة نص 

تراىا اختاره الأطراؼ، كفي غياب ىذا الاختيار تفصؿ حسب قكاعد القانكف كالأعراؼ التي 
                                                                                   .(122)ملبئمة"

                                                                      اختيار قانون دولة معينة-أ

التطبيؽ عمى مكضكع النزاع المقرر نظرا لما للؤطراؼ مف حرية في تحديد القانكف الكاجب       
في الاتفاقية الدكلية ككذا القكانيف الكطنية ، ليـ أف يختاركا أم قانكف يركنو مناسبا ليحكـ 

لقكانيف دكؿ سكاء كاف ىذا القانكف تابع لدكلة معينة أك مزيج مف قكاعد تابعة ، (123)مكضكع النزاع
   .                                                                    (124)تشريعية غير قكاعد تككف كحتى يمكف أف متفرقة

بشأف التحكيـ التجارم الدكلي "عمى أف  1961مف اتفاقية جنيؼ لسنة  1فقرة  7كما تنص المادة 
 الأطراؼ ىـ أحرار في تحديد القانكف الذم يجب أف يطبقو المحكمكف عمى مكضكع 

 
نفس المكقؼ اتخذتو قكاعد التحكيـ لمغرفة التجارية الدكلية التي صدرت عاـ  (125)المنازعات..."

أف " لمطرفيف كؿ الحرية في  3فقرة  13في مضمكف المادة  1988كالتي عدلت سنة  1975
كنجد اتفاقية عماف ، (126)تحديد القانكف الذم يتعيف عمى المحكـ تطبيقو عمى مكضكع النزاع...." 

                                                           
 .39حساـ الديف فتحي ناصؼ، مرجع سابؽ، ص  -121
                          ، المتضمف ؽ.إ.ـ.إ ، مرجع سابؽ.                                                                                               09-08مف قانكف  1050المادة  -122
 .80بعزيزم سعاد، بككش سامية، مرجع سابؽ، ص  -123
 .153، ص 1992لي الخاص، دار العمكـ العربية، لبناف، سامي بديع منصكر، القانكف الدك  -124

أشرؼ عبد العميـ الرفاعي، القانكف الكاجب التطبيؽ عمى مكضكع التحكيـ ك النظاـ العاـ في العلبقات الخاصة  -125
 .8، ص 2003الدكلية، دار الفكر الجامعي، مصر، 

الدكلية في التجربة الجزائرية في عقكد المفتاح كالإنتاج، رسالة  قتصاديةالإد ك معاشك عمار، الضماف في العق -126
 .337، ص 1998دكتكراه، معيد الحقكؽ كالعمكـ الإدارية، جامعة الجزائر، 
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تنص عمى " تفصؿ الييئة في النزاع كفقا لمعقد المبرـ  1فقرة  21في المادة  العربية لمتحكيـ أيضا
 .(127)بيف الطرفيف كأحكاـ القانكف الذم اتفؽ الطرفاف صراحة أك ضمنا إف كجد"

                                                               اختيار قانون التجارة الدولية-ب 

تنحصر فقط في اختيار قانكف دكلة أك قانكف كطني ليحكـ مكضكع  لا حرية الأطراؼ      
النزاع، إنما تمتد كتشمؿ حتى قكاعد التجارة الدكلية، كليـ كامؿ الحؽ  في اختيار ىذه القكاعد 
لتككف المصدر الذم يستند عميو المحكـ ليتكلى النظر في مكضكع الخلبؼ، كفي ىذه الحالة لا 

كىي  ،ىذه القكاعد عبارة عف قكاعد عابرة لمدكلةأف ترفض العمؿ بيا. ك التحكمية   يجكز لمييئة
قكاعد ليست مف سف السمطة التشريعية كلا تتبع بقانكف أية دكلة فيي مكضكعية مادية متفرقة 

 ناتجة عف تطبيقات التجارة الدكلية لترعى مصالحيا. 

                                                 تطبيق المبادئ العامة في القانون الدولي-ت 

مف بيف الخيارات المتاحة لأطراؼ الخصكمة التحكمية في تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ       
عمى مكضكع النزاع إمكانية تطبيؽ المبادئ العامة في القانكف الدكلي، فأطراؼ النزاع يعتبركف 

                                          .           (128)ىذه المبادئ مف مصادر قانكف التجارة الدكلية

 
( Web)كيلبحظ أف اختيار الأطراؼ في عقكد التجارة الإلكتركنية يمكف أف يتـ عمى شبكة الكيب 

كما يمكف أف يتـ مف خلبؿ الرسائؿ المتبادلة بالبريد  ،مف خلبؿ الرسالة الإلكتركنية المتبادلة
 . (129)البنكد العقدية الاخرل الالكتركني بعد الاتفاؽ عمى

                                       حالة عدم اختيار الأطراف لمقانون الواجب التطبيق -2

                                                           
حسيف نكارة، تكريس التحكيـ التجارم الدكلي كضماف للئستثنارات الأجنبية، مداخمة ألقيت في أعماؿ ممتقى دكلي  -127

جكاف  15-14دكلي بيف التكريس التشريعية ك الممارسة التحكمية الذم اجريت فعاليتو يكمي: حكؿ التحكيـ التجارم ال
 .333-331، كمية الحقكؽ جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية، ص 2006

 .87سامية، مرجع سابؽ، ص  شبعزيزم سعاد، بكك  -128

 .113محمد أميف الركمي، مرجع سابؽ، ص  -129
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فإف الأمر مقكاعد الكاجبة التطبيؽ عمى مكضكع النزاع لالأطراؼ  اختياراتفاؽ عدـ عند       
كالحاؿ كذلؾ أف يختار قكاعد  المحكـكيتعيف عمى ، (130)يرجع إلى المحكـ لتحديد تمؾ القكاعد

مف لائحة غرفة التجارة الدكلية، كنفس المادة  17/1القانكف الذم يحكـ بملبءمتيا، حسب المادة 
مف لائحة المحكمة الالكتركنية التي تكجب تطبيؽ القانكف الكطني الذم يرتبط بو النزاع بالركابط 

ء تـ تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ عمى النزاع الأكثر كثكقا. كيلبحظ أنو في جميع الأحكاؿ سكا
مف جانب الأطراؼ أك مف جانب المحكـ أك ىيئة التحكيـ، فإف ذلؾ لا يمنع مف كجكب مراعاة 

 أشارت كلقد، مراعاة المبادئ العامة لمتحكيـ لؾ ضركرةاعد المتعمقة بالنظاـ العاـ، ككذقكاعد القك 
بضركرة احتراـ مبدأ السرية كالمساكاة بيف الأطراؼ لكتركنية حكمة الإمذلؾ لائحة تحكيـ الك

كأف تأخذ المحكمة في اعتبارىا شركط العقد كالأعراؼ السائدة في  (131)كالمكاجية بيف الأطراؼ
 لكتركني.مجاؿ القضاء الإ

 الفرع الثاني

 محكمة التحكيمية تشكيل ال

المعنية مف جية، كعمى قبكؿ ترتكز مسألة تشكيؿ محكمة التحكيـ عمى ارادة الأطراؼ       
 ذلؾ أف المحكـ يبقى حرا في قبكؿ الميمة المسندة اليو أك رفضيا.                (132)المحكميف مف جية أخرل

 
 

فالأطراؼ ىـ الذيف يتكلكف بأنفسيـ تسيير كتشكيؿ ىيئة التحكيـ أك الاتفاؽ عمى طريقة أخرل 
   .(133)لتعيينيا

                                                             ميةيالتحك : أساليب تشكيل المحكمةأولا  

 التالية: يمكف تشكيؿ المحكمة التحكمية المختصة أك تسمية المحكميف بأحد الأساليب        

                                                           
 .39ص  سابؽ، ، مرجعناصؼ حساـ الديف فتحي -130
 .336ص سميماف أحمد محمد فاضؿ،  -131
 .88بكديسة كريـ، مرجع سابؽ، ص  -132

133  - TERKI Nourdine, op.cit, p 33. 
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                                         المحكمين أو هيئة التحكيم باتفاق الأطراف تسمية -1

الأطراؼ في تحديد طريقة  رادةف أساسياف، الأكؿ ىك إآدبىيئة التحكيـ يحكميا متشكيؿ       
معينة لاختيار المحكميف، أما المبدأ الثاني ىك مراعاة المساكاة بيف طرفي النزاع مف حيث اختيار 

طرؼ حؽ تعيف م يمنع لأ وخر. كما أنحدىـ أية ميزة أك أفضمية عمى الآالمحكميف، فلب تككف لأ
ف المحكـ ىي جكىر اتفاؽ التحكيـ المترتب عف إرادة الأطراؼ يالمحكميف، لأف مرحمة تعيأغمبية 

                       .     (134)المشتركة

حكيـ، تعمى كجكب شركط ال 09-08 انكفمف ق1008في المادة  الجزائرم كقد نص المشرع   
تحت طائمة البطلبف، تعييف المحكـ أك المحكميف، أك تحديد كيفيات تعيينيـ حتى يككف ىناؾ 
اتفاؽ أكلى عمى ىذه الييئة المكمفة بالتحكيـ، ككذا اتفاؽ فيما بعد كبمحض إرادتيـ عمى تشكيؿ 

                                         ىذه الييئة كفقا لحريتيـ، حتى يمكف أف تتككف مف شخصيف أك عدة أشخاص.              
 مف نفس القانكف إلى أف محكمة التحكيـ لابد أف يككف تشكيميا مف 1017كقد أحالتنا المادة 

مباشرة في اتفاؽ التحكيـ أك بالإحالة إلى نظاـ تحكيمي كغرفة التجارة أك عدة محككميف  محكـ
 كيتـ تحديد ىيئة التحكيـ بتحديد عدد ، (135)مك بعدد فردالتحكمية بباريس، بإقرار حؽ الأطراؼ 

جراءات تعيينيـ    .(136)المحككميف، كا 
 
 
                                                           تسمية المحكمين من قبل الغير -2

تتـ تسمية المحكميف مف قبؿ الغير، كذلؾ برضا الأطراؼ كقبكليـ تعييف المحكميف بالرجكع       
ف أف تجعؿ حرية لة يمكا، كيعتبر البعض أف ىذه الح(137)إلى لكائح ىيئة مف ىيئات التحكيـ

د مثلب نظاـ فنج ،باختلبؼ أنظمة التحكيـ كذالؾ النظاـ بيذا يدةمق المحكميف الأطراؼ في تسمية
                                                           

 .90بكديسة كريـ، مرجع سابؽ، ص  -134
 ، المتضمف ؽ.إ.ـ.إ، مرجع سابؽ.09-08مف قانكف  1017المادة  -135
 كذلؾلمتحكيـ عمى:" لمطرفيف حرية تحديد عدد المحكميف" ك مف قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي  10/1تنص المادة  -136

مف نفس القانكف عمى " لمطرفيف حرية الإتفاؽ عمى الإجراءات الكاجب اتباعو في تعيف المحكـ أك  11/1تنص المادة 
 المحككميف"، مرجع سابؽ.

 .42حساـ الديف فتحي ناصؼ، مرجع سابؽ، ص  -137
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التي يخكليا نظاميا الداخمي سمطات كاسعة في تعييف المحكميف  (CCI (ة غرفة التجارة الدكلي
حتى كلك اتفؽ الأطراؼ عمى عدد المحكميف كتـ تسميتيـ، ككنو لا يعد ذلؾ التعييف إلا اقتراحا 

 .(138)يحتاج إلى تثبيتو مف قبؿ الييئة

                                            لكترونيشروط صحة تشكيل هيئة التحكيم الإ  ثانيا :    

  يجب أف تتكفر في المحكـ شركط مف أجؿ بمكغ اليدؼ المنشكد مف التحكيـ، ذلؾ أف دكر       
 مية، كما يتـ التطرؽ إلى ذكر شركط رد كعزؿ كاستبداؿ المحكـ.يالمحكـ ميـ في العممية التحك

                                                     رها في المحكم فاالشروط الواجب تو -1 

المحكـ لا بد أف تتكفر فيو بعض الشركط لممارسة ميمتو التحكمية، ىذه الشركط يمكف     
 : ، كيمكف تفصيميا فيما يميتقسيميا إلى شركط قانكنية عامة كأخرل شركط اتفاقية خاصة

   توفر الشروط القانونية العامة في المحكم  التحقق من -

تستند ىذه الشركط قانكنيتيا كعمكميتيا مف أنيا لا تخضع إلى اتفاؽ الأطراؼ بؿ ىي شركط 
كىذه الشركط تنحصر في شركط ، (139)نص عمييا القانكف، كىي بذلؾ تكتسي طابع النظاـ العاـ

   .كشرط الحياد كالاستقلبؿلممحكـ كالتمتع بالأىمية المدنية،  الشخصية الطبيعية
 
 

                                                                          

                                                                  الشخصية الطبيعية لممحكم  -

فالمحكـ يجب أف يككف شخصا طبيعيا، ذلؾ أف الشخص الطبيعي ىك الشخص القانكني       
الكحيد الذم لو القدرة عمى التفكير اتخاذ القرار المناسب في ضكء ما يحيط بو مف ظكاىر 
كحقائؽ، كأف القدرة عمى التفكير كاتخاذ القرار ىي مف المسائؿ العقمية كالحسية التي يستحيؿ 

                                                           
 .91 .90ص -بكديسة كريـ، مرجع سابؽ، ص -138
زرقكف نكر الديف، الدكر المساعد لمقاضي الكطني في مجاؿ التحكيـ التجارم الدكلي " دراسة حالة المساعدة في  -139

 .76، ص 2015، العدد الثاني عشرة، جامعة  قاصدم مرباح، كرقمة، مجمة دفاتير السياسة ك القانكفتعييف المحكميف"، 
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عنكم ليا بسبب طبيعتو الافتراضية، كحتى في حالة اتفاؽ الأطراؼ عمى تكميؼ الشخص الم
إسناد التحكيـ إلى شخص معنكم فإنو يتعيف عمى المعبر عمى إرادة ىذا الشخص القياـ بتعييف 

                                                                    (.140)عضك أك أكثر مف أعضاءه لمقياـ بميمة التحكيـ

                                                                       التمتع بالأهمية المدنية -

لا يكفي أف يككف المحكـ شخصا طبيعيا بؿ يتعيف أف يككف ىذا الشخص متمتعا بحقكقو       
سند ميمة التحكيـ لشخص طبيعي إلا تمف ؽ إ ـ إ تنص عمى أنو " لا 1014/1المدنية، فالمادة 

 .                                                                     (141)إذا كاف متمتعا بحقكقو المدنية"

بو بميمة القضاء، فكما يشترط في القاضي أف يككف متمتعا بحقكقو شيمة التحكيـ ىي أمف 
كالتمتع بالحقكؽ المدنية يجب أف تأخذ بمفيكميا المدنية، فإف المحكـ يشترط فيو أيضا ذلؾ، 

الكاسع، إذ يشترط بالمحكـ التمتع بالأىمية، كما يشترط أيضا أف لا يككف محجكرا عميو بسبب 
                                                     ارتكابو لأفعاؿ جنائية أك حكـ بإفلبسو.

                                                                          الحيادالاستقلالية و  -

كقد ميز الفقو بيف  ،(142)محايدككف مستقلب ك يلمحكـ تقضي منو أف كذلؾ إف ميمة ا      
 ستقلبؿ ىك عدـ ارتباط المحكـ بأم علبقة عائمية أك تبعيةحيث يعتبر الاالاستقلبؿ كالحياد، 

 

مكضكعية، ككف أف التأثير لا تسمح لو بالحكـ بطريقة حرة ك  بأحد الأطراؼ تجعمو في كضعية 
                  .           (143)العاطفي أك الاقتصادم أك السياسي مف شأنو المساس باستقلبلية المحكـ

                                                           
 .76، ص مرجع سابؽ ،زرقكف نكر الديف -140
 ، المتضمف ؽ.إ.ـ.إ، مرجع سابؽ.09-08مف قانكف  1014المادة  -141
" عندما تتبيف الظركؼ شبية مشركعة في استقلبليتو، لا يسما  :مف ؽ.إ.ـ.إ الجزائرم عمى 1016/3نصت المادة  -142

 كجكد مصمحة أك علبقة اقتصادية أك عائمية مع أحد الأطراؼ مباشرة أك عف طريؽ كسيط".

143
 .77مرجع سابؽ، ص  زرقكف نكر الديف، -
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فالحياد ىك تعبير عف  ،عقميا كفكريا عف الأطراؼ بينما الحياد يعبر عف استقلبؿ المحكـ      
يشكؿ مفيكما ذك طابع ذاتي، فيتعيف عمى المحكـ أف لا يككف لو  كالذم ،(144)الأفكار المسبقة

 مكقؼ شخصي مسبؽ حكؿ النزاع الذم سكؼ يفصؿ فيو.                                                                               

عميو أف يفصح ك إف التزاـ المحكـ بالاستقلبلية كالحياد تمزمو عند عرض ميمة التحكيـ،       
حتى يتسنى عمى  ،يا أف تأثر في استقلبليتو كحيادهكبطريقة كتابية عف كؿ الأسباب التي مف شأن

أما في حالة عدـ  ،سباب التي تسمح لو بطمب رد الحكـالأطراؼ إبداء مكقفيـ حكؿ ىذه الأ
يمكنيـ بعد ذلؾ الطعف في صحة الحكـ التحكيمي  رغـ عمميـ لأسباب الرد، فإنو لا اعتراضيـ

                                                                            بداعي عدـ استقلبلية كحياد المحكـ.

                                                              التحقق من الشروط الاتفاقية -

عادة ما تتضمف اتفاقية التحكيـ الشركط التي يرغب الأطراؼ تكفرىا في المحكـ، كالتي       
                                         تتعمؽ في مجمميا ببعض الصفات كالمؤىلبت التي يحمميا المحكـ:

فيشترط الأطراؼ في أغمب الأحياف أف يككف المحكـ خبيرا في ميداف النزاع الذم  الخبرة:*
يطمبكف التحكيـ فيو، ذلؾ أف التخصص في الميداف سكؼ يضمف للؤطراؼ حؿ سريع كعادؿ 

        لمنزاع.

كيعكد للؤطراؼ حرية الاتفاؽ عمى جنس كجنسية المحكميف، إذ  :جنس وجنسية المحكمين*
فقكا عمى إسناد التحكيـ لمرجاؿ فقط، كما يجكز ليـ قبكؿ المرأة كمحكـ إلا إذا يجكز ليـ أف يت

كاف قانكف جنسية المرأة يقض بعدـ أىميتيا ليتكلى ميمة التحكيـ كما ىك الخاؿ في بعض البمداف 
 التي 

 
 

أما بالنسبة لجنسية المحكميف، فيناؾ مف  ،عة الإسلبمية كمصدر أساس لمتشريعتتبنى الشري
 التشريعات التي تشترط أف يككف المحكـ كطنيا أم أف يككف متمتعا بجنسية البمد الذم يجرل فيو 

                                                           
144

 . 77المرجع نفسو، ص  -
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التحكـ، كىناؾ بعض مراكز التحكيـ مف تشترط أف يككف المحكـ ينتمي إلي جنسية مغايرة 
، كذلؾ ضمانا لحياد لمحكميف الذيف يشكمكف ىيئة التحكيـ، أما بالنسبة لعدد ا، لجنسية الخصكـ

د ما نص عميو المشرع في ككف العدد يجب أف ك فإف ذلؾ يعكد إلى إرادة الأطراؼ، كيكف في حد
 يككف كترا فرديا.

                                                       شروط رد المحكم وعزله واستبداله  -2 

مباشرة لك بالرجكع إلى نظاـ التحكيـ،  ؽ.إ.ـ.إ عمى أنو ''للؤطراؼمف  1041تنص المادة       
                    . (145)تعييف المحكـ أك المحكميف أك تحديد شركط تعيينيـ ك شركط عزليـ أك استبداليـ ''

                                                                                      رد المحكم -أ

يعتبر رد المحكـ جزاء فعالا يضمف حماية المحتكـ بصفة كقائية ضد خطر تحيز المحكـ       
مى أساس إخلبلو بالتزامو كعدـ استقلبلو، فالرد جزاء يكقع في حالة قياـ مسؤكلية المحكـ ع

 .حيادبال

فصاحو عف كؿ ما قد يؤثر عمى نزاىتو يعتبر شرطا أخلبقيا كالتزاما  فحياد المحكـ كاستقلبلو كا 
مينيا، يؤدم الإخلبؿ بو إلى جزاء قانكني يكفؿ لممحتكميف حقكقيـ كلمتحكيـ ىيبتو.                       

يف إلا أف كقد ذىب جانب مف الفقو إلى القكؿ بكجكب تطبيؽ حالات رد القضاة عمى المحكم
الشائع قانكنا كالراجع فقيا، أف أسباب رد المحكميف تستكعب أسباب رد القضاة، إضافة لأسباب 

 .   (146)تفرزىا طبيعة التحكيـ، كميمة المحكـ الخاصة

         
 
 
 

                                                   

                                                           
 مف ؽ.إ.ـ.إ، المتضمف ؽ.إـ.إ، مرجع سابؽ. 1043المادة  -145
 .12، ص 2014، جكاف 2، جامعة سطيؼ 18، العدد مجمة العمكـ الاجتماعية، "مسؤكلية المحكـ"زركؽ نكاؿ،  -146



 الإطار الموضوعي لتحكيم الإلكتروني                                   الفصل الأول                        

  
 52 

 
  

فكؿ ما يثير شكككا حكؿ حياد المحكـ كاستقلبلو مف ظركؼ ككقائع قد يصمح لأف يككف سببا لرد 
                 .                                                                                      (147)المحكـ

 ، حيث جاز مف ؽ إ ـ إ 1016/1لرد في المادة كقد ذىب المشرع الجزائرم الى ذكر أسباب ا
طراؼ أف يرد المحكـ متى تكافر فيو الأسباب المؤدية لذلؾ الأمف م أحد لأ لمف لو مصمحة

                                                                           رد المحكـ في الحالات الآتية: ''يجكز
عندما يكجد سبب رد منصكص عميو ، أك بيف الأطرؼفيو المؤىلبت المتفؽ عمييا  تتكفر عندمالا

ية ما تتبيف مف الظركؼ شبعند، ككذلؾ في نظاـ التحكيـ المكافؽ عميو مف قبؿ الأطراؼ
مشركعة في استقلبليتو، لاسيما بسبب كجكد مصمحة أك علبقة اقتصادية أك عائمية مع أحد 

 .(148)الأطراؼ مباشرة أك عف طريؽ كسيط ''

                                                                            عزل المحكم-ب 

يعتبر عزؿ المحكـ عف ميمة التحكيـ جزاء معترفا بو بالاجتماع في حالة قياـ مسؤكلية       
المحكـ، ذلؾ أف أصؿ العلبقة بيف المحكـ كالأطراؼ، ىك عقد ممزـ لجانبيف، فإذا لـ يمتزـ المحكـ 

ما يقع عمى عاتقة مف التزامات بمكجب ىذا العقد )اتفاؽ التحكيـ( جاز لمطرؼ المتضرر بتنفيذ 
                .      (149) فسخ ىذا العقد، ك يتمثؿ الفسخ ىنا في عزؿ المحكـ في المينة المسندة إليو''
زلو، لأف كما يمكف الإشارة إليو أف المشرع لـ يشترط في المحكـ ارتكابو لخطأ معيف حتى يمكف ع

اختيار المحكـ عادة يككف لاعتبارات الثقة الشخصية ،فيككف مف المنطؽ أف يعطي الأطراؼ 
الحؽ في عزؿ المحكـ إذا زالت ىذه الثقة، كلك لـ يصدر مف المحكـ خطأ كاضح خصكمة 

، كبيذا يككف العزؿ أكسع مجالا مف الرد الذم لا يمكف ممارستو، إلا إذا تكافرت (150)التحكيـ
 قانكنا. الرد المحددة حالات

 
                                                           

، ص 2008الثقافة لمنشر كالتكزيع، عماف،  البطانية عامر فتحي، دكر القاضي في التحكيـ التجارم الدكلي، دار -147
101. 

 ، المتضمف ؽ.إ.ـ.إ، مرجع سابؽ.09-08مف الأمر  1016المادة  -148
 .11نكاؿ، مرجع سابؽ، ص   زركؽ -149
كمية الحقكؽ،   دكر القاضي الكطني في مجاؿ التحكيـ التجارم الدكلي، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير،حدادف طاىر،  -150

 .96، ص جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك
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                                                                          استبدال المحكم -ت
يمكف أف يعتبر الاستبداؿ ضركريا عندما لا يمكف ألاحكـ مف الاستمرار في كظيفتو أك       

يقكد إلى الاستبداؿ في حالة يفشؿ في القياـ بيا بشكؿ كاضح ، كما أف فقداف المحكـ الكحيد 
، فعند كفاة المحكـ أك عجزه عف ممارسة كاجبو، أك عند رد المحكـ أك (151)استمرار عممية التحكيـ

استقالتو، يعيد باختيار بديؿ عنو إما لمقضاء الكطني، أك إلى الجياز المشرؼ عمى التحكيـ في 
 .(152)مراكز كىيئات التحكيـ الدكلية الدائمة

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .140البطانية عامر فتحي، مرجع سابؽ، ص  -151
 .96حدادف طاىر، مرجع سابؽ، ص  -152
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 الإطار الإجرائي لمتحكيم الإلكتروني
 
فتراضية، الأمر الذم أثار ضركرة تبياف كتركني بالإللإيتـ فييا التحكيـ ابيئة التي التتميز        

لكتركني كأبرز طريقة التكاصؿ بيف الخصكـ كىيئة التحكيـ في سير دعكل التحكيـ الإ إجراءات
  )المبحث الأول(.عالـ افتراضي
الفاصؿ في  صدكر الحكـ لكتركني عبر شبكة الانترنت إلى حتميةالتحكيـ الإ إجراءاتكما تقضي 
                                                                   لكتركنيا.إالمنازعة 
لى التحكيـ كقبؿ تنفيذ الحكـ إكء يمثؿ حكـ التحكيـ الالكتركني ثمرة اتفاؽ الأطراؼ في المج      
كفؽ  إتماموعمى  الأطراؼيتـ المجكء اليو إلا بعد اتفاؽ لا أف التحكيـ  إلى الإشارةتجدر  ،الصادر

حكيـ تمر عممية التحكيـ  بإجراءات عدة منذ الاتفاؽ عمى التحيث  ضكابط تختمؼ مف دكلة لأخرل
ب كتسالإنفاذ دكف المجكء لممحاكـ ال بإمكانيةكيمتاز حكـ التحكيـ ، حتى  صدكر الحكـ كتنفيذه
 .حث الثاني()المبالحكـ الصادر صيغة التنفيذ
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 المبحث الأول

 التحكيمية الإلكترونية الدعوى

ة منازعات التجارة الإلكتركنية كما يعتبر التحكيـ الإلكتركني نظاـ جديد يتلبءـ مع طبيع     
مكقت كالإجراءات كتككف بداية ىذه الإجراءات بالدعكل التحكيـ لتتطمبو مف سرعة كاختصار 

الإلكتركني، كىذه الدعكل يرفعيا الأطراؼ عندما يككف بينيما خلبؼ كيككف قد أبرما اتفاقية تحكيـ 
يمجئكف إلى دعكل التحكيـ الإلكتركني لمفصؿ في النزاع أك الخلبؼ الناشئ بينيما كالتي تتـ عبر ك 

)المطمب الأول( اجراءات ىذه المحاكمة  طرؽ في ىذا المبحث إلى كيفيةحيث سنتت، الانترن
 .)المبحث الثاني( كسيرىا

 المطمب الأول

 إجراءات المحاكمة التحكيمية

بتقديـ طمب  ويتـ تحريؾ دعكل التحكيـ الإلكتركني مف قبؿ أطراؼ النزاع كذلؾ ببدء إجراءات       
إلى محكمة  مركل، فإف المدعي يقكـ بإحالة الأالتحكيـ الذم يككف أكؿ إجراء لبداية ىذه الدع

اختيار المحكـ نيابة عف لممدعي التحكيـ، كىذه الإحالة يمكف أف ترسؿ عمى نحك إلكتركني ك 
بتقديـ  حاكمةالمكسنتطرؽ إلى كيفية بداية سير ىذه ، ر لو بذلؾالخصـ الآخر إذا صرح ىذا الأخي

لى تنظيـ ىذه المحاكمة في )الفرع الأول( طمب التحكيـ الإلكتركني   )الفرع الثاني(.كا 

 الفرع الأول

 لمتحكيم  الإلكترونيالطمب 

بتقديـ طمب التحكيـ، ثـ تكالي بعد ذلؾ إجراءات التحكيـ مف  يةالتحكيم المحاكمةتبدأ       
  .كتبميغات كمرافعات كتقديـ أكجو الدفاع المختمفة كتبادؿ المستندات كالمذكرات إعلبنات
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 أولا: تقديم طمب التحكيم الإلكتروني

مف  4/1في ىذا الصدد نجد أف المادة ات التحكيـ بتقديـ طمب التحكيـ ك يتـ افتتاح إجراء      
ـ تنص أنو ''طمب التحكيـ يكجيو  1988سنة في المعدلة  (CCI) التجارة الدكلية بباريسغرفة 

عميو باستلبـ ى تتكلى بدكرىا إخطار كؿ مف المدعالمدعي إلى الأمانة العامة، السكرتارية، التي 
 .(153)الطمب في تاريخو''

 المقصود بطمب التحكيم الإلكتروني:                                                     -1

و أحد طرفي اتفاؽ التحكيـ إلى مركز التحكيـ المتفؽ يالتحكيـ ذلؾ الذم يكجيقصد بطمب       
عميو أك إلى الطرؼ الأخر يخطره فيو برغبتو في رفع النزاع إلى التحكيـ، كيطمب منو اتخاذ 

ففي ىذا الطمب يحدد المرسؿ )سكاء كاف  (154)التحكيـ كاستكماليادعكل لتحريؾ الإجراءات اللبزمة 
عميو( ىكيتو الإلكتركنية، كالجية المرسؿ إلييا )ىيئة التحكيـ الافتراضية المتفؽ مدعيا أك مدعى 

    .(155)عمييا( كالمكضكع المثار بشأنو النزاع

 لكتروني            لتحكيم الإ شروط تقديم طمب ا  -2

                                                                     حيث يحتكم ىذا الطمب عادة عدة شركط منيا:         
                                                                                                 اتكبمك ىذا الطمب أف يككف -
 تقديـ الطمب خلبؿ الميعاد المتفؽ عميو                                                        -

                                                           
153

 .58محمد إبراىيـ أبك الييجاء، التحكيـ الالكتركني، الكسائؿ الالكتركنية لفض المنازعات...، مرجع سابؽ، ص -

 .486، صأميرة حسف الرافعي، مرجع سابؽ -154
 ،"دراسة مقارنة"رة الإلكتركنية، ، القانكف الكاجب التطبيؽ في منازعات عقكد التجاىإبراىيـ بف أحمد بف سعيد زمزم -155

 .383، ص2009دار النيضة العربية، القاىرة، 



 الإطار الإجرائي لمتحكيم الإلكتروني                             الفصل الثاني                      
 

  
 58 

 
  

تكافر البيانات الكاجبة في الطمب، حيث يتضمف الطمب نكعيف مف البيانات، الأكلى تتعمؽ  -
لدعكل بطرفي الدعكل مف حيث الاسـ كالعنكاف لممدعى كالمدعى عميو، كالثانية تتعمؽ بمكضكع ا

 .(156)كتشمؿ كقائعيا كالمسائؿ المختمؼ عمييا الطرفاف

                                                            وبياناتهكيفية تقديم الطمب  -3

 أكضح برنامج تحكيـ المحكمة الافتراضية كيفية تقديـ الطمب كبياناتو كالآتي:      
التكجو لمكقع برنامج التحكيـ المعيف عمى شبكة الانترنيت كالنقر بعد ذلؾ عمى مفتاح إحالة  -أ

 (157)النزاع فيظير عمى الشاشة نمكذج طمب التحكيـ المعد سمفا مف قبؿ برنامج التحكيـ
   كالمتضمف:

 مقدـاسـ المحتكميف الكامؿ مع ذكر إيجار عف طبيعة كظركؼ النزاع كالحمكؿ التي يقترحيا  - 
                                                                                         الطمب.

 ذكر أسماء ممثؿ مقدـ الطمب ك ككلبئو مع إيضاح محؿ إقامة ك كسائؿ الاتصاؿ بيـ. -
دا لنظر تحديد أعضاء ىيئة التحكيـ، كبإغفاؿ ذلؾ يعتبر مقدـ الطمب أنو قد اختار محكما كاح -

النزاع.                                                                                           
تحديد إجراءات نظر النزاع، كفي حالة إغفاؿ ذلؾ يعتبر أنو رضاء مف مقدـ الطمب بالإجراءات  -

                                التي يعتمدىا المحكـ.                                           
  .(158)إرساؿ نسخة مف اتفاؽ التحكيـ لممركز -
إرساؿ الطمب لممركز بالنقر عمى مفتاح الإرساؿ، مع تزكيد المحتكـ ضده بنسخة مف الطمب  -ب

 أك ترؾ ذلؾ لممركز.
 .(159)الإلكتركنيأداء الرسكـ الإدارية المحددة كفقا لجدكؿ الرسكـ المحرض عمى مكقع المركز  -ت

كيقكـ مركز التحكيـ الإلكتركني بإخطار المحتكـ ضده بالإدعاء كمنحو ميمة لتقديـ دفكعو عمى 
 الإدعاء، كما يقكـ المركز بتحديد أعضاء ىيئة التحكيـ، كباكتماؿ بيانات المحتكميف يعيف المركز 

                                                           
 .386إيناس الخالدم، مرجع سابؽ، ص -156
 .50سابؽ، ص ، مرجعالتحكيـ بكاسطة الانترنتمحمد إبراىيـ أبك الييجاء،  -157

 .337 سميماف أحمد محمد فضؿ، مرجع سابؽ، ص -158
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استلبـ المركز لجكاب  يكما مف تاريخ 30مكعدا لممحاكمة كتحديد صدكر القرار، كذلؾ في خلبؿ 
 .(160)المحتكـ ضده

 
 

 لمحكم في طمب التحكيم الإلكترونيثانيا: تحديد مهمة ا

يحؽ للؤطراؼ تعييف المحكميف سكاء بالنص عمى تعيينيـ في اتفاؽ التحكيـ مباشرة، أك         
بالإشارة إلى نظاـ تحكيـ مؤسسي كنظاـ المحاكـ الافتراضية، لكف يبقى أف الاتفاؽ عمى تحكيـ 

ىك أف تختار أمانة  (161)"المحكمة الافتراضية"نظامي تقيد الأطراؼ في اختيار المحكـ، فنظاـ 
 .(162)المحكـ أك المحكميف المحكمة
مية التي عيدت إليو مف سمطاف الإرادة، تقكـ يفالمحكـ لا يمكنو أف يخرج عف الميمة التحك       

ىيئة التحكيـ بتحديد الميمة المككمة إلييا عمى ضكء إدعاءات الأطراؼ كالمستندات المقدمة منيـ، 
التي تطرقت إليو المادة  "ميمة التحكيـبكثيقة "ىذا ما اصطمحت عمى تسميتو في إطار ىذا النظاـ 

مف ذات النظاـ، حيث بمجرد تمقي الأمانة العامة لممؼ المنازعة تقكـ ىيئة التحكيـ بإعداد  18
كثيقة ميمة التحكيـ استنادا إلى المستندات المقدمة مف الأطراؼ، كالتي تتضمف أسماء كصفات 

د الإجرائية المطبقة متى الأطراؼ الكاممة كعناكيف المحكميف، كتكضيحات مختمفة حكؿ القكاع
                                                                               .(163)كجدت

                                                                                                                                                                                     
 .293 ص إيناس الخالدم، مرجع سابؽ، -159
 .338 ص ،سابؽسميماف أحمد محمد فضؿ، مرجع  -160
تأسست ىذه المحكمة تحت رعاية مركز أبحاث القانكف العاـ بجامعة مكنتريال، كتعد ىذه المحكمة نمكذجا كاضحا  -161

الإلكتركني، كتختص بالمنازعات التي تحدث في المجاؿ الإلكتركني مثؿ حؽ المؤلؼ كالعلبمات التجارية لييئات التحكيـ 
ر سميماف أحمد محمد ظاـ العاـ مف مجاؿ اختصاصيا، أنظكالتجارة الإلكتركنية كمجالات أخرل مع إستبعاد مايتعمؽ بالن

 .314فضؿ، مرجع سابؽ، ص 
تخصص قانكف التعاكف ، تيرد التجارة الإلكتركنية، مذكرة لنيؿ شيادة الماجسخميفي سمير، حؿ النزاعات في عقك  -162

 .159 ، ص2010 تيزم كزك، ،جامعة مكلكد معمرم، ، كمية الحقكؽالدكلي

، 16/01/2016بتاريخ: ،  .www.iccwbo.org/court.../index.htmlid=4199: المصدر ،CCIمف نظاـ   18المادة  -163
 د.45سا:18عمى 
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تكقع في الأخير كثيقة ميمة المحكـ مف الأطراؼ كمف محكمة التحكيـ، كترسؿ إلى أمانة       
ييئة بناء عمى طمب محمؿ المحكمة في ظرؼ شيريف مف تاريخ تسميميا ممؼ المنازعة، كيجكز لم

محكمة التحكيـ أك مف تمقاء نفسيا تمبية لحاجة العمؿ تمديد ىذه المدة، إذا رأت ذلؾ ضركريا، كفي 
حالة رفض أحد الأطراؼ المشاركة أك التكقيع عمى كثيقة التحكيـ، حيث يتـ عرضيا عمى الييئة 

                                     اعتمادىا كمتابعة الإجراءات.                              

كتبرز أىمية تحديد ميمة ىيئة التحكيـ أكثر في جعميا أحد أسباب بطلبف حكـ التحكيـ، فقد       
مف ؽ.إ.ـ.إ في فقرتيا الثالثة ''يككف لمقاضي رفض  1055نص المشرع الجزائرم في المادة 

مية فصمت بما يخالؼ يالمحكمة التحكالاعتراؼ أك رفض تنفيذ الحكـ التحكيمي إذا تبيف أف 
                                                                                            .(164)الميمة المسندة إلييا''

تؤدم كثيقة ميمة المحكميف بصدد التحكيـ الإلكتركني دكرا خاصا، بحيث لا يككف مستبعدا       
كالأطراؼ عمى الإقرار بصحة المرافعات كالأدلة كالكثائؽ المقدمة كالمراسمة أف يتفؽ المحكـ 

إلكتركنيا، حتى كلك كانت النصكص الكاجبة التطبيؽ تستمزـ الطابع الكتابي ليا فمثؿ ذلؾ يككف 
ىدفو تجنب أية منازعة لاحقة يمكف أف تتضمنيا كثيقة ميمة التحكيـ، طالما كاف ذلؾ في الحدكد 

 .(165)ع سمطات المحكـ المتعمقة بسير الإجراء التحكيمي في مجمكعوالتي تتفؽ م

 ثالثا: الإخطار بطمب التحكيم

الفقرة  3حسب نص المادة (، (on lineيجكز أف يتـ الإخطار بطمب التحكيـ عبر الانترنت       
التسميـ مف لائحة غرفة التجارة الدكلية بباريس ''الإخطار أك الإعلبـ يمكف أف يتـ مف خلبؿ  2

عميو أك فاكس أك تمكس أك برقية، أك بأية كسيمة أخرل للبتصاؿ  ىبإيصاؿ، أك بخطاب مكص
                                                                                     . (166)تسمح تقديـ دليؿ عمى إرسالو...''

                                                           
 ، المتضمف ؽ.إ.ـ.إ، مرجع سابؽ. 09-08مف الأمر 1055المادة  -164
 .52، 50مرجع سابؽ، صحساـ الديف فتحي ناصؼ،  -165

 مصدر سابؽ. ،CCIمف نظاـ  3/2المادة  -166
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ة تقكـ الأمانة بإخطار الخصـ الآخر _ عندما يككف طمب التحكيـ مستكفيا لمشركط المطمكب
 .   (167)بالطمب كتاريخ التقدـ بو عف طريؽ البريد بالعناكيف التي أشار إلييا المتقدـ بطمب التحكيـ

 

 

بعد نقؿ الطمب إليو بأم _ يعتبر المدعى عميو قد تسمـ الإخطار بالطمب عندما يتصؿ بالأمانة 
يصؿ إلييا إشعار بتسمـ الإخطار المرسؿ لممدعى كسيمة للبتصاؿ تثبت تحقؽ الاتصاؿ أك حينما 

                                                                     .(168)عميو عف طريؽ البريد

أياـ مف  10ىنا يككف عمى المحتكـ ضده الرد عمى طمب التحكيـ المقدـ مف قبؿ المحتكـ خلبؿ _ 
طبقا لقكاعد التحكيـ ، (169)أم طمبات يريد تقديميا لممحكمةتاريخ إخطاره، كيجكز لو إرفاؽ رده ب

فإنو يككف عمى المحتكـ ضده إرساؿ رده  ،(AAA) المعتمدة لدل الجمعية الأمريكية لمتحكيـ
متضمنا مكقفو مف طمبات المحتكـ كالحجج التي تدعـ ىذا المكقؼ كالاعتراضات المحتكمة عمى 

 يكما مف تاريخ إخطاره بطمبات المحتكـ ضده. 30 التحكيـ، كيككف لممحتكـ إرساؿ رده خلبؿ

 الفرع الثاني

 المحاكمة التحكيميةتنظيم 

التحكيـ الإلكتركني عمى اتفاؽ الأطراؼ بالمجكء في ع بيا تترتكز الصفة التعاقدية التي يتم      
كالذم يمنح للؤطراؼ المتنازعة  ،(170)أساس التحكيـ برمتوالذم يعتبر جكىر ك المنازعة، ك إليو لحؿ 

التي قبمت ىذا الاتفاؽ سمطة تشكيؿ محكمة التحكيـ الإلكتركني كتحديد سمطات كالتزامات المحكـ، 
بما في ذلؾ لغة كآجاؿ التحكيـ الإلكتركني، بالإضافة إلى مختمؼ طرؽ الإثبات المستعممة في 

 التحكيـ الإلكتركني.
                                                           

 .433، ص مد بف سعيد بف زمزمى، مرجع سابؽابراىيـ بف أح -167
 .433ص  ، مد بف سعيد بف زمزمى، مرجع سابؽابراىيـ بف أح -168
 .139سامي عبد الباقي أبك صالح، مرجع سابؽ، ص  -169
 .118بكديسة كريـ، مرجع سابؽ، ص -170



 الإطار الإجرائي لمتحكيم الإلكتروني                             الفصل الثاني                      
 

  
 62 

 
  

 ني                                                       آجال التحكيم الإلكترو أولا: لغة و 

ة يمنح للؤطراؼ  تحديد الإجراءات التي سيتـ إتباعيا مف أجؿ ادر تفعيلب لمبدأ سمطاف الإ      
فض المنازعة القائمة، ككذا تحديد لغة التحكيـ، كالميمة الزمنية لمييئة مف أجؿ إصدار حكـ 

 التحكيـ الإلكتركني.

 التحكيم الإلكتروني لغة-1

لتحديد المغة التي يجرل بيا التحكيـ أىمية كبيرة بالنسبة لطرفي النزاع محؿ التحكيـ، فإذا تـ        
، فيذا سيككف عبئا ثقيلب عميو، التحكيـ بمغة لا يستحدثيا أحد طرفي النزاع، أك مف يدافع عنو

                                         سيؤدم ذلؾ إلى المزيد مف النفقات المتعمقة بالترجمة.  ك 

ذا لـ يتـ ذلؾ عينت  للؤطراؼ أف يتفقكا عمى المغة أك المغات التي تستعمؿ في إجراءات التحكيـ، كا 
                            ىيئة التحكيـ المغة التي تستعمؿ في إجراءات التحكيـ.           

ف طرؼ التشريعات الداخمية لصحة التعاقد فإف معظميا كبالنظر إلى استحالة فرض لغة معينة م
تمزـ ضركرة كضع بند يحدد لغة التعاقد أك المغة التي تـ مف خلبليا إبراـ العقد، كىك المعمكؿ بو 

كفي الكاقع أف مسألة اختيار لغة التحكيـ لا  ،(171)في إطار العقكد النمكذجية لمعقد الإلكتركني
التحكيـ الداخمي، ذلؾ أنو مف المفركض أف الأطراؼ ينتمكف إلى نفس تطرح في الغالب في إطار 

الدكلة، كبالتالي يستعممكف نفس المغة، كىك ما يؤدم إلى القكؿ بأف ىذه المسألة مف خاصيات 
                                                                التحكيـ الدكلي، الذم يجمع عادة بيف أطراؼ كجنسيات مختمفة تختمؼ تبعا ليا لغاتيـ.
كتأتي حرية الأطراؼ في اختيار لغة أك لغات التحكيـ، لتمكف كؿ طرؼ في الدفاع عف حقكقو 
كايبداء آراءه كمناقشة كؿ نقاط النزاع بكؿ راحة، كبعيدا عف كؿ التباس يمكف أف يحدث لأحد 

لممساكاة بيف الطرفيف،  فاختيار المغة ىي ضماف، (172)الأطراؼ بسبب عدـ فيـ لغة الخصـ
 كضماف لممارسة أفضؿ لحؽ الدفاع أثناء إجراءات التحكيـ.

                                                           
 .119بكديسة كريـ، مرجع سابؽ، ص -171
 .524محمد مأمكف سميماف، مرجع سابؽ، ص -172
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 آجال التحكيم -2

قضاء الدكلة مف سرعة غالبا ما يتجو أطراؼ النزاع إلى التحكيـ نظرا لما يتميز بو عف       
         ، ذلؾ أنو كمما طالت مدة التحكيـ كمما زادت التكمفة كالمصاريؼ.                                                                 التكمفة كقمةالفصؿ 

كالملبحظ أف التشريعات لـ تبيف أك تحدد آجاؿ التحكيـ بؿ تركت للؤطراؼ حرية تحديد ىذه 
ع في أجؿ معيف، كىك ما يضع عمى المحكميف فلب يكجد أم نص يكجب البث في النزا الآجاؿ

منحيـ سمطة تقديرية كاسعة في ك مجرد التزاـ بالنظر في مكضكع النزاع في أسرع كقت ممكف، 
                                      ذلؾ، خصكصا أف الحؿ العكسي يؤدم إلى ىدر الكقت لا ربحو.

الإجراءات المدنية كالإدارية في قسمو الخاص لـ يحدد المشرع الجزائرم مف خلبؿ قانكف       
ة الأطراؼ، فإذا لـ يمارس سمطاف ادر ة التحكيـ، فيذا الأمر متركؾ لإبالتحكيـ التجارم الدكلي ميم

الإرادة، فلب يككف لمتحكيـ الدكلي في القانكف الجزائرم ميمة، كمع ذلؾ فقد أجاز استئناؼ أمر 
التحكيـ الدكلي إذا فصمت محكمة التحكيـ بناء عمى اتفاقية  القاضي بإعطاء الصيغة التنفيذية لحكـ

                                                                     .(173)باطمة أك انقضاء مدة الاتفاقية

إلا أف ىناؾ بعض التشريعات التي أشارت إلى تحديد آجاؿ التحكيـ فنجد قكاعد الأكنيستراؿ       
نما تعرضت فقط لتحديد  2010بصبغتيا المنقحة في عاـ لمتحكيـ  لـ تحدد ميمة التحكيـ الدكلي كا 

منيا كالتي تنص: ''ينبغي ألا تتجاكز  25ميمة لتقديـ البيانات المكتكبة مف خلبؿ نص المادة 
( الميؿ التي تحددىا ىيئة التحكيـ لتقديـ البيانات المكتكبة )بما فييا بياف الدعكل ك بياف الدفاع

 .(174)خمسة كأربعكف يكما، كلكف يجكز لييئة التحكيـ أف تمدد الحدكد الزمنية إذا رأت مسكغا لذلؾ''

 ثانيا: قوة الإثبات في التحكيم الإلكتروني

مكانية مساكاتو بالسندات التقميدية        لكي يكتسب السند القانكني الحجية الكاممة في الإثبات كا 
 تتكفر فيو شركط أساسية، كذلؾ عمى النحك الآتي: مف حيث القكة القانكنية يجب أف

                                                           
 المتضمف ؽ. إ.ـ.إ، مرجع سابؽ. 09-08مف القانكف  1056/1تنص المادة  -173
 .10/04/2016 بتاريخ: ، www.uncitral.org.  المكقع: 2010مف قكاعد الأكنيستراؿ بصيغتيا المنقحة  25المادة  -174
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 حجية المحررات الإلكترونية في الإثبات -1

بياف شركطيا، ك يتضح لنا مف خلبؿ إلى تعريؼ الكتابة الإلكتركنية ك لقد تطرقنا سابقا       
المعطاة لمكتابة التعريفات السالفة الذكر أف الكتابة الإلكتركنية مقبكلة في الإثبات بنفس الحجية 

         .                                                                                         (175)عمى الدعامة الكرقية

مكرر مف القانكف المدني التي عرؼ مف خلبليا  323كالمشرع الجزائرم مف خلبؿ المادة       
إثبات لمتصرفات القانكنية بصفة عامة كالتصرفات الإلكتركنية الكتابة التي يمكف استعماليا ككسيمة 

بصفة خاصة، كىذا لتفادم الجدؿ الذم قد يثكر حكؿ الاعتراؼ بالكتابة الإلكتركنية كدليؿ إثبات، 
ككف الكتابة بمفيكميا التقميدم كاف مرتبطا بشكؿ كثيؽ بالدعامة المادية أك الكرقية إلى درجة عدـ 

ما، كلقد اعترؼ المشرع بالكتابة الإلكتركنية كالتي أحاطيا بمجمكعة مف إمكانية الفصؿ بيني
الضمانات، فيشترط لقبكؿ الكتابة في الشكؿ الإلكتركني شرطيف حسب ما جاء بو نص المادة 

                                                                  مف القانكف المدني. 1مكرر 323

كد مف ىكية الشخص الذم أصدرىا، كىذا يتـ عادة عف طريؽ التكقيع الإلكتركني إمكانية التأ -
                                              كىذا التكقيع يسمح بتحديد شخصية المكقع ك تمييزه عف غيره.

أف تككف معدة كمحفكظة في ظركؼ تضمف سلبمتيا، فينا تحفظ الكثيقة الإلكتركنية عمى حامؿ  -
         الكتركني يسمى الكسيط كىك كسيمة قابمة لتخزيف كحفظ كاسترجاع المعمكمات بطريقة الكتركنية.
كعمى ىذا كبالرغـ مف المخاطر التي تكتنؼ ىذه العممية المستحدثة في مجاؿ الإثبات، ككنيا 

بة عمى الكرؽ عرضة لمتبديؿ كالتزييؼ، فإف المشرع تدخؿ كنظـ الكتابة الإلكتركنية كألحقيا بالكتا
مع التحقؽ مف الضكابط التي أقرىا أكليا معرفة مصدر المحرر لمكتابة الإلكتركنية، أم ىكية 

                                                           
 .181مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ، ص -175
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صاحبيا، الثاني ىك حفظ المحرر الإلكتركني بطريقة تضمف سلبمتو مف الضياع كالتمؼ 
 كصلبحيتو لمدة أطكؿ.

 

 التوقيع الإلكتروني-2

كذلؾ بناءا  كحتى يككف لمسند الإلكتركني القكة الثبكتية إضافة إلى كجكد الكتابة الإلكتركنية      
لابد أف يشتمؿ عمى تكقيع مف صدر عنو، إذ أنو الشرط الجكىرم في عمى شيادة التصديؽ أم 

    المحرر الإلكتركني، كالذم يقصد بو اقرار المكقع لما ىك مكجكد أك مدكف في السند أك المحرر.                                   

، التكقيع الإلكتركني 2001كقد عرؼ قانكف الأكنيستراؿ الصادر بشأف التكقيعات الإلكتركنية لسنة 
بأنو: ''بيانات بشكؿ إلكتركني مدرجة في رسالة بيانات أك مضافة إلييا أك مرتبطة  2/1في المادة 

كلبياف مكافقة المكقع  بيا منطقيا، يجكز أف تستخدـ لتعييف ىكية المكقع بالنسبة إلى رسالة البيانات
                                            .(176)عمى المعمكمات الكاردة في رسالة البيانات''

كيظير مف خلبؿ ىذا التعريؼ أف القانكف النمكذجي قد اىتـ بمسألتيف ىما تعييف ىكية الشخص 
بذلؾ انسجـ مع الأصؿ العاـ المكقع، كبياف مكافقتو عمى المعمكمات الكاردة عمى المحرر، كىك 

                  لمتكقيع في الدلالة عمى الشخص المكقع، كلمتأكيد عمى أف إرادتو قد اتجيت للبلتزاـ بما كقع فيو.

نما نص عميو بشركط معينة في القانكف أما المشرع الجزائرم لـ يك ف يعرؼ التكقيع الإلكتركني كا 
ى أنو يعتد بالتكقيع الإلكتركني كفؽ الشركط المذككرة في عم 327/2المدني الجزائرم في المادة 

مكرر، ك ذلؾ متى تأكد في ىكية الشخص الذم صدر منو كأف يككف محظكظ كفؽ  323المادة 
   .                                                                    (177)شركط الأماف كالسلبمة

                                                           
 .2001قانكف الأكنيستراؿ شأف التكقيعات الإلكتركنية لسنة 2/1المادة  -176
، 2009حديثة في القانكف المدني الجزائرم، دار اليدل لمنشر،الجزائر، مناني فراح، العقد الإلكتركني كسيمة إثبات  -177
 .189ص 
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تطرؽ بشكؿ صريح إلى التكقيع الإلكتركني كذلؾ مف خلبؿ قانكف إلا أف المشرع الجزائرم       
، حيث يعرفو: 2/1الذم يحدد القكاعد العامة المتعمقة بالتكقيع الإلكتركني في المادة  04-15رقـ 

''بيانات في شكؿ الكتركني مرفقة أك مرتبطة منطقيا ببيانات الكتركنية أخرل تستعمؿ ككسيمة 
                                                                                   .(178)تكثيؽ''

ات ككذا نص عمى التكقيع كلـ نلبحظ أف المشرع الجزائرم أخذ بالمحررات الإلكتركنية كأدلة إثبك 
                                                                               فالتكقيع الإلكتركني قد أمكف تكثقو كضبطو عف طريؽ نقؿ التكقيع المحرر ،نكعو كاف أم يحدد

بخط اليد إلى الكثيقة الإلكتركنية بعد تصكيره بالماسح الضكئي )سكانر(، أك عف طريؽ استخداـ 
البطاقات الممغنطة كالرقـ السرم، أك عف طريؽ الضغط عمى زر معيف في لكحة الحاسكب يفيد 

عمى التعاقد، أك اعتماد التكقيع بالخكاص )بيكمترم( مثؿ بصمة الإصبع، أك بصمة شبكة  المكافقة
العيف، أك البصمة الصكتية...، ك أخيرا تـ التكصؿ إلى ما يسمى بالتكقيع الرقمي الذم يمكف 
إعداده مف خلبؿ معدلات رياضية لا يمكف أحد أف يعيدىا إلى الصبغة المقركءة إلا مف لديو 

 المفتاح.

 التوثيق الإلكتروني -

إصدار أم سند إلكتركني ميما كاف لابد مف تكثيقو لدل جية معتمدة، كلا يشترط اف يعد       
تككف ىذه الجية كاحدة بالنسبة لكافة الدكؿ، إذ أف عمؿ ىذه الجية ينحصر بالتحقيؽ مف صحة 

كالأخطار التي حدثت  السند الذم تـ إصداره كمف شخصية مصدره، ككذلؾ القياـ بتتبع التغيرات
بعد إنشاء السند سكاء مف خلبؿ استخداـ كسائؿ التحميؿ لمتعرؼ عمى الرمكز كالكممات كالأرقاـ 
 كفؾ الشفرة أك أية كسيمة يتـ استخداميا في التحقيؽ مف صحة السند ليمنح صاحب السند شيادة 

 .(179)د الذم صدرالتكثيؽ التي تؤكد صحة السند لتككف حجة عمى مف يدعي بعدـ صحة السن

                                                           
، يحدد 2015المكافؽ أكؿ نكفمبر سنة  1436ربيع الثاني عاـ  11مؤرخ في  04-15مف القانكف رقـ  2/1المادة  -178

 .2015ير فبرا 10، بتاريخ 06يف، ج.ر، عدد بالتكقيع كالتصديؽ الإلكتركني القكاعد العامة المتعمقة

كىي  (Prestataire de service de certification ) ،  (PSC)تتمثؿ ىذه الجية، جية التكثيؽ أك مقدـ خدمات التصديؽ  -179
تتككف غالبا مف ثلبث مستكيات مختمفة في السمطة تأتي في ؿ تحت إشراؼ السمطة التنفيذية، ك ىيئة عامة أك خاصة تعم

ممارسات جميع الأطراؼ المرخص ليـ بإصدار ي تختص بالتصديؽ عمى تكنكلكجيا ك ىك مرتبة العميا)السمطة الرئيسية( ال
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 المطمب الثاني

 الإلكترونية محاكمة التحكيميةسير ال

يمكف أف يتـ بطريقة  حيث عة،ز لممحكـ بحسـ المناحجج كالأدلة بيف الأطرؼ بادؿ الت يتيح      
لؾ عف طريؽ عقد ذتبادؿ البيانات كالأدلة كالحجج ك مكتكبة أك شفيية، حيث يتـ سير الخصكمة ب

كما تثير المحاكمة التحكيمية عدة إشكاليات أثناء )الفرع الأول(،  الإلكتركنيدعكل التحكـ  جمسة
  )الفرع الثاني(.سير الخصكمة الإلكتركنية في 

 الفرع الأول

 الإلكترونية المحاكمة التحكيميةجمسة 

تقكـ ىيئة التحكـ بتحديد الميمة المككمة إلييا عمى ضكء ادعاءات الأطراؼ كطرؽ بحث       
، (180)الإجراءات، كتعقد الجمسات في التحكيـ لسماع الأطراؼ كالشيكد كالخبراء كغيرىـكسير 

مف  مرافعة شفكية ،جمساتالفي تحديد لزكـ عقد للؤطراؼ الحرية إف ف كعملب بمبدأ سمطاف الإرادة
 لادعاءاتيـ رات كالمستندات الشارحة كالمدعمةفإف اتفقكا عمى الاكتفاء بتبادؿ المذك  عدمو

(181)كطمباتيـ كأكجو دفكعيـ، التزمت ىيئة التحكيـ بذلؾ
.                                            

 كىناؾ اتجاه أخر يرل أنو بالنظر إلى أف الكسائؿ الفنية المتاحة في ىذا المجاؿ حيث ظيرت 
خلبؿ الانترنت كسائؿ حديثة للبتصاؿ تسمح بتبادؿ الأصكات كالصكر كالنصكص بشكؿ شبو 

 .(182)متزامف بيف الأطراؼ كمف ثـ فلب غضاضة في إدارة الجمسات إلكتركنيا

  اإلكترونيتبادل الوثائق والطمبات أولا : 

                                                                                                                                                                                     

كىي جية خاصة بعممية  أزكاج مفاتيح التشفير أك شيادات تتعمؽ باستخداـ تمؾ المفاتيح، كتمييا في المرتبة سمطة التصديؽ
ي الأشخاص الراغبيف في الحصكؿ في مستكل أدنى تأتي ''سمطة تسجيؿ محمية'' ك ميمتيا تمقي الطمبات فالتصديؽ، ك 

تنفيذ منح شيادات تصديؽ ك المستخدميف ك شخصية ىؤلاء عاـ، الخاص(، كالتأكد مف ىكية ك عمى أزكاج مفاتيح التشفير )ال
 .223ص أنظر مخمكفي عبد الكىاب، مرجع سابؽ،  .صحة تكقيع العملبء

 .488بؽ، ص اأميرة حسف الرافعي، مرجع س -180
 .55حساـ الديف فتحي ناصؼ، مرجع سابؽ، ص -181
 .488أميرة حسف الرافعي، مرجع سابؽ، ص  -182
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الذاتية لمتحكيـ الإلكتركني صراحة قبكؿ تبادؿ البلبغات كالمستندات عبر تعتد التنظيمات       
حيث يتـ تبادؿ الأدلة كالحجج القانكنية بيف أطراؼ النزاع بما يسمح لممحكـ الكسائؿ الإلكتركنية، 

مف للبئحة المحكمة الإلكتركنية عمى أنو "يتعيف عمى  2فقرة  4بحسـ النزاع، كنصت المادة 
التحكيمية كالأمانة العامة كمحكمة التحكيـ إرساؿ كؿ التبميغات المكتكبة  أطراؼ العممية

       .                                                                (183)كالإخطارات بالبريد الإلكتركني عمى المكقع الخاص بالقضية"

الصادرة مف طرؼ المنظمة العامة  لائحة التحكيـ المستعجؿ كذلؾ نظاـ التحكيـ السريع أكك 
عمى أف "كؿ  فقرة أ 4المادة  سار عمى نفس المنكاؿ خلبؿ فحكل نص ((wipoلمممكية الفكرية 

إخطار أك أم إبلبغ يجب أف يككف طبقا للبئحة، بحيث يجب أف يتـ في الشكؿ الكتابي كأف يتـ 
للئبلبغ تسمح بإقامة الدليؿ كسيمة إرسالو بػ: البريد العاجؿ، الفاكس، البريد الإلكتركني أك أية 

لتقديـ كافة المستندات كالكثائؽ التي تراىا مناسبة لمفصؿ في النزاع كليا أف تنتقؿ   ،(184)"عميو
 لإجراء معاينة ما أك للبستماع لشيادة شاىد في مقره. 

 جمسات الاستماع لممناقشةثانيا: 

الكسائؿ المتاحة في المجاؿ الإلكتركني بإدارة جمسات التحكيـ في الشكؿ الإلكتركني، تسمح       
مف حيث إمكانيات التبادؿ النصكص كالصكر كالأصكات بالشكؿ الفكرم كما أف تقنية البريد 

 نترنت.                                 بنقؿ المستندات كالبيانات عبر الإالإلكتركني تسمح 

التي تعتبر إجراء يتعمؽ بالجمسة حيث يتكاجد الأطراؼ مع  إلى المؤتمرات المرئية بالإضافة
بعضيـ البعض بطريقة افتراضية، حيث أف تنظيـ جمسات الاستماع الإلكتركنية ىك أمر ممكف مف 
ناحية تقنية كلكنو مكمؼ، إلا أف بعض المشركعات التجريبية التي تـ تنفيذىا بالكلايات المتحدة 

                                 .(185)ية كفرت غرفا معدة خصيصا لذلؾالأمريك

كفي سبيؿ ذلؾ تجمع أغمب الأنظمة القائمة في مجاؿ حؿ المنازعات بطرؽ الإلكتركنية       
عمى ضركرة إنشاء مكقع خاص بكؿ قضية، حيث أنو تتيح لييئة كأطراؼ التحكيـ الإلكتركني 
إمكانية إنشاء بيئة تفاعمية عمى الشبكة لدعكاىـ التحكيمية، بحيث يستطيعكف مف خلبليا سير 

                                                           
 .30سا:17، عمى 28/05/2016 بتاريخ: ، .www.cyber tribunal.orgمف لائحة المحكمة الإلكتركنية  4/2المادة  183 -

 .334بكديسة كريـ، مرجع سابؽ، ص  -184

 .388سابؽ، ص إبراىيـ بف أحمد بف سعيد زمزمي ، مرجع  -185
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صدار القرارات مف خلبؿ مشاىدة حية لبعضيـ جمسات الدعكل ك  تقديـ البيانات كمناقشتيا كا 
البعض، تماما كما ىك الحاؿ في الدعاكم التحكيمية التقميدية، كلكف دكف حضكر مادم ليـ في 

كىناؾ أيضا ما يسمى بتقنية المحاضرة المرئية كىي كسيمة بدكف شؾ          .(186)مكاف كاحد
فييا الفرقاء حاضريف شخصيا كىذه التقنية تستعمؿ أحيانا عند تبادؿ تشبو الجمسة التي يككف 

الكثائؽ كالمستنداف كأدلة الإثبات بيف الأطراؼ يساعد المحكـ عمى الفصؿ في مكضكع النزاع كلـ 
تذكر نصكص التحكيـ العادم سكل الكثائؽ المكتكب حيث أف في نطاؽ التحكيـ الإلكتركني يمكف 

ىيئة التحكيـ عمى تبادؿ المذكرات كالأكراؽ المتعمقة بالدعكل بطريقة الاتفاؽ بيف الأطراؼ ك 
رساليا إلى المحكمة  حيث يجب عمى المتقاضيف، (187)إلكتركنية كالخصـ تقديـ بياناتيـ ككثائقيـ كا 

 .                             (188)في منازعات العقكد التجارية الإلكتركنية كالتقميديةمراعاة لقاعدة التكافئ، ك 

يتعيف أف يككف المتقاضكف عمى استعداد لتبادؿ الحجج كالبراىيف إلكتركنيا عف طريؽ الكتابة ك 
الإلكتركنية، مثؿ ذلؾ تبادؿ الكثائؽ الإلكتركنية عمى شكؿ ممفات مرفقة برسائؿ البريد الإلكتركني. 

ـ في فقريتيا الثانية كالثالثة عمى أنو: يحكمف نظاـ الييئة الأمريكية لمت 20حيث نصت المادة 
لى الأطراؼ الأخرل ممخصا لممستندات " لممحكمة التحكيمية أف تأمر أحد الأطراؼ أف يقدـ إلييا كا 

 كأدلة الإثبات الأخرل التي يعتزـ تقدميا لتأييد الكقائع المتنازعة عميو في بياف دفاعو، لممحكمة 

في أم كقت أف يقدـ أم مستند أخر أية كثيقة أك أية أدلة تراىا التحكمية أف تأمر أيا مف الأطراؼ 
                                                                      .(189)"ضركرية أك مناسبة

حيث تجرل المحادثة بطريقة سميعة أك فكتكغرافية أك بصرية كبصكرة آنية، كذلؾ عف طريؽ 
الحالية تتمكف مف تمقى المحاضرات الكىمية بطريقة قريبة جدا مف الحاسكب كما أف التقنية 

ظ سرية التحكيـ ضماف فالمحاضرات التي يتكاجد فييا الفرقاء شخصيا في الجمسة، كتعد صيانة كح
سرية المعمكمات  كالبيانات التي يتـ تداكليا أثناء الجمسات شرطا جكىريا غالبا ما يحرص عمييا 

                                                           
 .444عصاـ عبد الفتاح مطر، مرجع سابؽ، ص  -186
 .338ص  مرجع سابؽ،سميماف أحمد محمد فضؿ،  -187
 384،383إبراىيـ بف أحمد سعيد زمزمي، مرجع سابؽ، ص  -188
 .220إيناس الخالدم ، مرجع سابؽ ، ص  -189
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يـ مف أضرار في حاؿ نشر أك إذاعة حكـ التحكيـ الإلكتركني أك حتى نشر المحتكمكف لما قد يمحق
 .(190)أية كثائؽ قدمت أثناء النظر في المنازعة

 مدى توفر المبادئ الأساسية لمتحكيم عند عقد جمسات التحكيم الإلكتروني  :ثانيا

الإلكتركني لا يخؿ  مف الجكىرم التساؤؿ عما إذا كاف إتماـ إجراءات التحكيـ كميا في الشكؿ      
 احيث أف أطراؼ اتفاؽ التحكيـ الإلكتركني أك ككلبءىـ ليسك  ،(191)بالمبادئ الأساسية لمتحكيـ

نتقاؿ إلى مكاف بعيد لحضكر جمسات تحكيمية تعقدىا ىيئة التحكيـ في بلبد أجنبي بحاجة إلى الإ
نما يمكنو المشاركة في  الإجراءات التحكيمية ككؿ منيـ في بمده، كل ما كانت إجراءات التحكيـ كا 

الإلكتركني تسير بشكؿ أسرع مف إجراءات التحكيـ التقميدم كذلؾ لأف بإمكاف الانترنت أف يكفر 
كمف ثـ يثكر التساؤؿ ، ت بالكسائؿ الإلكتركنية المباشرةخدمة الاتصاؿ كتبادؿ المستندات  كالمذكرا

 يـ الإلكتركني كاحتراـ ىذه المبادئمدل تكفر المبادئ الأساسية لمتحكيـ عند عقد جمسات التحك
 .أثناء عقد ىذه الجمسات

 مبدأ احترام حق الدفاع -1

ليس مف السيؿ كضع تعريؼ محدد كدقيؽ لمفيكـ حقكؽ الدفاع، كلكف المفيكـ التقميدم ليا       
ينصرؼ إلى حؽ الخصـ في أف يسمع القاضي أك المحكـ كجية نظره بحيث إذا صدر الحكـ دكف 
سماعو كاف الحكـ مشكبا بالإخلبؿ بحؽ الدفاع، كلقد تطكر ىذا المفيكـ كصار يعني حؽ الخصـ 

 مو فيما يقدمو مف كسائؿ دفاع كأدلة أثناء سير الخصكمة.                       في مناقشة خص

كلقد حرصت التشريعات الكطنية كالاتفاقيات الدكلية كأنظمة المؤسسات الدائمة لمتحكيـ عمى النص 
كجكب احتراـ ىذا المبدأ كمف ثـ يجب عمى التحكيـ احتراما ليذا المبدأ إتاحة فرصة الدفاع كاممة 

 .ماـ الأطراؼ كاستخداـ الأطراؼ ليذه الكسائؿ فأمر رىيف بإرادتيـأ

 

 
                                                           

 .66ص محمد إبراىيـ أبك الييجاء، التحكيـ بكاسطة الانترانت، مرجع السابؽ،  -190
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 مبدأ المواجهة : -2

ى خصـ دكف سماع دفاعو ككجية ينصرؼ مدلكؿ ىذا المبدأ إلى أنو لا يجكز الحكـ عم      
، أك عمى الأقؿ دعكتو لمدفاع عف نفسو فيما يكجو إليو مف طمبات بحيث يككف الحكـ نتيجة نظره

 .                                                               (192)تفاعؿ كجيات النظر بيف الخصكـ
كتحقيؽ ىذا المبدأ لا يكف فقط في علبقة الخصكـ بعضيـ البعض أثناء سير الخصكمة 

نما يتعيف عمى المحكـالت كغ لييئة التحكيـ أف تستند في يسأيضا الالتزاـ بو، كمف ثـ فلب  حكيمية، كا 
حكميا إلى كقائع كأدلة إثبات كمنذ كرات كمستندات قدميا أحد الأطراؼ كلـ تكف محلب بالاطلبع 

حكميا باطلب كالحكار كالمناقشة مف الطرؼ الأخر فإذا خالفت ىيئة التحكيـ مبدأ المكاجية كاف 
 .(193)لمخالفتو النظاـ العاـ الإجرائي

 مبدأ المساواة: -3

يعتبر مبدأ المساكاة في المعاممة بيف الأطراؼ في خصكمة التحكيـ مف الركائز الأساسية       
لضماف العدالة، كترسيخ ثقة ىؤلاء في قضاة التحكيـ، كيككف المحكـ قد أخذ بيذا المبدأ إذا أذف 

ذا أجرل مع أحدىما اتصالات شخصية لأحد الخصكـ بال حضكر أمامو في عيبة الخصـ الأخر كا 
                .(194)في ظركؼ يمكف أف يظف معيا إنيا تتـ بشأف مكضكع النزاع في عيبة الطرؼ الأخر

كفيما يتعمؽ باحتراـ التحكيـ الإلكتركني ليذه المبادئ الأساسية لمتحكيـ فقد أشير إلى أنو بشأف 
مسات في الشكؿ الإلكتركني، فإف الكسائؿ الفنية متاحة في ىذا المجاؿ مف الكسائؿ إدارة الج

الحديثة، البريد الإلكتركني كالمؤتمرات الافتراضية المرئية، نلبحظ أف كؿ ىذا يمبي مقتضى احتراـ 
 .(195)حقكؽ الدفاع كاحتراـ مبدأ المكاجية كالمساكاة بيف أطراؼ الخصكمة

 

  

                                                           
 .494أميرة حسف الرافعي، مرجع سابؽ، ص  -192
 .382إبراىيـ بف أحمد بف سعيد زمزمي، مرجع سابؽ، ص  -193
  .494،495أميرة حسف الرافعي، مرجع سابؽ، ص  -194

 .59حساـ الديف فتحي ناصؼ، مرجع سابؽ، ص  -195
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 الفرع الثاني

 محاكمة التحكيميةالإشكاليات سير 

بحكـ طبيعة  الإشكالياتسير الخصكمة في التحكيـ الالكتركني العديد مف  إجراءاتتثير       
  نجد:  الإشكالياتأبرز ىذه كمف الكسط الذم تجرم فييا، 

  الأدلة والحجج عبر الوسائل الإلكترونية تبادل أولا:

لكتركني أك غيره مف يانات بيف الأطراؼ عبر البريد الإالحجج كالبإذا سممنا بإمكانية تبادؿ       
لكتركنية كالتي تعتبر محررات تضاىي المستند الكرقي لكتركنية عف طريؽ السندات الإالإ الكسائؿ

إلا أف ىذا التبادؿ  ،(196)التي فرضتيا طبيعة التطكر الحاصؿ في مجاؿ المعاملبت الإلكتركنية
بالطريقة الشفكية كاستجكاب الشيكد في العالـ الافتراضي عبر شبكة الانترنت قد يثير التساؤؿ حكؿ 
مشركعية ىذا الإجراء كمدل تأثيره عمى احتراـ مبدأ المكاجية كحؽ الدفاع عف طريؽ ضماف تقديـ 

                             كؿ طرؼ لبيانو عمى أكمؿ كجو.                                

ات كالصكر يرل البعض أف الكسائؿ الفنية متاحة في ىذا المجاؿ لا عمى صعيد تبادؿ الأصك 
مالا في تقديـ الأدلة لكتركني ىك الأمر الذم يمكف أف يككف أكثر استعكالنصكص عبر البريد الإ

التي تسمح لكؿ شخص أف  ةفتراضيالامف الممكف استخداـ المؤتمرات  بؿ ،الجمساتلممرافعة ك 
ستخدـ ىذه التقنية أف مشاركة مع أشخاص أخريف، كيكفي لايرسؿ أك يقرأ في أف كاحد رسائؿ بال

                                           .(197)كاميرا فيديكيككف الكمبيكتر مزكدا بميكرفكف ك 

الممكف أف يتـ في ظؿ التقدـ كىناؾ مف يرم أف مناقشة الشيكد كالخبراء كاف كاف مف       
لكتركنية عبر شبكة الانترنت أك ما يشابو مف كسائؿ الاتصالات اللبسمكية إقة التكنكلكجي  بطري

في استجلبء  إلا أف مناقشة الشيكد بالطريقة التقميدية )كجيا لكجو(ىي الطريقة الأكثر قكة ككضكحا

                                                           
 .101مرجع سابؽ، ص رجاء نظاـ حافظ بني شمسو،  -196
 .55ناصؼ حساـ الديف، مرجع سابؽ، ص  -197
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كدرجة تكتره كمدل اتزانو كغيرىا مف  مكانية مشاىدة تغيرات كجو الشاىدكجو الحقيقة نظرا لا
                             .(198)العكامؿ التي قد تؤثر في تقدير صحة الشيادة عمى المكضكع محؿ الخلبؼ

كعمى ىذا يقترح البعض أف يككف ىناؾ تلبقي بيف الأطراؼ المتنازعة عمى الأقؿ في بداية 
ف الأطراؼ كالمحكميف كتسييلب لخمؽ المناخ حكيمية، كذلؾ مف أجؿ التعارؼ بيتالإجراءات ال

 الملبئـ كالثقة الضركرية ليذا النكع في التحكيـ.                                                

ككؿ   عقد الجمسات كسماع الخصكـ كالشيكد بإمكانيةلكتركني فتأخذ أما مراكز التحكيـ الإ      
جرياف  شؾ أف تطكر كسائؿ الاتصالات أسيـ بشكؿ كبير فيلكتركنية، فلب ذلؾ عبر الكسائؿ الإ
لكتركني بشكؿ يقارب جمسات التحكيـ العادم الذم يتـ بحضكر الأطراؼ جمسات التحكيـ الإ

كالشيكد كالمحاميف كالخبراء عند اقتضاء كجكدىـ، إلا أف ىذه العممية لا تضمف صحة مضمكف ما 
لذم قد يؤدم إلى حرماف الأطراؼ مف حؽ الدفاع، بشكؿ مثالي، الأمر ا إجراءاتيتـ فييا مف 

بطاؿار ك ر مكانية المنازعة حكؿ صحة القاالي كبالت    تنفيذه.                                  ا 

، ويخرج التحكيـ الالكتركني مف ثكب كالقكؿ بإمكانية عقد بعض الجمسات بشكؿ مادم )كجيا لكجو(
التحكيـ بالشكؿ الالكتركني بشكؿ يكفؿ صحة  إجراءاتيع آلية لضماف سير جم إيجادفلب بدا مف 

 الأطراؼ كمضمكف ىذه العممية. إرادةكسلبمة 

 ثانيا : القانون الواجب التطبيق عمى موضوع واجراءات التحكيم الالكتروني 

يار لمكضكع النزاع يجسد حقكؽ كالتزامات كؿ مف الطرفيف كىك اخت منظـإذا كاف القانكف ال      
           .                                                            ؿ في النزاع تحكمو قكاعد الاسنادلإجراءات الفص منظـفإف القانكف ال ، مف أم قيدمتحرر 

جراءات التحكيـ لقانكف الم إخضاعغمب الفقو عمى أ إجماعكعمى الرغـ مف  رادة إلا أف لئكضكع كا 
 ؟ القانكفاختيار ىذا تحديد ىذا القانكف، فكيؼ يتـ ىذا  قد تغفؿ عف ىذه الآخرة 
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 التحكيم   إجراءاتالقانون الواجب التطبيق عمى -1

لكتركني بخصكص تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ التحكيـ الإ إطارفي  إشكاليةليس ىناؾ       
المنصكص عمييا في لائحة المركز، حيث تنظـ  الإجراءاتلكتركني في التحكيـ الإ إجراءاتعمى 

دكف أف ، (199)لكتركنيا بدقة متناىية في لكائحياإجراءات عرض النزاع لكتركني إلإامراكز التحكيـ 
  .                                                    الإجراءاتيككف لأطراؼ النزاع دكر في تحديد ىذا 

لكف ىناؾ مف الفقو مف يرل أف الصعكبات قد تثكر في الحالة التي يخضع فييا أطراؼ التحكيـ 
ما ىك ف .رفة التجارة الدكلية بباريس مثلبلكتركنية، كلبئحة غالإ الإجراءاتللبئحة تحكيـ لا تنظـ 

          ؟                       التحكيـ في ىذه الحالة إجراءاتالقانكف الكاجب التطبيؽ عمى 

إلى قكاعد لائحة غرفة التجارة الدكلية  الإحالةفمف الناحية العممية يظير أنو مف الصعب أف يتـ 
لكتركنية بخصكص نزاع إبصكرة  الإجراءاتبباريس أك غيرىا مف المراكز التي لا تنظـ في ثناياىا 

ي لكتركنالتعاقد الإدكرىا في فترة لـ يكف ذلؾ في ظؿ ص إمكانيةلكتركني لا تستكعب نصكصيا إ
لكف إذا افترضا جدلا بإمكانية كقكع ذلؾ، فيرل أف يتـ اختيار القانكف الكاجب التطبيؽ عمى ، متاحا

بأف يتـ اختيارىـ مف المركز بعدـ تكافؽ اللبئحة المختارة مع  ،(200)الإجراءات مف قبؿ الأطراؼ
لاتفاؽ تقكـ ىيئة التحكيـ بتحديد ىذا في ا الأطراؼلكتركني فإذا لـ يفمح الحكيـ بالشكؿ الإ إجراءات

 القانكف كفقا لقانكف البمد الذم جرل فيو التحكيـ حتى يمكف تنفيذ الحكـ مستقبلب.

 القانون الواجب التطبيق عمى موضوع التحكيم الالكتروني  -2

لا تحرص مراكز التحكيـ في أنظمتيا عمى احتراـ اتفاؽ الأطراؼ لمقانكف الذم يحكـ       
التحكيـ فحسب بؿ تراعي ىذه المكائح حاؿ إغفاؿ الأطراؼ لمقانكف الكاجب التطبيؽ عمى  مكضكع

مكضكع النزاع بحيث تضع آليات يتحدد في ضكئيا القانكف الكاجب التطبيؽ كيلبحظ أف لائحة 
إلا أنيا تضع (201)تفاؽ الأطراؼمنيا، تعطي الأكلكية لا 59لمادة مركز الكيب كالتحكيـ في ا

                                                           
 .105، ص نظاـ حافظ بني شمسو ، مرجع سابؽ رجاء -199

 .106ص  المرجع نفسو، -200
 .108ص ، نظاـ حافظ بني شمسو ، مرجع سابؽ رجاء -201



 الإطار الإجرائي لمتحكيم الإلكتروني                             الفصل الثاني                      
 

  
 75 

 
  

اطية إذا غفؿ الأطراؼ عف تحديد القانكف الكاجب التطبيؽ عمى مكضكع النزاع، كىك معايير احتي
قانكف مكاف التحكيـ، لكف التحكيـ الالكتركني يجرل في كسط غير مادم )افتراضي( الأمر الذم 

       يتعذر معو تحديد مكاف التحكيـ.                                                                   

فلببدا مف مراعاة مكاف التحكيـ المفترض مف الطرفيف كالذم يرتبط بقانكف التحكيـ لبمد معيف في 
العالـ المادم حتى يمكف استخداـ ىذا القانكف الكاجب التطبيؽ عمى منح الصلبحية القانكنية 

ذا لـ يحدد  مة الكاردة في ذلؾ المكاف تجدر مراعاة الأحكاـ ذات الص الأطراؼلاتفاؽ التحكيـ، كا 
 تفاؽالتي تنص : "لمطرفيف حرية الا 1985مف قانكف الاكنيستراؿ النمكذجي لعاـ  20/1المادة 

تأخذ  أف تكلت ىيئة التحكيـ تعييف ىذا المكاف، عمى ،فؽ عمى ذلؾتعمى مكاف التحكيـ، فإف لـ ي
                                       .(202)"لطرفيفافي الاعتبار ظركؼ القضية، بما في ذلؾ راحة 

 المبحث الثاني

 التحكيم الالكترونينهاية 

ائؿ التي مف أبرز المس بصدكر حكـ يفصؿ في النزاع كالذم يعتبر التحكيـ الالكتركنيينتيي       
جراءات عمميات التحكيـ تضع مشركعية التحكيـ الإ لكتركني عمى اعتبار أنو يمثؿ ثمرة اتفاؽ كا 

كمف أىـ مراحؿ التحكيـ أيضا نجد تنفيذ الحكـ الصادر في شأنو، )المطمب الأول(،  بمجمميا
ى كيفية تنفيذ حكـ سنتطرؽ إلحيث ، فبالتنفيذ يحصؿ كؿ طرؼ مف أطراؼ النزاع عمى حقو

 .  )المطمب الثاني( في التحكيـ الإلكتركني

 المطمب الأول

 حكم التحكيم الالكتروني

غالبا ما تنتيي خصكمة التحكيـ كأم خصكمة أماـ القضاء العادم بصدكر حكـ يفصؿ في       
ذا كاف القاضي يطبؽ عمى مكضكع النزاع قانكنو الكطني كيراعي عند  النزاع محؿ اتفاؽ التحكيـ كا 

  اصداره لمحكـ كالطعف فيو، كتنفيذه الشركط كالإجراءات المنصكص عمييا في القانكف.                

                                                           
 سابؽ.، مرجع 1985قانكف الاكنيستراؿ لعاـ  -202
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فكفقا لممبادئ التي تحكـ النظرية العامة لمتصرفات القانكنية، فإف تكييؼ القرار الصادر عف المحكـ 
بأنو حكـ تحكيمي مسألة لا تتكقؼ عمى الألفاظ المستخدمة مف المحكـ بيذا الشأف، إنما تعتمد 

الفرع )في ا سنتطرؽ  إلى تعريؼ حكـ التحكيـ ذكؿ عمى مضمكف ىذا القرار، كعمى ىبالمقاـ الأ
عداد حكـ التحكيـ (الأول  .(ثانيالفرع )الفي ، كا 

 الفرع الأول

 الحكم التحكيميمفهوم 

لقد تعددت تعار يؼ الحكـ التحكيمي كاختمفت الآراء شأف تحديد طبيعتو كالتي سنتناكليا مف       
                       خلبؿ ىذا الفرع كما يمي:

 أولا: تعريف الحكم التحكيمي
لـ تضع النصكص القانكنية الصادرة في العديد مف الدكؿ كالمنظمة لمتحكيـ التجارم الدكلي       

تعريفا لما ىك المقصكد بحكـ التحكيـ، كذلؾ فإف القانكف النمكذجي لمتحكيـ، لكف قد تمت إثارتو 
 أثناء كصفو ىذا القانكف، كبالتالي يمكف تعريفو كما يمي:

كؿ حكـ قطعي يفصؿ في جميع المسائؿ المعركضة عمى محكمة  "مييقصد بالحكـ التحكي      
كؿ قرار صادر عف محكمة التحكيـ يفصؿ بشكؿ نيائي في مسألة تتعمؽ "، كأيضا "التحكيـ

بمكضكع النزاع أيا كانت طبيعتيا أك الفصؿ في مسألة اختصاص محكمة التحكيـ أك أم مسألة 
 ."أخرل تتعمؽ بالإجراءات

الثانية مف المادة الأكلى مف "اتفاقية نيكيكرؾ" أف الحكـ التحكيمي عمى أنو: كقد عرفت الفقرة 
"يقصد بأحكاـ المحكميف ليس الأحكاـ الصادرة مف محكميف معنييف لمفصؿ في حالات محددة بؿ 

      .(203)أيضا الأحكاـ الصادرة عف ىيئات تحكيـ دائمة يحتكـ إلييا الأطراؼ"
 

                                
                                                           

، يتضمف 1988جانفي  05، المؤرخ في 223 – 88نشرت ىذه الإتفاقية في الجزائر بمكجب المرسكـ الرئاسي رقـ  -203
 .1988لسنة  28انضماـ الجزائر في اتفاقية "نيكيكرؾ"، المتعمقة باعتماد قرارات التحكيـ الأجنبية كتنفيذىا، ج.ر عدد 
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 التعريف الموسع لحكم التحكيم -1
جزئي في  ىك ذلؾ القرار الصادر عف المحكـ الذم يفصؿ بشكؿ قطعي، عمى نحك كمي أك      

سكاء تعمؽ ىذا القرار بمكضكع المنازعة ذاتيا أك بالإختصاص أك بمسألة  المنازعة المعركضة عميو
 .(204)الخصكمةتتصؿ بالإجراءات أدت بالمحكـ إلى الحكـ بانياء 

 
 التعريف الضيق لحكم التحكيم-2

لقد ذىب جانب مف الفقو إلى أف القرارات الصادرة عف محكمة التحكيـ حتى تمؾ المتصمة       
بمكضكع المنازعة كالتي تفصؿ في طمب محدد لا تعد أحكاما تحكيمية إلا إذا انتيت بشكؿ كمي أك 

 .(205)جزئي في منازعة التحكيـ
تشمؿ جميع "أما الرأم الذم ترجحو الدكتكرة "حفيظة السيد الحداد" في تعريؼ أحكاـ التحكيـ بأنيا 

القرارات الصادرة عف المحكـ كالتي تفصؿ بشكؿ قطعي في المنازعة المعركضة عمى المحكـ سكاء 
راءات كانت أحكاما كمية تفصؿ في مكضكع المنازعة ذاتيا أك بالاختصاص أك بمسألة تتعمؽ بالإج

 . "الحكـ إنياءأدت بالمحكـ إلى 
 

 ثانيا: طبيعة حكم التحكيم 
لكتركني، ميدم شأنو في ذلؾ شأف التحكيـ الإلقد اختمؼ الفقو في طبيعة حكـ التحكيـ التق      

 فيناؾ مف يرل أنو ذات طابع قضائي لأنو يكتسي حجية الشيء المقضي فيو بمجرد صدكره.
التحكيـ ذات طابع عقدم لأف أساسو ىك اتفاؽ التحكيـ الذم يعطي الحكـ كىناؾ مف يرل أف حكـ 

 قيمتو القانكنية.
الثالث كىك الراجح فيرل أف حكـ التحكيـ ذات طابع خاص يجمع بيف عناصر تعاقدية  الاتجاهأما 

 ككف تحميؿ عممية التحكيـ يقكدنا إلى القكؿ أنيا تنقسـ إلى قسميف: إجرائيةكأخرل 
 الاتفاقي: أساسو العقد كىك مرحمة ما قبؿ حكـ التحكيـ.الجانب  -

                                                           
المكجز في النظرية العامة في التحكيـ التجارم الدكلي، منشكرات الحمبي الحقكقية، لبناف،  حفيظة السيد الحداد، -204

 .294، ص 2007
 .297، ص سابؽمرجع ، حفيظة السيد الحداد -205
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: ىك الذم تتبع فيو ىيئة التحكيـ كالأطراؼ عمى السكاء مجمكعة مف الإجرائيالجانب  -
لغاية الكصكؿ إلى الحكـ التحفظي كىي نفسيا القكاعد الاجرائية التي يتبعيا  الإجراءات

 .(206)خاصة لحكـ التحكيـالقاضي مع اختلبؼ في بعض المسائؿ بسب الطبيعة ال
 

 الفرع الثاني
 حكم التحكيم الالكتروني إعداد

يعتبر حكـ التحكيـ الالكتركني بمثابة ثمرة عممية التحكيـ مف بدايتيا إلى نيايتيا، كىك الذم       
 الإجراءاتكأف يمر بالعديد مف  لابديحدد مدل مشركعية ىذه العممية، كمف أجؿ صدكر ىذا الحكـ 

التحكيـ في  إجراءاتالتي تفرضيا مبادئ التحكيـ المتفؽ عمييا كالقانكف الكاجب التطبيؽ عمى 
ى يتـ تنفيذه بشكؿ جيد كحتى حت الإلزاميةالمداكلات، كما يجب أف تتكافر فيو جميع البيانات  إطار
  در حقكؽ المحتكميف.يلا ت

 أولا: مبدأ المداولة
كؿ طرؼ طمباتو كدفكعاتو ليقكـ المحكميف بتفحص كدراسة تبدأ المداكلات بعد أف يبدم       

 ،(207)المستندات كالأدلة الثبكتية المقدمة مف الأطراؼ كمناقشة كؿ ما قدمكه أثناء سير الخصكمة

صدار القرارات كحده مما يمكف  ذا تشكمت ىيئة التحكيـ مف محكـ كاحد يقكـ بدراسة الكثائؽ كا  كا 
 القكؿ بانعداـ المداكلة.

المداكلة تمؾ المناقشات كتبادؿ الآراء بيف المحكميف مف أجؿ التكصؿ لإصدار حكـ، كلـ يقصد ب
ؼ أك الفاكس، تشترط النصكص المنظمة لمتحكيـ شكلب معينا لممداكلة فيمكف إجراءىا باليات

 قياـ ىذه المناقشات في عالـ افتراضي عبر كسائط إلكتركنية كعمى ىذا يمكف القكؿ كبالتالي
الالكتركنية" كالتي يمكف أف تجرل عبر غرؼ المحادثات دكف حضكر الأطراؼ بشرط  المداكلةب"

 .(208)أف تحترـ مراكز التحكيـ كخطر الاختراؽ الالكتركني

                                                           
 .300ص ، سابؽمرجع ، حفيظة السيد الحداد -206

 .316خالد ممدكح ابراىيـ، مرجع سابؽ، ص  -207
 .77بكجمعة جعفر، مرجع سابؽ، ص  -208
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ينبغي أف تككف المداكلة سرية كما ىك الشأف في قضاء الدكلة بالرغـ مف عدـ النص عمييا في 
تتعمؽ بالمبادئ الأساسية لمتقاضي كالتي تتصؿ إلا أنيا مسألة ، (209)الكثير مف التشريعات لمتحكيـ

لا أصبح  بالنظاـ العاـ، فلب يجكز اشتراؾ شخص آخر مف المحكميف كالخبراء أك المستشاريف كا 
 .(210)سببا لمطعف

أما بالنسبة لممداكلات في اطار التحكيـ الالكتركني فإنيا لا تظير أية اشكالية في التداكؿ       
الطبيعي الذم تجرل  كافة اجراءاتو عبر شبكة الانترنت كالتي تمكف  عف بعد، خاصة كأف الكسط

المحكميف مف اجراء المداكلة عبر غرؼ المحادثة دكف الحضكر المادم، أضؼ إلى ذلؾ لا تشترط 
القكانيف شكلب معينا لتداكؿ أك ضركرة تلبقي المحكميف في مكاف كاحد حيف اصدار الحكـ 

لمراكز المكرسة لممداكلة عبر الخط مراعاة السرية كخطر الاختراؽ التحكيمي، إلا أنو لابدا عمى ا
 .(211)الالكتركني ىذا ما يؤدم إلى المساس بشرعية مراكز التحكيـ الالكتركني

 
 ثانيا: شرط أغمبية الأصوات 

أف يتكفر فييا شرط صدكرىا بأغمبية الأصكات  لابدإف الأحكاـ الصادرة عف ىيئة التحكيـ       
عممية التصكيت كىذا راجع إلى أف لكؿ محكـ عقيدتو الخاصة كفيمو الخاص بشأف  إجراءعند 

مف قكاعد الأكنيستراؿ لمتحكيـ بصيغتيا المنقحة لعاـ  33/1مكضكع النزاع، كعميو تنص المادة 
عمى أنو: "في حالة كجكد أكثر مف محكـ كاحد تصدر ىيئة التحكيـ أم قرار تحكيـ أك  2010

       .(212)الأصكات"قرار آخر بأغمبية 

                                                           
 .159بكديسة كريـ، مرجع سابؽ، ص  -209
 .439ايناس الخالدم، مرجع سابؽ، ص  -210
 .159بكديسة كريـ، مرجع سابؽ، ص  -211

 ، مرجع سابؽ.2010مف قكاعد الأنيستراؿ بصيغتيا المنقحة لعاـ   33/1المادة  -212
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أما المشرع الجزائرم فبعدما كاف ينص في قانكف الإجراءات المدنية القديـ أف يتـ التكقيع عمى 
كالإدارية الجديد لـ الحكـ مف أكثر مف المحكميف، إلا أف في اطار قانكف الإجراءات المدنية 

 .(213)ليعبركا عف خيارىـكثرية كلا لمتكقيع كترؾ للؤطراؼ الإرادة الحرة لؤيتعرض لا ل
 

 حكم التحكيم الإلكتروني                في الشكمية توافر ثالثا: 
لكتركني إلى حسـ ما نشب بينيـ مف منازعات كذلؾ عف ييدؼ أطراؼ اتفاؽ التحكيـ الإ      

طريؽ المحكميف، كلذا لزـ أف يصدر حكـ المحكميف فاصلب في مكضكع الخلبؼ عمى نحك حاسـ 
حكـ التحكيـ مجرد حث للؤطراؼ أك تكجييات إلى انتياج أسمكب معيف في تنفيذ فلب يعد 

حكـ أف يصدر حكمو مالتزاماتيـ، ككف حكـ التحكيـ يتصؼ بأكصاؼ الحكـ القضائي فلب يجكز لم
 اؼ لمتطبيؽ عمى خصكمة متجاىلب لمقانكف الاجرائي كالقانكف المكضكعي الذيف اختارىما الأطر 

لكتركني، كيمزـ بالإضافة إلى ذلؾ أف يصدر حكـ التحكيـ كتابة كيكقعو المحكـ إذا التحكيـ الإ
اقتصر حكـ التحكيـ عميو كحده أك أغمبية المحكميف، بالإضافة إلى ضركرة أف يتضمف جميع 

و ثـ تبميغ إصدارهالبيانات الضركرية مف أسماء الأطراؼ كىيئة التحكيـ ككذا ميعاد كمكاف 
                                                                                للؤطراؼ المعنية.

جؿ القكانيف المنظمة لمتحكيـ تشترط أف يككف صدكر الحكـ مكتكبا، كىذا ككف التنفيذ يحتاج إلى ف
كىذا ما تبناه المشرع الجزائرم مف  ،تصكر اتخاذىا عمى قرار غير مكتكب، فلب يإجراءاتعدة 

                                                    .(214)مف ؽ.إ.ـ.إ 1027خلبؿ فحكل المادة 
لكي يتسنى لممحكمة التحكيمية إضفاء  (215)عمى ىذا فإنو يشترط ضركرة اصدار الحكـ كتابة

 الصبغة التنفيذية عميو.                                                                          

                                                           
 1026صكات حسب المادة أما عمى مستكل التحكيـ الداخمي أقر المشرع الجزائرم ضركرة صدكر الحكـ بأغمبية الأ -213

 ، المتضمف ؽ.إ.ـ.إ، مرجع سابؽ.09-08مف قانكف 
، المتضمف ؽ.إ.ـ.إ، مرجع سابؽ، كالتي تنص: "يجب أف تتضمف أحكاـ التحكيـ 09-08مف قانكف  1027المادة  -214

 عرضا مكجزا لإدعاءات الأطراؼ كأكجو دفاعيـ.
 يجب أف تككف أحكاـ التحكيـ مسببة".

  .152رجع سابؽ، ص تياب نادية، م -215
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كما يجب أف يتضمف الحكـ التحكيمي عمى شرط التكقيع، فيجب أف يككف مكقعا مف طرؼ أغمبية 
كيـ بصيغتيا المنقحة في كاعد الأكنيستراؿ لمتحمف ق 34/4كىذا ىك المقرر في المادة  المحكميف

إذ يجب أف يككف قرار التحكيـ مكقعا مف طرؼ المحكميف، كفي حاؿ كجكد محكـ " 2010عاـ 
 .(216)"كاحد كعدـ تكقيع أحدىـ، تذكر في القرار أسباب عدـ التكقيع

تجدر الإشارة إلى أف الاعتراؼ الكاسع لمتشريعات كالقكانيف لمكتابة الإلكتركنية كالتكقيع       
الإلكتركني سكاء عند تحرير اتفاؽ التحكيـ الإلكتركني أك عند اصدار حكـ التحكيـ النيائي الفاصؿ 

، كذلؾ حتى في النزاع، فإف كافة المستندات الإلكتركنية لابدا أف تككف قابمة لإفراغيا عمى الكرؽ
 .(217)ذهيتأييد الحكـ كالمصادقة عميو كتنفيمكف تقديميا لممحاكـ مف أجؿ طمب 

سبؽ، فإنو يشترط الحكـ التحكيمي أف يتضمف بعض البيانات الإلزامية مف أجؿ ما بالإضافة إلى 
 ماء إقراره في دكلة تنفيذ الحكـ، كتتمثؿ ىذه البيانات في أسماء أطراؼ المنازعة، بالإضافة إلى أس

محامييـ كممثمييـ لدل سير عممية التحكيـ، ذكر أسماء المحكميف كميمتيـ كتكقيعيـ مع ادراج 
 عناكينيـ كصفة الأنشطة التي يمارسكنيا )خبراء، محاميف، ميندسيف(، كجنسيتيـ.

ككذا مكاف كتاريخ صدكر الحكـ التحكيمي، مع الإشارة إلى ادعاءات الأطراؼ كأكجو الدفاع، مع 
جراءات المتبعة في خصكمة التحكيـ كتكاريخ اجراء المرافعات الشفكية كالكتابة ككؿ الكثائؽ ذكر الإ

 .(218)المقدمة ليـ
أم تبياف الأسباب التي  (219)بالإضافة إلى تسبيب حكـ التحكيـ، ذكر أسباب صدكر الحكـ      

 1056/5في المادة  استند إلييا القرار، كىك ما أقره المشرع الجزائرم صراحة تحت طائمة البطلبف
ؽ.إ.ـ.إ التي تنص: "لا يجكز استئناؼ الأمر القاضي بالإعتراؼ أك بالتنفيذ في الحالات الآتية: 

 .(220)"...إذا تسبب محكمة التحكيـ حكميا أك كجد تناقض في الأسباب..."

                                                           
 ، مصدر سابؽ.2010مف قكاعد الأكنيستراؿ لمتحكيـ بصيغتيا المنقحة لعاـ  34/4المادة  -216
 .166بكديسة كريـ، مرجع سابؽ، ص  -217
 .79بكجمعة جعفر، مرجع سابؽ، ص  -218
بككريطة مكسى، القانكف الكاجب التطبيؽ عمى التحكيـ التجارم الدكلي كفؽ القانكف الجزائرم، رسالة ماجستير، كمية  -219

 .116،117، ص 2012 جامعة البميدة،الحقكؽ، 
 ، المتضمف ؽ.إ.ـ.إ، مرجع سابؽ.09-08مف قانكف  1056/5المادة  -220
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الحكـ، كىي ضمانة  إصدارالأدلة التي يعتمد عمييا المحكـ في فالتسبيب يعد بيانا لمحجج ك 
طراؼ النزاع مف تحكـ تعسؼ المحكميف، فالتسبيب مسألة مف النظاـ العاـ كعدـ التسبيب يمكف لأ

 .(221)أف يؤدم إلى عدـ تنفيذ الحكـ
 

 رابعا: زمان ومكان حكم التحكيم الإلكتروني
باعتبار حكـ التحكيـ الإلكتركني يماثؿ نظيره التقميدم كأيضا الأحكاـ الكطنية، مف حيث أنو       
ذا كاف ىذيف يجب  أف يتضمف التاريخ الذم صدر فيو ىذا الحكـ كأيضا المكاف الذم صدر فيو، كا 

الأمريف مف السيؿ تحديدىما في حكـ التحكيـ التقميدم كفي الأحكاـ الكطنية نظرا للبجتماع 
المادم لمصدرم ىذه الأحكاـ، كبالتالي فأنيـ يقكمكف بكتابة تاريخ ذلؾ الاجتماع كأيضا المكاف 

 م اجتمعكا فيو حاؿ اصدار ذلؾ الحكـ.الذ
لكتركني ذلؾ أف تحديد تاريخ كمكاف صدكر مر يختمؼ تماما في ظؿ التحكيـ الإإلا أف الأ      

لكتركنيا عبر شبكة إالحكـ يتـ اصداره حكـ  التحكيـ يكاجو بعض الصعكبات كيرجع ذلؾ لككف ىذا 
 لكتركني:صدكر حكـ التحكيـ الإتاريخ كمكاف الانترنت الدكلية، كبالتالي سكؼ نبيف 

 لكترونيزمان حكم التحكيم الإ  -1
لكتركني بعد أف يتـ تحديد زماف حكـ التحكيـ الإكفقان لبرامج تحكيـ المحكمة الافتراضية، فإنو 

تنتيي ىيئة التحكيـ مف سماع الدفاع، كفحص رسائؿ الإثبات المقدمة مف الأطراؼ فإنيا تقكـ 
تمييدا لإصدار الحكـ الذم تكصمت إليو بعد التشاكر بيف أعضائيا، بإغلبؽ باب الجمسات، كذلؾ 
"أنو يجكز  2010مف قكاعد الأكنيستراؿ لمتحكيـ بصيغتيا المنقحة  31كفي ىذا الصدد تقر المادة 

لييئة التحكيـ أف تستفسر مف الأطراؼ عما إذا كاف لدييـ أدلة أخرل لتقديميا أك شيكد آخركف 
ذا لـ يكف جاز لييئة التحكيـ اختتاـ جمسات الاستماع  لسماعيـ أك أقكاؿ أخرل للئدلاء بيا، كا 
 .(222)كالمباشرة في إعداد الحكـ"

لكتركني مف أىـ البيانات الشكمية التي يجب تكافرىا في يعد تاريخ اصدار حكـ التحكيـ الإ حيث
ىذا الحكـ كعمى الرغـ مف ىذه الأىمية إلا أف ىذا التاريخ يثير كثير مف الجدؿ كيرجع ذلؾ لأف 

                                                           
التجارم الدكلي في الجزائر، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر في الحقكؽ،  تكاتي سييمة، تكنس حسينة، تنفيذ أحكاـ التحكيـ -221

 .9، ص 2012-2011جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية، 
 ، مصدر سابؽ.2010مف قكاعد الأكنيستراؿ لمتحكيـ بصيغتيا المنقحة لعاـ  31المادة  -222
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حكـ التحكيـ يصدر بطريقة إلكتركنية عبر شبكة الانترنت الدكلية دكف أف يككف ىناؾ حضكر 
اصدار حكـ فيو قت الذم تـ م إلى صعكبة تحديد الك مادم لييئة التحكيـ، الأمر الذم يؤد

 .(223)التحكيـ
لكتركني، كلذلؾ فإف بو كتاريخ لإصدار حكـ التحكيـ الإكقد اختمؼ الفقو حكؿ التاريخ الذم يعتد 

التاريخ الذم تثبتو ىيئة التحكيـ في حكميا يعتبر حجة عمى جميع الأطراؼ، كىذا ما ذىبت إليو 
 كلية. قكاعد غرفة التجارة الد

 لكتروني مكان حكم التحكيم الإ -2 
لو  لكتركني كمدل الحاجة الماسةبيرة التي يحتميا حكـ التحكيـ الإعمى الرغـ مف الأىمية الك      

 لكتركنية، إلا أف ىذا الحكـ الصادر عبر كسائؿ الاتصاؿ الحديثة لمفصؿ في منازعات التجارة الإ
تحديد مكاف صدكر حكـ التحكيـ  مف التحديات كمف أىميا مثؿ شبكة الانترنت الدكلية يكاجو كثير

 .(224)لكتركنيالإ
ذا كاف تحديد مكاف صدكر حكـ التحكيـ في ظؿ النظاـ التقميدم يتـ بسيكلة كيسر، كيرجع ذلؾ  كا 
لككف ىيئة التحكيـ تقكـ بالالتقاء مع بعضيـ البعض ماديا في احدل الدكؿ لاصدار ذلؾ الحكـ 

ذا كاف الأمر كذلؾ في نظاـ كبالتالي فلب يكجد  صعكبة في تحديد مكاف اصدار حكـ التحكيـ، كا 
لكتركني كذلؾ لأف حكـ لبؼ ذلؾ في ظؿ النظاـ التحكيـ الإالتحكيـ التقميدم فإف الأمر عمى خ

نما  التحكيـ في ىذه الحالة يصدر عبر شبكة الانترنت الدكلية مف ىيئة لا تجتمع في دكلة معينة كا 
 الشبكة مف دكؿ مختمفة.تجتمع عبر ىذه 

لكتركني، كذلؾ نظرا لعدـ كجكد علبقة تحديد مكاف صدكر حكـ التحكيـ الإ كبالتالي يصعب      
فعمية بيف حكـ التحكيـ الالكتركني كنظاـ قانكني معيف مما يؤدم إلى عدـ بسط دكلة ما رقابتيا 

 : منيا ـلتحديد مكاف التحكيكلذا فقد تـ طرح العديد مف الحمكؿ  ،(225)القضائية عمى ىذا الحكـ
أف المسالة يتـ حميا بالرجكع إلى المكاف الذم يكجد فيو المحكـ كىك ما يعني تطبيؽ قانكف مكاف -

لكتركني، حيث يثكر التساؤؿ إقؿ إقناعان عندما نككف بصدد تحكيـ أالمحكـ بيد أف ذلؾ الحؿ يبدك 
                                                           

 .181محمد ابراىيـ مكسى، مرجع سابؽ، ص  -223
 .181مرجع سابؽ، ص محمد ابراىيـ مكسى،  -224
 .539محمد مأمكف سميماف، مرجع سابؽ، ص -225
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بداية الإجراء أك الامتداد بقانكف مكطنو أك التالي كىك ىؿ يجب الامتداد بمكاف كجكد المحكـ في 
                                                                                        محؿ إقامتو، كتتعقد الأمكر عندما نككف أماـ ىيئة تحكيـ ثلبثية كلسنا أماـ محكـ كحيد.

مقدـ الخدمة، كىذا الحؿ يتركز عمى التكطيف كقد يحاؿ لحؿ المسالة بالرجكع إلى قانكف مكاف -
الجغرافي لمقدـ الخدمة، كلا يمكف قبكؿ ىذا الحؿ أيضا في حالة تعدد مقدمكا الخدمة إذا كاف كؿ 

 منيـ مقيمان في دكلة مختمفة.
لكتركني ىك ذلؾ النظاـ الذم بدأ يظير مع خر أنو بالنظر إلى أف التحكيـ الإكيرل اتجاه فقيي آ -

( حيث تخصصت بعض محاكـ التحكيـ تصالات الدكلية )الانترنتكتنكع استخدامات شبكة الاتزايد 
الافتراضية في فض منازعات عقكد التجارة الدكلية، لاسيما ما يبدك منيا عبر شبكة الانترنت، 
حيث لا يمزـ أماميا حضكر الأطراؼ بؿ يكفي تبادؿ المستندات كمذكرات الدفاع كالطمبات الأخرل 

صدار الحكـ كا  الكتر   .بلبغو للؤطراؼ عبر شبكة الانترنتكنيان، كيجرم تداكؿ القضية كدراستيا كا 
ذم أىمية كبيرة، بالنظر أف مختمؼ مكاف ىذا النكع مف التحكيـ ليس  كمف ثـ فإف تحديد       

جكانبو تتـ عبر مجتمع افتراضي يعمك مجتمع الدكؿ، كلو قكاعده كأحكامو الخاصة كلا تحده حدكد 
، كمجاؿ مخالفة القكاعد الإجرائية لمخصكمة لحضكر راتو تأشيرة مرك جغرافية كلا يمزـ لتماـ عممي

علبنيـ كاستجكابيـ كتبادؿ المستندات كالمذكرات، كتمكيف كؿ طرؼ مف الدفاع عف  الخصكـ كا 
 نفسو يبدك محدكد الغاية.

يككف لممحكـ  ،((AAAفطبقا لقكاعد التحكيـ الالكتركني المعدة بغرفة الجمعية الأمريكية لمتحكيـ 
سمطة تحديد مكاف صدكر الحكـ التحكيمي إذا ما كافؽ أطراؼ اتفاؽ التحكيـ عمى ىذا المكاف، 

 .(226)كيككف عمى المحكـ بيانو في حكـ التحكيـ الصادر عنو
المعدلة كالصادرة في  ICCمف لائحة المحكمة القضائية بباريس  25كتقر الفقرة الأكلى مف المادة 

ككذلؾ تنص الفقرة  ،(227)عمى اعتبار حكـ التحكيـ قد صدر في مكاف التحكيـ 1998أكؿ يناير 
الثالثة مف نفس المادة عمى أنو: "يعتبر حكـ التحكيـ قد صدر في مكاف التحكيـ كفي التاريخ 

 .(228)المدكف فيو"
                                                           

 .149سامي عبد الباقي أبك صالح، مرجع سابؽ، ص  -226
 .150،149المرجع نفسو،  -227
 .537محمد مأمكف سميماف، مرجع سابؽ، ص  -228
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كبمقارنة أنظمة التحكيـ في قكاعد التحكيـ التقميدية يتضح أنيا تعمي مف شأف الإرادة فتمنح        
طرفي التحكيـ حؽ تحديد الميعاد الذم يجب أف يصدر خلبلو حكـ التحكيـ، كىذا خلبفا  لما يجرل 

نما كفقا لأنظمة التحكيـ الالكتركنية التي لا يتمتع الأطراؼ في ظمي ا بأم سمطة في ىذا الشأف كا 
 .(229)يتـ النص عمى الميعاد في اللبئحة المطبقة عمى اجراءات التحكيـ كمكضكع النزاع

صدار ىذا الحكـ حتى لا إكتركنية أف تثبت في حكميا تاريخ لف عمى ىيئة التحكيـ الإكىكذا يتعي
تـ تحديده التاريخ نظرا لأنو ييؤدم اغفالو لكجكد العديد مف المشكلبت التي تثار حكؿ تحديد ىذا 

ـ نترنت الدكلية، كأنو مف الممكف أف يعتد بتاريخ آخر تكقيع عمى ىذا الحكالكتركنيا عبر شبكة الإ
لكتركنيا عبر شبكة إذلؾ نظرا لأنو يتـ التكقيع عميو لكتركنية ك مف قبؿ أعضاء ىيئة التحكيـ الإ

 كاحد.نترنت الدكلية كبالتالي فإنو لا يتـ في تاريخ الإ
 

 المطمب الثاني
 التحكيم الإلكتروني قرارتنفيذ 

الثمرة الحقيقية لمتحكيـ تتمثؿ في الحكـ الذم يصؿ إليو المحكمكف، ىذا الحكـ لف يككف لو        
مف قيمة قانكنية أك عممية إذا ظؿ مجرد عبارات مكتكبة غير قابمة لمتنفيذ، فتنفيذ حكـ التحكيـ 
يمثؿ أساس ك محكر نظاـ التحكيـ نفسو، كتتحدد بو مدل فعاليتو كأسمكب لفض كتسكية 

عات، كعميو سيتـ التعرؼ عمى مقكمات تنفيذ حكـ التحكيـ الإلكتركني عمى أبرز الاتفاقيات المناز 
إلا  )الفرع الأول(،الدكلية الخاصة بالاعتراؼ بأحكاـ التحكيـ الأجنبية كتنفيذىا عمى الصعيد الدكلي

ت أف خصكصيات المنازعات الناتجة عف التجارة الإلكتركنية أفضت إلى ضركرة استحداث آليا
 .)الفرع الثاني(جديدة تكفؿ تنفيذ أحكاـ التحكيـ الإلكتركنية

 

 

 
                                                           

 .153سامي عبد الباقي أبك صالح، مرجع سابؽ، ص  -229
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 الفرع الأول

 التحكيم الإلكتروني قرارآليات تنفيذ 

يذ يحصؿ كؿ لاشؾ أف مف أىـ مراحؿ التحكيـ مرحمة تنفيذ الحكـ الصادر في شأنو، فبالتنف      
                                                                    .(230)لى حقوإطرؼ مف أطراؼ النزاع 

التنفيذ، كىذا ما نجده ـ أجنبي نجد أف الحديث يتطرؽ إلى الاعتراؼ ك فعندما يتعمؽ الأمر بتنفيذ حك
كالتي سنتطرؽ إلييا كىي اتفاقية  ،في نصكص الاتفاقيات الدكلية التي تعالج ىذا المكضكع

ية جنيؼ كاتفاقية نيكيكرؾ التي ىي مف أبرز الاتفاقية الدكلية الخاصة بالاعتراؼ كاشنطف، كاتفاق
إلا أف خصكصيات المنازعات الناتجة  ،)أولا(بأحكاـ التحكيـ الأجنبية كتنفيذىا عمى الصعيد الدكلي

أحكاـ التحكيـ عف التجارة الالكتركنية، أفضت إلى ضركرة استحداث آليات جديدة تكفؿ تنفيذ 
       .)ثانيا(تركنيلكالإ

 وفقا للاتفاقيات الدولية تنفيذ حكم التحكيم الالكتروني: أولا

يجب الإشارة إلى أف الاتفاقيات الدكلية التي عنيت بمشكمة النفاذ الدكلي لأحكاـ التحكيـ أك       
التحكيـ بؿ بمسألة جنسية حكـ تأخذ  فكفيذ أحكاـ التحكيـ الأجنبية لـ تكما يطمؽ عمييا مشكمة تن

إف اىتماميا لـ ينصرؼ عمى الأقؿ إلى تحديد متى يعتبر حكـ التحكيـ كطنيا أك أجنبيا  فقد تركز 
 ىذا الاىتماـ فقط حكؿ المعاممة التي يجب أف تمقاىا أحكاـ التحكيـ الصادرة في إطارىا.

          1665_حسب اتفاقية واشنطن1

، لـ 1965كاشنطف لتسكية منازعات الاستثمار بيف الدكؿ كرعايا الدكؿ الأخرل لسنة  ةفاتفاقي      
تشر في فصميا الرابع الخاص بالتحكيـ إلى أم مف المعايير الخاصة بكطنية أك أجنبية الحكـ 

كلعؿ ذلؾ مرجعو في الكاقع إلى أف ىذه الاتفاقية قد كضعت نظاما متكاملب ذاتو  ،(231)المراد تنفيذه
"كؿ دكلة  مف ىذه الاتفاقية عمى أف 54قرة الأكلى مف المادة ثـ كاف طبيعيا أف ينص في الفكمف 

                                                           
 .394سابؽ، ص إبراىيـ بف أحمد بف سعيد الزمزمي، مرجع -230

 .1966أكتكبر  14كدخمت حيز التنفيذ في 1965مارس 18ىذه الاتفاقية أبرمت في -231
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عمييا أف تعترؼ بكؿ حكـ تحكيمي صادر في إطار ىذه الاتفاقية التي يرتبيا ىذا الحكـ كما لك 
                                          .(232)كاف حكما قضائيا نيائيا صادرا مف محكمة قضائية تمارس كظيفتيا عمى أرض ىذه الدكلة"

 1661حسب اتفاقية جنيف-2

الاتفاقية الأكركبية الخاصة بالتحكيـ التجارم  1961أبريؿ  21يؼ اتفاقية جنلـ تتضمف       
الدكلي أم معيار خاص بالتعرؼ إلى جنسية حكـ التحكيـ الأجنبي، كىذا يتفؽ في الكاقع مع الرؤل 

، (233)الطمكحة ليذه الاتفاقية كاستيدافيا إقامة مرحمة للبنطلبؽ نحك الاعتراؼ بحكـ التحكيـ الدكلي
ت الدكلية التي عنيت بمشكمة النفاذ الدكلي لأحكاـ التحكيـ، كلـ مف ناحية أخرل فإف ىذه الاتفاقيا

نما مف خلبؿ تحديد مجاؿ تطبيؽ  تيتـ ببياف الصفة الكطنية أك الأجنبية لحكـ التحكيـ بحد ذاتو كا 
أحكاميا، أم أف أحكاـ التحكيـ المنصكصة عمييا في الاتفاقية تككف أجنبية طبقا لممعيار أك 

ىذه الاتفاقية بصرؼ النظر عف الصفة التي قد تمحؽ بيذه الأحكاـ في  المعايير التي كضعتيا
                                                                                                                                                                                                                 اطار نظـ قانكنية لاتفاقية أخرل.

     1651_حسب اتفاقية نيويورك3

تتضمف مسألة اتفاقية نيكيكرؾ بمسألة الاعتراؼ بقرار التحكيـ كتنفيذه، كتفرؽ الاتفاقية بيف       
 فيالأحكاـ الكطنية كالأحكاـ الأجنبية، كتسرم الاتفاقية عمى تنفيذ أحكاـ التحكيـ الصادرة 

 .(234)زعات الناشئة عف علبقات بيف أشخاص طبيعييف كاعتبارييفناالم

قرر  1956قد قامت بإعداد ىذه الاتفاقية غرفة التجارة الدكلية في باريس في عاـ ك   
المجمس عقد مؤتمر دكلي لمنظر في إقرار اتفاقية جديدة حكؿ الاعتراؼ كتنفيذ أحكاـ المحكميف 

نة نيكيكرؾ حيث تمخض عنو اتفاقية نيكيكرؾ لسنة في مدي 1958كانعقد المؤتمر عاـ 
حيث تنص الفقرة الأكلى مف المادة الأكلى مف اتفاقية نيكيكرؾ عمى أف" تطبؽ ىذه ، (235)1958

الاتفاقية عمى الاعتراؼ كتنفيذ أحكاـ التحكيـ الصادرة في إقميـ دكلة غير التي يطمب الاعتراؼ 
                                                           

 .63سعد خميفة خمؼ الييفي، مرجع سابؽ، ص  -232
 .64المرجع نفسو، ص  -233

 .240عامر فتحي البطانية، مرجع سابؽ، ص  -234
 .38فكزم محمد سامي، مرجع سابؽ، ص  -235
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دكلة غير التي يطمب الاعتراؼ كالتنفيذ عمى إقميميا، كما كتنفيذ أحكاـ التحكيـ الصادرة في إقميـ 
 مطمكبة فييا الاعتراؼ كتنفيذ ىذهتطبؽ أيضا عمى أحكاـ التحكيـ التي لا تعبر كطنية في الدكلة ال

 .(236)الأحكاـ"

بيف مف ىذا النص أف أحكاـ التحكيـ الأجنبية التي عنيت الاتفاقية بتنظيـ الاعتراؼ بيا تي
تمؾ الأحكاـ الصادرة في دكلة أخرل غير تمؾ المراد الاعتراؼ بالحكـ أك تنفيذه عمى كتنفيذىا ىي 

إقميميا تشترط ىذه الاتفاقية أف يككف حكـ التحكيـ كفؽ أحكامو، كسكاء كانت الدكلة التي صدر 
ىذا المعيار ، (237)(أـ لا أم التي انضمت إلى ىذه الاتفاقيةفييا ىذا الحكـ في الدكؿ المتعاقدة )

لمكسع لمجاؿ تطبيؽ اتفاقية نيكيكرؾ يمثؿ في الكاقع اتجاىا حديثا في الاتفاقيات الدكلية يرمي إلى ا
 تحقيؽ قدر مف العالمية ليذه الاتفاقيات.                                        

كتنص الفقرة الأكلى مف المادة الأكلى مف اتفاقية نيكيكرؾ  مف الاعتراؼ بحؽ "كؿ دكلة 
التكقيع عمى الاتفاقية أك التصديؽ عمييا أك الانضماـ إلييا أك الإخطار بامتداد تطبيقيا عملب  عند

بنص المادة العاشرة أف تصرح عمى أساس المعاممة بالمثؿ أنيا ستطبؽ الاتفاقية فقط عمى 
 .(238)الاعتراؼ كتنفيذ أحكاـ التحكيـ الصادرة عمى إقميـ دكلة أخرل متعاقدة"

كىكذا فقد أفسحت الاتفاقية المجاؿ أماـ الدكؿ الأطراؼ فييا أف تقتصر المجاؿ أعماليا  
عمى الأحكاـ الصادرة في دكلة متعاقدة أم منحت الدكؿ الأطراؼ الحؽ  في التحفظ سكاء عند 
يا التكقيع عمى الاتفاقية أك عند التصديؽ عمييا أك الانضماـ إلييا أك الإخطار بامتداد تطبيقيا إلي

ادرة في فإنيا لف تطبؽ ىذه الاتفاقية إلا عمى الأحكاـ التحكيمية الص ،عمى أساس المعاممة بالمثؿ
كلعؿ الغرض الذم سعت إليو الاتفاقية مف إتاحة الفرصة أماـ الدكؿ  دكلة مف الدكؿ المتعاقدة

في ىذه لاستخداـ ىذا التحفظ ىك إقامة نكع مف التكازف بيف العالمية المنشكدة (239)الأعضاء

                                                           
 (، المصدر: 1958قية الإعتراؼ بقررات التحكيـ الأجنبية كتنفيذىا )نيكيكرؾ، دليؿ الأكنيستراؿ بشأف اتفا -236

newyork convention 1958.org/pdf/vll-arabic- pdf130716 ،:د.15سا:9، عمى 07/05/2016 بتاريخ                    
 .64سعد خميفة خمؼ الييفي، مرجع سابؽ، ص  -237

 (، مصدر سابؽ.1958الإعتراؼ بقررات التحكيـ الأجنبية كتنفيذىا )نيكيكرؾ، دليؿ الأكنيستراؿ بشأف اتفاقية  -238
 .64سعد خميفة خمؼ الييفي، مرجع سابؽ، ص  -239



 الإطار الإجرائي لمتحكيم الإلكتروني                             الفصل الثاني                      
 

  
 89 

 
  

الاتفاقية، كالنسبية المعترؼ بيا في مجاؿ الاتفاقية الدكلية بصفة عامة كالتي يعبر عنيا بأف 
الحقكؽ التي تكفرىا اتفاقية الدكؿ المتعاقدة ىي مقابؿ الالتزامات التي يمتزـ بيا ىذه الدكلة قبؿ 

مثؿ ىذا النص قد يعد  الدكؿ المتعاقدة الأخرل، كمف ناحية أخرل فإف تضميف الاتفاقيات المذككرة
 .(240)حافزا أماـ الدكؿ غير المتعاقدة عمى الدخكؿ كالانضماـ إلييا

أما بالنسبة لإجراءات طمب تنفيذ حكـ التحكيـ فتنص المادة الرابعة مف اتفاقية نيكيكرؾ 
التنفيذ المنصكص عمييما في المادة السابقة أف يقدـ مع الاعتراؼ ك  _عمى مف يطمب1التي تنص:"

 الطمب:                                                                                      
               .لرسمية السندأصؿ الحكـ الرسمي أك صكرة مف الأصؿ تجمع الشركط المطمكبة  -أ

يو في المادة الثانية أك صكرة تجمع الشركط المطمكبة لرسمية أصؿ الاتفاؽ المنصكص عم -ب
                                                                                          .السند

كعمى طالب الاعتراؼ كالتنفيذ إذا كاف الحكـ أك الاتفاؽ المشار إلييما غير محرر بمغة البمد  -2
  الرسمية المطمكبة إلييا التنفيذ أف يقدـ ترجمة ليذه الأكراؽ إلى ىذه المغة، كيجب أف يشيد عمى

                .(241)الترجمة مترجـ رسمي أك محمؼ أك أحد رجاؿ السمؾ الدبمكماسي أك القنصمي"
كمف ىنا يلبحظ أف اتفاقية نيكيكرؾ قد يسرت الإجراءات الخاصة بطمب الاعتراؼ كتنفيذ أحكاـ 
التحكيـ في الدكؿ المنضمة إلييا، كقد أشارت المادة المتقدمة إلى الكثائؽ التي يجب عمى طالب 

                                                                 .(242)التنفيذ أف يرفقيا مع طمب التنفيذ

كلـ تحدد اتفاقية نيكيكرؾ الإجراءات الكاجبة الإتباع للبعتراؼ بحكـ التحكيـ الأجنبي أك تنفيذه، 
تاركة ىذه المسألة لقانكف الدكلة التي يجرم الاعتراؼ بالحكـ كتنفيذه عمى إقميميا، تطبيقيا لقاعدة 

 .  (243)خضكع الإجراءات لقانكف القاضي

 
                                                           

 .386،385فكزم محمد سامي، مرجع سابؽ، ص  -240

 (، مصدر سابؽ.1958دليؿ الأكنيستراؿ بشأف اتفاقية الإعتراؼ بقررات التحكيـ الأجنبية كتنفيذىا )نيكيكرؾ،  -241
 .67حساـ الديف فتحى ناصؼ، مرجع سابؽ، ص  -242
 .249عامر فتحي البطانية، مرجع سابؽ، ص  -243
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 : تنفيذ حكم التحكيم الإلكتروني وفق لآليات خاصة به                                 ثانيا 

آليات التنفيذ الجبرم التي يمكف لمجتمع التجارة الإلكتركنية أف يكفرىا لضماف تنفيذ  تتعدد      
أحكاـ التحكيـ الإلكتركني، كتشمؿ ىذه الآليات عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر، كسنعرض فيما يمي 

   ليذه الآليات بشيء مف الإيجاز:                                                            

 خدمات التعهد بالتنفيذ                                                                      -1

بيف طرفي العقد الإلكتركني كىما البائع كالمشترم، كبيف  اتفاؽتفترض ىذه الآلية كجكد       
حكيـ الإلكتركني تحت متعيد التنفيذ قبؿ إبراـ عقد البيع، كيجب أف يتضمف ىذا العقد شرط تنفيذ الت

   .(244)مظمة أحد مراكز التحكيـ الإلكتركني

  صندوق تمويل الأموال                                                                                   -2

مف خلبؿ ىذه الآلية يتـ إنشاء صندكؽ لتمكيؿ الأحكاـ يساىـ فيو تجار السكؽ الإلكتركني، 
دارتو مركز تحكيـ معتمد مف قبميـ، كيضمف ىذا الصندكؽ لممستيمكيف كيتكلى  الإشراؼ عميو كا 

حصكليـ عمى أمكاليـ التي يقضي بيا المحكـ مباشرة، ذلؾ المركز يممؾ تنفيذ الحكـ الصادر عنو 
   .(245)مف خلبؿ الأمكاؿ المكدعة في الصندكؽ

 ربط مراكز التحكيم الإلكتروني بمصدر بطاقات الائتمان                                        -3

كتفترض ىذه الآلية قياـ مركز التحكيـ الإلكتركني بإبراـ عقد مع أحد مصدرم بطاقات       
يستفيد  الائتماف ، كشركة فيزا أك شركة ماستركاد، كالذم بدكره يبرـ عقد مع التاجر الذم يريد أف

مف خدمة الائتماف كيمزمو برد الثمف إلى حساب المشترم )المستيمؾ( إذا تمقى قرارا تحكيميا مف 
  .(246)المركز المتفؽ عميو يفيد ذلؾ

 
                                                           

 .499عصاـ عبد الفتاح مطر، مرجع سابؽ، ص  -244
 .499أميرة حسف الرافعي، مرجع سابؽ، ص  -245

 .500، ص نفسومرجع ال -246
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 الفرع الثاني

 الطعن في قرار التحكيم الإلكتروني )رفض التنفيذ(

الييئة التي أصدرتو أك أماـ القرار التحكيمي الإلكتركني يككف عادة محلب لمطعف مباشرة أماـ       
ىيئة أخرل، كعمى الأغمب يككف الطعف أماـ القاضي، في حاؿ كاف ىذا القاضي ىك قاضي في 
الدكلة  التي صدر فييا القرار التحكيمي، فينا إف تحقؽ سبب مف أسباب البطلبف يحكـ بإبطاؿ 

لغائو أم رفضو كأحيانا تعديمو                                                        .(247)قرار التحكيـ كا 

فيناؾ أسباب البطلبف لا تشمؿ عمى كؿ ما يمحؽ بحكـ التحكيـ مف عيكب تؤدم إلى 
بطلبنو كحالة صدكر الحكـ مبنيا عمى غش أك كرقة ثبت تزكيرىا بعد الحكـ، لذلؾ يجب تفسير 

حكـ التحكيـ تفسيرا لا يدع مجالا لمقياس عمى ىذه الأسباب باعتبارىا الطريؽ الكحيد لمطعف في 
طرؽ الطعف في الأحكاـ القضائية فالأصؿ في التحكيـ أف لمطرفيف المتنازعيف الحرية التامة في 

 .الاتفاؽ  عمى الجية التي يصار إلييا طمب الطعف في القرار التحكيمي

ي القرار التحكيمي أماـ كبالتالي يعني ىذا أنيما يستطيعاف الاتفاؽ عمى إمكانية الطعف ف 
ىيئة أخرل تعيف مف قبميا غير تمؾ التي أصدرت القرار، كفي حاؿ عدـ اتفاقيما فالأمر في ىذه 
الحالة يترؾ إلى أحكاـ القكاعد التحكيمية التي اختارىا لسير عممية التحكيـ بمكجبيا عمى الرغـ مف 

عييف جية معينة يصار أماميا إلى أف بعض القكاعد التحكيمية الدكلية المعركفة لا تنص عمى ت
كمثاؿ ذلؾ ما جاء في الاتفاقية العربية لمتحكيـ التجارم حيث  ،(248)الطعف بالقرار التحكيمي

أجازت لأحد الطرفيف أف يطمب مف  رئيس مركز التحكيـ إبطاؿ القرار إذا تكافرت فيو أحد 
  ي ىذا القانكف.الأسباب الكاردة ف

                                                           
 .69 سعد خميفة الييفي، مرجع سابؽ، ص -247
التحكيـ التي أصدرتيا لجنة القانكف التجارم الدكلي التابعة لمجنة الأمـ المتحدة، كفي ىذه مف الأمثمة عمى ذلؾ قكاعد  -248

الحالة يككف الطعف أماـ المحاكـ المختصة، كفي المقابؿ فإف ىناؾ قكاعد تحكيمية دكلية تحدد الجية التي يقدـ إلييا الطعف 
 بالقرار.
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خلبليا تقديـ طمب الإبطاؿ مف قبؿ المشرع الذم يضع مدة كيتـ تنظيـ المدة التي يجب 
محددة، عمى الرغـ مف أف بعض القكاعد التحكيمية الدكلية التي تعتبر القرار عند صدكره باتا ك 
نيائيا كلا يجكز الطعف فيو، كيبرر ذلؾ أف قبكؿ الطرفيف حسـ النزاع عف طريؽ التحكيـ يعتبر 

كلا  لؾ يعد حكـ التحكيـ حكما نيائياكعمى ذ، لمذككرؿ النزاع اقبكلا لمقرار الذم الذم يصدر حك 
قانكف  يناؿ مف نيائية أحكاـ المحكميف ما تقرره بعض القكانيف، كمف بينيا القانكف الجزائرم في

: "يجكز الطعف فييا عف طريؽ اعتراض 1023/2الإدارية في نص المادة الإجراءات المدنية ك 
                                                     .(249)ـ المحكمة المختصة قبؿ عرض النزاع عمى التحكيـ"الغير الخارج عف الخصكمة أما

أما بالنسبة لممشرع المصرم فإنو يجيز الطعف فييا بالبطلبف لأسباب محددة كذلؾ لأف ىذه 
العاـ في بمد  الأسباب تتصؿ بصلبحية الييئة كاختصاصيا كالضمانات الأساسية لمتقاضي كالنظاـ

  .(250)مقر التحكيـ أك بمد تنفيذ حكـ التحكيـ الصادر عف ىيئة التحكيـ

جمالا يمكف تصنيؼ الأسباب التي  أما فيما يتعمؽ بأسباب الطعف في قرار التحكيـ الإلكتركني كا 
  .(251)بمكجبيا يتـ الطعف في قرار التحكيـ إلى أربعة أقساـ

 قرارالأسباب التي تتعمق بمحتوى ال: أولا 

فالطرؼ الذم يقدـ طمب الطعف يستند إلى أف قرار التحكيـ لا يتفؽ مع ما يطمبو قانكف البمد        
 الذم صدر فيو أك قانكف الإجراءات الكاجب التطبيؽ.

 

 

 

 
                                                           

 ، مرجع سابؽ.إؽ.إ.ـ. ،المتضمف 08/09مف قانكف  1023/2المادة  -249
 .160سامي عبد الباقي أبك صالح، مرجع سابؽ، ص  -250
 .410-404فكزم محمد سامي، مرجع سابؽ، ص  -251
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  الأسباب التي تتعمق باختصاص هيئة التحكيم: ثانيا 

كبالتالي إصدار القرار الخاص بذلؾ، فيذه الييئة ىي التي تممؾ سمطة النظر في النزاع،       
كفي حاؿ أف النزاع ليس مف الأمكر الداخمة في سمطة الييئة كفقا لقانكف بمد التحكيـ كالقانكف 

      .(252)الكاجب التطبيؽ، فينا يمكف الطعف في القرار الذم تصدره الييئة

                                                    ثالثا: الأسباب التي تتصل بإجراءات التحكيم

ففي ىذه الحالة يككف الطعف بقرار التحكيـ مبنيا عمى أف ىيئة التحكيـ لـ تحترـ القكاعد       
الإجرائية لمتحكيـ، كىذه القكاعد التي تضمف صحة تشكيؿ ىيئة التحكيـ كتضمف الحفاظ عمى 

    .                                                                                                                            إجراء المكافقةالمتنازعيف أثناء حقكؽ الطرفيف 

عمييا لمطعف في القرار التحكيمي عدـ إجراء التبميغات  جرائية التي يمكف الاستنادكمف الأمكر الإ
 ائو الفرصة الكافية لتقديــ ضماف حؽ الدفاع لأحد الطرفيف، كذلؾ بإعطالأصكلية للؤطراؼ أك عد

طمباتو كدفكعو، كىذا الأمر يكاد يككف مجمعا عميو في كافة الاتفاقيات الدكلية باعتبارىا مف 
  .(253)الحالات التي يمكف الاستناد إلييا لمطعف بقرار التحكيـ

                                    النظام العامرابعا: الأسباب التي تستند إلى مخالفة قواعد 

ع القكاعد الدكلية كالتشريعات الكطنية عمى أف مخالفة القرار لقاعدة مف قكاعد النظاـ تتجم       
العاـ يعتبر سبب مف أسباب بطلبنو أك عدـ الاعتراؼ بو كعدـ تنفيذه، حيث يحؽ لممحكمة أف 

إذا كاف مخالؼ لمنظاـ العاـ، بمعنى يجكز لممحكمة الحكـ تقضي مف تمقاء نفسيا ببطلبف الحكـ 

                                                           
 .46تكاتي سييمة، تكنس حسينة، مرجع سابؽ، ص  -252
فقد جاء في المادة الخامسة منيا إمكانية إبطاؿ القرار التحكيمي مف قبؿ  1958فيما يتعمؽ باتفاقية نيكيكرؾ لعاـ  -253

محاكـ الدكلة التي صدر فييا القرار بمكجب قانكنيا، كىذا ما يفيـ في الفقرة )ق( مف المادة المذككرة حيث نصت عمى حالة 
أف القرار لـ يصبح بعد إلزاميا بالنسبة للؤطراؼ أك أنو كاف قد تـ إبطالو أك إيقافو مف قبؿ السمطة المختصة في البمد الذم 

 الذم كاف القرار قد صدر بمكجبو. صدر فيو أك مف قبؿ سمطة البمد
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بيذا البطلبف استنادا إلى مخالفة النظاـ العاـ كحده حتى لك استند مدعي البطلبف إلى سبب آخر 
                                                     .(254)غير ىذا السبب الذم استند إليو ىذا المدعي غير متحقؽ فعلب

فالمشرع  ،يرا تفرؽ بعض القكانيف الحديثة بيف قكاعد النظاـ الدكلي كقكاعد النظاـ الداخميكأخ
الفرنسي فرؽ بيف أحكاـ التحكيـ الدكلية الصادرة في فرنسا كبيف أحكاـ التحكيـ الصادرة في الخارج 

كف الاستئناؼ أك الصادرة في منازعات متعمقة بالتجارة الدكلية، فأجاز الطعف في الأكلى بالبطلبف د
ف جاز استئناؼ القرار الصادر بالاعتراؼ كتنفيذ الحكـ                        .(255)أك بالبطلبف كا 

أما غالبية القكانيف فلب تذىب إلى الأخذ بمثؿ ىذه التفرقة كلا يمكف لمدكلة المصادقة عمييا 
ف كاف دكليا إذا كاف يتضمف  مخالفة لمقكاعد العاـ بالشكؿ الاعتراؼ أك تنفيذ القرار التحكيمي كا 

                                                                                        .(256)الذم تعرفو قكانيف تمؾ الدكؿ

كفيما يتعمؽ بالتحكيـ الإلكتركني لا يختمؼ الأمر كثيرا حيث نصت في الفقرة الخامسة مف       
محكمة الفضائية عمى أنو يعد حكـ التحكيـ نيائيا لا يجكز الطعف فيو مف لائحة ال 25المادة 

ىذا عمى خلبؼ نظاـ محكمة التحكيـ الفضائية حيث ترل أنو يجكز استئناؼ  ،(257)بالاستئناؼ
الأحكاـ الصادرة منيا أماـ المحكمة التي تختص بالطعكف في الأحكاـ الصادرة مف محاكـ أكؿ 

الاستئناؼ يتخذ صكرتيف الأكلى الطعف في القرارات الإعدادية لمدفكع كالطعف بطريؽ ، (258)درجة
كالطمبات التي يجيز القانكف الطعف بيا أثناء نظر الدعكل كالنكع الثاني عند صدكر قرار الحكـ 

كعمى ذلؾ تقترب قكاعد الطعف في أحكاـ التحكيـ التقميدية مع قكاعد ، (259)الفاصؿ في الدعكل
 يـ الصادرة في خصكمة تجرم إجراءاتيا بطريقة إلكتركنية.الطعف في أحكاـ التحك

                                                           
 .70سعد خميفة خمؼ الييفي، مرجع سابؽ، ص -254

 .162سامي عبد الباقي أبك صالح، مرجع سابؽ، ص  -255
 .405فكزم محمد سامي، مرجع سابؽ، ص  -256
 .162سامي عبد الباقي أبك صالح، مرجع سابؽ، ص  -257
 .397إبراىيـ بف أحمد بف سعيد الزمزمى، مرجع سابؽ، ص  -258

حازـ محمد الشرعة، التقاضي الإلكتركني كالمحاكـ الإلكتركنية، " كنظاـ قضائي معمكماتي عمى التقنية ككفرع مف  -259
 .76، ص 2010فركع القانكف بيف النظرية كالتطبيؽ "، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع، عماف، 
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 الفرع الثالث

 حفظ حكم التحكيم الإلكتروني ورسومه

بعد انتياء إجراءات التحكيـ الإلكتركني بعد صدكره كتنفيذه كالطعف فيو إذا كاف ىناؾ سبب لذلؾ 
تأتي مرحمة حفظ ىذا الحكـ حيث يستمزـ الاحتفاظ بو بشكؿ يضمف السرية ك الأمانة للؤطراؼ 

أف ككذلؾ أف إجراءات التحكيـ مف بدايتو إلى نيايتو يستمزـ للؤطراؼ  )أولا(حيث سنتطرؽ إليو 
 .)ثانيا(يقكـ بدفعيا كسنتعرؼ إلى ىذه الرسكـ 

 أولا: حفظ حكم التحكيم الإلكتروني                                                        

 تفرض مسألة حفظ الحكـ  بالنسبة لممكدع لديو الحكـ مشكمتيف أساسيتيف:
                                      المشكمة الأكلى: ضماف الكماؿ بالنسبة لمحتكل الحكـ.     

 المشكمة الثانية: السماح ببقاء الحكـ سريا إذا رغب الأطراؼ ذلؾ.                                
ففيما يتعمؽ بالتحكيـ الإلكتركني فالمسألة تثير صعكبات أكثر ذلؾ لأف مفاىيـ الكماؿ       

تطبيقيا عمى الكثائؽ الإلكتركنية، يتضح ذلؾ مف لائحة كالسرية كالأصالة ىي مفاىيـ يصعب 
منيا عمى أف "يككف الحكـ منشكرا عمى مكقع  25/4تحكيـ المحكمة الإلكتركنية التي تنص المادة 

كمف الكاضح أف النص لا يكاجو مشكمة حفظ أك تخزيف الحكـ عمى المدل الطكيؿ.     ،(260)القضية"
 1996أما القانكف النمكذجي لمجنة الأمـ المتحدة كالخاص بالتجارة الإلكتركنية كالصادر سنة 

منو المتعمقة بالاحتفاظ برسائؿ البيانات أك حفظ  10فيتضمف عناصر الحؿ مف خلبؿ نص المادة 
لكتركنية، فنستخمص مف ىذه المادة كمف فقراتيا أنو عندما يقضي القانكف بالاحتفاظ الكثائؽ الإ

بمستندات أك سجلبت أك معمكمات بعينيا، يتحقؽ الكفاء بيذا المقتضى إذا تـ الاحتفاظ برسائؿ 
    البيانات شريطة مراعاة الشركط التالية:                                                       

                                                           
 .70حساـ الديف فتحى ناصؼ، مرجع سابؽ، ص  -260
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تيسير الإطلبع عمى المعمكمات الكاردة فييا عمى نحك يتيح استخداميا في الرجكع إلييا لاحقا.   -
الاحتفاظ برسالة البيانات بالشكؿ الذم أنشئت أك أرسمت أك استممت بو، أك بشكؿ يمكف إثبات  –

                 أنو يمثؿ بدقة المعمكمات التي أنشئت أك أرسمت أك استممت.                     

الاحتفاظ بالمعمكمات إف كجدت، كالتي تمكف مف إستبانة منشأ رسالة البيانات كجية كصكليا،  –
 كتاريخ ككقت إرساليا كاستلبميا.                                                                

المعمكمات كفقا لمفقرة الأكلى مف ىذه كأنو لا ينسحب الالتزاـ بالاحتفاظ بالمستندات أك السجلبت أك 
المادة عمى أية معمكمات يككف الغرض الكحيد منيا ىك التمكيف مف إرساؿ الرسالة أك استلبميا.   
كما يجكز لشخص أف يستكفي المقتضى المشار إليو في الفقرة الأكلى مف ىذه المادة بالاستعانة 

                                .(261)مييابخدمات شخص آخر، شريطة مراعاة الشركط المنصكص ع

كمما لا شؾ فيو أف مراعاة كؿ تمؾ المقتضيات مرجعو أجيزة التحكيـ باعتبارىـ أف إحدل مياميا 
 حفظ الحكـ كضماف كمالو.                                                                      

حكيـ لمؤسسة التحكيـ باعتبارىـ أصحاب المصمحة في كمف ىنا تبدكا أىمية اختبار أطراؼ الت
قامة الدليؿ  تفضيؿ مؤسسة ىامة ذات خبرة تممؾ أفضؿ الكسائؿ لحفظ الحكـ، كتأكيد سريتو، كا 

    .(262)عمى محتكاه دكف منازعة كمما كاف ذلؾ ممكنا

                                                                                                                                                ثانيا: رسوم التحكيم الإلكتروني                                               

تختمؼ رسكـ التحكيـ الإلكتركني حسب طبيعة كنطاؽ النزاع المعركض عمى ىيئة التحكيـ،       
تحكيـ إلكتركني إلى آخر، حيث أكضحت لائحة مركز تحكيـ كما تتفاكت الرسكـ مف مركز 

ككساطة الكيبك التي يمتزـ بيا المحتكمكف بداية مف تقديـ طمب التحكيـ كنيايتو بالحصكؿ عمى 
حيث تتعدد طرؽ الدفع ليذه الرسكـ منيا الدفع  حكـ التحكيـ الإلكتركني رسكـ التحكيـ،

                                                           
 ، مرجع سابؽ.1996ف الاكنيستراؿ النمكذجي بشأف التجارة الإلكتركنية لسنة مف قانك  10المادة  -261

 .71حساـ الديف فتحى ناصؼ، المرجع نفسو، ص  -262
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رسكـ التسجيؿ كالرسكـ الإدارية كرسكـ المحكميف كالتي  الرسكـ بيف ، كما تتنكع ىذه(263)الإلكتركني
                                                                               .سنتطرؽ إلييا

 رسوم التسجيل                                                                            -1

 1000المبمغ المتنازع عميو، فإذا لـ يكف المبمغ غير محدد يتعيف دفع حيث يتـ تقديرىا بحسب 
 دكلار مع طمب التحكيـ، كيتـ دفع نفس المبمغ إذا كاف مكضكع النزاع ليس ماليا.

 _ الرسوم الإدارية                                                                            2 

يكما مف تاريخ إرساؿ طمب التحكيـ، كيتـ احتساب ىذه  30المدعي خلبؿ ىذه الرسكـ يمتزـ بيا 
الرسكـ كفؽ جدكؿ الرسكـ المطبؽ كقت بدأ التحكيـ، كفي حالة التأخر عف أداء الرسكـ الإدارية 

لا اعتبر راجعا  115يمنح مف تأخر عف أدائيا مدة  يكما مف تاريخ الإخطار الكتابي لأدائيا، كا 
    .(264)و المقابؿ أك عف الزيادة فيياعف إدعائو أك إدعائ

  _ رسوم المحكمين                                                                           3

ذا كاف ىناؾ إدعاء مقابلب فإنو يضاؼ لمجمكع        تحتسب عمى أساس مجمكع مبمغ النزاع كا 
كالنفقات التي تطمبيا فض النزاع، كيقكـ المركز بتقدير مبمغ النزاع، كتشمؿ تمؾ الرسكـ الأتعاب 

رسكـ ىيئة التحكيـ سكاء كانت الييئة مككنة مف ثلبثة أعضاء أك مف عضك كاحد بعد استشارتو 
كيقدر مركز التحكيـ رسكـ الييئة في  ،لممحكميف كأطراؼ النزاع إذا لـ يكف مكضكع النزاع ماليا

                            حالتيف:                         

الأكلى: إذا لـ تكف الييئة مككنة مف محكـ فرد كلا ثلبثة حيث تقدير الرسكـ في ىذه الحالة كفقا 
                           .(265)لمجيد الذم تحممتو الييئة كمقدار المسؤكليات التي كانت عمى عاتقيا

                                                           
 .67حازـ محمد الشرعة، مرجع سابؽ، ص  -263
 .500أميرة حسف الرافعي، مرجع سابؽ، ص  -264

 .501ص المرجع نفسو،  -265
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لتو لمتحكيـ، أك لـ يكف أصؿ النزاع ماليا فيمتزـ الثانية: إذا لـ يكف مبمغ النزاع محدد عند إحا
الأطراؼ بدفع ألؼ دكلار عند إحالة النزاع ليقكـ المركز بعدىا بتقدير رسكـ المحكميف بعد دراستو 

                                                        .(266)لمكضكع النزاع كالكسائؿ الملبئمة لحالو

كنو لا يدخؿ ضمف اختصاص المركز فإنو يستحؽ رسميا مقداره ألؼ كفي حالة فشؿ النزاع ك
دكلار، كتجدر الإشارة إلى أف مراكز التحكيـ تستكفي بداية كبعد إخطارىا لممحكميف مبمغ التأميف 

                                                     .(267)يكما مف إحالة النزاع إلييا 30يدفع خلبؿ 

اء الإلكتركني لتكاليؼ التحكيـ الإلكتركني عف طريؽ البطاقات الممغنطة، السداد حيث يتـ الكف
 .كني، السداد بالتحكيؿ الإلكتركنيالإلكتر 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .495عصاـ عبد الفتاح مطر، مرجع سابؽ، ص  -266
 .502أميرة حسف الرافعي، مرجع سابؽ، ص  -267
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 الذي ظير متزامنا مع العقود موضوع التحكيم الإلكتروني فييا تناولنا التي خلال ىذه الدراسة     
الحديثة كوسيمة لفض المنازعات التي يمكن أن تثار في  الإلكترونية واستحداث تقنيات الإتصال

حيث أصبح التحكيم الإلكتروني حقيقة واقعة المعالم في العالم الذي يرغب في العمل الجاد إطارىا، 
فيبقى لمتطمبات العالم الرقمي،  لاستجابتوا متسارعا  بالنظر ر والتطوير المستمر وبالتالي عرف تطو 

فعالية ونجاعة في حل نزاعات التجارة الدولية وتحقيق متطمباتيا الخاصة،  التحكيم الوسيمة الأكثر
قتصاد السوق، لذلك يبقى يمثل حجر الزاوية لمتجارة الدولية لاسيما في  القائمة عمى حرية التجارة وا 

بشكل غير مألوف مع إستعمال الأنترنت كوسيمة إبرام عقود ظل إرتفاع حجم العمميات التجارية 
لإلكترونية والتفاوض حوليا، وما صاحبو أيضا من إرتفاع ممحوظ في حجم الخلافات التجارة ا

الناشئة عن تنفيذ ىذه العقود، خاصة أمام عجز القضاء العادي عن حميا، وأصبح من الوسائل 
ستغمت مراكز التحكيم ثقة المتعاممين في التجارة الدولية ف ي الأكثر فعالية في ىذا المجال، وا 

الوسيمة الأىم من بين وسائل تسوية المنازعات،  الذي يعتبر رنت،نتموا بتطويره عبر الاالتحكيم وقا
قمة ثل في سرعة الفصل في المنازعات و ريق من مميزات عديدة، تتمطوذلك نظرا لما يحققو ىذا ال

، وكذلك عدم قطع العلاقات بين الأطراف بسبب المنازعة بل الأخذ في السريةالتكمفة الإقتصادية و 
اكز متخصصة لمتحكيم الإلكتروني الإعتبار إستمرار ىذه العلاقة مستقبلا، ومن ثمة فقد أنشئت مر 

بين التجار والمتعاممين في عقود التجارة الدولية وم بتسوية المنازعات التي يطمب منيا تسويتيا تق
ممية إلى قواعد معينة يضعيا كل مركز عمى حدى في تحديد مجرى الع الإلكترونية، إستنادا

التحكيمية، ويتميز ىذا النوع من التحكيم بما يوفره للأطراف من ميزات التحكيم التجاري الدولي 
العادي، فضلا عمى أنو يوفر ميزات إضافية حيث أن عممية التسوية تحاط عادة بسرية تامة منذ 

ما طمب التوسط في حل النزاع وحتى الوصول إلى تسوية نيائية ومرضية لمطرفين، ومإرسال 
لاشك فيو أن ىذه السرية تعد من أىم المسائل التي يحرص عمييا التجار والمتعاممون في حقل 

 .الدولية جارتال
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ومن خلال دراستنا ليذا الموضوع نصل إلى عدة نتائج وتوصيات تتمثل فيما يمي:                    
 النتائج -

الذي أحدثتو ثورة الإتصالات من بينيا أن التشريعات الوطنية حرصت عمى مواكبة التقدم  -1   
التشريع الجزائري خلال صدور قانون الإجراءات المدنية والإدارية الذي أجاز إبرام إتفاقية التحكيم 

الذي المتعمق بالتوقيعات الإلكترونية  15/04بشتى الوسائل الممكن إثباتيا، كذلك صدور قانون 
المشرع الجزائري وبشكل صريح بالتوقيع الإلكتروني حيث أعطى لو حجية كاممة  من خلالو إعترف

 في الإثبات.

أن إتفاق التحكيم الإلكتروني لايختمف كثيرا عن إتفاق التحكيم التقميدي من حيث توفر  -2   
الشروط الموضوعية، بقدر ما يختمف عنو من جانب توفر الشروط الشكمية والمتمثمة في إقتضاء 

تابة والتوقيع حيث يأخذان شكلا إلكترونيا، فاتفاق التحكيم الإلكتروني ىو إتفاق يبرم عبر الك
التي تسري عميو.    يمة ليا خصوصياتيا مما يستوجب مراعاة ذلك في الأحكامالأنترنت وىذه الوس

ة أن التحكيم الإلكتروني يمعب دورا أساسيا في تسوية منازعات التجارة الدولية بصورة عام -3
 الإلكترونية بصورة خاصة. ومنازعات التجارة

ييدف التحكيم الإلكتروني إلى تقنية وتأمين بيئة العمل الإلكتروني من خلال حل المنازعات  -4
 الإلكترونية القائمة وتقديم الخدمات الإستشارية التي من شأنيا منع حدوث المنازعات.           

                                                         التوصيات                          -

 أما فيما يخص التوصيات والملاحضات فنقترح مايمي:

التحكيم الإلكتروني وذلك أن يشرع قانون ينظم نقترح عمى المشرع الجزائري إيجاد حل قانوني  -1
 التطور الحاصل في المعاملات الإلكترونية.          مستقل لمتحكيم يمبي متمطمبات
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نترنت وماتي لممعاملات التي تتم عبر الايجب العمل عمى توفير الأمن القانوني المعم -2 
والإرتقاء بو وتطويره، ويتعين إستخدام تقنيات حديثة ومتطورة لمحفاظ المادي لممحررات والكتابة 

 الإلكترونية والتوقيع الإلكتروني.

الموارد البشرية في مجال التحكيم الإلكتروني من خلال عقد تربصات  يجب تنمية وتطوير -3
 تكوينية لإكتساب الميارات وتطويرىا.  

ننادي بضرورة ألا يبقى المشرع الجزائري حبيس نصوصو الداخمية، خاصة في ظل سعي  -4 
        الدولة الجزائرية للإنخراط في منظمة التجارة العالمية.
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 أولا: قائمة المراجع بالمغة العربية

 / الكتب1
   أ/ الكتب العامة 
 .2008أحمد محمد حشيش، طبيعة الميمة التحكيمية، دار الكتب القانونية، مصر،  -1
التطبيق عمى موضوع التحكيم و النظام أشرف عبد العميم الرفاعي، القانون الواجب  -2

 .2003العام في العلاقات الخاصة الدولية، دار الفكر الجامعي، مصر، 
، دار النيضة 2جمال محمود الكردي، محاضرات في القانون الدولي الخاص، ط -3

 . 1998العربية، مصر، 
الدولي، منشورات  حفيظة السيد الحداد، الموجز في النظرية العامة في التحكيم التجاري -4

 .2007الحمبي الحقوقية، لبنان، 
خالد إبراىيم التلاحمة، القانون الواجب التطبيق عمى إجراءات التحكيم الدولي، دار  -5

 .2006جينية لمنشر والتوزيع، عمان، 
خالد محمد الجمال، عكاشة محمد عبد العال، التحكيم في العلاقات الخاصة الدولية  -6

 .1998لمطباعة و النشر، الإسكندرية،  والداخمية، الفتح
خالد محمد القاضي، موسوعة التحكيم التجاري الدولي في منازعات المشروعات  -7

الدولية المشتركة مع إشارة خاصة لأحداث أحكام القضاء المصري، دار الشروق، القاىرة، 
2002. 

 .1992بديع منصور، القانون الدولي الخاص، دار العموم العربية، لبنان،  سامي -8
 .2005طالب حسن موسى، قانون التجارة الدولية، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، عمان،  -9

عامر فتحي البطانية، دور القاضي في التحكيم التجاري الدولي، دار الثقافة لمنشر  -10
 .2010والتوزيع، عمان، 
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مرو عبد الفتاح يونس، جوانب قانونية لمتعاقد الإلكتروني في إطار القانون المدني، ع -11
 .2009دراسة مقارنة، د.ب.ن، 

فوزي محمد سامي، التحكيم التجاري الدولي، "دراسة مقارنة لأحكام التحكيم التجاري  -12
 .2008، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، عمان، 5الدولي"، ط

مر التحيوي، مفيوم التحكيم الاختياري والإجباري، منشأة المعارف، محمود السيد ع -13
 .2002مصر، 

    المتخصصةب/الكتب 
إبراىيم بن أحمد بن سعيد زمزمى، القانون الواجب التطبيق في منازعات عقود التجارة  -1

 .                  2009الإلكترونية، دراسة مقارنة، دار النيضة العربية، القاىرة، 
 .         2002إبراىيم المنجى، عقد نقل التكنولوجيا، منشأة المعارف، الإسكندرية،  -2
شورات منالعقود الدولية، "العقد الإلكتروني في القانون المقارن"،  ، إلياس ناصف -3

     . 2009الحمبي الحقوقية، لبنان،
الإلكترونية في ظل  أميرة حسن الرافعي، "التحكيم في المنازعات الناشئة عن العقود -4

          ، الإسكندرية، د.س.ن.  الاتفاقيات الدولية والتشريعات الوطنية"، منشأة المعارف
 . 2009النيظة العربية، القاىرة،  إيناس الخالدي، التحكيم الإلكتروني، دار -5

جعفر ذيب المعاني، التحكيم الإلكتروني و دور القضاء الوطني بتفعيمو، دار الثقافة  -6 
 لمنشر والتوزيع، الأردن، د.س.ن.

حازم محمد الشرعة، التقاضي الإلكتروني والمحاكم الإلكترونية، "كنظام قضائي  -7
ر الثقافة لمنشر معموماتي عمى التقنية وكفرع من فروع القانون بين النظرية والتطبيق"، دا

                                              .        2010والتوزيع،عمان، 
ر لتحكيم الإلكتروني في منازعات التجارة الإلكترونية، داحسام الدين فتحي ناصف،  -8

                                   .2005النيضة العربية، القاىرة، 
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عقد الدولي الإلكتروني المبرم عبر الأنترنت، دار الثقافة لمنشر حمودي محمد ناصر، ال -9
 .         2012والتوزيع، الجزائر،

دار الفكر  تروني في عقود التجارة الدولية،خالد ممدوح إبراىيم، التحكيم الإلك -10
 .2008الإسكندرية،  الجامعي،

دراسة مقارنة، دار  سامي عبد الباقي أبو صالح، التحكيم التجاري الإلكتروني، -11
 .2004النيضة العربية، القاىرة، 

سميم سعداوي، عقود التجارة الإلكترونية، دراسة مقارنة، دار الخمدونية، الجزائر،  -12
2008. 

عصام عبد الفتاح مطر، "التحكيم الإلكتروني، ماىيتو، إجراءاتو وآلياتو في تسوية -13
التجارية وحقوق الممكية الفكرية"، دار الجامعة منازعات التجارة الإلكترونية والعلامات 

 . 2009الإسكندرية، الجديدة،
عمرو عبد الفتاح يونس، جوانب قانونية لمتعاقد الإلكتروني في إطار القانون المدني،  -14

 . 2009مقارنة، د.ب.ن،  دراسة
لمنشر  فاتن حسين حوى، المواقع الإلكترونية وحقوق الممكية الفكرية، دار الثقافة -15

 .2010والتوزيع، عمان، 
محمد إبراىيم أبو الييجاء، "التحكيم الإلكتروني، الوسائل الإلكترونية لفض  -16

دار الثقافة لمنشر  لتحكيم_ المفاوضات المباشرة"،المنازعات_ الوساطة والتوفيق_ ا
 .    2009 عمان، والتوزيع،

ر العممية لمنشر والتوزيع، ترنت، دامحمد إبراىيم أبو الييجاء، التحكيم بواسطة الان -17
  . 2002عمان، 

محمد أمين الرومي، النظام القانوني لمتحكيم الإلكتروني، دار الفكر الجامعي  -18
 .2006الإسكندرية، 
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إسماعيل، أساليب الحماية القانونية لمعاملات التجارة الإلكترونية،  محمد سعيد أحمد -19
 .2009دراسة مقارنة، منشورات الحمبي الحقوقية، بيروت، 

محمد فواز محمد المطالقة، الوجيز في عقود التجارة الإلكترونية، "أركانو، إثباتو،  -20
 ي"، دار الثقافة لمنشر والتوزيع،نالقانون الواجب التطبيق، حمايتو، التشفير، التوقيع الإلكترو 

                                                                        .2008عمان،
محمد مأمون سميمان، التحكيم الإكتروني، "التجارة الإلكترونية، اتفاق التحكيم، عممية  -21

 . 2011التحكيم، حكم التحكيم"، دار الجامعة الجديدة،الإسكندرية، 
 مناني فراح، العقد الإلكتروني وسيمة إثبات حديثة في القانون المدني الجزائري، دار -22

  .2009اليدى لمنشر والتوزيع، الجزائر،
ىشام بشير، إبراىيم عبد ربو إبراىيم، التحكيم الإلكتروني، المركز القومي للإصدارات  -23

 .                    2002القانونية، القاىرة، 
 الرسائل والمذكرات الجامعية /2
 الرسائل الجامعية - أ
 رسائل الدكتوراه /1-أ
سميمان أحمد محمد فضل، المنازعات الناشئة عن عقود التجارة الإلكترونية في إطار  -1

 .2011القانون الخاص، رسالة مقدمة لمحصول عمى درجة الدكتوراه، القاىرة، 
اجب التطبيق عمى عقود التجارة محمد إبراىيم عرسان أبو الييجاء، القانون الو  -2

 2004الإلكترونية، رسالة الدكتوراه، جامعة الدول العربية، القاىرة، 
مخموفي عبد الوىاب، التجارة الإلكترونية عبر الانترنت، أطروحة مقدمة لنيل شيادة   -3

 .2011/2012دكتوراه في الحقوق، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 
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عمار، الضمان في العقود الاقتصادية الدولية في التجربة الجزائرية في عقود  معاشو -4
المفتاح والإنتاج، رسالة دكتوراه، معيد الحقوق والعموم الإدارية، جامعة الجزائر، 

1998. 

 تيررسائل الماجس -1أ/

نيل بوديسة كريم، التحكيم الإلكتروني كوسيمة لتسوية منازعات التجارة الدولية، مذكرة ل  -1
 .2012شيادة الماجستير في القانون، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، 

بوكريطة موسى، القانون الواجب التطبيق عمى التحكيم التجاري الدولي وفق القانون  -2
 .2012الجزائري، رسالة ماجستير، جامعة البميدة، كمية الحقوق، 

رجاء نظام حافظ بني شمسو، الإطار القانوني لمتحكيم الإلكتروني، دراسة مقارنة،  -3
أطروحة مقدمة إستكمالا لنيل درجة الماجستير في القانون الخاص، جامعة النجاح 

 .2009الوطني، كمية الدراسات العميا، فمسطين، 
دراسة تأصيمية مقارنة زىير عبد الله عمي آل جابر القرني، دور القضاء في التحكيم،  -4

تطبيقية مقدمة استكمالا لمتطمبات الحصول عمى درجة الماجستير، جامعة نايف لمعموم 
 .2008الأمنية، كمية الدراسات العميا، قسم العدالة الجنائية، 

سعد خميفة خمف الييفي، رسالة ماجستير مقدمة استكمالا لمحصول عمى درجة  -5
 .2013معة الشرق الأوسط، كمية الحقوق، عمان، الماجستر في القانون الخاص، جا

طمين سييمة، الشكمية في عقود التجارة الإلكترونية، رسالة لنيل شيادة الماجستير في  -6
 .2011القانون، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، 

 المذكرات الجامعية /ب
، مذكرة تخرج بعزيزي سعاد، بكوش سامية، مظاىر سمطان الإرادة في التحكيم التجاري -1

لنيل شيادة الماستر، جامعة عبد الرحمان ميرة، كمية الحقوق والعموم السياسية، بجاية، 
2014. 
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بكمي نور الدين، اتفاق التحكيم التجاري الدولي في القانون الجزائري، مذكرة لنيل شيادة  -2
قوق والعموم الماجستير في القانون الدولي والعلاقات الدولية، جامعة الجزائر، معيد الح

 .1996الإدارية، 
بوجمعة جعفر، الوسائل الإلكترونية لحل منازعات عقود التجارة الإلكترونية، مذكرة  -3

تخرج لنيل شيادة الماستر في العموم القانونية، تخصص عقود ومسؤولية، كمية الحقوق 
 .2014والعموم السياسية، البويرة، 

زعات العقود الإدارية ذات الطابع الدولي، بولقواس سناء، الطرق البديمة لحل منا -4
"التحكيم نموذجا"، بحث مقدم لنيل شيادة الماستر في العموم القانونية، تخصص قانون 

دارة عامة، كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة الحاج لخضر، باتنة،   .2011إداري وا 
سييمة، تونس حسينة، تنفيذ أحكام التحكيم التجاري الدولي في الجزائر، مذكرة  تواتي -5

 .2011/2012لنيل شيادة الماستر في الحقوق، جامعة عبد الرحمان ميرة، بجاية، 
حدادن طاىر، دور القاضي الوطني في مجال التحكيم التجاري الدولي، مذكرة لنيل  -6

               .2012كمية الحقوق، تيزي وزو،  شيادة الماجستير، جامعة مولود معمري،
حيرش نوال، التحكيم في العقود الإدارية، مذكرة مكممة في متطمبات نيل شيادة  -7

 . 2013الماستر في الحقوق، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
خميفي سمير، حل النزاعات في عقود التجارة الإلكترونية، مذكرة لنيل شيادة  -8

جامعة مولود معمري، تيزي كمية الحقوق،  ص قانون التعاون الدولي،تخص الماجستير،
 .2010وزو، 

غرابي سامية، عقود التجارة الإلكترونية منيج تنازع القوانين، مذكرة لنيل درجة  -9
 .2009الماجستير في القانون، جامعة مولود معمري، تيزي وزو، 
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نترنت، أطروحة مقدمة لنيل شيادة مخموفي عبد الوىاب، التجارة الإلكترونية عبر الا -10
العموم في الحقوق، كمية الحقوق والعموم السياسية، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الماجستير 

2011/2012. 
مقراني عائشة، مبدأ اتفاق التحكيم التجاري الدولي في القانون الجزائري، )دراسة  -11

ص عقود ومسؤولية، كمية الحقوق تخصمقارنة(، مذكرة لنيل شيادة الماجستير في الحقوق، 
 .2005جامعة أحمد بوقرة، بومرداس، والعقود التجارية، 

 
 الات المق /3
 ، مقال متاح عمى الموقع: Domain nameأبو أيمن تعرف عمى معنى  -1

Http://www.yemena.com/vb/show.thread.php ?t=33987 

 الحقوق، جامعة المنصورة،أحمد يوسف خلاوي، التحكيم، أنواع التحكيم، كمية  -2
 :، مقال متاح عمى الموقع2007مصر، 

Http://www.f_law/threds/8641D8%A3%D9%88%A7%D8%B9%A7%D9%. 

مجمة جامعة الشارقة آلاء يعقوب النعيمي، "الإطار القانوني لإتفاق التحكيم الإلكتروني"،  -3
 .205، ص 2009المجمد السادس، الإمارات،  لمعموم الشرعية والقانونية،

جامعة  مجمة بحث الرضا العممية،، "أركان العقد الإلكتروني"عبد الحي القاسم المؤمن،  -4
 .141، ص 2014الميدي، السودان، 

 كيم الإلكتروني والتقنية العدلية، مقال متاح عمى الموقع:عبد المطيف القرني، التح -5

Www.htm.aleqt.com/2012/04/25/article_650644 

http://www.aleqt.com/2012/04/25/article_650644.htm
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زرقون نور الدين، "الدور المساعد لمقاضي الوطني في مجال التحكيم التجاري  -6
 مجمة دفاتير السياسة والقانون،الدولي"، )دراسة حالة المساعدة في تعيين المحكمين(، 

 .76،77، ص 2015جامعة قاصدي، ورقمة،  العدد الثاني عشر،
، جامعة سطيف،  18، عددمجمة العموم الاجتماعيةزروق نوال، "مسؤولية المحكم"،  -7

 .11،12 ، ص2014

 ، متاح عمى الموقع:2007زيد مقابمة، التحكيم الإلكتروني،  نبيل -8

http://www.arabi-elaw.com/show-similar-aspx 

 الممتقيات /5
تعويمت كريم، " استقلالية اتفاق التحكيم التجاري الدولي في المرسوم التشريعي رقم  -1

مداخمة ألقيت في أعمال ممتقى دولي حول التحكيم التجاري الدولي بين التكريس "، 93-09
، كمية 2006جوان  15-14الذي أجريت فعاليتو يومي:  التشريعي و الممارسة التحكيمية

 . 348جامعة عبد الرحمان ميرة، بجاية، ص الحقوق 
مداخمة حسين نوارة، "تكريس التحكيم التجاري الدولي كضمان للاستثمارات الأجنبية"،  -2

ألقيت في أعمال ممتقى دولي حول التحكيم التجاري الدولي بين التكريس التشريعي 
كمية الحقوق ، 2006جوان  15-14الذي أجريت فعاليتو يومي:  والممارسة التحكيمية

 .381-379جامعة عبد الرحمان ميرة، بجاية، ص_ص 
مداخمة ألقيت في راشدي سعيدة، "مفيوم التحكيم التجاري الدولي ونظامو القانوني"،  -3

 أعمال ممتقى دولي حول التحكيم التجاري الدولي بين التكريس التشريعي و الممارسة 
، كمية الحقوق جامعة عبد 2006جوان  15-14الذي أجريت فعاليتو يومي:  التحكيمية

 .333_331الرحمان ميرة، بجاية، ص_ص
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مداخمة ألقيت في مباركي دليمة، "اتفاق التحكيم بين التشريع الجزائري والمصري"،  -4
 أعمال ممتقى دولي حول التحكيم التجاري الدولي بين التكريس التشريعي والممارسة 

، كمية الحقوق جامعة عبد 2006جوان  15-14الذي أجريت فعاليتو يومي:  حكيميةالت
 .269الرحمان ميرة، ص 

                                                                  النصوص القانونية /6
 النصوص التشريعية -1
، يتضمن القانون المدني المعدل 1975سبتمبر 26مؤرخ في  58-75 أمر رقم -1

 .1975سبتمبر  30، بتاريخ 78والمتمم، ج.ر.ج.ج، عدد 
، يتضمن قانون الإجراءات المدنية 2008فيفري  25مؤرخ في  09-08قانون رقم  -2

 .2008أفريل  23، المؤرخ في 21والإدارية، ج.ر.ج.ج، عدد 
الموافق لأول نوفمبر سنة  1436ربيع الثاني عام  11مؤرخ في  04-15رقم  قانون -3

، يحدد القواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديق الإلكتروني، ج.ر.ج.ج، عدد 2015
 .2015فبراير  10، بتاريخ 06
  التنظيميةالنصوص  -2
ضمام ، يتضمن ان1988جانفي  05، المؤرخ في 223-88المرسوم الرئاسي رقم  -

الجزائر في اتفاقية نيويورك، المتعمقة باعتماد قرارات التحكيم الأجنبية وتنفيذىا، ج.ر.ج.ج، 
 .1998لسنة  48عدد 

 الوثائق /7
 بشأن التوقيع الإلكتروني: 2000/230القانون المدني الفرنسي رقم  -1

www.justice.gove.fr 

القانون النموذجي بشأن التجارة الإلكترونية الذي تبنتو لجنة التجارة الدولية التابعة  -  2
 .1996للأمم المتحدة لسنة 
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http://www.unictral.org/pdf/arabic/texts/electom-a_ebook.pdf 

 ، المتعمق بالتجارة الإلكترونية.1986قانون الأونيسترال لعام  -3
 .      2001بشأن التوقيعات الإلكترونية لسنة  قانون الأونيسترال -
ستعمالو  - ، 2002قانون الأونيسترال بشأن التوفيق التجاري الدولي مع دليل إشتراعو وا 

 .2004منشورات الأمم المتحدة، نيويورك 
 ، المتعمق بالتجارة الإلكترونية.2010ونيسترال بصيتتيا المنقحة قواعد الأ -

Www.unictral.org 
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 ملخصال 

لكتروني أىمية بالغة في فض المنازعات وخاصة تمك الناجمة عن الأعمال أصبح لمتحكيم الإ   
العديد من المزايا لا يوفرىا أي نظام قانوني آخر يوفر  ىذا الأسموبو ، الانترنتالقانونية ومواقع 

                                             .كالسرعة والفاعمية وقمة التكاليفلتسوية المنازعات 
تبني آليات  من خلال اعتماده عمى كثر الزاما من التحكيم التقميديإلى كونو أ بالإضافة     

لكتروني تمكنو من تنفيذ الحكم الصادر دون الحاجة إلى المجوء لمقضاء الوطني خاصة بالتحكيم الإ
  لمدولة المراد تنفيذ الحكم فييا.

 

Résumé 

     L’arbitrage électronique a acquérit une grande importance dans le 

règlement des litiges, spécialement inhérents aux activités électroniques.  

     Ce procédé offre de nombreux avantages dans la rapidité, l’efficacité et 

au moindre cout. 

     En plus, il est plus applicable que l’arbitrage traditionnel du fait qu’il se 

base sur des mécanismes lui permettant d’exécuter le jugement prononcé 

sans revenir au system judiciaire de l’Etat ou doit s’exécuter le jugement.   

                                                                                                                    


