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Le français langue étrangère, est resté très présent en Algérie même après 1962, c'est à dire

après la période de l'indépendance de l'Algérie. Ce dernier est l'une des conséquences de

l'histoire coloniale qui a duré 132 ans." Le français en Algérie a vécu plusieurs évolutions,

d'une langue du colonisateur à une langue de littéraire, et finalement un véhicule de la

culture algérienne et idiome de la modernité, de la science de la technologie et de l'ouverture

de l'Algérien sur le monde."( KANOUA. S.Culture et enseignement du français en

Algérie .édition Synergies.2008.P88).

L'enseignement de cette langue étrangère en Algérie est entamé à partir de la 3eme année

primaire jusqu'à la dernière année du secondaire. Son objectif est d'amener l'apprenant à

développer ses compétences de communication afin de faire de lui un utilisateur autonome de

cette langue « instrument qu’il pourra mettre au service des compétences requise pour la

formation supérieure, professionnelle, les entreprises utilisatrices et les contraintes de la

communication sociales » (Programme Juin, 1995, p6).

De nos jours, savoir écrire est l’une des compétences qui rendent l’apprenant capable de

construire et de produire des textes d’une façon correcte qui augmente son apprentissage,

pour cela il est nécessaire de développer ses compétences à l'écrit aussi bien qu'à l’oral.

En effet, enseigner l'écrit c'est faire installer chez l'apprenant la compétence rédactionnelle qui

lui permet d'exprimer ses pensées et de narrer un souvenir vécu ou défendre un point de vue.

Pour Cuq Jean-Pierre : « rédiger est un processus complexe et faire acquérir une compétence

en production écrite n’est pas une tâche aisée » (Cuq.Jean Pierre,Gruca Isabelle. 2002.

p148).

Dans ce sens, l’activité de l’écrit est considérée comme étant une compétence difficile à

acquérir, car l’apprenant, surtout de langue étrangère, rencontre des difficultés dans la

rédaction, comme c’est le cas pour l’activité de rédaction de compte rendu sur lequel est basé

ce travail. .

Notre recherche a pour but de déterminer le genre de difficultés et les enjeux fréquentés par

les apprenants de cycle secondaire par rapport à une technique rédactionnelle, nous nous

sommes intéressés à celle du compte rendu, pour découvrir son rôle et quelle place elle

occupe dans l'enseignement et l'apprentissage du français langue étrangère.
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Présentation du sujet

Dans notre travail de recherche, qui s’inscrit dans le cadre de la didactique du français langue

étrangère, nous avons choisi la place du compte rendu dans l’enseignement et l’apprentissage.

Nous nous sommes basés sur les élèves de 3ème AS (terminal) inscrits dans la filière « langues

étrangères ». Il s'intéresse à l’activité du compte rendu qui est considérée par certains

chercheurs comme étant « un moment important de remédier aux difficultés rencontrées par

les élèves dans leur production, et comme un moment miroir qui devrait les inviter à réfléchir

sur le pourquoi de chacune de leurs erreurs, et les contraindre à mettre en œuvre une

stratégie pour gérer ces erreurs afin de les corriger et les dépasser » (Djoudi,Mouhamed, « le

compte- rendu d’expression écrite », l ,E ,N de langue française,2008)

De ce point de vue on comprend que le compte rendu est une activité très importante, pour

tout dire c’est une aide à l’apprentissage d’une langue étrangère, d'où sa programmation dans

le programme de 3ème AS.

Motivation et raisons du choix du sujet

Dans le cadre de la préparation de notre mémoire, notre travail porte sur « l'enseignement/

apprentissage du compte rendu », en classe de 3AS, filière Langues Etrangères. Notre choix

est justifié par trois (3) raisons qui sont comme suit :

• Le compte rendu est une activité qui occupe une place prépondérante dans

l’enseignement d’une langue étrangère tel que le français. Il sera également utile pour

l'apprenant durant sa vie professionnelle.

• Le compte rendu joue un rôle fondamental dans le développement de la compétence

de communication chez l’apprenant à l’oral et à l’écrit.

• Les apprenants de 3AS ont une expérience de plus de 10 ans dans l'apprentissage de

la langue française, alors ils ont suffisamment rédigé différents écrits en français

durant leurs cursus.

Pour cela, nous nous sommes intéressés à ce sujet dans l’objectif est de déterminer les

difficultés rencontrées par les apprenants de 3AS durant l’activité de rédaction d’un compte

rendu.
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Problématique

Apprendre une langue étrangère telle que le français n’est pas facile, puisque l’apprenant

fréquente des difficultés qui touchent les quatre compétences que l’enseignant doit installer

chez lui pour améliorer son niveau. Le compte rendu est l'un des genres qui peuvent

développer chez l'apprenant des compétences communicatives et rédactionnelles. La question

à laquelle nous essayerons de trouver une réponse dans cette modeste recherche est là

suivante : comment est travaillée la technique du compte rendu par les enseignants en classe

de 3ème année secondaire ? Quelles difficultés sont rencontrées par les apprenants durant cette

activité ? Et quelles stratégies sont utilisées par les enseignants pour aider les apprenants en

difficultés ?

Hypothèses

Afin de répondre à nos questionnements, nous proposons les hypothèses suivantes :

• Les enseignants de français de 3 AS sont censés travailler le compte rendu en suivant

les étapes de la séquence didactique tel que proposée dans le manuel.

• Les apprenants de 3AS pourront rencontrer des difficultés par rapport à la cohérence

des 'idées durant la rédaction de ce genre d’écrit.

• Les enseignants de 3AS aident leurs apprenants ayant des difficultés en faisant appel a

certaines stratégies d'enseignement.

Pour infirmer ou confirmer nos hypothèse, et pour répondre à nos questionnements, nous

avons d'abord distribuer un questionnaire aux enseignants du cycle secondaire, et aux

apprenants de classe de langue de 3AS, ensuite, nous avons assisté à des séances

d'observation pour voir et pour observer la méthode adoptée par l'enseignant, enfin, nous

avons analysé les comptes rendus réalisés par les apprenants, pour déterminer le genre de

difficultés auxquelles ils sont confrontés dans l'apprentissage de compte rendu.

Notre recherche, s'organise autour de deux chapitres ; le premier sera consacré à la théorie en

faisant un petit aperçu de la notion de genre, en définissant par la suite le genre textuel choisi

pour cette recherche, à savoir le compte rendu. Nous présenterons ses types, ses différentes

étapes, ainsi que ses caractéristiques, ensuite nous aborderons la définition de la séquence
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didactique et ses différentes parties pour arriver enfin à la place de compte rendu dans le

manuel scolaire de 3AS. Quant au second sera consacré à la partie pratique, nous allons

analyser les questionnaires des enseignants et des élèves, puis nous allons passer à l’analyse

des séances d’observation que nous avons réalisées durant notre enquête sur terrain et nous

terminerons par un bilan qui englobe les réponses à notre problématique de recherche.



Chapitre I

La place du compte rendu dans le manuel de 3AS
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En didactique des langues, l’écrit est une activité complexe et difficile à acquérir ou

l’apprenant est amené à produire ses propres textes ainsi que d’exprimer ses idées. Selon le

programme d’étude en français langue seconde : « écrire est un acte signifiant qui amène

l’élève à former et à exprimer ses idées, ses sentiments, ses intérêts et ses préoccupations

pour les communiquer à d’autres ». Programme d’étude en FL2 (1997).

Dans ce premier chapitre, nous essayerons d’abord de donner un aperçu de la notion du genre,

ensuite nous allons nous consacrer au genre compte rendu, nous allons le définir en présentant

ses différents types, ainsi que ses caractéristiques et ses étapes, puis nous allons définir la

séquence didactique et ses différentes parties pour arriver enfin à la place du compte rendu

dans le manuel scolaire de 3èmeAS.

1- Aperçu sur la notion de genre

Dans le domaine de la didactique du français la notion de genre est émergée depuis plusieurs

années au centre de réflexions portant sur l’enseignement de la langue première, et cela dans

des nombreux pays. Ces travaux sont issus aussi bien de l’ingénierie didactique dans le

domaine de la production et de la compréhension de textes écrits et oraux.

La notion de genre est assez centrale puisqu’elle est à la fois utilisée pour catégoriser les

textes en littérature et en compréhension/production textuelles, elle peut être utilisée pour

nommer toute forme d’énoncé suffisamment stable et partagée pour que les locuteurs la

reconnaissent et l’utilise comme un support stable de l’activité langagière (Bronckart, 1996).

Cette catégorisation élaborée en fonction des contextes énonciatifs, institutionnels culturels ou

historiques (Delcambre, 2007/2013) dans lesquels les productions s’insèrent se distingue

d’une approche catégorielle centrée uniquement sur les principes d’organisation intrinsèque

des textes tels les typologies textuelles.

Malgré sa position centrale dans le domaine des langues, la notion de genre reste très

polysémique, elle a fait l’objet de nombreuses discussions entre les didacticiens. Ce concept a

permis de prendre conscience des difficultés de traduction et d’échanger sur les pratiques

d’enseignement et de formation en lien avec la production textuelle.

Pour définir un genre en tant que support de l’activité langagière, Schneuwly et Dolz (1997)

prennent en compte trois dimensions : les contenus et connaissances thématiques constitutives

du genre, la structure particulière des textes reconnus comme appartenant au genre, les

configurations spécifiques d’unités langagières (position énonciative de l’énonciateur,
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séquences textuelles et de types discursifs formant sa structure, éléments de textualisation et

de modalisation). Ces mêmes auteurs font le pari que le genre est un outil médiateur entre un

énonciateur et une situation langagière définie (schneuwly, 1998), et devient, dans le cadre

scolaire, un outil didactique au service du processus de restructuration des capacités

langagières de l’élève. Cette forme d’outillage centrée sur les genres textuels est au cœur de

séquences didactiques romandes pour enseigner la production textuelle orale et écrite (Dolz,

Noverraz et Schneuwly, 2001).

2-Le genre compte rendu

2.1. La définition du compte rendu

Rendre compte à quelqu’un c’est-à-dire rapporter l’essentiel de ce qui a été dit, rapporter

l’essentiel de qui a été vu et de ce qui a été vécu. Quand on parle de la réalisation d’un compte

rendu on désigne la réalisation d’un rapport sur un événement, une situation, une

rencontre… etc.

Tout simplement, un compte rendu est un écrit didactique qui vise à donner rapidement des

informations précises et accessibles à un lecteur sur un événement, une situation, un

ouvrage…etc. Il apporte des informations précises s’appuyant sur une réalité indiscutable

mais aussi une orientation puisqu’on ne retient de la réalité que les éléments intéressants d’un

certain point de vue.

2.2. De quoi s’agit-il ?

Le compte rendu est un texte oral ou écrit destiné à transmettre à un destinataire censé ne pas

le reconnaître des informations sur un texte au sens étroit (article, discours, livre) ou au sens

large (réunion, spectacle), afin qu’il puisse s’en faire une représentation fidèle et la plus

complète possible.

Lorsque l’auteur sélectionne et évalue les informations qu’il apporte, il produit un texte

différent, un commentaire (ou critique) que nous traitons.

L’objet du compte rendu est une lecture, un spectacle, une réunion, ou plus généralement un

événement.

Puisqu’il intègre les circonstances de la communication, le compte rendu est plus vaste qu’un

résumé dont il respecte toutefois les impératifs généreux (fidélité à l’original, sélection de

l’essentiel, structuration), en outre selon le type du texte qu’il vise, il s’attache à en relever les
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Spécificités, c’est-à-dire la façon particulière dont celui ou ceux qui ont produit le texte de

base ont traité les difficultés propres à ce type de texte.

2.3. Les différents types du compte rendu

Généralement il existe plusieurs types du compte rendu tel que le compte rendu synthétique,

le compte rendu thématique, le compte rendu analytique…etc. mais ce qui nous intéresse c’est

le compte rendu objectif et le compte rendu critique (subjectif).

 Le compte rendu objectif

C’est reprendre les faits et les informations de manière neutre et objective, mais aussi indiquer

dans quelle optique ces informations sont données.

Un compte rendu objectif, comporte deux parties (deux paragraphes) le premier c’est

l’introduction, et le dernier c’est le résumé.

La première partie, c’est l’introduction dont l’émetteur doit présenter le texte, le titre, l’auteur,

l’ouvrage, le thème…etc. La deuxième partie c’est le résumé du texte à la troisième personne

du singulier. Entraîner avec le résumé en reprenant l’essentiel et en faisant apparaître

l’énonciateur et ses intentions (explique, dénonce, rend hommage…etc.)

 Le compte rendu critique (subjectif)

C’est aussi reprendre les faits et les informations, il inclut les réactions et opinions du

destinataire à l’égard du message, il intègre impérativement une partie commentative, le

jugement est exprimé de façon personnelle et porte sur la valeur du texte et la place qu’occupe

dans ce texte.

Le compte rendu critique est constitué d’un compte rendu objectif (une introduction et un

résumé), et d’un commentaire (critique interne/ critique externe).

2.4. Les étapes du compte rendu

Pour rédiger un tel compte rendu, il faut d’abord connaître ses étapes qui sont les suivantes :

2.4.1. L’introduction

Un compte rendu se compose d’une introduction qui indique le sujet, explique le but

recherché, et éventuellement la méthode suivie, en d’autres termes, présenter l’auteur, le livre,
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le titre du texte, le thème abordé dans le texte, donc c’est répondre aux questions (Qui ? Quoi ?

Où ? Quand ?).

2.4.2. Le développement

L’objectif de compte rendu est de retenir l’essentiel et d’ordonner ses idées. On ne retient que

ce qui est intéressant pour le sujet étudie. On présente les éléments de façon ordonnée se base

d’un plan.

Certains renseignements peuvent même être présenté sous la forme de tableau : a) mettre en

relief l’idée générale, b) rendre compte à la troisième personne de la pensée de l’auteur, c)

admettre les formules du types « L’auteur pense que…affirme que », d) ne pas suivre

obligatoirement l’ordre du texte, répandre aux questions (pourquoi ? comment ?) s’ils existent.

2.4.3 La conclusion

La conclusion résume les principaux enseignements tirés de l’expérience, indique si elle était

intéressante ou non et pourquoi elle l’était ou ne l’était pas, autrement dit développer la visée

communicative de l’auteur (l’intention).

2.5. Les caractéristiques du compte rendu

Le compte rendu est un écrit informatif qui présente des traits communs avec nombreux textes

qui ont eux aussi une fonction référentielle : notes, procès-verbal, résumé, prise de notes …etc.

mais il diffère d’autres types des textes : expressif, prescriptif, poétique.

Dans un compte rendu l’émetteur doit rendre parfaitement compréhensible pour un

destinataire, les faits ou les idées qui sont l’objet du compte rendu, il doit comprendre

l’information, il ne faut pas tout dire en fonction du référent et du destinataire.

Le compte rendu, comme message référentiel, dépend étroitement de son objet et peut prendre

des formes diverses selon qu’il se rapporte, par exemple, à une action, une observation ou un

discours ; des référents différents commandant, selon l’expression de Jakobson, des structures

verbales très différents.

Le compte rendu exclut les marques données par le sujet) son énoncé ; par exemple, les

tournures autres que déclaratives (exclamatives, interrogatives, emphatiques ou impératives),

les modalisateurs comme peut être, selon moi ou malheureusement).

Le compte rendu se rattache ainsi au discours tel que le définit Benveniste, « le compte rendu
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d’un texte n’est pas le texte, le compte rendu d’un évènement n’est pas l’évènement, mais un

discours qui se veut objectif mais affirme en même temps qu’il est pris en charge à un moment

déterminé, par un sujet déterminé, pour un destinataire déterminé ». (Janine Resource,

Pierrette Slama, Equipe de l’Ecole Normal de BoNNEUIL/le compte rendu : des outils

d’apprentissage, p 28)

3. La séquence didactique

3.1. La définition de la séquence didactique

La séquence didactique est un dispositif d’enseignement qui regroupe un ou plusieurs

objectifs d’apprentissage. La séquence didactique « peut être définie comme un ensemble

organisé d’activités d’enseignement et d’apprentissage centré sur une tache précise de

production orale ou écrite et amenant les élèves à s’approprier un objet déterminé »

(Dolz ,2001 :5). Selon cette définition on comprend que la séquence didactique se définie

comme un dispositif didactique crée pour l’enseignement d’un genre textuel, Dolz et

Schneuwly (1996 :57), J.F.De Pietro (2002.16) des didacticiens ont la définit de la manière

suivante : « la séquence didactique, constitue un dispositif qui structure l’enseignement de

manière à la fois systématique et souple et qui est censé favoriser l’appropriation par les

apprenants de savoirs et de savoir-faire définis dans les objectifs d’apprentissage ;les savoir-

faire visés consistent en outils langagiers constitutifs de divers genres textuels publics et

relativement formalisés ».

Cet ensemble de connaissances est généralement lié aux techniques, méthodes et lignes

directrice qui favorisent un processus éducatif et structuré par l’enseignant, en vue de

contribuer à l’atteinte d’un objectif pédagogique.

3.2. Les étapes de la séquence didactique

Dans le cadre d’un projet de communication intégrant les différentes dimensions du travail sur

un genre textuel, la séquence didactique s’organise en quatre étapes selon Bernard Schneuwly

et Dolz : la mise en situation, la production initiale, les ateliers et la production finale.

Le projet est présenté au moment de la mise en situation. Dans cette étape les élèves réalisent

une première production textuelle dans le cadre du projet. Cette première production permis à

l’enseignant l’observation et l’évaluation des capacités initiales des élèves de manière à cerner

les principales difficultés qu’ils rencontrent par rapport à la production d’un genre textuel.

Une série d’ateliers composés de diverses activités scolaires et d’exercices constitue la
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troisième étape. Chaque atelier est destiné à améliorer une des composantes du texte à rédiger

ou à résoudre un problème d’écriture observée dans les productions initiales des élèves. Les

ateliers visent à combler les difficultés apparues lors de la première production et touchent

aux quatre niveaux de l’activité langagières : le contexte de production, les contenus,

l’organisation du texte et les unités linguistiques qui assurent la connexion et la cohésion du

texte. Les ateliers sont par ailleurs conçus comme des modules qui peuvent s’adapter à divers

contextes scolaires et à des groupes d’apprenants hétérogènes.

La quatrième et la dernière étape prévoit la réalisation d’une production finale dans laquelle

les élèves mettent en pratique les savoirs et savoir-faire appris et exercés dans les ateliers. La

production finale est le lieu par excellences de l’intégration des apprentissages. Pour

permettre l’évaluation formative ou certificative de la production finale, des supports sous

forme d’une grille sont présentés.

La séquence didactique est présentée non seulement comme un outil de travail scolaire au

service de la production orale et écrite, mais aussi comme un outil permettant une meilleure

compréhension de ce qui fait obstacle à l’oral et l’écriture de manière à favoriser un contrôle

conscient des processus impliqués dans la production orale ou dans la rédaction d’un texte.

4. Le compte rendu dans le manuel scolaire de 3ème année secondaire

4-1 Présentation du manuel

Le manuel scolaire de 3ème AS, toit comme les autres manuels, est un outil didactique qui

demeure un moyen d’appui pour la progression et le développement d’une compétence de

communication chez l’apprenant à travers une série d’activités tel que le compte rendu.

Ce manuel, s’articule autour de quatre projets essentiels, chacun d’eux se compose de deux (2)

ou trois (3) séquences. Ces projets sont organisés comme suit :

Le premier projet a pour titre "réaliser une recherche documentaire puis faire une synthèse de

l'information" dans le but d'exposer ses idées pour manifester son esprit critique, pour cela le

projet est divisé en trois séquences qui se distribuent comme suit :

Séquence 1 : Informer d'un fait d'histoire

Séquence2 : introduire un témoignage

Séquence 3 : analyser et commenter un fait d'histoire
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Du plus, il s'agit de 21textes dont 12 historiques, 2scientifiques, 3 articles de presse et 4

littéraires

Le deuxième projet a pour titre "organiser un débat d'idée puis en faire un compte rendu" dont

son objectif est celui qui est annoncé du moins, et celui de "dialoguer pour confronter des

points de vue"

Ce projet contient 2séquences dont la première invite à inscrire dans un débat : convaincre ou

persuader quant à la seconde c'est prendre position dans un débat : concéder et réfuter

Du plus il s'agit de 16 textes dont 9 littéraires, 3articles de presse, un discours et 3 textes

argumentatifs

Le troisième projet convie les élèves à se familiariser avec l'idée de "lancer un appel pour se

mobiliser autour d'une cause humanitaire" ce projet se compose de 2séquences

Séquence 1 : comprendre l’enjeu de l'appel et le structurer

Séquence 2 : inciter son interlocuteur à agir

Ce dernier contient 11 textes qui sont tous des appels et qui se réfèrent pour un grand nombre

d'entre eux à l'éternel thème de la guerre d’Algérie

Le quatrième et le dernier projet intitulé "rédiger une nouvelle fantastique" se devise en 3

séquences comme le premier projet :

Séquence 1 : introduire le fantastique dans le cadre réaliste

Séquence2 : exprimer son imaginaire dans une nouvelle fantastique

Séquence 3 : comprendre l'enjeu de la nouvelle fantastique

Ce projet contient 14 textes, certains appartiennent à un auteur célèbre par ces nouvelles

fantastiques au 19ème siècle qui 'est Guy de Maupassant

4-2 Présentation des activités proposées

En 3ème AS, un ensemble d'activités est proposé dans le manuel à la fin de chaque séquence,

ces dernières visent à développer les compétences et les connaissances des apprenants. A

travers ces activités l'enseignant identifier les difficultés les plus fréquentes chez les élèves.
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Projet 1 réaliser une recherche documentaire puis faire une synthèse de
l'information

Objet
d’étude

document et textes d'histoires

Activités proposées

Compréhension orale/écrite Production Orale/ écrite

Identification des marques de la situation
d’énonciation.

Identification du genre.

Identification des procédés d’objectivation.

Identification du degrés d’implication de
l’énonciateur.

Distinction entre événement historique
réflexions,et commentaires.

Distinction entre acteur et témoin de
l’événement.

Détermination de la visée informative.

Détermination de durée d’objectivité.

La prise de note comme procédé de
synthèse.

La synthèse d’information par
regroupement des données.

le compte rendu critique.

Consolidation de la structuration et de la
cohérence des textes des élèves.

Projet2 organiser un débat d'idée puis en faire un compte rendu

Objet
d’étude

le débat d’idée

Compréhension Orale/ Écrite Production orale/ Écrite

Identification des marques de la situation
d'énonciation.

Identification des procédés qu'un locuteur
emploie pour agir l'allocutaire.

Identification des figures de styles utilisés
pour réfuter.

Discrimination des différents arguments
d'autorité.

Plan de texte

Complétion d'un texte polémique par
une introduction ; une conclusion.

Réfutation d'une thèse avancée

Élaboration d'une argumentation pour
plaider.

Organiser un débat autour d'un sujet
d'actualité.

Technique de prise de parole.

Le compte rendu critique.

Projet3 Argumenter pour faire agir
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Objet
d’étude

l'appel

Compréhension Orale/Ecrite Production Orale/écrite

Identification des indices d'énonciation

Identification des séquences informatives

Identifications des stratégies
argumentatives et incitatives

Identification des différents types
d'arguments

Détermination des différentes étapes d'un
appel

Réécriture d'un texte argumentatif sous
forme d'appel

Transformation d'une annonce (parue
dans un journal) en texte exhortatif

Rédaction d'un appel en relation avec
une affiche ou un événement d'actualité

Projet 4 raconter pour exprimer son imaginaire (nouvelle fantastique)

Objet
d’étude

la nouvelle fantastique

Compréhension Orale/écrite Production Orale/ écrite

Identification des marques de la situation
d'énonciation.

Identification des indices de fantastique.

Mise en évidence des moyens utilisés pour
introduire l’irréel dans le réel.

Comparaison du début et de la chute de la
nouvelle.

Étapes du récit.

Plan de la nouvelle.

Le compte rendu critique.

Exposé d'une recherche (sur l'auteur, le
genre).

Production d'un récit.

Nous constatons à travers la programmation du genre compte rendu dans le deuxième projet

qu'une grande importance est accordée à ce dernier. C’est dire que l'élève de la classe de 3ème

AS est amené à découvrir cette activité dès les premiers mois de l'année car ça lui sera utile

dans l'avenir et pour comprendre les autres genres intégrés dans ce programme.

Conclusion :

Dans ce premier chapitre, nous avons donné en premier lieu un aperçu sur la notion de genre,

nous avons défini en deuxième lieu le compte rendu, ses différents types, ainsi que ses

caractéristiques et ses étapes et en dernier lieu, nous avons abordé la notion de la séquence
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didactique. Le chapitre prochain abordera le volet pratique de notre recherche, nous

analyserons les résultats de notre enquête de terrain.



Chapitre II

La pratique du compte rendu en classe de 3ème année secondaire
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Dans ce deuxième chapitre de notre travail, nous présenterons tout d'abord, notre corpus, puis

nous analyserons les questionnaires distribués au près des enseignants et des élèves de 3AS et

enfin, nous procéderons à l'analyse de nos séances d’observation.

1-Présentation du corpus

Notre enquête de terrain a été réalisée dans un établissement public, exactement au « lycée

mixte de Ben Yahia Mohand Ameziane » situé dans l'une des daïras de la commune de

Barbacha. Comme Nous l’avons déjà précisé, notre choix a porté sur les classes de 3ème AS.

1.1. Profil de l’enseignant

La classe choisie pour notre enquête est prise en charge par un enseignant ayant devant lui

une carrière de 5 ans dans le domaine de l'enseignement. Cet enseignant a fait ses études à

l’ENS d’Alger, il a obtenu son diplôme en 2015, ensuite il a commencé à travailler au lycée

jusqu’à nos jours.

1.2. Profil des élèves

Nous avons réalisé notre enquête dans une classe de 3eme année secondaire composée de 22

élèves. Cette dernière comporte 14 filles et 8 garçons, qui viennent tous de la même région,

leur âge varie entre 17/19 ans.

Nous précisons que nous avons effectué 3 séances d’observation dans cette classe choisie. La

première est consacrée à la distribution des questionnaires auprès des élèves et les deux

avaient comme objectif l'observation des pratiques de classes concernant l'exploitation de

l'activité du compte rendu en classe de français

3- Analyse des questionnaires

Nous allons passer à présent à l'analyse des résultats obtenus à travers notre premier outil de

recherche, à savoir le questionnaire destiné aux enseignants de français de plusieurs lycées de

la région de Barbacha ainsi qu'aux élèves de la classe de 3ème AS du lycée mixte de Ben Yahia

Mohand Ameziane.

3.1 L'activité du compte rendu vue par les enseignants

Avant de procéder à l’analyse des questionnaires destinés aux enseignants de français, nous

rappelons que nous avons visé plus de 10 enseignants mais nous n’avons récupéré que 5.
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Malheureusement, un bon nombre d’enseignants ne nous ont pas remis les questionnaires

remplis malgré notre inconstance.

Dans ce qui suit nous allons rappeler les questions posées puis nous présenterons les réponses

obtenues suivies d'un bref commentaire.

Sexe :

Le sexe Le nombre Total

Féminin 03 60%

Masculin 02 40%

Tableau 1 : répartition des enseignants selon le sexe

Commentaire :

Nous remarquons que notre public est composé de 3 femmes et deux hommes, leur âge se

situe entre 32 et 56 ans. La première remarque à faire par rapport à cette première question

consiste à dire que le nombre d’enseignants hommes n’est pas très loin de celui des femmes,

ce qui confirme l'intérêt accordé par les hommes à ce métier qui auparavant, intéressait plus

les femmes.

L’expérience :

L’expérience Le nombre Total

Moins de 10 ans 04 80%

Plus de 10 ans 01 20%

Tableau 2 : l’expérience des enseignants

Commentaire :

Nous remarquons que la plupart des enseignants ayant une expérience de moins de 10 ans

8(80%), un seul enseignant est doté de plus de 10 ans d'expérience. Ces résultats s'expliquent

par le départ d'un bon nombre d'enseignants en retraite ces dernières années un grand nombre

de jeunes enseignants ont rejoint ce secteur.

L'efficacité du manuel selon les enseignants :
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Question 1 : le manuel scolaire proposé aux élèves de 3AS est-il efficace pour un bon

apprentissage ?

Résultats :

Réponses Le nombre Total

Oui 04 80%

Non 01 20%

Tableau 3 : l’efficacité de manuel scolaire de 3AS

Commentaire :

D’après le tableau précédent nous remarquons que la majorité des enseignants interrogés,

80% estime que le manuel scolaire de 3AS est efficace pour un bon apprentissage. Un seul

enseignant (le plus expérimenté) déclare que ce manuel n’est pas efficace.

L’importance de l'activité compte rendu

Question 2 : pourquoi à votre avis est-il important d’intégrer l’activité du compte rendu en

3AS ?

Résultats :

Réponses Nombre Total

L’activité du compte rendu permet à l’élève d’analyser des

textes ; avoir un esprit critique 2 40%

L’activité du compte rendu développe la compétence

rédactionnelle chez l’élève 1 20%

L’activité du compte rendu permet à l’élève de bien saisir

le contenu de la leçon 1 20%

L’activité du compte rendu est efficace

1 20%

Tableau 4 : l’importance de l’activité du compte rendu
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Commentaire :

La plupart des enseignants interrogés déclarent qu’il est important d’intégrer l’activité du

compte rendu en 3AS : 40% parce qu’elle permet à l’élève d’analyser des textes et d’avoir un

esprit critique, 20% d’entre eux disent qu’il est important de l’intégrer car elle développe la

compétence rédactionnelle chez l’élève, 20% pour bien saisir le contenu de la leçon et 20%

parce qu’elle est efficace. D’après ces résultats nous pouvons dire que cette activité aide les

élèves de 3AS à développer leurs capacités à comprendre et à produire des textes et de les

interpréter facilement.

Place de l'activité du compte rendu dans le manuel

Question 3 : quelle place occupe l’activité du compte rendu dans le manuel ?

Réponses Le nombre Total

Très importante 04 80 %

Pas importante 01 20 %

Tableau 5 : la place du compte rendu dans le manuel

Commentaire

Ce tableau nous montre que 80% des enseignants affirme que l’activité du compte rendu

occupe une place très importante dans le manuel scolaire et 20% estime qu’elle n’est pas

importante. La plupart des enseignants questionnés est consciente de l’importance de cette

activité qui aide les élèves à améliorer leurs activités rédactionnelles et à développer leur

esprit critique.

Moment de l'exploitation de l’activité du compte rendu

Résultats :

Question 4 : à quel moment intervient l’activité du compte rendu ?

Réponses Nombre Total

Tout au long de la séquence 02 40%

À la fin de chaque séquence 03 60%

Autre 00 00%
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Tableau 6 : l’activité du compte rendu dans la séquence

Commentaire :

Nous remarquons que 40% des enseignants travaillent l’activité du compte rendu tout au long

de la séquence, 60% la pratiquent à la fin de chaque séquence et personne n’a proposé

d’autres moments pour travailler cette activité. Ces réponses démontrent l'importance de

réaliser cette activité en classe pendant ou à la fin de la séquence didactique.

Supports pédagogiques choisis

Question 5 : Quels supports pédagogique utilisez-vous durant l’activité du compte rendu ?

Résultats

Réponses Nombre Total

Manuel scolaire 02 40%

Supports audiovisuels 01 20%

Documents écrits 02 40%

Autres 00 00%

Tableau 7 : les supports pédagogiques utilisés

Commentaire :

Nous remarquons dans ce tableau que 40% des enseignants utilisent le manuel scolaire pour

pratiquer l’activité du compte rendu, 20% utilisent des supports audiovisuels, et 40% des

enseignants utilisent des documents écrits et personne n’a proposé d’autres supports. Nous

remarquons que le manuel scolaire et les documents écrits ont pris la part du lion dans les

réponses des questionnés. Uniquement 1 seul enseignant sur 5 déclare qu’il utilise les

supports audiovisuels malgré l'importance prouvée pour ces supports qui aident efficacement

à améliorer les compétences écrites et orales des apprenants en classe.
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Méthode utilisée pour enseigner le compte rendu

Question 6 : quelle est la méthode utilisez vous durant l’activité du compte rendu ?

Réponses Nombre Total

Méthode critique 03 60%

Situation vécue 02 40%

Tableau 8 : méthode utilisée durant l’activité de compte rendu

Commentaire :

60% des enseignants affirment qu’ils utilisent la méthode critique pour travailler l’activité du

compte rendu, 40% des enseignants démarrent cette activité d’une situation vécue. La

majorité des enseignants pensent que la méthode critique est la meilleure méthode pour initier

les apprenants au compte rendu critique qui leur semble plus efficace.

Volume horaire accordé à l'activité du Compte Rendu

Question 7 : pensez-vous que le temps consacré à cette activité est suffisant ?

Réponses Nombre Total

Oui 00 00%

Non 05 100%

Tableau 9 : le temps consacré à l’activité du compte rendu

Commentaire :

Nous remarquons que 100% des enseignants ont répandu que le temps consacré à l’activité du

compte rendu n’est pas suffisant. L'insuffisance du temps accordé à cette activité est dû à

l'insuffisance du volume horaire accordé à langue française en classe de 3ème AS.

Le compte rendu et le niveau des élèves
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Question 8 : que pensez-vous du niveau de vos élèves lors de l'exploitation de l’activité du

Compte Rendu ?

Réponses Nombre Total

Faible 00 00%

Moyen 05 100%

Avancé 00 00%

Tableau 10 : Niveau des élèves

Commentaire :

A partir de ce tableau nous remarquons que 100% des enseignants affirme que le niveau de

leurs élèves est moyen. Aucun enseignant ne considère que le niveau de ses élèves est avancé

ni faible. Ces réponses confirment le constat qui est fait sur le niveau des apprenants algériens

qui est considéré par la majorité comme moyen voir même au-dessous de la moyenne.

Difficultés des élèves

Question 9 :

Quelles sont les difficultés rencontrées par vos élèves durant l’apprentissage du compte rendu ?

Réponses Nombre Total

Difficultés au niveau de la

langue

01 20%

vocabulaire très pauvre 01 20%

Par rapport à la cohérence

d’idées

01 20%

Difficulté de faire une

critique / Difficulté

d’évaluer le fond du texte/

donner des appréciations

personnelle

02 40%

Tableau 11 : la nature des difficultés fréquentées par les élèves
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Commentaire

20% des enseignants constatent que les élèves de 3AS rencontrent des difficultés au niveau de

la langue, 20% parce que ces élèves aient le manque de base structurelle et leur vocabulaire

est très pauvre, 20% par rapport à la cohérence d’idées et la grammaire, 40% disent qu’il est

difficile à un élève d’évaluer le fond du texte, de faire la critique et de donner un jugement et

des appréciations personnelles sur le support donné.

Stratégies exploitées face aux difficultés des apprenants

Question 10 :

Quelles sont les stratégies adaptées vous pour que vos élèves surmontent les difficultés

rencontrées lors de l'exploitation de l’activité du Compte Rendu ?

Résultats :

Réponses Nombre Total

Incitent leurs élèves à

analyser des textes et à lire

pour enrichir leur

vocabulaire 02 40%

Utilisent des exercices de

grammaire

01 20%

Orientent les élèves pour

une meilleure méthode

d’apprentissage

01 20%

La lecture 01 20%

Tableau 12 : les stratégies adaptées par les enseignants

Commentaire :

40% des enseignants incitent leurs élèves à analyser des textes sur des différents sujets et à

lire pour enrichir leur vocabulaire et maîtriser la grammaire, 20% utilisent des exercices de

grammaire, 20% des enseignants orientent les élèves pour une meilleure méthode

d’apprentissage, et 20% par la lecture car elle est le seul remède pour améliorer le niveau d’un
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élève. De ce fait, Nous remarquons que la majorité des réponses obtenues visent le

développement des compétences de lecture et de grammaire, elles incitent toutes les élèves à

lire beaucoup et s'intéresser à la grammaire et au vocabulaire or que la maîtrise d’une langue

signifie la maîtrise de l'oral et de l'écrit en compréhension comme en expression

3.2. L’activité du compte rendu vue par les élèves :

Nous rappelons que notre enquête de terrain été faite dans une seule classe de 3AS, qui se

compose de 22 élèves, et après avoir distribué les questionnaires nous avons pu récupérer 20,

c’est-à-dire que presque tous les élèves de cette classe ont remis leurs questionnaires sauf 2.

Nous allons rappeler les questions posées puis nous présenterons les réponses obtenues

suivies d'un bref commentaire.

Sexe :

Sexe Nombre Total

Filles 14 70%

Garçons 06 30%

Tableau 13 : répartition des élèves selon le sexe

Commentaire :

A travers le tableau ci-dessus nous remarquons que la classe de 3AS est composée de 14 filles

et de 6 garçons, leur âge se situe entre 18 et 19 ans. Ce qui nous donne un pourcentage de

70% de filles face à 30% de garçons. De ce fait nous pouvons dire que le sexe féminin est

celui qui domine dans cette classe de 3AS.

Répartition des élèves selon les filières

Filière Nombre Total

Langue étrangère 20 100%

Scientifique 00 00%

Gestion 00 00%

Math 00 00%

Tableau 14 : filière des élèves
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Commentaire :

Le tableau ci-dessus nous montre que tous les élèves interrogés 100%, étudiaient les langues

étrangères. Et aucun d' entre eux n’a étudié d’autres filières, ce qui veut dire que ces élèves

s’intéressent beaucoup aux langues étrangères

L’intérêt accordé aux langues étrangères par les élèves

Question 1 : Aimez-vous les langues étrangères ?

Réponses Nombre Total

Oui 13 65%

Non 00 00%

Un peu 07 35%

Tableau 15 : l’intérêt accordé aux langues étrangères par les élèves

Commentaire :

Il est bien remarquable que 65% des élèves aiment les langues étrangères et 35% des élèves

interrogés ont répandu par un peu, aucun élève n’a répondu par non. Les résultats obtenus

montrent que tous les élèves de cette classe de 3AS s’intéressent et aiment les langues

étrangères.

Classement des langues selon les préférences des élèves

Question 2 : parmi ces langues quelles sont celles que vous aimez le plus ? Classez-les selon

vos préférences.

Réponses Nombre Total

Arabe scolaire 05 25%

Français 04 20%

Tamazight 03 15%

Anglais 03 15%
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Arabe dialectal 03 15%

Allemand 02 10%

Espagnol 00 00%

Italien 00 00%

Tableau 16 : classement des langues

Commentaire :

Nous remarquons dans ce tableau que 25% des élèves interrogés préfèrent l’arabe scolaire,

20% préfèrent le français, 15% préfèrent Tamazight, 15% préfèrent l’Anglais, 15% préfèrent

l’arabe dialectal, et uniquement 10% préfèrent l’allemand. Ces résultats montrent que les

élèves de 3AS aiment beaucoup plus l’arabe scolaire et le français car ce sont les deux

langues qu’ils pratiquant et qu’ils rencontrent le plus.

Le niveau des élèves en langue française

Question 3 : comment estimez-vous votre niveau en langue française ?

Les résultats obtenus sont les suivantes :

A l’écrit :

Réponses Nombre Total

Bon 00 00 %

Moyen 17 85 %

Faible 03 15 %

Tableau 17 : niveau des élèves à l’écrit

A l’oral :

Réponses Nombre Total

Bon 03 15%

Moyen 13 65%

Faible 04 20%
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Tableau 18 : niveau des élèves à l’oral et à l’écrit

Commentaire :

Nous remarquons dans le premier tableau qu’aucun élève n’estime que son niveau à l’écrit est

bon, 85% des élèves estime que leur niveau est plutôt moyen, 15% des élèves disent que leur

niveau est faible. Tandis que dans le deuxième tableau nous constatons que 15% des élèves

affirment que leur niveau est bon à l’oral, 65% estime que leur niveau est moyen, et 20% qu’il

est faible. D’après les résultats obtenus, nous pouvons dire que le niveau des élèves en langue

française est intermédiaire entre l’écrit et l’oral.

Les difficultés des élèves

Question 4 : rencontrez-vous des difficultés à apprendre le français ?

Réponses Nombre Total

Rarement 05 25%

Toujours 04 20%

Des fois 11 55%

Tableau 19 : les difficultés d’apprendre le français

Commentaire

Les résultats obtenus dans cette question montrent que 25% des élèves rencontrent rarement

des difficultés en langue française, 20% des élèves interrogés déclarent qu’ils rencontrent

toujours des difficultés et 55% les rencontrent dès fois. D’après ces résultats nous pouvons

dire que les élèves avec lesquels nous avons réalisé notre enquête sur terrain ont des

difficultés à apprendre la langue française.
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Question 5 : vos difficultés sont rencontrées en :

Réponses Nombre Total

Compréhension orale 03 15%

Expression orale 05 25%

Compréhension écrite 05 25%

Expression écrite 07 35%

Tableau 20 : difficultés rencontrées par les élèves

Commentaire :

Ce tableau représente la nature des difficultés fréquentées par les élèves de classe de 3AS

langue étrangère, la première remarque à faire par rapport à cette question est que 15% des

élèves ont des difficultés dans la compréhension orale, 25% des élèves les rencontre dans

l’expression orale, 25% des élèves ont des difficultés par rapport à la compréhension écrite, et

35% d’entre eux rencontrent des difficultés dans l’expression écrite. Ces résultats expliquent

bien que ces apprenants savent déjà qu'ils ont des problèmes dans l’apprentissage du français

langue étrangère et cela sur plusieurs niveaux (oral et écrit). En réalité, la plupart de ces

difficultés résulte d'un manque de pratique de cette langue (les élèves ne lisent pas et

n’écrivent pas suffisamment) d'où leur faiblesse au niveau de la maîtrise des bases du

vocabulaire, de la grammaire et de l'orthographe français.

Les activités qui aident les élèves à améliorer leur niveau en langue française

Question 6 : parmi ces activités quelles sont celles qui vous aident à améliorer votre niveau

en langue française ?
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Réponses Nombre Total

Le théâtre 04 20%

L’exposé 03 15%

La poésie 03 15%

La rédaction 02 10%

Le compte rendu 08 40%

Tableau 21 : les activités qui améliorent le niveau des élèves

Commentaire :

Les résultats obtenus dans cette question montrent que 20% des élèves pensent que le théâtre

est l’activité qui améliore leur niveau, 15% des élèves pense que c’est l’exposé, 15% pense

que c’est la poésie, 10% estime que c’est la rédaction, et 40% des élèves juge que c’est le

compte rendu. De ce fait nous pouvons dire que les élèves admettent que le compte rendu est

l’une des principales activités qui aident l’élève à améliorer son niveau en langue française.

Le compte rendu et le niveau des élèves

Question 7 : pensez-vous que la rédaction de compte rendu peut améliorer votre niveau à

l’écrit ?

Les résultats sont comme suit :

Réponses Nombre Total

Oui 11 55%

Non 09 45%

Tableau 22 : le compte rendu est le niveau des élèves

Commentaire :

Ce tableau montre que 55% des élèves enquêtés pense que la rédaction du compte rendu peut

améliorer leur niveau à l’écrit, et 45% pense que la rédaction de cette activité n’aide pas à

améliorer leur niveau à l’écrit. Pour cela nous pouvons dire que le compte rendu considéré par

la plupart des élèves comme étant une activité qui améliore leur niveau par rapport à l’écrit
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Les difficultés à comprendre la technique du compte rendu

Question 8 : rencontrez-vous des difficultés à comprendre la technique du compte rendu ?

Réponses Nombre Total

Rarement 07 35%

Souvent 12 60%

Jamais 01 5%

Tableau 23 : difficultés à comprendre le compte rendu

Commentaire :

Ce tableau représente les difficultés des élèves à comprendre la technique du compte rendu,

nous remarquons que 35% des élèves enquêtés rencontre des difficultés rarement, 60% les

rencontrent souvent, et 5% ne les rencontre jamais. Cela montre que la technique du compte

rendu est une tâche difficile à apprendre

Degré de la suffisance du nombre de séances accordé à l’activité du compte rendu

Question 9 : selon vous le nombre de séances réservées au genre compte rendu est-il

suffisant ?

Les résultats sont comme suit

Réponses Nombre Total

Oui 14 70%

Non 06 30%

Tableau 24 : Degré de la suffisance du nombre de séances accordé à l’activité du compte

rendu

Commentaire :

D’après les résultats obtenus, nous remarquons que la majorité des élèves enquêtés 70%

s’accordent à dire que le nombre des séances réservées au genre compte rendu est suffisant, et
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d’autres 30% disent que le nombre de séances n’est pas suffisant. D’après le grand

pourcentage

On dégage l’importance du genre compte rendu et la nécessité de lui consacrer plus de

séances.

Les types du compte rendu préférés par les élèves

Question 10 : Quel type de compte rendu préférez-vous le plus ?

Réponses Nombre Total

Compte rendu critique 06 30%

Compte rendu objectif 12 60%

Compte rendu subjectif 02 10%

Tableau 25 : type du compte rendu

Commentaire :

Dans le tableau ci-dessus, nous remarquons que 30 % des élèves enquêtés préfèrent le compte

rendu critique, 60% d’entre eux préfèrent le compte rendu objectif, et 10% déclarent qu’ils

préfèrent le compte rendu subjectif. D’après les différentes réponses, nous pouvons dire que la

plupart de ces élèves aiment le compte rendu objectif qu'ils considèrent plus facile à

comprendre et à rédiger.

L’intégration du compte rendu dans le sujet du Bac 2020

Question 11 : souhaitez-vous que le compte rendu soit intégré dans le sujet du BAC de cette

année ?

Les résultats sont comme suit :

Réponses Nombre Total

Oui 12 60%

Non 07 40%

Tableau 26 : l’intégration du compte rendu dans le sujet du Bac de 2020
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Commentaire

Les résultats de cette dernière question montrent que 60% des élèves enquêtés souhaitent que

le compte rendu soit intégré dans le sujet du bac de l’année actuelle et 40% d’entre eux ne le

souhaite pas. Ces résultats montrent l’importance donnée par les élèves de 3AS à l’activité du

compte rendu et leur souhait d'être intégré dans les sujets du baccalauréat de l'année en cours.

4. les séances d’observation

Afin de mener à bien notre enquête sur terrain, nous avons assisté à trois séances

d’observation avec la classe de 3AS LE, nous avons eu recours à une grille d’observation et

cela pour bien cerner notre problématiques et nos hypothèses proposées.

4.1. Le Déroulement et l’analyse des séances d’observation

Séance N°1 :

Date : 24/11/2019

Séance : compte rendu : correction du devoir de 1er trimestre

Durée : 02 heures (de 10 :00 h jusqu’à 12 :00h)

Support utilisé : Texte (Document écrit /sujet du devoir)

Texte historique : Emir Khaled, alors exilé en Syrie, raconte l’histoire de son ami le colonel

El-Attaf.

Nombre d’élèves : 15 Filles / 5 Garçons /2 sont absents

La démarche de l’enseignant :

Au cours de cette séance l’enseignant demande à chaque élève de cette classe de lire un petit

passage du texte intitulé « Emir Khaled, alors exilé en Syrie, raconte l’histoire de son ami le

colonel El-Attaf ». Il a également demandé de souligner les mots difficiles pour les expliquer.

Après avoir lu le texte, l’enseignant pose les questions de compréhension aux élèves, et ils ont

répandu ensemble, et chaque élève écrit sa réponse sur le tableau.
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Après la correction l’enseignant propose aux élèves une activité qui consiste à rédiger un

compte rendu objectif du texte « Emir Khaled ». À la fin de cette séance il a exigé la remise

des copies des élèves.

-Les réactions et le comportement des élèves face à leurs notes :

La remise des copies des élèves provoque un bruit dans la classe puisque ces derniers ne sont

pas satisfaits de leurs notes obtenues, certains d’entre eux demandent à l’enseignant de revoir

leurs copies afin de les vérifier.

Commentaire :

Durant notre présence à la première séance d’observation, nous avons remarqué que

l’enseignant est arrivé à l’heure pile au travail, il a commencé cette séance par une petite

récapitulation de ce qu’ils ont fait la semaine précédente, puis il a demandé aux élèves de

sortir le sujet de devoir pour le corriger. La deuxième remarque qui attire notre attention

consiste à dire qu’il y a quelques éléments de cette classe qui ne participent pas, et

l’enseignant passe entre les rangs pour les motiver, d’après cette remarque nous pouvons dire

que l’enseignant travaille avec tous les éléments de la classe.

Séance N°2 :

La date : 19/01/2020

Séance : Évaluation diagnostique (production écrite)

La durée : 2h

Support : sujet écrit sur le tableau

Sujet : « le travail de ma femme est un sujet qui fait débat dans notre société »

Rédiger un court texte dans lequel vous allez rendre compte des deux propositions prises sur

ce sujet, tout en avançant les arguments des partisans et ceux des opposants de cette cause.

La démarche de l’enseignant :



41

Au cours de cette séance, l’enseignant précis es objectifs du cours, puis il a écrit le sujet de la

séance sur le tableau, en expliquant à ses élèves les consignes demandées dans l’activité de la

production écrite sur les femmes qui travaillent.

Après avoir expliqué les consignes les élèves commencent à rédiger leurs productions,

certains d’entre eux trouvent des difficultés à rédiger,

Ensuite, après avoir fini la rédaction, l’enseignant demande aux élèves de lire leurs

productions, Il a choisi une production d'un élève et il a commencé à l'écrire sur le tableau en

demandant aux élèves de relever les erreurs pour les corriger.

Pour finir l’enseignant reprenne les objectifs de cours et explique l’utilité de la production

écrite par rapport à d’autres genres textuels et pose des questions pour savoir si les élèves ont

compris la démarche et le contenu.

Comportement et réactions des élèves :

Au début de cette séance, nous avons remarqué que le climat de la classe est tellement bruyant,

cependant la majorité des élèves participent et ils répondent aux quelques posées par

l’enseignant.

Commentaire :

Durant cette séance, nous avons dégagé l’importance donnée à la production écrite nous

avons remarqué que l’enseignant travaille avec tous les éléments de la classe et que la

majorité participent, ils ont répondu aux questions posées, C'est-à-dire que leur niveau à

l’écrit s'est amélioré. La méthode utilisée par l’enseignant aide les élèves à surmonter leurs

difficultés quand ils ont commencé la rédaction,

Séance N 3 :

La date : 23 Janvier 2020

Séance : compte rendu critique

La durée : 2h

Support : document écrit

La démarche de l’enseignant :
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Avant que l’enseignant commence son cours il a distribué des documents, pour commencer il

a posé une question aux élèves qui consiste à définir le compte rendu critique, puis il a écrit sa

propre définition sur le tableau, et il a commencé à expliquer.

Après avoir expliqué la définition du compte rendu critique, l’enseignant a demandé aux

élèves de la recopié sur le cahier. Ensuite il a posé la question comment reconnaître le compte

rendu critique c’est-à-dire quelles sont ses caractéristiques et ses étapes. Après une série

d'explications il leur a demandé de recopier ce qu’il est en train d’écrire sur le tableau.

A la fin de la première heure l’enseignant demande à ses élèves de comparer entre le compte

rendu objectif et le compte rendu critique, puis il a expliqué comment faire la critique.

Au début de la deuxième heure, l’enseignant a demandé de lire le texte dans le document

distribué intitulé « pour ou contre la peine de mort » puis il a proposé de faire un compte

rendu critique de ce texte en respectant les consignes qu’il a dit oralement.

Après avoir rédigé le compte rendu l’enseignant passe dans les rangs, il a demandé à quelques

élèves de lire leurs propres productions, puis il a choisi une et il l’a écrit sur le tableau et il a

demandé aux autres de repérer les erreurs pour les corriger ensemble (le même principe que

dans l'autre classe).

A la fin de la séance il a ramassé les documents puis il a demandé aux élèves s’ils ont compris

la séance.

Le comportement et les réactions des élèves :

Durant notre présence à cette séance, nous avons remarqué que les élèves trouvent des

difficultés à comprendre la technique du compte rendu critique à chaque étape ils posent des

questions à l’enseignant, et la majorité ne participent pas, ils ne sont pas attentifs, de plus ils

ont un manque de concentration quand l’enseignant explique la dernière étape celle de la

critique.

Commentaire :

Pendant notre présence à cette séance intitulé le compte rendu critique, nous avons remarqué

en premier lieu que l’enseignant a commencé son cours à l’heure, il a préparé son matériel

nécessaire, il a précis les objectifs du cours concernant le compte rendu, puis il a tout expliqué,

cela montre que sa méthode est bonne pour bien saisir le contenu.
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En deuxième lieu, nous avons remarqué que le climat de la classe est calme, il y a des élèves

qui participent et ceux qui ne participent pas il accepte chaque réponse même si elle est fausse

et malgré leur déconcentration l’enseignant travaille avec eux il leur pose des questions même

s’ils n’arrivent pas à répondre en leur donnant l’aide nécessaire. (Encouragement,

reformulation….)

Synthèse de résultats obtenus :

Après avoir analyser nos outils de recherche à savoir le questionnaire destiné aux élèves de

3AS et celui des enseignants de français qui travaillent au lycée ainsi que les séances

d’observations nous avons constaté selon les réponses des enseignants enquêtés que le compte

rendu est une activité qui occupe une place importante dans le manuel scolaire de 3AS, vue

qu’elle se pratique à la fin de chaque séquence, dans le but de développer la compétence écrite

chez l’élève.

Aussi, d’après les séances d’observation auxquelles nous avons assisté, nous avons constaté

que le niveau des élèves est moyen à l’écrit et nous avons déterminé aussi quel genre de

difficultés rencontrent-ils durant la pratique et la réalisation du compte rendu et quelle

stratégie utilisée par l’enseignant pour surmonter ces difficultés.
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A travers ce modeste travail, nous avons essayé de cerner la notion du genre compte rendu et

son importance dans le cadre de l’enseignement/apprentissage du français langue étrangère.

De connaître la démarche suivie par l’enseignant et les outils qu’il utilise pour travailler cette

activité.

Rappelons que notre objectif de recherche est de déterminer les difficultés rencontrées par les

élèves de 3AS de la filière Langues Étrangères par rapport à la rédaction d’un compte rendu

et comment l’enseignant la pratique. A travers l’enquête que nous avons menée tout au long

de notre recherche, nous avons pu répondre aux questions de notre problématique, rappelons-

les :

-Comment est travaillée la technique du compte rendu par les enseignants en classe de 3AS ?

- Quelles difficultés sont rencontrées par les apprenants de 3AS durant l'apprentissage de ce

genre ?

- Quelles stratégies sont utilisées par les enseignants pour aider les apprenants en difficultés ?

Afin de répondre à cette problématique nous avons émis les hypothèses qui ont été vérifiées

grâce à l’analyse de notre corpus composé d’un questionnaire destiné aux enseignants et aux

élèves, ainsi que de trois séances d’observation réalisées avec les élèves de 3AS langues

étrangères.

D’après les résultats obtenus, nous sommes parvenues à des conclusions que nous

récapitulons comme suit :

Dans un premier temps nous avons constaté que le compte rendu est une activité très efficace

pour un bon apprentissage du français langue étrangère. Cette dernière est réalisée à la fin de

chaque séquence didactique, et elle occupe une place très importante dans le manuel scolaire

De 3 AS car cette technique permet aux élèves de développer leurs compétences

rédactionnelles.

Dans un deuxième temps, nous avons constaté que la démarche et la méthode de l’enseignant

étaient bien choisies, et que l'enseignant a utilisé des documents écrits proposés dans le

manuel scolaire et d'autres choisi par lui-même pour travailler cette technique de rédaction.

La méthode suivie par l’enseignant suit les étapes de la séquence didactique et chaque séance

permet de développer une compétence précise afin d'atteindre un objectif final qui est là

rédaction d'un type de compte rendu (critique, objectif….). De ce fait nous confirmons notre
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première hypothèse.

Dans un troisième temps les résultats de notre enquête montrent que les élèves de 3AS

rencontrent des difficultés à rédiger un compte rendu. Ces dernières sont souvent en rapport

avec la cohérence des idées et également dues au manque de vocabulaire et de base ce qui

confirme la deuxième hypothèse.

Dans un dernier temps, durant la réalisation de nos observations nous avons remarqué que

l’enseignant aide les élèves à améliorer leur niveau à l’écrit, pour arriver à produire leurs

propres textes, il les incite aussi à la lecture et à s’intéresser au vocabulaire afin de

développer la compétence écrite chez les élèves mais aussi pour une bonne maîtrise de la

langue française. Ces résultats confirment notre troisième hypothèse.

Pour finir, nous dirons que notre enquête de terrain était certes courte en raison de la situation

sanitaire qu'a connue le monde entier durant l'année 2020 (covid 19), mais elle nous a permis

de mettre la lumière sur un genre qui est d'une grande importance qui est le compte rendu. Ce

dernier s'est révélé excellent pour un bon entraînement des apprenants en français à l’oral

comme à l'écrit. Les résultats de notre enquête restent, certes limité, mais le sujet mérite

d’être abordé et poursuit dans d'autres recherches plus approfondies et dans des conditions

meilleures.
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Annexe 1

Grille d’analyse d’une observation en classe

L’école : Titre de la séance :

L’enseignant : Date de la séance :

Classe : Heure de la séance :

Nombre d’élèves présents au cours :

Compétence visée

L’enseignant est capable de :
oui non

Remarques

1- Lancement de la séance :

-Arrive dans sa classe à L’heure pile du début de la séance

- Accueille les élèves :

Individuellement

Collectivement

- prépare son matériel si nécessaire

- commence son cours à l’heure

- précise les objectifs du cours concernant le compte rendu

- Présente le plan de la leçon du compte rendu

- Explique l’utilité du compte rendu par rapport aux d’autres cours

2- Durant la séance :

- Durant les 5 premières minutes de la séance, le climat de la classe est
plutôt :

Bruyant Calme

Tendu Stimulant

Ordonné

- Explique les étapes du compte rendu

-Utilise un vocabulaire clair et adapté

-Utilise des stratégies variées qui s’adressent à plusieurs sans comme
la reformulation/ répétition…. Etc.

-appuie son discours par des gestes significatifs

- vérifier que les élèves ont compris la démarche et le contenu
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-pose des questions au groupe sur les caractéristiques d’un compte
rendu

-cible les élèves pour répandre

Activités :

-Ces activités permettent d’atteindre l’objectif de la séance

-Permettent à l’élève d’être actif dans ses apprentissages

-Les relations enseignant(e)-élèves semblent globalement :

Tendues Amicales

détendues Professionnelles

Clôture de la séance :

- L’enseignant reprenne les objectifs de la séance

-aide les élèves à faire une synthèse du contenu concernant le compte
rendu

-Pose des questions aux élèves

-Termine sa séance à l’heure
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L’école : Benyahia Md Ameziane Titre de la séance : le compte rendu critique

L’enseignant : Kitoune Bilal Date de la séance : 19/01/2020

Classe : 3AS LE Heure de la séance : 8h-9h/9h-10h

Nombre d’élèves présents au cours : 20/22

Compétence visée

L’enseignant est capable

de :

oui non
Remarques

1- Lancement de la
séance :

-Arrive dans sa classe à
L’heure pile du début de la
séance

- Accueille les élèves :

Individuellement

Collectivement

- prépare son matériel si
nécessaire

- commence son cours à
l’heure

- précise les objectifs du
cours concernant le compte
rendu

- Présente le plan de la
leçon du compte rendu

- Explique l’utilité du
compte rendu par rapport
aux d’autres cours

2- Durant la séance :

- Durant les 5 premières
minutes de la séance, le
climat de la classe est
plutôt :

Bruyant Calme

Tendu t

Ordonné

X

X

X

X

X

X

N°1 :

Nous avons remarqué au début de cette séance que

l’enseignant travaille sérieusement puisque le matériel

qu’il utilise est souvent organisé, ainsi que son arrivé à

l’heure avant que le cours sera commencé, d’ailleurs il a

établis de bonnes relations avec ses élèves, il les accueille

collectivement ce qui montre qu’il est un enseignant idéal.

N°2 : l’enseignant a précisé les objectifs du compte rendu,

il a également présenté le plan, et l’utilité de cette activité

par rapport aux d’autres. tout cela pour que les élèves

sachent à quoi sert le compte rendu et pour déterminer le

contenu et de concevoir la leçon ciblée.

N°3 : la gestion et le climat de la classe est souvent calme,

bienveillant, propice à l’apprentissage. cela montre que les

élèves savent que le cours est commencé et qu’ils doivent

être calmes une fois l’enseignant entame le travail.

N°4 :

-En expliquant les étapes du compte rendu, l’enseignant

utilise un langage et un vocabulaire clair et adapté aux

capacités de compréhension des élèves et des phrases bien

X

X

x
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- Explique les étapes du
compte rendu

-Utilise un vocabulaire clair
et adapté

-Utilise des stratégies
variées qui s’adressent à
plusieurs sans comme la
reformulation/ répétition….
Etc.

- vérifier que les élèves ont
compris la démarche et le
contenu

-pose des questions au
groupe sur les
caractéristiques d’un
compte rendu

-cible les élèves pour
répandre

Activités :

-Ces activités permettent
d’atteindre l’objectif de la
séance

-Permettent à l’élève d’être
actif dans ses apprentissages

-Les relations
enseignant(e)-élèves
semblent globalement :

Tendues
Amicales
Professionnelles

Clôture de la séance :

- L’enseignant reprenne les
objectifs de la séance

-aide les élèves à faire une
synthèse du contenu
concernant le compte rendu

-Pose des questions aux
élèves

-Termine sa séance à
l’heure

X

X

X

X

X

X

X

X

X

construites

- l’enseignant utilise une méthode et des stratégies actives

qui aident les élèves à bien saisir le contenu, qui permettent

d’atteindre les objectifs de la leçon ainsi que pour

surmonter les difficultés fréquentés par rapport à la

rédaction du compte rendu

N°5 :

l’enseignant vérifie à chaque instant si les élèves ont bien

compris la démarche il les encourage à répondre aux

questions posés par rapport aux caractéristiques du compte

rendu

N°6 : cette activité (C-R) rend les élèves plus actifs et

motivés par rapport aux d’autres

N°7 :

nous avons remarqué durant toute la séance que

l’enseignant a établis un lien amicale et de sympathie avec

les élèves

N°8 :

l’enseignant montre à ses élèves la technique de rédaction
d’un compte rendu, les élèves ont bien compris la leçon et
ils ont terminé par une récapitulation

X
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Annexe 2 : questionnaire des enseignants

Questionnaire destiné aux enseignants de classe de langue de 3AS

Afin de mener notre recherche universitaire, intitulée : Enseignement/Apprentissage du

compte rendu en classe de langue chez les apprenants de 3AS, nous vous prions de bien

vouloir répondre à ces questions:

Sexe:

F M

Age:..........

Expérience:

-moins de 10 ans.

-Plus de 10 ans

1)- Le manuel scolaire proposé aux élèves de 3AS est-il efficace pour un bon apprentissage?

Oui , non

2)- Pourquoi, à votre avis est-il important d'intégrer l'activité du compte rendu en 3AS ?

........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................

3)- Quelle place occupe l'activité du compte rendu dans le manuel?

-Très importante

- Pas importante.

4)- A quel moment intervient l'activité du compte rendu?

-Tout au long de la séquence

-A la fin de chaque séquence.

- Autre:..........................................................

5)- Quels supports pédagogiques utilisez-vous durant l'activité du compte rendu?
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-Manuel scolaire

-Supports audiovisuel

-Documents écrits

-Autres...........................................................

6)-Quelle est la méthode utilisez vous durant l'activité du compte rendu?

........................................................................................................................................................

............................................................................................................................

7)- Pensez-vous que le temps consacré à cette activité est suffisant?

Oui , Non

8)- Que pensez-vous du niveau de vos élèves?

Faible.

Moyen

Avancé.

9)-Quelles sont les difficultés rencontrées par vos élèves durant l'apprentissage du compte

rendu?

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

...............................................................................................................

10)- Quelles sont les stratégies adoptez-vous pour que vos élèves surmontent ces difficultés?

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................
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Annexe 3 :

Questionnaire des élèves

Sexe : G , F

Age : ……….

Filière : Langue étrangère

Scientifique

Gestion

Math

1- Aimez-vous les langues étrangères ?

Oui Non Un peu

2-Parmi ces langues quelles sont celles que vous aimez le plus, classez les selon vos

préférences :

-Arabe dialectal (Dardja) -Tamazight

-Arabe scolaire -Français

-Anglais -Italien

-Espagnol - Allemand

3-Comment estimez-vous votre niveau en langue française ?

A l’écrit : Bon Moyen Faible

L’Oral : Bon Moyen Faible

4-Renconrez vous des difficultés à apprendre le français ?

Rarement Toujours Des fois

5- Vos difficultés sont rencontrées en :

-Compréhension orale -Expression orale



8

-Compréhension écrite -Expression écrite

6- Parmi ces activités quelles sont celles qui vous aident à améliorer votre niveau en langue

française?

-Le théâtre -l’exposé

-La poésie -la rédaction

-Le compte rendu

Autre :………................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

7-Pensez-vous que la rédaction de compte rendu peut améliorer votre niveau à l’écrit ?

Oui Non

8-Rencontrez-vous des difficultés à comprendre la technique du compte rendu?

Rarement souvent Jamais

9-Selon vous le nombre de séances réservées au genre compte rendu est-il suffisant?

Oui Non

10-Quel type de compte rendu préférez-vous le plus?

-Compte rendu critique -compte rendu objectif

-Compte rendu subjectif

11-Souhaitrez vous que le compte rendu sera intégré dans le sujet du BAC de cette année?

Oui Non



9

Annexe 4 :

Les activités faites en classe

Séance N° 1 : correction du devoir de 1er trimestre

Texte historique : Emir Khaled, alors exilé en Syrie, raconte l’histoire de son ami le colonel

El-Attaf.

Activité 1:

Rédiger un compte rendu objectif du texte « Emir Khaled »

Séance N°2 : Évaluation diagnostique (production écrite)

Activité 1 :

Sujet :

Le travail de la femme est un sujet qui fait débat dans notre société.

A partir de ce qui précède rédigez un court texte dans lequel vous allez rendre compte des

deux propositions prises sur ce sujet, tout en avançant les arguments des partisans et ceux des

opposants de cette cause.

Séance N°3 : compte rendu critique

Texte intitulé : Pour ou contre la peine de mort

Activité 1 :

Rédigez un compte rendu critique du texte intitulé « pour ou contre la peine de

mort»



Résumé

Le compte rendu est l’une des activités indispensables qui renforce l’enseignement et
l’apprentissage de la compétence écrite, l’objectif de son enseignement est de rendre
l’apprenant un utilisateur autonome de la langue française c’est-à-dire pour maîtriser la langue,
il doit lire et comprendre et aussi reproduire facilement pour communiquer et pour partager
ses idées avec d’autres personnes parlant cette langue.

Notre travail a débuté par un aperçu de la notion de genre et un concept lié aux genres textuels,
qui s’agit de compte rendu, nous avons donné en premier lieu sa définition, ses types, ses
étapes ainsi que ses différentes caractéristiques et sa place dans le manuel scolaire de 3AS.
Ensuite nous avons apporté notre étude sur les apprenants de 3AS langues étrangères pour
déterminer leurs difficultés durant l’apprentissage d’une activité rédactionnelle comme le
compte rendu.

A l’aide de nos utiles de recherche, « le questionnaire et les séances d’observation »
effectuées avec la classe de 3AS langues étrangères, les résultats montrent que les apprenants
rencontrent des difficultés au niveau de la rédaction d’un compte rendu, ces dernières ont été
résulté du manque de base et de vocabulaire, leurs enseignants les incitent à produire et à lire
pour avoir une bonne maîtrise de la langue française.

Mots clés : compte rendu - compétence écrite – rédaction -activité rédactionnelle.
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Abstract

Report is one of the essential activities which reinforces the teaching and learning of
written competence, the objective of its teaching is to make the learner an autonomous user of
the French language, that is to say to master the language, he must read and understand ar also
produce easily to communicate and to share his ideas with other people who speak this
language our work started with an overview of the notion of gender and a concept related to
textual genres , which is a report, we first gave its definition, its types, its stages as well as its
different characteristics and its place in the 3 AS school manual.

then we brought our study on learners of 3 AS foreign languages to determine their
difficulties while learning a writing activity such as report , using our useful research. the
questionnaire and the observation sciences carried out with the class of 3 AS foreign
languages, the results show that the learners encounter difficulties in writing a report these
were the result of a lack of basic and vocabulary, their teachers encourage them to produce
and read to have a good command of the French language.

keywords: report_ written competence_ writing_ editorial activity
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