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الإهداء

جعني كثیرا على العلم ه االله وأطال من عمره فقد شهدي تمرة جهدي إلى أبي العزیز حفظأ

.اجه وفضله كبیر في تحقیق أحلاميساعدني في كل ما أحتوالمعرفة و 
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.المتواضع

نسیمة



كلمة شكر

.نشكر الله عزّ و جلّ عل توفیقھ لنا

ا و من بعده فالشكر الجزیل إلى والدي اللذان حرصا و تعبا و انتظر  

نجاحي بفارغ الصبر، و أشكر أستاذتنا الفاضلة

"سنجاق الدین حمیدة "

التي أشرفت على هذا العمل ، بكل جدّ و صبر و لم تبخل علینا بتوجیهاتها و 

.نصائحها القیمة

.كما نتقدم بالشكر إلى كل من كان عونا لنا في انجاز هذه المذكرة
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.من كل أذى
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مقدمة

أ

أداة باعتبارهھتم بھا البحث اللساني ھم الموضوعات التي اأیعتبر التواصل من 

انشغالاتھم، فھو علاقة تبادل عن كلتحفیزھم على التعبیر فعالة في توعیة الاخرین و

والفكر والتربیة والتعلیم ثر بین فردین فأكثر وقد یكون ذلك في مجال الثقافة تأوتأثیر و

لا عن طریق التواصل الذي یعتبر إالعلاقات لا یمكن قیام ھذه و،غیره من المجالاتو

خلق العلاقات التفاعلیة و،جال من المجالات وأساس معرفة الآخرأساس النجاح في أي م

.الحیاةتلاااللازمة في كل المج

لى التواصل إنما یجتاز ذلك كلھ إفقط ومؤسسةالتواصل لیس قاصرا على الفرد وال

وذلك الیومیة فھو یكتسي أھمیة بالغة في الحیاة بین الثقافات المختلفة لذلك بین الشعوب و

ئتھ ییزود الفرد بالمعلومات الخاصة ببفھو ،الجماعاتخلق علاقات إنسانیة بین الأفراد وب

إرساء دعائم التفاھم التفاعل بینھم ودعم مما یساعد على التقارب بین الأفراد والاجتماعیة 

.اون وتقویة العلاقات فیما بینھموالترابط والتع

دوره في اكتساب مھارتي القراءة التواصل و"سوم بِ الموفي بحثنا ھذا وو

لى ي التعلیم الابتدائي ،الذي یجرنا إسنركز على التواصل البیداغوجي ف"و الكتابة 

تعتبر الوسیلة الأكثر استعمالا بین المعلم و المتعلم و ھي سر نجاح غة كونھا الاھتمام بالل

،فرادالتفاعل بین الأواصل ولتّ لو وسیلة فھي أداة تعاملنا مع ھذا الواقع ،ةعلمیّ ة التّ العملیّ 

للغة و اكتسابھا لأن ھذه كیفیة تعلم المھارات الأساسیة غة یستند إلى فإتقان التلمیذ للّ 

حیث یزود ،ى بالإتقان الجید للغةتتتأ وھذه المھارة اللغویة تتقوى بالمھارة الأخیرة  

و قراءة و كتابة الأساسیة للغة استماعا و تحدثا التواصل اللغوي التلمیذ بالمعارف 



مقدمة

ب

ھذه مما یساعد على تكوین ،تجاھاتھا السلیمةاھا الصحیحة وتامساعدتھ على اكتساب عادو

ن تتم في مواقف حیویة ومتنوعة وبصورة طبیعیة أكثرة الممارسة على ھو المھارات 

.في تنمیتھااالتعزیز دورا كبیرحیث یؤدي التوجیھ و

ذھاننا بخصوص ھذا أإلىالإجابة عن سؤال كان یتبادر فغایتنا في ھذا البحث ھي

؟ وقد تم دراسة اكتساب مھارتي القراءة والكتابةفي دور واصل لتّ ھل االموضوع 

.جانبین جانب نظري وجانب تطبیقيمنالموضوع 

:الجانب النظري-أ

ن ففي یمبحثیتضمن ھذا الفصل وفي العملیّة التّعلیمیّةواصل سوم بالتّ والمو:لأولاالفصل

ما المبحث الثاني أ،وظائفھ وأھمیتھنواعھ وألى مفھوم التواصل وإالمبحث الأول تطرقنا 

علیمیة ة التّ واصل في العملیّ التّ دورمفھومھا وة وعلیمیّ ة التّ لى العملیّ إفیھ تطرقنافقد

بالنّسبة أمّا.)وى، المحتالمعلم، المتعلم(ملیة التعلیمیة كوضعیة تواصلیة العوعناصر

ن ففي المبحث ییتضمن مبحثالتواصل ومھارتي القراءة والكتابة و:للفصل الثاني فبعنوان 

لى اللغة والمھارة اللغویة والفرق بین المھارةإتطرقنا تناولنا مفھوم المھارة والأول 

نا فیھ ما المبحث الثاني فقد تناول، أالتواصللى اللغة في عملیة إالكفاءة إضافة والقدرة و

معوقاتھاوأھمیتھاوو قدراتھا القراءة وأنواعھا والكلاموالاستماعھيأنواع المھارات و

عناصرھا ومھارة الكتابة و،بتدائیةالمرحلة الاطلاب تنمیة مھارة القراءة عند أسالیب و

.فعالیة القراءة والكتابةكتابة ووصعوبة الوأھمیتھا أھدافھا أنواعھا و



مقدمة

ج

:ـالجانب التطبیقيب 

حیث یتضمن ھذا الفصل دراسة استطلاعیة فیھا اشتمل على الدراسة المیدانیة و

استبیان موجھ إلى معلمي السنة الرابعة ابتدائي، وانتھت الدراسة بخاتمة وبعدھا الإشارة 

.المراجع المستعملة

ϭ�ϩΩόΑ�˷ϲΑϧ�ϻ�ϥϣ�ϰϠϋ�ϡϼγ˷ϟϭ�Γϼλ˷ ϟϭ�ϩΩΣϭ�Ϳ�ΩϣΣϟϭ سأل الله لك ضوء في ظلمھ

.مغفرة وجنھفي خشیھ ودعاء ودمعھركعھ في صحھ 
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المبحث الأول

التّواصل اللغّوي

لذلك نجد أنّ یختلف معنى التواصل باختلاف السیاق و المكان و الھدف من إجرائھ 

استخدامات مصطلح التواصل قد تعددت عند اللسانین العرب المحدثین ،فكانت تارة 

إبلاغا و تارة أخرى اتصالا و تواصلا و إخبارا ،  لكننا في ھذا المستوى من تستخدمھ

لمصطلح بقدر ما سنحدد مفھوم التواصل لغة البحث لا نتوقف عند استخدامات ا

.و اصطلاحا 
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:مفھوم التّواصل لغة واصطلاحا-1

:التّواصل لغة-1-1

قتراب الاقتران والاصل وووالذي یدل على ال)وصل(المعتل التواصل من الفعل المثال 

وصلت الشيء ...وصل"أن ورد في لسان العرب.تماع والوصول والبلوغ والانتھاءجالاو

واتصل الشيء ،"1موالتواصل ضد التصارضد الھجران والوصل...وصلھوصلا 

إنتھى إلیھ و بالغھ  ꞉لم ینقطع ،ووصل الشيء إلى الشيء وصولا و توصیلا إلیھ  :بالشيء

.أنھاه إلیھ و أبلغھ إلیھ  ꞉ووصلھ إلیھ و أوصلھ 

وصل الشيء بالشيء وصلا وصلة بالكسر و " ꞉أما في القاموس المحیط فنجد 

وصلك الله بالكسر لغة و الشيء و إلیھ وصولا ووصلة وصلة بلغة و انتھى إلیھ و ...الضم

2أوصلھ ، واتصل لم ینقطع

إلى آخر وإخباره شخص منطلاع والإخبار أي نقل خبر ماالالتواصل إذا ھو الإبلاغ وا

ولى ھي بدایة الأخرى ، نھایة الأن نقطتین فأكثرو علاقة متبادلة بیفھطلاعھ علیھ ابھ و

التواصل ما یعني أضداد الھجران منوالبینوبتعادوالاالانقطاعالفراق ویعد و.والعكس

، ص 12م، دار الكتب العلمیة، ج2003:، بیروت لبنان1جمال الدین أبو الفضل محمد بن مكرم، لسان العرب، ط -1

676) ).بتصرّف.

،دار الجیل بیروت شركة مكتبة ꞉1952مجد الدین محمد بن یعقوب الفیروز أبادي ، قاموس المحیط ، دط ، مصر _2
.)بتصرف.(182و مطبعة مصطفى البابي الحلبي و أولاده ،ص 



ɪࡧ ɀ ɘɦȄ�ɤɼכȓ Քʊɮʊɨɐ
Ք
ȗɦȄࡧȓʊɨɮɐɦȄࡧʏࡧࡩɪ ȿ Ȅɽ ȗɦȄ

4

التّواصل في اللغّة العربیة ھو أساس الصلة والعلاقة والبلوغ إلى غایة معینة من تلك"

.1"الصلة 

لتئامصال والصلة والترابط والاتّ الاقتران والافي اللغّة العربیةیفید التّواصلھنامن 

:الإبلاغ والانتھاء والإعلام، أما في اللغة الأجنبیة فكلمةووالجمع 

communication وتبادل وإخبار، وھذا یعني علاقة تراسل وترابط وإرسالإقامةتعني

لغربي، یقول لعربي والتواصل اامفھوم التواصل المعنى بین أن ھناك تشابھا في الدلالة و

"یسارنور الدین فیھا بالتّواصل لأن )communication(:تترجم كلمةن ضل أفأ:

  ".تفاعلا

:التواصل اصطلاحا-1-2

في الاصطلاح على عملیة نقل الأفكار والتجارب وتبادل المعارف              واصلالتّ یدل

على المعارضة على الموافقة أو ینبنيوالمشاعر بین الذوات والأفراد والجماعات، وقد

.والاختلاف

Jean(جون دي بوا یعرف  Dubois(" واصل بكونھ تبادل شفوي بین متكلم، لتّ ا:

أو /نھ الاستماع مس میلتّ لى متكلم آخر، وھو المخاطب الذيإموجھاینتج عنھ ملفوظا

.1"الذوات ، فالتواصل یكون بین)حسب نمط الملفوظ(و ضمنیة استجابة صریحة أ

.231م، دار الطلیعة، ص1982:حجازي مصطفى، الاتصال الفعال والعلاقات الإنسانیة في الإدارة، دط، بیروت-1
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ومن خلال ھذا التعریف نلمس أن عملیة التواصل تفترض وجود عنصرین أحدھما 

  .ستجابةمرسل والآخر المرسل الیھ مع وجود اال

إذا كان أیضا یكون بالكتابعلى المنطوق بلالتواصل عند الجاحظ لا یعتمد فقط

یكون بالعقد أو الحال الناطقة بالدلالة وقدةوالإیماءبالإشارة ، أو یكون متعلمالمخاطب

أن التواصل ھو كل ما یقرأیعنيما ،ھي الناتجة عن التأمل والتفكرو)النصبة(التي سماھا

أو یحدث من حركات أو أفعال أو إیماءات وكذلك كل الأعمال التي تعبر عن عدم یقالأو

.والرضا والغضب والنفورالتعاون

مرسل  إلى  متلق  بواسطة  قناة  بحیث  یستلزم  المعلومات  منذا ھو  نقلالتواصل إ

مات  ترمیز  المعلو:جھة  أخرى  تحقیق  عملیتین  شفرة ومن ذلك  النقل من جھة وجود

و شفرة  وسیاقا فك  الترمیز، بحیث  یفترض  التواصل  مرسلا  ورسالة  و متقبلاو 

رسالة  من  خلال  توجیھفلقد  أشار ابن سنان إلى التواصل من الرسالةومقصدهمرجعیا 

بن جني افعملیة  التواصل  تقوم  عند  لى  سامع  و ذلك  عبر  قناة  وھي الكلام ، متكلم  إ

متكلم ، سامع ، (:ھي ى  عناصر  أربعة  ومن خلال تعریفھما  للغة  علو ابن سنان 

حاجة  للغة  لأداء أغراضھ  وھكذا  نجد أن   في  الانسانكما  یظھر أن ،)رسالة ، قناة

.مع الآخرین إلى اللغة  شرط  من شروط  تواصلھ الإنسانحاجة 

1 -Jean Dubois et autres, dictionnaire de linguistique et sciences du langage, 2eme,1999,

Ed , Larousse _Bordas/ HER,p94.
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كلام بین متكلم ینتج ألفاظا موجھة لمتكلم آخر یقوم التبادل:ھواللسانیات التواصل في

قف التعلیمي حدث في الموتالتربویة عملیة الناحیة واصل منالتّ المخاطب المستمع، وبدور

التواصل ھو عملیة تعلم وأن التعلم ھو تنظیم التعلم، ویمكن القول أنلبین جمیع الأطراف 

.تواصلعملیة 

والجماعات یتم بینھا ل بین مجموعة من الأفرادواصل عبارة عن تفاعمن ھنا فالتّ و

غیر لفظیة، ما یعني أن أو ةلفظیبطریقة الوجدانیة تبادل المعارف الذھنیة والمشاعر

اللغویة بینغیروالرسائل اللغویة وللمعلوماتنقل واستقبال وتبادل ھو عملیةالتواصل 

.ن أو أكثرطرفی

:ميالتعلیواصل في الموقف أنواع التّ -2

نواع وذلك بحسب لیب مختلفة لذا نجد أنھ متعدد الأساطرائق وأواصلن للتّ إ

یقوم أساسا بنقل المعلومات بطریقة ما أي أنھا رسالة بین مرسل          الوسیلة المستعملة، فھو 

المعلومات م في نقل أو إیصال واصل إلى صعوبة المعلّ ومستقبل، وقد أدى تعدد أنواع التّ 

إلى المتعلم، لھذا وجب على المعلم أن یدرك كل ھذه الأنواع المختلفة من التّواصل خاصة 

ومھما تنوعت جوة، التعلیم الابتدائي حتى یحقق الأھداف المرعندما یتعلق الأمر بمرحلة 

:واصل فإننا نستطیع إرجاعھا إلى الصنفین الآتییني یتجلى عن طریقھا التّ الأشكال التّ 



ɪࡧ ɀ ɘɦȄ�ɤɼכȓ Քʊɮʊɨɐ
Ք
ȗɦȄࡧȓʊɨɮɐɦȄࡧʏࡧࡩɪ ȿ Ȅɽ ȗɦȄ

7

:لفظيواصل الّ التّ -2-1

حیث  ةعلیمیّ علم دورا كبیرا في تحقیق الأھداف التّ م والمتّ فظي بین المعلّ واصل اللّ یقوم التّ 

ة، خاصة أن التفاعل علیمیّ فظي ذو أھمیة في زیادة تحقیق النتاجات التّ التفاعل اللّ یعتبر 

ة من دخول المدرسة حتى علیمیّ علم في كل المراحل التّ لتّ لفظي یعد أحد الوسائل الرئیسیة اللّ 

واصل غوي عبر القناة الصوتیة السمعیة أي أن التّ واصل اللّ ویتم التّ .1التخرج من الجامعة

فظي في واصل اللّ غة الإنسانیة ویتحقق سمعیا وصوتیا، والتّ یعتمد أساسا على اللّ غوياللّ 

غة ذلك لى المتعلم بواسطة اللّ رف المعلم إالموقف التعلیمي ھو نقل الأفكار والمشاعر من ط

من المرسل إلىالرسالة ة، یستخدم فیھ اللفظ كوسیلة لنقلعلیمیّ من أجل تحقیق الأھداف التّ 

واصلیة، حیث یظھر التواصل تبادل اللغة المنطوقة بین أطراف العملیة التّ المتلقي فھو

.اللفظي في الحوار والنقاشات والتعلم التعلیم والإعلام المرئي والمسموع وغیر ذلك

سیما في المجال البیداغوجي الذي فظي باھتمام الباحثین ولاواصل اللّ ولقد حظي التّ 

اتالسلوكاللغویة قادرة على تمثیل مجموع تالسلوكابحثنا لإن نا تطبیقیا في اتخذناه میدا

الي وجب على المعلم أخذ ھذا المكونة للعلاقات الموجودة بین المدرس والتلامیذ وبالتّ 

.یعمل على إشراك التلامیذ في العملیة التعلیمیةعلى محمل الجد إذ الأمر

:ھماصنفینواصللتّ اویمكننا أن نمیز ضمن ھذا النوع منا

.368یوسف قطامي ونافیة قطامي، سیكولوجیة التدریس، د ط، د ت، ص-1
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ھامان في تفعیل نیستلزم في التواصل الشفھي حضور عنصرا:ھيالتواصل الشف_أ

من أقدم صور ، حیث یعد )المرسل إلیھ(والسامع )المتكلم(العملیة التواصلیة وھما المرسل

بین أفراد الجماعة اللغویة المعینة، صوات المنطوقةمن الأعملیات التواصل ویتكون

على  ةوھو القدرغة، النطق المبنیة على ما یملیھ النظام الصوتي للّ متلاك مھارة ویقتضي ا

كما یتضمن القدرة على التفكیر رالأفكار والمشاعغویة في نقل استخدام الأصوات اللّ 

الاتصالیة، ویمكن أن نلخصواستخدام الإشارات المختلفة في توضیح مختلف الاعراض

1.الاستماعرئیسیة ھي التفكیر والكلام واصر إجراءات التواصل الشفوي في ثلاثة عن

ا ،أمّ ن خلال التّتابع الكلامي المضبوطي تتضح میمثل منطلق تشكیل المعلومة والتّ لتفكیر فا

أساسي لحصول التواصل بین المتكلمین ففي حالة انعدام السماع الاستماع فھو نشاط مھم و

لذا وجب على المعلم أن یعمل ،یمكن للمعلم إیصال رسالتھ لتلمیذبسبب الضوضاء مثلا لا 

بر بمثابة المفتاح لباقي بكل جدّیة على إحلال الھدوء والانتباه داخل القسم لأنھ یعت

ندرك جیدا نتوقف عن الكلام وعن التملق أوالضجرأوعن شرود فلكي نسمع و،الخطوات

واصلیة التي واصل النطقي عملیة مركبة تملي على الفرد امتلاك الكفاءة التّ فالتّ 2.الذھن

.تمكنھ من التفاھم مع بني جنسھ

م، دار الفجر للنشر والتوزیع، 1999:، مصر1والدعاة، طمحمد منیر، مهارات الاتصال للإعلامیین والتربویین-1

 .11ص

.417م، عالم الكتب، ص2003:، القاهرة1كمال عبد الحمید زیتون، التدریس نماذجه ومهارته، ط-2
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ویمثل الجانب المكتوب في اللغة وھو نشاط من بین أنشطة اللغة :التواصل الكتابي–ب 

العربیة یعكس مھارة الطالب في توظیف رصیده اللغوي عبر صیاغة العبارة وبناء 

ب الأنشطة واصل الكتابي مصالتّ ،یعتبرالنصوص التي تترجم أفكاره ومقاصد ومشاعره

كلھا لأنھ غایة وغیره من الأنشطة وسائل مساعدة علیھ، فالمطالعة تثري أفكار الطالب 

سان والقلم غوي وتكسبھ أسالیب الكتابة،والقواعد تزوده بسبیل تقویم اللّ وتنمي رصیده اللّ 

رسم الحروف والكلمات وعلامات الوقف، وھكذا الأمر والإملاء یكسب مھارة من الزلل،

واصل الكتابي إذا خلاصة المھارات المكتسبة في مختلف الأنشطة فالتّ .ي الأنشطةمع باق

التي یدرسھا الطالب حیث یھدف إلى التدریب على الاستعمال السلیم للغة العربیة الفصحى 

وسیلة ھویوفر لحیاة العملیة الوظیفي، وھذا ما یھیئ الطالب للّ تقنیات التعبیر وإكساب

صل بالغیر ویعمل على اكتشاف المواھب الإبداعیة وتشجیع واھامة من وسائل التّ 

أصحابھا وتوجیھھم والتحكم في مختلف تقنیات التعبیر، حیث یدخل في عملیة التواصل 

.، الرسالة، السنن، السیاق والقناة)القارئ(، المستقبل)الكاتب(الكتابي المرسل 

واصل ذلك أن فعل في التّ تقوم القناة البصریة بدور أساسي:يغیر اللفظالتوصل -2-2

نھ یشمل لا یوظف نسق لغوي منطوق فحسب بل إلیھ لمرسل والمرسل إالتواصل بین ا

واصل غیر التي تندرج فیما نسمیھ بالتّ والإیماءاتعلى نظام من الإشارات والحركات 

فظي، وھو مجموع الرسائل الاتصالیة الموجودة لدى الأشخاص لدلالة على حركات اللّ 

ن أيّ ملاحظة وھكذا فإي بفضلھا یتم تبلیغ المعلومات،لى كیفیة تنظیم الأشیاء التّ الجسم وع
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تلامیذ السلوكیات غیر لفظیة بین المدرس وعادیة لما یجري داخل الفصل الدراسي من

.جوانب انفعالیة ووجدانیةت على المؤشراتشكل كنزا من المعلومات و

المعلمّ من وسائل ة كل ما یستعملھعلیمیّ التّ ة فظي في العملیّ واصل غیر اللّ فنقصد بالتّ 

، حركات الجسم،ملامح الوجھ وسلوكات غیر لفظیة أثناء تقدیمھ للدّرس كالوسائل التعلیمیة

یساعد على فھم التواصل اللفظي أوالتعبیرعنھ تعبیرا  يغیر اللفظالتواصل إن الخ،...

اللفظي والتواصل غیر اللفظيلى التواصل حیث أقر الباحثون أنھ یجب النظر إ1جیدا

.غیر قابلة للانفصالكوحدة

معلم حیث في كثیر من الأحیان یرسل نجد أن التواصل غیر اللفظي یمثل قیمة ھامة للّ 

توظیف ھذه إلىالمعلم رسائل من خلال حركات الجسم،لذا من الضروري لجوء المعلم 

سالتھ التعلیمیة لجمیع الاشكال من التواصل الغیر اللفظي حتى یتمكن من إیصال ر

.التلامیذ

:لغة الإشارة:لى ثلاثة أقسام وھيبعض العلماء التواصل غیر اللفظي إویقسم 

، ولغة الحركةالإبلاغمن أجل الإنساني یتواضع علیھا وتعتمد على الإشارات المختلفة التّ 

غیره ما یریده من لینقل إلى جمیع الحركات التي یستعملھا الإنسان وتتضمن:والانفعال

2معانٍ أو مشاعر
راك للإش أوغریھاویقصد بھ ما یتخذه الانسان من أدوات :لغة الأشیاءو،

.المتلقي في الإفادة المقصودة

.411المرجع السابق، ص-1

.27ة، صم، دار المعرفة اللبنانی2002:ونظریاته المعاصرة، بیروتحسن مكاوي ولیلى حسن السید، الاتصال-2
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:أھمیة التّواصل-3

واصل عنصرا أساسیا في نجاح الفرد مع محیطھ الاجتماعي والمھني یعتبر التّ 

یقوي العلاقات الإنسانیة وھو شبكة اتصالات بین الذي والرابطإلى الآخروجسر عبور

ذ یعتبر عنصرا الغة في حیاة الأفراد والجماعات إواصل لھ أھمیة بالأفراد والجماعات،فالتّ 

أحوج ما یكون إلى أساسیا لنجاح الأشخاص والمؤسسات في مھامھم،فالمدرس الناجح ھو

.ع المدرسيربط علاقات حمیمیة مع تلامیذه ومع جمیع مكونات المجتم

الحیاة حیث یمكن الإنسان من واصل من أولویات كل إنسان وأساس استمراریعتبر التّ 

خلال تواصلھ مع غیره أن یكون علاقات اجتماعیة تكون سندا لھ خلال مسیرتھ 

أیضا التواصل في عملیة تطویر شخصیة الإنسان واكتساب مھارات التحدث الحیاتیة،ویفید

ویجعل الإنسان یبدو بحالة أفضل خاصة إذا ما فرغ ما بداخلھ،كما والنقاش مع الناس، 

واصل فالتّ یوسع أفاق البشریة حیث یمكنھا من زیادة إبداعاتھم وتحسین تطلعاتھم وأشواقھم

:بإمكانھ أن یكسب الإنسان القدرة على التفكیر بشكل أفضل وھذا ما جعل جون دیوي یقول

بة والصلة والأساس والأصل في حیاتنا والانقطاع التواصل أعجب شؤون الإنسان القاط"

الإنساني في أساسھ مع ما یحیط بھ من ذوات لذلك یعد التواصل ھو الوضع الشاذ والفعل

1"النشاط الرئیسي للإنسان

م، 2005:، القاهرة مصر1عبد العزیز شرف ، نماذج الاتصال في الفنون و الإعلام و التعلیم و إدارة الأعمال ، ط_1

.28الدار المصریة اللبنانیة ، ص
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التواصل إذا وبأنواعھ المختلفة أداة فعالة في توعیة الأخرین وتحفیزھم لتعبیر عن كل 

ووسیلة فعالة من وسائل التعارف والتقارب وتبادل المعارف انشغالاتھم وفي إبداء أراءھم

.والخبرات

:للتواصل ثلاث وظائف بارزة وھي:وظائف التواصل-1-3

échange:التبادل/1

transfert:التبلیغ/2

impec1:التأثیر/3

أن وظیفة اللغة الأساسیة ھي التواصل، وأنّ لھذا التواصل عناصر كما اعتبر جاكبسون

:عنصر وظیفة لغویة خاصة وقد جعلھا في ستة وظائف وھيولكل 

وترتبط بالمرسل بتمكینھ من التعبیر عن موقفھ اتجاه :الوظیفة التعبیریة أو الانفعالیة-

الرسالة واتجاه موقف التواصل ككل، وبالمقابل تكون الرسالة عن ذات المرسل وحاملھ 

.لانفعالاتھ وأحاسیسھ وأفكاره

وتقوم بإحداث تأشیر في المستقبل بإثارة انتباھھ إلى :ة أو الاتصالیةالوظیفة التنبیھی-

.مضمون الرسالة وإلى شكلھا، عن طریق الطلب أو الأمر أو الإقناع

.17م، هیئة التأطیر بالمعهد، ص2009:علي تا عوینات، التواصل والتفاعل في الوسط المدرسي،دط، الجزائر-1
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وترتبط بشكل الرسالة وبدوالھا وعلاماتھا أي الجانب الجمالي في :الوظیفة الشعریة-

.الرسالة نفسھا

.ست من أجل تفسیره معجمیا وتركیبیًا ودلالیًاوتتعلق بال:الوظیفة اللغویة الواصفة-

وتتركز على مرجع الرسالة وتحیل على الموضوع :الوظیفة المرجعیة أو السیاقیة-

.أو نصیا واقعیا أو خیالیاموقفیًاالمتناول، وقد یكون ھذا المرجع 

وتتركز على القناة المستعملة في الرسالة بالحفاظ على الاتصال:الوظیفة اللغویة-

1.الاتصالواستمراره بین المتواصلین، بغض النظر عن مضمون

.54م، المركز الثقافي العربي،ص1993:، بیروت لبنان1حبیبي، الاتصال التربوي وتدریس الأدب، طمیلود-1
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المبحث الثاني

التعلیمیةعناصر التواصل في العملیة 

  :   ةالتعلیمیمفھوم_1

عناصرھا  حیث  یستخدم  ة  بكل ة  التعلیمیّ علمیّ ة  التّ ملیّ التعلمیة  علم  یھتم  بالع

"دكتیك دي "لة  بحروف  عربیة  ة  لفظة  دخیالتعلیمیّ كثیر  من  الباحثین  مصطلح  

»غة  الفرنسیة  باللّ و didactique لوم  التربیة  لھ  قواعده  و ،فالتعلیمیة  علم  من ع«

محتوى  التدریس من حیث  تحدید إلى تتعدى  دراسة  طرائق  التدریس نظریاتھ  حیث 

فالتعلیمیة  تفكیرا  في المادة  الدراسیة ، بھاعلاقة  المتعلمینتدریسھا وارف  الواجبة المع

مشاكل وبنیتھا وواجھ  مشكلات  تتعلق  بالمادة یعلم  قائم  بذاتھ  ھي ،و1قصد تدریسھا

.2التعلمط  بالمتعلم  في وضعیة ترتب

المناھج  م انشغالاتھا الأساسیة بناء ھأمن صل بمجال تعلیم اللغات وتّ یعلمالتعلیمیة ھو

مدرسین لتحدید الصعوبات ووضع الحلول لّ المقررات التعلمیة وتقویمھا وتكوین لاعدادو

.الناتجة لھا

.ایف شوفلار"حیث یوضع 

.69، ص10م، ج1999عبد اللطیف الفارابي وأخرون، معجم علوم التربیة، دط، -1

.70، ص نفسهالمرجع - 2
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:المعلم والمتعلمین كما في الآتيومثلث ویتألف من المعارف وسطالتعلمیة في "

المعارف

مالمعلّ المتعلمّ 

  :ةتعلیمیّ ة الّ العملیتعریف -2

ي تتم بین علم التّ والتّ التعلیم بین فعليتفاعلیة ھي عملیة تواصلیة التعلمیةالعملیة 

م في سیاق معرفي وتربوي، وتتضمن مجموعة من الأنشطة والإجراءات المدرس والمتعلّ 

لمیة أو ععلمین مھارات المتّ تي تحدث داخل الفصل الدراسي والتي تھدف إلى اكتساب ال

.نظریةارف معاتجاھات إیجابیة أو 

والمستقبل بوجود الوسیلة المرسل تفاعل فعال بین عن فالعملیة التعلیمیة عبارة 

أخرى تارة كون المرسل ھو المعلمّ تارة أو أحد الطلاب أو مجموعھم یالأكثر مناسبة، وقد 

 لاما ھي في جوھرھا إف، 1ینا والمعلم حینا أخربعضھم حوالمستقبل طلاب الصف أو 

العملیة  تخضع 2تأخذ شكل التسلسل الھرميالتيیة تنظیم لمحتوى المادة المدروسة وعمل

.39م،دار الشروق للنشر والتوزیع، ص 1997:، الأردنـ محمد علي السید، الوسائل التعلیمیة وتكنولوجیا التعلیم،دط1

.44أفنان نظیر دروزة، النظریة في التدریس وترجمتها، دط، القاهرة، دت، دار الشروق للنشر والتوزیع، ص -2

التّعلیمیّة
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متعددة یعتبر أكثر تأثیرا المناھج التعلیمیة والبرامج والكتب المدرسیة لسیاقاتالتعلیمة 

واصل في العملیة ولكي یتم التّ ، وقدرة المتعلم على تقبل ھذه السیاقات والتفاعل معھا

التعلمیة بشكل صحیح فلابد من توفر وتضافر عناصر تتعلق بالمعلم، المتعلم، المحتوى أو 

.التبادل والتأثیر:صر مع الآخر بطریقة تبادلیةعنالمعارف، وھذه العناصر یتفاعل كل 

:ة كوضعیة تواصلیةالتعلیمیعناصر العملیة_4

التعلیمیة من ثلاثة محاور استقطبت اھتمام الباحثین والمتمثلة في العملیةتتكون 

ولا یتسنى لنا حدوث ھذه العملیة بصورة جیدة إلا بتوفر كل )المعلم، المتعلم، المحتوى(

ر تختل العملیة   عنصأي غاب الي إذا ھذه المحاور لأنھا تتفاعل وتتكامل فیما بینھا وبالتّ 

:ھيالتعلیمیة ومن ھذه العناصر 

:)المرسل(المعلم -4-1

مصدر الرسالة التي یترتب فھو في الموقف التعلیمي بصیاغة الرسالة مالمعلّ یقوم 

لة في صورة ألفاظ أو رسوم أو الرساتلك یضع علیھا التفاعل في موقف الاتصال حیث 

.رموز وذلك بغیة الوصول إلى ھدف محدد

راسي وھو المسیطر والمھیمن على أجواء الصف الدّ فالمدرس وسیط  ناقل  للمعرفة  فھو 

تشكیل ساعدھم على ی، وھو الذي یحرك  دوافع الطلاب والمسؤول الأول عما یحدث فیھ

اتجاھاتھم وذلك من خلال أسالیبھ التعلیمیة المختلفة ، ولھ دور أساسي وفعال في العملیة 
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إلى إعداد المستقبل بل یسعى شو المتعلم  بالمعلومات التعلیمیة ولا یقتصر دوره على ح

ومؤھلات واستعدادات معلم من كفاءات الخلال ما یمتاز بھ ذلك  من و إعدادا سلیما 

"المدرس"كلمة  أيل الضیقالمفھوم ، ولا نقصد بالمعلم ھذا في التعلیموقدرات ورغبة 

لى النمو الشامل المتكامل، عذین یسھمون في مساعدة الأفراد وإنّما  نعني بھا أولئك اللّ 

فقد كان ، 1أخرىأو أي ومؤسسات اجتماعیة نظامیة تعلیمیة في مؤسساتسواء كان ذلك 

في الموقف التعلیمي والعامل الحاسم في مدى فاعلیة المعلم ولا یزال العنصر الأساسي 

ل منھا عملیة التدریس، حیث ینظم الخبرات ویدیرھا وینفذھا في اتجاه الأھداف المحددة لك

ولكي یحقق المعلم دوره في توصیل الرسالة بصورة جیدة ینبغي تتوفر لدیھ عدة شروط 

:أھمھا

سالة التي یرید إیصالھا یجب أن یكون المعلم محاطا إحاطة كاملة بمضمون الرّ 

للمتعلم، واتقانھ الكامل للمادة العملیة التّي یقدمھا لتلامیذ، یعني القدرة من تلك المادة 

العملیة حیث یكون ملما بكل مفاھیم التدریس ونظریات التّعلم مستخدما طرائق استراتیجیة 

لذلك  یجب أن تتوفر لدى المعلم خلفیة واسعة وعمیقة ، 2تتلاءم وطبیعة المادة الدراسیة

مستمر عن كل ما ھو جدید في تخصصھ، حتى الدائم  والاطلاعھ  عن مجال تخصصھ و

رابط  بین مختلف المجلات یدركوا علاقات التیستطیع التلامیذ من خلال تفاعلھم معھ أن 

"عبد الرحمان صالحالعلمیة، یقول الحاج  أن  یكون معلم  اللغة ، قد  تم اكتسابھ الملكة :

.63فاروق البوهي وعنتر لطفي، مهمة التعلیم وأدوات المعلم،دط، دت، دار المعرفة الجامعیة الأزا ریطة، ص-1
.64المرجع السابق، ص-2
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ھ ذلك أن یكون قد تم لمفروضالوتلمیذاتھ إلىصالھا بإیسیكلف  التي الأساسیة اللغویة 

تعلیمھا حتى یحكم 1غةسلیم  للّ ، وھو أن  یكون  لھ تصور قبل دخولھ إلى  طور التخصص

انیات العربیة سلالانیات العامة وسلالن یحصل لھ  ذلك إلا إذا اطلع على أیمكن ولا 

الصف وذلك لكشف اتجاھات مناسب في جو توفیر إذا یستلزم على المعلم ،2الخصوصب

راتھ وتكوین علاقات اجتماعیة، والقدرة على قدومیول المتعلم ومساعدتھ على تنمیة 

سئلة وإتاحة الوقت الأ، والقدرة على طرح 3سلوكھمالتلامیذ وتقدیربینإدراك الفروق 

ع على التعبیر الجید عن رسالتھ أمام تلامیذه مكیر، وعلى المعلم أن یكون قادراً للتف

ن ح الصوت المسموع والصدق والأمانة والمرح والتواضع والتأدب في الألفاظ، وأوضو

الأھداف من رسالتھ وتصمیم وبناء مواقف تعلیمیة یكون في مقدوره تحدید الھدف أو 

ة مناسبة ویجید أسالیب متنوعاتّصالیة جدیدة مع القدرة على اتّصال رسالتھ بطرق و

.رى فیھا المعلم أنسب وسیلة للاستخداموسیلة الاتصال التي یستخدام ا

في العملیة التعلیمیة فقد قام الباحثون الفعال والقطب المتعلم ھو صانع ذا المعلم إ

كثیرة حاولت تحدید ملامحھ من تجمیع بدراساتالقرن العشرین من خلال النصف الأول 

فاعلیة ینطبق عن كون ثینات توجھحیث ساد في الثلااعیة، الاجتمصفاتھ العقلیة والنفسیة و

م، معهد 1973:اللسانیات في النهوض بمستوى مدرسي للّغة العربیة، دط، الجزائرعبد الرحمان الحاج صالح، أثر-1

.41العلوم اللسانیة واللغویة، ص

.44م،دار الشروق للطباعة، ص2003:، المنارة2المدخل إلى التدریس، طالفتلاويسهیلة محسن كاظم-2

.233م، عالم الكتب، ص 1995:، القاهرة4أحمد الحسین اللقائي، المناهج بین النظریة والتطبیق، ط-3
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المباشر لشخصیة المعلم وخصائصھ الجسمیة والنفسیة، وانطلاقًا الآثار التعلیم ھي من 

:ست خصائص للمعلم الناجح ھي)welkor(والكرمن ھذا التوجھ حدد

.)النفسضبط(المراقبة الذاتیة -

.الحماس، المرونة، الجاذبیة-

.1التكیف، العقل في الحكم وبعد النظر-

الكبیر الذي یلعبھ المعلم في العملیة إذا لا یمكن بأي حال من الأحوال إغفال الدور

وذاة كبیرة من المرونة درج على التعلیمیة لذلك لابد أن یتم إعداده بشكل جید وأن یكون

شخصیة قویة بحیث یستطیع الاستمرار في المھنة وأن یكون مثلا أعلى لتلامیذه، لأن

بھ یحتذينموذجا شخصیة المعلم تبني شخصیة التلامیذ لذلك ینبغي أن یكون المعلم

وفلسفة تعرف السلیم في جمیع المواقف التّي تعترضھ، تتوقف أدوار المعلم على نوعیةللّ 

ونوعیة الإمكانیات المتاحة والمناھج التربویة الذي یمارس فیھ من ناحیةالمنھج وأھدافھ 

2.عملھ من ناحیة أخرى

.848م، قصر الكتاب، ص 1991:دریح، تحلیل العملیة التعلیمیة، دط، البلیدة الجرائرمحمد1-

، 2وطرق التدریس، طأحمد حسین اللقائي وعلي أحمد الجمل، معجم المصطلحات التربویة المعروفة في مناهج 2-

.13م، عالم الكتاب، ص 1999:القاهرة
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):المستقبل(المتعلم -2-4

تلكھ من ممیزات وخصائص عقلیة ونفسیة یمالطالب وما یتمثل المتعلم في 

التي الجھة موعة من الأفراد أم فردا واحدا وھو فھو المتلقي سواء أكان مج، اجتماعیةو

العملیّة التّعلیمیّة وإلیھ توجّھ الرّسالة فیقوم بحلّ رموزھا بغیة إلیھا عناصر تتّجھ

الغایة والوسیلة في یمیّة والتربویة  فھو علالتّ  ةالعملیّ ر المتعلم أساس ومحور ،یعتب1التّواصل

یكون عملیة التربیة وھو الذي تبنى علیھ كافة العناصر والمتغیرات الأخرى، لذا  یجب أن 

واضعي المناھج على بمعنى  یجب مناھج على حد  سواء للّ المنفذ  بؤرة اھتمام  المعلم و

تكنولوجیا  التي تحیط  بالطالب، كما  یجب الاھتمام الوورات العلمیة بالتطأن یھتموا 

تدریس  التي  تنمى  لدى  الطالب المھارات الأساسیة  والتي  بدورھا باختیار  طرق  ال

.فعالالمجتمع  بشكل عم التواصلتساعده  في 

المتّعلم ھو الشخص المتلقي للمّحتویات اللغّویة والمستھدف من قبل عناصر 

الأخرى لإحداث تغییر في سلوكیاتھ اللغویة، لذا فھو معیار تصمیم المحتویات الاتصال

غویة سواء في اختیار رموزھا أو محتواھا أو الأداة الناقلة لھا، أي أنھ في بدایة تصمیم اللّ 

وإعداد المحتویات والمواد اللغّویة لابد من التعرّف على خصائص المتعلم من حیث السن 

حنفي غانم، الفعل التّواصلي في الطور الأول من التعلیم الابتدائي، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في اللسانیات -1

.31، ص2008-2007:التطبیقیة، جامعة بجایة
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المستوى الثقافي والحاجات والاتجاھات والعدد حتى یمكن وضع محتوى لغوي في صورة 

.1متعلمھومة وواضحة للّ رموز لغویة تكون مف

المعرفیةعنایة كبیرة بالطالب فتنظر إلیھ من خلال خصائصھالتعلیمیةتبدي

تنظیمھا وتحدیدھا أھداف التعلیم والمراد ووالوجدانیة والفردیة في تحیید العملیّة التّعلمیّة

تألیف الكتب تحقیقھا فیھ فضلا عن مراعاة ھذه الخصائص في بناء المحتویات التعلیمیة و

حیث نجد أن المؤسسات التربویة تعمل على 2.وطرائق التعلیملتعلیمیة واختیار الوسائل ا

وطرق التفكیر ومھاراتھ ومناھجھ وتسعى إلى غرس الطلبة المعارف والمعلوماتاكتساب

عایة النمو ورسلیمةصحیحة والمتعلم تنشئھ اجتماعیةتنشأةالقیم لدیھم، فغایة التربیة

عداد طلبة یا واجتماعیا وجسمیا، وذلك بھدف إالمتكامل للطلبة وتسھیلھ انفعالیا ومعرف

.مسلحین بالعلم والمعرفة

فھو یھیأ سلفا للانتباه والاستیعاب ،فالمتعلم قدرات واھتمامات وعادات وانشغالات"

حرص كل كتساب المھارات والعادات اللغویة التي یسعى الأستاذ إلى تعلیم،فدوره أن یاو

3".الحرص على التدعیم المستعمل لاھتماماتھ وتعزیزھا لیتم تقدمھ وارتقاءه

.403م، عالم الكتب، ص2003:، القاهرة1الحمید زیتون، التدریس نماذجه ومهاراته، طكمال عبد-1

.288م، دار هناء للّنشر، ص2000:إبراهیم الجبار، دراسات في تاریخ الفكر التربوي، دط، بیروت لبنان- 2

ان المطبوعات الجامعیة، م،حقل تعلیمیة اللغة دو 2000:، الجزائر1أحمد حساني، دراسات في اللسانیات التطبیقیة، ط-3

 .142ص 
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ل في التلمیذ، یتمثإن المستقبل في العملیّة التّعلیمیّة لا یكمن فقط في المتعلم فھو 

ما فعندمشارك في ھذه العملیة یعتبر المستقبل، المعلم، مجموعة تلامیذ، یعني كل فرد

من النوع المتسلط یكون المستقبل ھو المتعلم لأن ھنا دور ھو)المرسل(یكون المعلم

نفسھ المالك الحقیقي المعلم كونھ یعتبرقط في الاستماع والانقیاد لأوامر المتعلم یكمن ف

متعلم المشاركة ھنا یكون المستقبل للمعرفة، أما إذا كان المعلم غیر متسلط أي یسمح للّ 

وبالتالي یكون الجو التعلیمي فعالا، لأن إقصاء )جموعة تلامیذ، تلمیذ، ممعلم(منفتحا  

المتعلم في التعلیمیة یؤدي إلى نتائج سلبیة وھذا ما نجده في الطرق التقلیدیة القدیمة في 

والتي جوانب الحسیة والعملیةالالتعلیم التي تعتمد على حشو الذاكرة بالمعلومات وإھمال 

واصل وإبداء رأیھ، لذلك تحولت التربیة والتعلیم من المعلمتعتبر المتعلم لاحق لھ في التّ 

ما یعرف بالعملیّة التّعلیمیّة التّعلمیة، وتحولت معھا المعارف التي كانت ھو وإلى المتعلم 

ن ووضوح إلى التلمیذ الذي ویعید تعلم یجتھد في نقلھا بفالمفي السابق بضاعة یمتلكھا 

.نتاجھاإ

التعلم تحول وتغیر مما أدى إلى ظھور طرق حدیثة  في نظریاتشھدت لقد 

التعلیم التي  تعتمد على اشتراك المعلم والتلامیذ في فھم وتحلیل وتفسیر فكرة ومشكلة ما 

عبیر بحریة عن تللّ متعلمین ، وھي تفسح المجال للّ طریق  الحوار أو السؤال والجوابعن

راز قدراتھم وابداعاتھم ومیولھم وبھا أفكارھم وخبراتھم  المكتسبة وتساعدھم على إب

أن التلمیذ لا یستطیع تعلم فالبنائیة  ترى ، ردیة  بین المتعلمینالفیعرف المعلم  الفروق 

اعة بضن المعرفة لیست ، وأاعل مع زملاءه ومعلمھتفالمعارف إلا إذا أعاد بناءھا بنفسھ و
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ذ استنادا إلى التكرار والتدریب المعلم إلى متلق ھو التلمیجاھزة تلقن وتمرر من مرسل ھو 

لا وجود لشيء معطى أو معرفة "ستون  باشلار غا"وف الفرنسي ، یقول الفیلسویضالترو

."وبدیھیة لأن كل المعارف تبنىمجانیة

لقى من المعلم یتالتّعلیمیّة، ولم یعد مستقبلا سلبیا محور العملیةلقد أصبح المتعلم 

الوصول المتعلم یلعب دورا جوھریا في ھذه العملیة حیث یعمل على المعلومات،وإنّما

ي تواجھھ بطریقة علمیة ویساھم بشكل مستمر على البحث التللمعلومات وحل المشكلات 

.والمعرفة

ما ذكرناه عن المتعلم فیجب أن تتوفر فیھ بعض الشروط التي نحسبھا بالإضافة ل          

ه ھذوجعل دوره فعالا في التواصل التعلیمي ومن مھمة حتى یتمكن من فرض نفسھ 

التفاعل سالة ومحاولة فھم محتواھا، وبالتاليالرّ ھو تمكن المتعلم من فك رموز :روطالش

، ادل للأدوارصال ھي عملیة  تبالتغذیة الراجعة التي تؤكد أن عملیة الاتّ معھا بواسطة 

مرسلا  سیصبح بعد  قلیل لامستقبفمن كان مرسلا یصبح بعد ذلك مستقبلا ومن كان 

، لأن العائق الذي  یجعل الفعل اعل الإیجابي بین المعلم التلمیذوبالتالي تتحقق عملیة التف

عدم  فھم الرسالة  بشكل  صحیح  ومن  بین الخصائص واصلي التعلیمي غیر ناجح ھو التّ 

النضج وھو حدث :یكون قادرا على عملیة التعلیم ھي  حتىالتي یجب توفرھا في المتعلم 
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النمو :الجوانب التالیة النضجھذا ویمس الفرد لا إرادي یوصل فعلھ بالقوة خارج إرادة 

1.، النمو الاجتماعيالعقلي، النمو الانفعالي، النمو المعرفي

تلاك الخبرة سالة وامكما یجب على المستقبل أن یكون على استعداد لاستقبال الرّ 

قدرتھ مدى  تعلم أو ف الاستعداد بأنھ مدى قابلیة الفرد للّ عرّ زمة للاستقبال الجید لھا ویاللا

الاستعداد ویعد 2المناسبةالظروف ذا ما تھیأت لھ لى اكتساب سلوك أو مھارات معینة إع

ة  كون لذلك الطالب امتلاك مھارات  لغوییستلزمأھم عامل  نفسي  في عملیة التعلیم، كما 

ى للأن جھل المتعلم بالغة  سیؤدي إوالمتعلمین ھذه المھارة ھي الأكثر استعمالا من طرف

غة أن یتمكن من اللّ یجب ، واعل مع المحتوى الراسيالتفالمشاركة وعدم القدرة على 

مستقبل فھم رسائل سالة فلابد للّ الذي یمكنھ من استقبال الرّ فظیة بالقدر اللّ فظیة وغیر اللّ 

صال المفید والسلیم لھذا المرسل المرسل واستیعاب مضمونھا ودلالتھا حتى یتمكن من الاتّ 

ما أن المتعلم ك سالة إلى التفاعل مع ھذه الرسالة،والمستقبل مطالب بالانتقال من فھم الرّ 

ھدف معین یرغب في وتوجیھھ نحو مطالب بالدافعیة التي تھدف إلى استشارة المتعلم 

3عملللّ توجھھ نحو التخطیطالفردالدافع ھو حالة داخلیة مرتبطة بمشاعر ف. الوصول إلیھ

.60م، قصر الكتاب البلیدة، ص 1998:خیر الدین صني، تقنیات التدریس،دط، البلیدة الجزائر-1

.61، ص نفسهالمرجع _2

.108م، دار القلم، ص 1982:رجاء محمود أبو علي، علم النفس التربوي،دط،دمشق سوریا-1
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سالة التي فھم الرّ ضمان أنّ ھذه الشروط مھمة وضروریة جدا من أجل القولیمكننا

واصلي في العملیّة التّعلیمیّة لذا وجب توفرھا لدى یرسمھا المعلم وبالتالي نجاح الفعل التّ 

.المتعلم

):سالةالرّ (الدراسي المحتوى -4-3

الكم المعرفي الذي یضم مجموعة من المفاھیم المحتوى التعلیمي ھو ذلك

ما بواسطة یصالھ إلى المتعلم إم، الذي یعمل المعلم على إوالمعلومات   والمھارات والقی

جل تعمیق المتعلم لمعارفھ وتطویر سائل التعلیمیة الأخرى، وذلك من أالوغة أو اللّ 

.اتھ وتعدیل سلوكھمكتسب

المتضمنة في أحد الكتب الدراسیة المقررة المادة العلمیة"راسي ھوفالمحتوى الدّ 

على الطلاب في أي مرحلة من المراحل الدراسیة المختلفة، وھو كل ما یرید المعلم أن 

یوصلھ إلى المتعلم سواء كانت معلومات أو تنمیة مھارات واتجاھات بشرط أن یتم 

1".دھا في ضوء أھداف تعلیمیة محددةیتحد

وھو المادة العلمیة المعروضة في الموقف التعلیمي والتي تتمثل في المعارف 

خطط لھا مسبقا بغرض نقلھا من المرسلالموالمعارف والمھارات والاتجاھات وغیرھا،

.201المرجع السابق، ص-1
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الھدف المنشود منھا، ینبغي أن تكون التغیرات  سالةالرّ تحقق لكي إلى المستقبل، و

.1صال التعلیميالسلوكیة الناتجة عنھا لدى الطالب متطابقة مع الھدف من عملیة الاتّ 

والذي ،المحتوى الدراسي إذا ھو ذلك الموضوع الذي یتكون من عناصر وأجزاء

والمھارات والقیم نحن بصدد تدریسھ واستعراضھ مع الطلبة فھو مجموعة من المعارف 

التربویة وھو مجموعة الأفكار والمفاھیم التي الأغراضوالاتجاھات التي یمكن أن تحقق 

شاعر التي یرغب في مشاركتھم فیھاحاسیس والموالأ، لاخرینیرجو المرسل نقلھا إلى ا

.2والقیم والاتجاھات التي یود تنمیتھا عندھم

مستقبل سالة للّ صال التعلیمي ھو إیصال الرّ لعملیة الاتّ ن الھدف الرئیسي إ

شكالھا سواء كانت مادة مطبوعة أو مسموعة أو عناصر المعلومة باختلاف أسالة وتلك الرّ 

.3مرئیة حیث تشكل ھذه الرسالة المحور الأساسي لعملیة الاتصال المتكاملة

صال المتعلم وھي صلب عملیة الاتّ سالة التعلیمیة ھي حلقة وصل بین المعلم وفالرّ 

سالة لفظیة أو غیرصال الأساسیة وقد تكون ھذه الرّ عملیة الاتّ التعلیمي وأحد عناصر 

.35، 34غریب زاهر، إقبال بهبهاي تكنولوجیا التعلیم، دط، دت، نظرة مستقبلیة، ص -1

رشدي طعمیة، تحلیل المحتوى في العلوم الإنسانیة مفهومه، أساسه، استخداماته، دط، مصر، دت، دار الفكر -2

18العربي،ص 

م، دار الشروق للّنشر والتوزیع،  1993:الأردن، 1بشیر عبد الرحمان الكلوب، التكنولوجیا في عملیة التعلم والتعلیم، ط-3
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لم أن یراعي مجموعة من النقاط أو سالة ناجحة یجب على المعلفظیة، ولكي تكون الرّ 

:لشروطسالة وإرسالھا وبرز ھذه االشروط المھمة والضروریة أثناء إعداده لتلك الرّ 

سالة التعلیمیة لمستوى وقدرات المتعلمین فلا یتجاوز مستواھم العقلي، ضرورة مناسبة الرّ 

باللغّة سھلةسالة بعیدة عن التعقید والغموض ومصوغة وبذلك تكون محتوى تلك الرّ 

سالة واضحة وبأسلوب منسجم ومفھوم، وخالیة من الأخطاء ودقیقة علمیا، وأن تكون الرّ 

ثارة ولھ وحاجاتھ وشاملة على عناصر الإه التلمیذ وتفكیره ومناسبة لمیمثیرة لانتبا

، ولكي یكون ھناك خلق جو تواصلي فعال والأحاسیسوالتشویق ومفعمة بالمشاعر 

وذلك وإنجاح العملیة التعلیمیة فعلى المعلم استخدام الوسائل التعلیمیة بمختلف أنواعھا

فالوسائل ،لى المتعلمإسالة التعلیمیة من المعلم في تسھیل نقل الرّ باعتبارھا مھمة جدا 

التعلیمیة لیست كما یتوھمھا البعض شیئا إضافیا تساعد على الشرح والتوضیح بل ھي 

یادي والحواس لتكون تشترك فیھا الأن من العملیة التعلیمیة التي یجب أجزء لا یتجزأ

  .ناجحة ملائمة

رسالة جزء لا یتجزأ من عملیتي التعلیمیة المرافقة للّ ذ یجب أن تشكل الوسائل إ

فالوسائل التعلیمیة تؤدي إلى .1زائدة یمكن الاستغناء عنھاموادولیست والإدراكالفھم 

لى تحسین نوعیة التعلم ورفع یكونھا التلمیذ وتؤدي بالضرورة إتوضیح الأفكار التي

.الأداء عند المتعلمین

.59المرجع السابق، ص-1
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المحتوى بعین الاعتبار معیار ارتباطالأخذى الدراسي یستدعي ختیار المحتوإن ا

لذا من ،أھداف معینة لىوصول إن العملیة التعلیمیة تسعى للّ بالھدف المراد تحقیقھ لأ

عملیة التنظیم التي مراعاةن یكون المحتوى ترجمة صادقة للأھداف مع الضروري أ

تحصیل المفاھیم كذلك ارتباط المحتوى بالواقع الثقافي الذي یعیش فیھ تساعد المتعلم على

.تحدث حولھلكي تساعده على فھم الظواھر التيالتلمیذ 
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المبحث الأول

المھارة اللغّویة

ھو الحاذق كما ورد في الماھر وغة العربیة و یراد بھطلق لفظ المھارة في اللّ ی

–مثل الماھر بالقرآن مثل السفرة –الحدیث الشریف قول الرسول صلى الله علیھ وسلم 

، ولیس معناھا في العصر الحاضر ببعید عن ذلك و قبل أن نذكر مفھوم للترمذياللفظ 

لمصطلحاتحیاة ، نذكر أنھ یعتبر مصطلحا من اللفظ مھارة والمھارات الحیاتیة مركبا من ا

راسات والمؤسسات ، رغم كثرة الحدیث عنھ في الدّ الحدیثة نسبیا في التراث العربي

، المراحل التاریخیة المختلفةمن  مع العلم أن ھذا المصطلح مر بعدةالتربویة الأجنبیة، 

، و في الثمانینات كبیر من المھارات الحیاتیةفاستخدم في مرحلة السبعینات دلیلا على قدر

لك المفھوم لیشیر إلى القدرة على الاستجابة للآخرین في المجتمع و توثیق وتسجیل تطور ذ

1الأحداث

مغاوي سناء، تطویر مناهج الدراسات الاجتماعیة بالمرحلة الإعدادیة في ضوء المهارات الحیاتیة،دت، رسالة دكتورا -1

.105كلیة التربیة، ص
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  ˸مفھوم المھارة-1

إلى الفعل مھر والاسم منھ ماھر أي حذق غة یرجع أصل مصطلح المھارة في اللّ 

وبارع، ویقال مھر في العلم أي كان حاذقا وبارع، ویقال مھر في العلم أي كان حاذقا عالما 

1بھ متقنا لھ، ویرجع الفعل مھر إلى نوع من الخیل كان یضرب بھا المثل في السرعة 

المھارة لغة تعني ꞉بقولھ الفرق بین المھارة لغة واصطلاحا  يالخ ویسكیوضح كامل 

المھارة ر یمھر مھارة فھي تعني الإجادة والحذق فیھ فیقال مھإجادتھ وإحكام الشيء و

فیمكن القول إنھا أداء لغوي )أي المھارة اللغویة(وبین اللغة اصطلاحا إذا ما ربطنا بینھا

یكون صوتیا أو قد لأداء علیھ فإن ھذا الدقة والكفاءة فضلا عن السرعة والفھم، ویتسم با

  ꞉الأداء الصوتي یشمل غیر صوتي، و

ا، أو غیر صوتي فیشمل نثرالقراءة والتعبیر الشفوي والتذوق الأدبي شعرا و

الدقة عن نھ لابد لھطا الأداء اللغوي أن یتسم بالتذوق الجمالي، ثم یؤكد أالاستماع والكتابة و

علاقة بین الألفاظ ومعانیھا، طبیعیة للّ مراعاة السلامة اللغویة نحوا وصرفا وإملاء و

لّغویة هي المهارات الو 2الإملائيومطابقة الكلام لمقتضى الحال وصحة الأداء الصوتي و

غة، كتابة، وقراءة، واستماعا، التمرس والتداول للّ إحكام النطق والخط والفهم والإتقان و 

219ز البحوث التربویة، ص م، مجلة مرك2001:أمیرة طه بحش،فعالیة برنامج تدریبي،دط، قطر-1
م، دار طلاس للدراسات والنشر 1989:محمود أحمد السیّد، تعلیم اللغة العربیة بین الواقع والمأمول، دط، دمشق-2

.58والترجمة، ص 
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وبا بحیث إذا أتقن أسلا، ونحوا، ودلالة، و صرفوتحاورا، ونطقا، وصوت، ومعجما، و 

، سمي ماهرا بالغة واستطاع أن غة هذه المستویات بنیة وتركیبا ودلالة أسلوباالممارس للّ 

، فالمهارات لیست مجرد أسلوب تطبیقیةوآلیاتقافة نظریة إلى مهارات تداولیة ینتقل من ث

إلا بخصائص هر لا یتجسدالتمرة في اللغة أو ،إذن مفهوم المهاغةأدائي یقوم به الممارس للّ 

ون متمكنا منه على فكل ما یرتبط بالمهارات لابد أن یكالشمول والمرونة والحذق، والإجادة

.علمیةهارة في هذا السیاق صفة منهجیة و ، فالمجهة الإتقان وتمرس والحذق

꞉اللغة و المهارة اللغویة_2

، غة في الوقت الرّاهنلّ أنّ الیةعلوم التربوالمختصون في علم النفس و اللسانینیرى 

في ) الاستماع ، الكلام ، القراءة و الكتابة(تهدف إلى إكساب المتعلم المهارات اللغویة 

اللغة هي أصوات یعبر ""الخصائص"مختلف المراحل الدّراسیة ، یقول ابن جني في كتابه 

عن تعبیر لّ فهي نظام من الرموز الصوتیة ، یستعان بها ل"  معن أغراضهبها كل قوم

غة بخصائصها والتداولیة والتواصلیة الأغراض الشخصیة من خلال مهارات لغویة ، فاللّ 

نّشاط الفكري لوالمحركة ل الروح له خصائصه التطوریة والحركیة، وهي ،كائن حي متنامي

داته أقدراته وأسالیب فهمه وحكمه على لأشیاء و ، والدالة علىكائن الإنسانيوالعقلي للّ 
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یه فإن المهارة شرط أساسي لتطویر ، وعلفي تنمیة العلاقات والتواصل مع الغیرالمثلى 

،حیث نجد أنّ المهارة لن تتأتى إلا بالإتقان الجیّد المهارة وجهان لعملة واحدةلغة و ، فالّ غةاللّ 

.تتطور دون مهارة تفعلهالن تتقوى و الّلغة و  غةللّ 

ل الأو  ꞉میز بین نوعین من المهامویمكن أن ن،مة ماتعتبر المهارة الكفاءة في أداء مه

فظیة تعتبر لمهارات الحركیة هي إلى حد ما لفظیة، وأنّ المهارات اللّ حركي والثاني لغوي، فا

، فهي تعد أمرا تراكمیا تبدأ بالشيء الصغیر حتى تصبح شیئا كبیرا 1في جزء منها حركیة

.ولهذا تبدأ المهارات من البسیطة إلى المعقدة

دورا أساسیا لتلامیذ في المدرسة، لأنّ لها غة من أهم الأدوات التي یمتلكها اإنّ اللّ 

المواضیع التعلیمیة تعلم ابواسطته، یتمجانب التعلیمي، بل في كل جوانب الحیاةفي ال

واكتساب مختلف المهارات وبدون لغة سیجد المتعلم صعوبة في فهم والنّجاح فیها

غة إذا مهارة كلیة تتألف من رجات عالیة من التحصیل فیها، اللّ الموضوعات وتحقیق د

السرعة أحد جانبي المهارة التي یشكل الإتقان ة تكتسب بالتدریب والممارسة و مهارات فرعی

.جانبها الأخر

م، دار الفكر العربي للطباعة 2004:، القاهرة1رشید أحمد طعیمة، المهارات في اللغة مستویاتها تدریسها صعوباتها، ط-1

.48نشر، صوال
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، ویكتسب معارفه وجزء كبیرا من ثقافته ورغبته الآخرینغة یتعلم الإنسان من للّ فبا

.1في العمل والعیش في مجتمعه المحلي والعالمي

التمییز بین ھذه المصطلحات الثلاثة، من  لابد˸الفرق بین المھارة القدرة والكفاءة_3

تشابك وتشابھ لّ ، ولاسیما في الحقل البیداغوجي، وذلك ل)المھارة، القدرة، الكفاءة(

:عن بعضها البعض، وعلیه نعرض فیما یلي أهم ما یمیزهافیما بینھاالمصطلحات 

وبدقة متناهیة، وسرعة في المهارة هي التمكن من انجاز مهمة بكیفیة محددة:المهارة-1

كان جسمیا او التنفیذ، فهي الشيء الذي یتعلمه الفرد ویقوم بأدائه ویقوم بسهولة ودقة سواء

.2عة في التنسیق بین حركة الید والأصابیع والعین، وأنّها تعني البراعقلیا

.یمكننا أن نصف العمل الماھر بكلمات مثل دقیق، ھین، سریع، ألي

أو سھولة في القیام بعمل من الأعمال استجابة من الاستجاباتسھولة في أداء إذا لمھارةا

بدقة مع مراعاة الظروف القائمة، وتغییرھا حیث نجد الفرد یعتمد على المھارة عادة في 

اللازمة لحیاتھ الیومیة، فالمھارة ضروریة فعالھ، وفي القیام بأنماط سلوكھإنجاز كثیر من أ

.وي على السواءلنجاح العمل الذھني والعمل الید

.29علي أحمد مذكور، طرق تدریس اللغة العربیة،ص-2

.108زین كامل الخویسكي، المهارات اللغویة وعوامل تنمیة المهارات عند العرب وغیرها،ص-1



ʎɲȆȝɦȄࡧɪ ɀ ɘɦȄȓȉȆȗɡɦȄࡧɼࡧȒǴȄȳɜɦȄࡧʎȖȲȆɺɭɼࡧɪ ȿ Ȅɽ ȗɦȄ

34

نجاز معین كالقدرة على فیها الفرد متمكنا من النجاح في إهي الحالة التي یكون :القدرة-2

، كالمشي، الكلام(التحلیل والتركیب والمقارنة، وهي ما یستطیع الفرد القیام به بالفعل 

).الكتابة

تلكها المتعلم عبر في الإمكانیات المكتسبة، التي یمإنّ القدرة تحیل إلى نشاط فكري یتمثل

حیث تتخذ القدرة طابع التجرید والعمومیة ولا تظهر إلا من خلال تطبیقها 1،التكوینعملیة

في التعلیم النجاحعلى محتوى، وهي جملة الإمكانیات التي یتمكن الفرد من بلوغ درجة من 

تتطلب استدعاء لمشكلات جدیدةو تظهر عند مواجهة الفرد ،أو أداء مهام مختلفة

مكتسبة من تجارب سابقة ومن هنا نجد أنّ مجموعة من المهارات تقنیات معلومات أو 

فبدون مهارة لا حدیث عن وعة من القدرات ولذا فإنّ القدرة جزء من المهارة تعطي مجم

 .القدرة

المعارف الشخصیة في ة القدرة على استعمال المھارات وتشمل الكفاء:الكفاءة-3

لتّعامل مع المزایا الفردیة الضروریة لتتضمن ضعیات جدیدة داخل حقلھ المھني، وو

مسبقا، الإدارة، فالمعلم الكفء ھو المعلم الذي تتطابق صفاتھ مع نموذج محدد الزملاء و

لیس كفاءة ھ كفایة والتلمیذ المتوسط لفیؤدي الأدوار المطلوبة والمتوقعة منھ بكفاءة عالیة و

م، 2004:، الإمارات العربیة المتحدة1روحي الفیصل ومحمد جهاد جمیل، مهارات الاتصال في اللغة العربیة، طسمیر-1

127دار الكتاب الجامعي لنشر والتوزیع، ص
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الذي یمارس النشاط بمهارة عالیة از له كفاءة، إذا الشخص الكفء هو بینما التلمیذ الممت

.المهارات المعرفیةفا في ذلك المفاهیم الاجتماعیة والوجدانیة ومجموعة من موظ

وفي حیاة واصل الاجتماعي غة دورا مھما في التّ تؤدي اللّ ꞉واصل لغة في عملیة التّ الّ -4

من بین الإنسانأھم وسیلة یستعین بھاواصل وبذلك تعد لتبلیغ والتّ لّ الإنسانیة، فھي أداة 

.الخ...التواصل الإنساني كالرمز والإشارات والصور والرموز وسائل 

غة هي صورة السلوك الإنساني الشاملة التي تنطوي على التواصل من خلال نسق اللّ 

مثلها نسق یتكون من رموز منطوقة یتواصل النماذج الصوتیة، فهي قدرة ذهنیة مكتسبة ی

1.مامجتمعبها أفراد 

واصل الذي لتّ غة التي یتم بواسطتها االلّ ة الإنسانیة مرتبة بعامل أساسي وهو فالحیا

، وبالمجتمع منذ ة تربطه بالإنسان منذ ولادتهوعملیة اجتماعیطبیعیة خاصیة بدورهیعدّ 

، وتحقیق ة من ضرورات الحیاة الاجتماعیة وجوهر بناء العلاقات الإنسانیةضرور نشأته و 

قوم بوظیفة نقل الرموز الذهنیة وتبلیغها بوسائل لغویة الاجتماعي فهو من جهة یالتكامل

.، تقوم علیها العلاقات الإنسانیةأخرى تؤدي وظیفة تأثیریة وجدانیةمن جهة وغیر لغویة، و 

.158م، مجلة مجمع اللغة العربیة،ص1989-م1969:أباضة عزیز، ألفة الشاعر، دط، القاهرة-1
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واصلي یقوم على تبادل أدلة وبنى ذهنیة ، فالفعل التّ هذا التواصل التشارك والتفاعلوأساس 

.مواقفوأحاسیس وتجارب وخبرات و ومعان ومشاعر 

تواصل المتعلم مع محیطھ للغة داخل الفصل الدراسي شرط أساسي إنّ تعلم اللّ 

صوات بأذنیھ، ویربط بین الصوت ،فالطفل یولد دون لغة ثم یبدأ في تلقي الأالمدرسي

الذین یولدون في المجتمعات غیر ، فالعرب غويقاموسھ اللّ كون مفرداتھ وتّ الشيء وھكذا تو

لتفاعل مع أبناء ھذه اات بالاكتساب من خلال الاحتكاك وعربیة یتعلمون لغات ھذه المجتمع

1.ثقافاتھمالمجتمعات و

واصل بالأفراد غة، في قضاء حاجته وحل مشكلاته والتّ ونجد أنّ التلمیذ یستخدم اللّ 

والجماعات بعضهم ببعضوالتفاهم بین الأفرادتواصل للغة أداة لوالجماعات وبذلك تعد الّ 

.2غةارسین في هذا المجال أنّ هذه الوظیفة هي الأساسیة للّ ویعتقد الدّ 

.100لعربیة، صعلي أحمد مذكور، طرق تدریس اللغة ا-1
م، دار الشجرة للنشر 2004:، دمشق سوریا1عبد االله الحاج العشاوي، صعوبات النطق واضطرابات الكلام، ط-2

.65والتوزیع،ص
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المبحث الثاني

اللغویةأنواع المھارات

من أساسیات،)الكتابة،القراءة ،الكلام الاستماع،(تعتبر عناصر المھارة اللغویة

إذ لكل مھارة،المعرفة و المفاھیم بفاعلیة لاكتسابالتعلیم و التعلم التي یحتاجھا المتعلم 

و كل منھا تكتسب بعد الممارسة ،الھدف المطلوبإلىدورھا في تعلیم التلامیذ و الوصول 

 نركز علىو في مستوى ھذا البحث سنتوقف و ،التحصین لأنھ لا مھارة دون عمل أو أداءو

م على تساعد المتعل،التيالبنیة الأساسیة لتعلیمباعتبارھاذلك مھارتي القراءة والكتابة و

رق إلى كل مھارة من ھذه المھاراتعلى ھذا الأساس سوف نتطى التعلم في مراحلھ الأول

1.على حدى

:غویةأنواع المھارات اللّ -1

˸مھارة الاستماع-1

في مراحل حیاتھ الأولى و ھو بالآخرینوسیلة یتصل بھا الإنسان الاستماعیعد 

عملیة إدراك الإشارات أو الألفاظ المنقولة عن طریق الأذن و التي تكون جملا ذات دلالة 

ذا كان یتمتع بحاسة السمع و إلا إیتعلم الفنون الأخرى إنحیث لا یمكن للمتعلم ،1معینة

لنمو اللغوي لدى أساسيفي العملیة التعلیمیة و شرخ یلعب دورا فعالا فلاستماععلیھ 

86.1عبد الرحمن بن صالح الخمیس، فن الاستماع وطرق تدریسه، د ط، د ت، ص -1
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المتعلم حیث یكسبھ المفردات و یتعلم أنماط الجمل و التراكیب و یتلقى الأفكار و المفاھیم 

تسیرھا الرموز للأفكارو فھم للمسموع و نقد بالأذنینھو تعرف الرموز إذنفلاستماع

و قد برھنت بالمھارات الأخرىقد یستغرق وقت أكبر مقارنة الاستماعلھذا فإن و

ثلاثة أمثال ما یستغرقھ في القراءة لذا الاستماعالدراسات أن الإنسان العادي یستغرق في 

1.منذ الصغرالاستماععلى حسن  أبنائھاتعني كثیرا بتربیة المتحضرةفإن الشعوب 

الكلام وورة امتعلم على تدریس لسانھ بالمحالتمكن  التيھو الوسیلة الاستماعنأبحیث نجد 

2.الكلي في وسط لغويالانغماسالمناظرة و

م وسیلة أھغوي بصفة عامة ونمو اللّ لّ لأساسیة ركیزةالاستماعالي فإن مھارة بالتّ و

یلتقطھا التيتمییز مختلف المعلومات لتعلم في حیاة الإنسان وإدراك وفھم وتفسیر ونقد و

تمكن من المادة صوتیة یقصد فھمھا وأينھ تعمد تلقي أعلى  الاستماعمنھ یعرف والأذن

3.اكتساب القدرة على نقدھاتحلیلھا واستیعابھا و

إلى إدراك المتعلم الأصوات دون تفسیرھا الاستماعیؤدي عدم التدریب على مھارة و

لفھم لذلك من الضروري لأن قدرتھ على الفھم ضعیفة فھو یستمع فقط دون التركیز على ا

.التركیز علیھاالعنایة بھذه المھارة و

.63،64والصعوبة، د ط،د ت، صفهد خلیل زاید، أسالیب تدریس اللغة العربیة بین المهارة -1
.28محمد عبید، الملكة اللسانیة في نظر ابن خلدون، دط، القاهرة، دت، عالم الكتب، ص -2
.169عبد الرحمان بن صالح الخمیس، فن الاستماع وطرق تدریسه، دط، دت، ص-3
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  ˸مھارة الكلام-2

یؤدي الفرد من ھو الإنجاز الفعلي لھا في الواقع غة وملكة اللّ لّ نشاط فردي لالكلام ھو

غة عبارة عن الأصوات المفیدة وھو ذلك الكلام الكلام في أصل اللّ خلالھ التعلیمیة و

غة في الأساس ھي اللّ و1رخواطكلم عما في نفسھ من ھواجس والمنطوق الذي یعبر بھ المت

عرف الإنسان الكلام قبل أن الدلیل على ذلكتابة فھي محاولة لتمثیل الكلام والكلام أما الك

بذلك م الكلام قبل أن یتعلم الكتابة وعلالكتابة في زمن طویل وبالتالي نجد أن الطفل یتفیعر

نجدھم یجیدون استخدام اللغة في التواصل مشافھة قبل أن یتعلموا الكتابة في المدارس كذلك 

ة و في ھذا الصدد نجد أن دي نجد أن ھناك بعض اللغات مازالت منطوقة وغیر مكتوب

اللغة في أصلھا دعا إلى المنطوق في الدرس اللساني و استبعد المكتوب لأن سورسو

الشفھیة المنطوقة في المواقف منطوقة قبل أن تكون مكتوبة فالكلام ھو تلك العادات

2.التحیاتلأفكار الحوار وجتماعیة مثل االا

وھو الوسیلة الرئیسیة 3فھو وسیلة الإقناع و الفھم و الإفھام بین المتكلم و المخاطب 

غایة ووسیلة في أھمیة كبیرة في تعلیم اللغة فھولھالتعلم في كل مراحل الحیاة و لتعلیم و

الأصوات مم ووالألفاظ التعبیرن الجمل وعلم بمجموعة مفالغایة لأنھ یمد المتّ ،الوقت نفسھ

الأداة الفعالة في أبداء الرأي والمناقشة ھو و،الأحاسیسوعن الأفكاریعینھ على التعبیر

، مركز الإسكندریة الكتاب، م2005:حسني عبد الباري عصر فنون اللغة العربیة تعلیمها وتقویم تعلمها، دط، مصر-1

  .80ص
.171،170نبیل عبد الهدي واخرون، مهارات في اللغة والتفكیر، د ط، د ت، ص-2
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ني الذي یتمیز بھ الإنسان عن غیره من ھو النشاط الإنساوالآخرینالتواصل مع و

لشرح والتوضیح والتحلیل والتعلیل عنھ و باعتباره أداة االاستغناءالمخلوقات إذ لا یمكن 

السؤال و الجواب و

في إعطائھ الحریة روري جدا إفساح المجال لتلامیذ وعلى ھذا الأساس من الضو

وف أو ترد د لأنھ من حقھ أن القسم دون أي خالمشاركة داخل الكلام في التعبیر عن أرائھ و

الأزمةالتعبیرات الألفاظ واختیارذلك بھدف مراعاة ما یراه من موضوعات و عن یعبر

الفكرة إیصالحتى یتمكن من میم الموضوع المراد التكلم فیھ ولكل فكرة و تكون في ص

.الاستماعلقراءة و للأخر وجب علیھ أن یمتلك رصیدا لغویا ثریا و ذلك عن طریق كثرة ا

:مھارة القراءة-3

، باعتبارھا من أھم مصادر العلم غةتعتبر القراءة المحور الذي یدور حولھا تعلیم اللّ 

الأدباء وتكوین المبدعین والمخترعین والسبیل للإبداع، وأوسعھاوالمعرفة و

عن طریق عینیھ لیفسر رئفالقراءة عملیة عقلیة انفعالیة دافعیة یقوم بھا القا،والمفكرین

.1معانیھارموزھا و

ھي أداة و،التعلیمیقوم علیھا بناء علمیة التعلم وصال ھامةإذ تعد مھارة القراءة وسیلة اتّ 

القراءة على علم مھارات یتوقف استعداد التلمیذ في ت،تلتقي فیھا مختلف المھارات الأخرى

.35، ص2000فهد خلیل زاید، أسالیب تدریس اللغة العربیة بین المهارة والصعوبة،د ط، -1
.17فهیم مصطفى، مهارات القراءة، دط، دت، مكتبة الدار العربیة للّكتاب، ص-2
.9م، ص2000:، القاهرة3حسن شحاتة، الدار المصریة اللبنانیة، ط-3
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لذلك فھي 1،صعوبتھا لدیھمدى سھولة المھارة أو و،ناحیتین العقلیة والجسمیةنضجھ من 

بالتالي فھي لیست عملیة ألیھ و،صعبة لأنھا تحتاج إلى النضج لتمكن منھاعملیة معقدة و

ھا عملیة معقدة تماثل جمیع نّ ، بل إالنطقفیھا على مجرد التعرف و ءبحتة یقتصر المر

عنصرین أساسیین ھما التعرف  من تتكون القراءةو2،العملیات التي یقوم بھا الإنسان

)الحرف الكتابي(المناسب برمز تعرف ھي ربط المعنىلّ لالمھارات الأساسیة و،الفھمو

والتمییز بین أسماء ،التعرف إلى أجزاء الكلمات من خلال القدرة على التحلیل البصريو

عنصرین كون منھا تتّ حیث نجد أن الغربیون یعرفون القراءة على أنّ ،روف وأصواتھاالح

الفقرة لرموز المكونة للجملة وفھم لھذه اما التعرف على الرموز المطبوعة وھأساسیین و

3.الموضوعالفكرة وو

ونشاط فكري ینبغي على المعلم ،الوسیلة الأساسیة لھاراسة وتعد القراءة أداة الدّ إذ

لھذه المھارة لیتمكن ن یعمل جاھدا على إكساب المتعلمین، وأأن یبدي عنایة كبیرة بھا

.فھمھالمین من إتقانھا والمتع

˸أنواع القراءة-3-1

غویة التي یجب أن یكتسبھا الطفل خلال مراحلھ من أھم المھارات اللّ إنّ القراءة 

ه بالكثیر من الخبرات تزودتعمل على توسیع أفكاره العلمیة وذلك لأنھا ، والتعلیمیة الأولى

.10علي أحمد مذكور، تدریس فنون اللغة العربیة، ص_1



ʎɲȆȝɦȄࡧɪ ɀ ɘɦȄȓȉȆȗɡɦȄࡧɼࡧȒǴȄȳɜɦȄࡧʎȖȲȆɺɭɼࡧɪ ȿ Ȅɽ ȗɦȄ

42

تنمیة قدراتھ لعب دورا مھما في تجسید شخصیتھ وولأنھا تالمندرجة والمرتبطة بحیاتھ 

یھتمون اھتماما المدرسون بصفة خاصة ذلك نجد أن المربیون بصفة عامة ول، والعقلیة

ي العنایة بھا خاصة في المدرسة الابتدائیة التّ كبیرا بالقراءة وتطویر مھاراتھا لدى الأطفال و

قراءة صامتة و قراءة ،و من ھنا نجد أن القراءة نوعان،إبان نشأتھ الأولىعھد الطفل تتّ 

، نجدھا تنقسم إلى قراءة ناقدة،أما من حیث الغرض،داءھذا من حیث شكل الأ،جھریة

.كلات، قراءة لدرس،  قراءة ترفیھیةقراءة لحل المش

  ˸القراءة الصامتة-أ

ریك الشفتین، المادة المكتوبة في صمت لا یتخللھ تحأساس القراءة الصامتة ھو تمییز 

مبدئي یساعد على كوین تصور تباستخدام العین لمطالعة نص ما وذلكالنطق بالكلمات وأو

الجمل دون النطق ءة الصامتة التعرف على الكلمات ویقصد بالقرا، وما یدور حولھ معرفة

جمل دون ز على الالتقاط البصري للّ صوت فیھا كونھا ترتكبھا فھي عملیة فكریة لا دخل للّ 

1.الھمس عند القراءةتحریك الشفتین أو 

مرتبط بخاصیة اقتصادیة منھا ما ھو خصائص عدیدة ءة الصامتة مزایا وقراللّ 

:ویمكن توضیح بعض منھا فیما یلي،التربویة، ومنھا ما ھو بالحالة النفسیة واجتماعیةو

:، عمان1، اللغة العربیة مناهجها وطرائق تدریسها، ططه علي حسین الدّلیمي وسعاد عبد الكریم عباّس الوائلي-1

.205م، دار الشروق للنشر والتوزیع، ص2005



ʎɲȆȝɦȄࡧɪ ɀ ɘɦȄȓȉȆȗɡɦȄࡧɼࡧȒǴȄȳɜɦȄࡧʎȖȲȆɺɭɼࡧɪ ȿ Ȅɽ ȗɦȄ

43

  ˸الاقتصادیة و الاجتماعیةالخصائص_1

ة ویكون ھناك من خلال القراءة الصامتة والأفكار والمعاني بسرعیستوعب القارئ

تعمل على توفیر الجھد فلا و،ركیز على المعنى دون اللفظالجھد حیث یكون التّ وقت وتوفر 

راءة الصامتة تستخدم في أي مكان یمكن تواجد كما نجد أن الق، 1العقلعین وعمل إلا للّ 

توفیر و،رابط الأسريلأنھ لا وجود للأصوات العالیة كما أنھا تساعد على التّ ،فیھالناس 

.التعمیق في الأفكارالذي عن طریقھ یتوصل إلى الفھم وقارئ الھدوء للّ 

  ˸الخصائص النفسیة و التربویة_2

ھا تعطي كما أنّ ،من لدیھم عیوب نطقیةالأفراد الخجولین أوصامتة تنساب القراءة ال

قارئ حریة شخصیة في القراءة حیث تساعدھم على الاعتماد على النفس في الفھم بحیث للّ 

على النفس في الفھم و كذا حب الاطلاع تعود الطفل على الاعتمادو.توفر لھم جو الطمأنینة

أساسي في تشاف، كما تمنح لھم قوة التركیز والاستیعاب فالقراءة الصامتة لھا دور الاكو

وقد أثبتت ،ھو الفھم لما یقرأم جانبا مھما في عملیة القراءة والعملیة التعلیمیة لأنھا تخد

اختبارات القراءة الصامتة أن ضیق مدى الإدراك یرجع إلى أن راسات في ھذا المجال والدّ 

لذا من الضروري 2،قراءة جھریة أو ینطق بالكلمات أثناء القراءة الصامتةالتلمیذ یقرأ

  32ص. نبیل عبد الهادي وأخرون، مهارات في اللغة والتفكیر، د ط، د ت-1
.53فهد خلیل زاید، أسالیب تدریس اللغة العربیة بین المهارة والصعوبة، د ط، د ت، ص-2
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ة في أدراك مجموعة من المفاھیم تدریب المتعلم على القراءة الصامتة لما لھا من أھمی

1الأفكار والمعانيو
.

꞉أھدافھا

التراكیب منھا إذ تتیح لھ تأمل العبارات وزیادة حصیلتھ غویة وإكساب التلمیذ المعرفة اللّ _1

.القراءة والسرعة في الفهم على تعودهوعقد المقارنات بینها، و 

.والحواس، وتنشیط الخیال وتغذیتھحظة تنمیة دقة الملا_2

ھا تشغل تلامیذ الفصل وتعودھم على مدة طویلة، كما أنّ على تركیز انتباھھ تعوید التلمیذ_3

تراعي الفروق الفردیة وطلاع،الاعلى حب الاعتماد على النفس في الفھم، كما تعودھم 

.حسب معدل یناسبھنھم، حیث یستطیع كل فرد القراءة بی

ھي أسلوب الحیاة الطبیعیة، لذا وجب تعوید التلامیذ علیھا وتعلیمھم إیاھا منذ الصغر، _4

.حتى یستعملونھا في مواقف الحیاة الیومیة

.النطقشتت بعنصر التي تتالغة بالمعاني وعنایة البتوجیھ التلامیذ للّ _5

إلا أن ھذه الطریقة لم تسلم من بعض النقاد وإظھار عیوب منھا، صعوبة تصحیح 

، وصعوبة التأكد من حدوث فعل القراءة من قبلھم، كما أنھا غیر مناسبة لتلامیذالأخطاء 

.لتلامیذ الضعاف

.41فهیم مصطفى، مهارات القراءة، دط، دت، مكتبة الدار العربیة للكتاب، ص-1



ʎɲȆȝɦȄࡧɪ ɀ ɘɦȄȓȉȆȗɡɦȄࡧɼࡧȒǴȄȳɜɦȄࡧʎȖȲȆɺɭɼࡧɪ ȿ Ȅɽ ȗɦȄ

45

القراءة الصحیحة تدریب على لّ صة لتعتبر القراءة الجھریة فر˸القراءة الجھریة_ب

خارج المؤسسات التربویة أكثر القراءات المستخدمة داخل ولذا تعد من،سلامة النطقو

فیھا یحصل تحریك أصوات مسموعةالرموز الكتابیة بألفاظ منطوقة وفھي عملیة ترجمة 

ھریة عن الصامتة من خلال النطق والصوت وتشتركا من حیث تنفرد القراءة الجالشفتین ،

یكشف المعلم على أمراض الكلام من خلال القراءة الجھریةر والاستبصار، وحیث النظ

تنظیم القراءة الجھریة جھاز نطق سلیم وحسن الإلقاء وطلب تتّ الي یعمل على معانیھا وبالتّ و

1.ي قصدھا الكاتبالعواطف التّ لتّجسید المشاعر والأصوات ل

خصائص ومزایا عدیدة منھا خصائص نفسیة وتربویة وأخرى اجتماعیة، قراءة الجھریةوللّ 

ذلك من خلال التخلص عیوبھم الجھریة علاج للأفراد الخجولین ویمكن اعتبار القراءة و

عن  الجھریة فھي تساعدھم على التعبیروذلك عن طریق التحفیز الدائم على القراءة 

2.شجاعةأفكارھم بجرأة و

أحسن وسیلة لإتقان النطق ریة أداة ھامة وضروریة للتّعلم والتعلیم ووتعتبر القراءة الجھ

الممارسة التي تمثیلھا من خلال التدریب وعن المعان وإجادة الأداء فھي وسیلة لتعبیر و

3.تؤدي إلى التحسن في ذلك

.111علي أحمد مذكور، تدریس اللّغة فنون اللغة العربیة، ص -1

.40،ص 2009فتحي علي یونس، التواصل اللغوي، دط، _1

.189نبیل عبد الهادي و اخرون، مهارات في اللغة و التفكیر، ص-2
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أھدافھا

 :يیلفیماقراءة الجھریة أھداف تتمثلللّ 

.الجھریةقراءة أھداف للّ أھداف القراءة الصامتة عموما ھي _1

حالات للّ الترقیم ومحاولة تصویر اللھّجة بمراعاة علامات تعوید التلامیذ صحة الأداء_2

تعویدھم على جودة النطق بضبط مخارج ة المختلفة، من تعجب واستفھام وغیرھا ونفعالیالا

.الحروف

لطلاقة والدّقة مقدار اختبارا مناسبا لقیاسعلم الكشف عن الأخطاء، إذ تعتبر امتیسر للّ _3

.اء، مع تعویدھم السرعة في الأداءالإلقفي النطق و

.تساعد التلمیذ على ما ھو مسموع وما ھو مكتوب في الحیاة الیومیة_4

البصر معا، خاصة إناستخدام التلمیذ لحاستي السمع ومن خلالبیان أوجھ متعتھا _5

.اار، أو شعرا أو حوكانت المادة المقروءة قصة ممتعة

محاولة زیادة ثقتھ بنفسھ من خلال وتعوید التلمیذ الجرأة، والإحراج،التقلیل من الخجل و_6

.رفع معنویاتھ أمام أقرانھ بمنحھ فرصة للإثبات وجوده

ت على الجھریة وضعالقراءة الصامتة ومن إضافة إلى ذلك ھناك أنواع أخرى 

وقراءة ،القراءة الناقدةو، لحل المشكلاتتتمثل في قراءة أساس تحقیق أغراض القارئ و

 ꞉ھذه القراءة مرتبطة فیما بینھا فمثلا نجدو،القراءة الترفیھیةوللدّرس
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یقصد بالمشكلة والاكتشافرتبطة برغبة القارئ في المعرفة وم꞉قراءة لحل المشكلات_أ

ونتائجھا أو لى تفكیر یوصلھ إلى معرفة أصولھاالتلمیذ من مواقف تحتاج عكل ما یقابل

.الوصول إلى حل لھا

إن كانت هناك عیوب ففي مكونات لهذا النوع مزایا أكثر من العیوب، و یبدو أن و        

، بمواقف الحیاة مشابهتهاعلى القراءة لخلوها من المتعة أولامیذ ي تشجع التّ المادة التّ 

فیجب مراعاة التلامیذ یفهمها، أما الجانب النفسي ي قد یعیشها التلمیذ و الیومیة التّ 

هذا بتشجیعهم شیئا فشیئا نطوائیین الذین یفضلون العزلة والهدوء ویحرجون أمام أقرانهم، و الا

الأمتع لهم، لا شك أن لهذه الطریقة أهمیتها الجهریة ،من خلال تقدیم الأسهل و على القراءة 

دیث تسهل الحو  ،الآخرینإذ تفید في قراءة التعلیمات والإرشادات أمام في المواقف الحیویة،

ها الذات،كما أنّ والترفیه وإرضاء ،في الإذاعة المدرسیة إن وجدت، وقراءة نشرات الخبرات

.تلي القراءة الصامتة في حصة القراءة

ثم القدرة على ،التقدیر یعني فھم الفكرة واستیعابھاترتكز على الفھم و:القراءة الناقدة_ب

ارئ من خلال تفاعلھ مع المقروء المناقشة فھي نشاط عقلي یقوم بھا القالتحلیل والنقد و
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ة تعمل على تنشیط فھذه القراء1لھ والحكم على مدى صحتھ أو صدقھاستیعابھ وتحلیوفھمھ و

.الي تنظیم المعلومات والحقائقذاكرة القارئ وبالتّ 

المذكرات بھدف الجامعات فھم یقرؤون التقاریر و تستعمل خاصة في꞉لدرسقراءة لّ _ج 

یھدف القارئ ، وفي حین القراءة الترفیھیة نجدھا متصلة بقضاء وقت الفراغ،الاستفادة منھا

لتّلمیذ مجالات من تفتح القراءة الترفیھیة لإلى تعمیق ثقافتھ وإشباع میولھ ومن خلالھا 

المادة قھ فھي قراءة تتمیز بحریة اختیار وتعمل على توسیع أف،التفكیرالاطلاع و

الي تجنبھ بالتّ أوقات فراغھ وترفیھیة یلجأ إلیھا التلمیذ لملء فھي قراءة مسلیة و2،ةالمقروء

.ھ بالقیم والتقالیدتعلقالملل وتشبع خیالھ و

وھي القراءة  ،لقد ظھرت أنواع أخرى من القراءة بعدما تطورت الأبحاث العلمیة الحدیثةو

المكثفة ترتكز على فھم یث نجد أن القراءة القراءة الوظیفیة حالمكثفة والقراءة السریعة و

فیھا یعني المعلم بتنمیة قدرة الطالب على الموضوع وتحلیلھ والوقوف على أدق تفاصیلھ، و

یز المتعلم على الفھم والإدراك تسعى ھذه القراءة إلى تحفویقرئھالفھم التفصیلي لما 

أما القراءة السریعة أساسھا اتساع المدى البصري الذي یؤدي ،تطویر قدراتھ العقلیةو

حیث 3الي إلى سرعة القراءةبالتّ عین وإدراك مجموعة من الكلمات في الوقفة الواحدة للّ 

تتوقف ھذه القراءة على النضرة السریعة لنص و ذلك بھدف التعرف على لب الموضوع و 

.99اني وعلي أحمد الجمل، معجم المصطلحات التربویة المعرفة في المناهج وطرق التدریس،صأحمد حسین اللّق-1
.193المرجع السابق، ص-2

.43فهیم مصطفى، مهارات القراءة،ص-3



ʎɲȆȝɦȄࡧɪ ɀ ɘɦȄȓȉȆȗɡɦȄࡧɼࡧȒǴȄȳɜɦȄࡧʎȖȲȆɺɭɼࡧɪ ȿ Ȅɽ ȗɦȄ

49

لكي یتمكن التلمیذ من و،1صاد في الوقتتدریب المتعلم على أخذ معلومة بسرعة مع الاقت

یساعد العین على تمییز قدر أن تكون تلك الكلمات مألوفة لدیھ،القراءة السریعة یستلزم 

في حین القراءة الوظیفة تسعى إلى مختلف، المادة المكتوبة في وقفة واحدةلابأس بھ  من

ةعلم واستخدامھا في مجالات الحیاالقدرات بھدف استفادة المت

الب القراءة قدرات عالیة من أبرزهتتط꞉قدرات القراءة 2_3

في المادة المنطوقةأساسھ المادة المكتوبة في صمت، لا꞉القدرة على القراءة الصامتة_1

أساسھا اتساع المدى البصري الذي یؤدي إلى إدراك꞉القدرة على القراءة بسرعة_2

.یتخللھ تحریك الشفتین

من مواقف تحتاج إلى تفكیر كل ما یقابل التلمیذ ꞉على القراءة لحل المشكلاتالقدرة-3

.لمعرفة أصول المشكلة

قاط الموضوع، ضمن قدرة التلمیذ على قدرة الإلمام السریع لنتتّ ꞉القدرة على التصفح _4

لغة أثناء قراءتھ یجب أن یتوفر على ، أي أن القارئ2تذكرھاوربط بعضھا البعض و

سن في تعاملھ مع الرموز حاسة البصر تشترك في القراءة، كذلك یجب أن یحسلیمة، لأن

.ذلك من خلال إعمار ذھنھ، والمقروءة

م، مجلة في علوم اللّسان وتكنولوجیاته مركز البحوث 2005:الفعالة،دط، الجزائربشیربري، إشكالات الفهم والقراءة 1

.54العلمیة والتقنیة لترقیة اللغة العربیة، ص
.9فهیم مصطفى، مهارات القراءة، ص -2
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  ˸أھمیة مھارة القراءة3_3

تعتبر القراءة أداة ھامة و ضروریة للفرد و المجتمع، فھي مفتاح المعرفة البشریة 

اءة تزداد كلما المجتمع للقرفحاجة الفرد والروح ،ع العلوم و الفنون وغذاء للعقل وفي جمی

رف بین التعا، فھي وسیلة من وسائل الاتصال و1تعددت مناخیھا ازدھرت الحضارة و

العلوم قدیما ن وبین المعارف والأمم، فالقراءة ھي الصلة بین الإنسامختلف الشعوب و

زة أساسیة ھي ركی، فء الفراغ وإشباع المیول والرغباتلملھي الوسیلة الأساسیة حدیثا، و

العربیة حروف ذلك من خلال إتقانھ لللبناء عقول التلامیذ وتعویدھم على القراءة السلیمة و

، و كذا تنمیة قدراتھ ، إذ تلعب دورا مھما في تجسید شخصیة الطفلأشكالھا وضوابطھا

ضعف  ، فنجد أن التلمیذ  إذاالعقلیة والفكریة وجعلھ فردا منسجما مع مجتمعھ ومتفاعلا معھ

2.لتحصیلي في المواد الأخرىلقراءة سیؤدي ذلك حتما إلى ضعفھ افي ا

.لذلك تتمثل مھارة القراءة فیما یلي

تیة الرخیصة بحیث یمكن تنمیتھا اكتشاف مواھب المتعلمین من ذوي القدرات الصو_1

.التربویة المرغوبةتوجیھا وتطویعا وفق الأغراض وصقلھا و

توظیفھا عمریة المتسمة بالسرعة الحركیة والمتعلم في المرحلة الحیویة استغلال نشاط و_2

ارة وفق حاجة إلى تنمیة ھذه المھة السرعة في القراءة مع إحساسھ ببالتدریب على مھار

.طبیعة المواضیع المقروءة

استغلال النشاط المتنوع الذي یتاح للمتعلم في بناء قیم المبادرة، والمشاركة في الحوار _3

.داخل الفصل الدراسي وخارجھالنقاش 

.نصوص المقروءةلتمكین المتعلم من التركیز أثناء قراءتھ مع فھمھ ل_4

40م، دار الأندلس الخضراء، ص2004:، الریاض2محمد موسى الشریف، الطرق الجامعة للقراءة النافعة، ط-1

م، دار الیازوري 2007:نان علیلات، تعلیم القراءة لمرحلة وریاض الأطفال والمرحلة الابتدائیة، دط، عمانمحمد عد-2

.98العلمیة، ص 
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فویا عن حكمھ علیھا وفق قدراتھ م للمواضیع شیالتقین التعلم من تنمیة مھارة النقد وتمكی_5

.استعداداتھو

وأحوالھم والقیم طلاعھ على تجارب السابقین اتعمیق ثقافتھ وتوسیع خبرات المتعلم و_6

.ارتقت بھمالأخلاقیة التي

لم نفسھ بنفسھ بفضل المھارات التي تجعلھ ینمي معلوماتھ إنھا تمكن المتعلم من أن یع_7

.تھحیااتھ طیلة وخبر

.الابتدائیةأسالیب تنمیة مھارة القراءة لدى طلاب المرحلة 4_3

میذ لنمو مھارات القراءة لدى تلاتوجد بعض الدوافع المنشطة التي یمكن أن یتبعھا المعلم 

على تحفزه زیادة اھتمام المتعلم بالقراءة، وتعمل على المدرسة الابتدائیة، حیث ھذه الدوافع 

ز جھوده في تنمیة ھذه الرغبة في توسیع أفكاره، لذا ینبغي على المعلم أن یركالتنشیط و

تي تحقق المفھوم الصحیح لأھم أسالیب ا-فیما یلي-المھارات وتطویرھا، ویمكننا أن نوجز

:للقراءة

یمھم بالحوافز المادیة والأدبیة، تدعلامیذ من خلال تنظیم المسابقات وتشجیع الت-1

.المثمرةع المستمر على القراءات الجادة وطلاوالا

لغّة العربیة الصحیحة في تدریسھم والتنویع الالتزام بالطاء التلامیذ مادة قرائیة ثریة وإع-2

، فمعظم حالات الضعف القرائي تنشأ من فشل المتعلمین في اكتساب والطرائقفي الأنشطة 

لذا من الضروري تدریب ،1بسبب تعلمھا بشكل خاطئغویة الأساسیة أو المھارات اللّ 

2.حیث مراعاة الشكل الصحیح للكلمات، ولاسیما أواخرھاالتلامیذ على القراءة السلیمة من 

.102م، دار الأمل للنشر والتوزیع، ص2001:سمیر شریف،علم اللغة التعلیمي،دط، الأردن-1

م، دار الصفاء للنشر والتوزیع ص 2005:، عمان1طارق عبد المجید، إعداد الطفل العربي للقراءة والكتابة، طجمیل-2

62.
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ن أو كذلك استفساراتھم حول موضوع معیا التلامیذ وبالأسئلة التي یطرحھالاھتمام -3

.عقد جلسات للاستماع إلى ثمرة القراءة المتمیزةقضیة ما من خلال قراءاتھم و

ل جمال الكتاب من حیث الزخرفة ونوعیة العنایة بھا من خلاتوفیر الكتب المدرسیة و-4

، فكل ھذه والكلماتمناسبة الحروفكذا جودة الطبع والورق وحسن الصور، وجاذبیتھا و

.ر تجذب نظر التلامیذ إلى القراءةالأمو

لامیذ في مراحل نموھم المختلفة ومراعاة حاجاتھم اختیار المواضیع المناسبة للت-5

الكتابة مما یؤدي إلى حبھ للقراءةب تكون الصلة قویة بین التلمیذ وفي ھذه الكتالحاضرة، و

ودونھا یزحیث یخصصان قسما منھا للأطفال و،ام الوالدین بإنشاء مكتبة منزلیةقی-6

1، كذلك إقامة مكتبة صغیرة داخل غرفة التلمیذ بالكتب والمجالات الخاصة

.طلاب من خلال مركز مصادر التعلملتوفیر قصص مشوقة ل-7

خدام الوسائل التعلیمیة المناسبة، استلدروس القراءة والكتابة والمتقن لالإعداد الجید و-8

.أجل إكساب الطلاب مھارة القراءةالحدیثة منالتقنیةو

2ترك التلامیذ في تحریر موادھا إصدار مجلة مدرسیة یش-9

غة من خلال ھذه الأسالیب نستنتج أن القراءة تلعب دورا كبیرا في إكساب التلمیذ للّ و

الخارجي، لمحیط المدرسي أو المحیط اواصل مع المعلم وكذلك في عملیة التّ العربیة، و

ن ھذه الفئة من التلامیذ یجب أن یجیدوا تلامیذ السنة الرابعة ابتدائي للأنحن نركز على الو

.اءةھارة القرم

نبیلة عزون ولامیة عبیدري، القراءة و دورها في تكوین ملكة التواصل اللّغوي في العملیة التعلیمیة، جامعة -1

.42ستر في اللغة والأدب العربي، ص م، مذكرة مقدمة لاستكمال شهادة الما2014-م 2013:بجایة

.52فهیم مصطفى، مهارات القراءة،ص-2
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  ˸معوقات مھارة القراءة-3-5

القدرة العقلیة والقدرة (ي حدث إنتاجھا تتدخل في عملیة القراءة عوامل متعددة ف

التي تحدّ د من المتعلمین یواجھون المشاكل ھناك عدفي ھذه الحالة نجد ، و)إلخ...القرائیة 

على استخدام ، عدم القدرة من إتقان مھارة القراءة، ومن ھذه المشاكل البطء في القراءة

ة على رؤیة الكل من خلال الأجزاء، ، عدم القدرالسیاق لفھم المعاني، القراءة حرفا بحرف

فھذه الصعوبات یمكن للمتعلم أن .ھاركیب الكلمة وفھمستفادة من تعدم القدرة على الا

.یتفادھا من خلال أنشطة خاصة بكل مشكلة

  ˸مھارة الكتابة_4

ة اتصال بینھ وبین غیره من الناسوسیلیمثل التعبیر الكتابي بالنسبة للطفل المبتدئ

مالكھا من تحویل أفكاره ن، فھي مھارة لغویة تمكن ي الزمان والمكار عن بعدبقطع النظ

ومعلوماتھ إلى نص مكتوب لحفظھا، ونشرھا والتواصل بھا مع الأخرین وھي مھارة تعتمد 

، والممارسةلتدّریب وا، وعلى الموھبة یملك بعض الأشخاص قدرة على                                                                                               

ترجمة الأفكار بطریقة مبدعة تجذب القارئ للغوص في حروفھا دون ملل،فھي عبارة عن 

ھا بتولید الأفكار و صیاغتھا و تنظیمھا ثمّ وضعھا في الصورة عملیة عقلیة یقوم الكاتب فی

نیة في ، فھي تتناول جانبا كبیرا من حیاتنا ،بل ھي تتناول الحیاة الإنساالنھائیة على الورقة

جمیع جوانبھا المادیة و المعنویة ، فتربط الإنسان بماضیھ ، و تصوغ حاضره، وتخطط 

.لمستقبلھ
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˸الكتابةعناصر مھارة 1_4

.بنیة الأولى في التعبیر عن الفكرھي الو꞉ةاللفظ_

ورغم تعدد الدلالات اللفظیة ، لكلمة قد تستخدم للأكثر من دلالةفا ꞉فیھالواردة꞉السیاق_

.ت ھو المقصود وذلك خلال السیاقالواحدة، فإننا نستطیع أن نعرف أي الدلالا

، فإنھ لا یغفل نسان یفكر مستحضرا لفظة إلى ذھنھفالإ:لا تستخدم فردیا أو لذاتھاأنھا-

إنما ھو یربطھا بغیرھا من ظل اللفظة عالقة في ذھنھ بمفردھا، وھذا ثم یتوقف بحیث ت

.تعبر مع بعضھا عن فكرة تعمل في ذھنھلالألفاظ 

꞉أنواع الكتابة2_4

، الرقعةالنسخ  ꞉، منھا الخط بأنواعھمختلفة تندرج تحت مفھوم الكتابةھناك أنواع

 ꞉من أنواع الكتابة نجدالمقید والموجھ والحر، و ꞉ومنھا الإملاء بأنواعھ منھا التعبیر بأنواعھ 

:الكتابة الوظیفیة_أ

لتحقیق الفھم والإفھام، ،وظیفة خاصة في حیاة الفرد والجماعةھي الكتابة التي تؤدي 

ھم في حیاتھم الیومیة العامة، ھي ذلك النوع من الكتابة التي یمارسھا الطلبة كمتطلب لو

.ند الحاجة إلى الممارسات الرسمیةیمارسونھا عو

ائل، والسیر الأكادیمیة، الرسرقیات وكتابة الب ꞉من مجالات استعمال ھذا النوع و

1الخ...وكتابة السجلات والتلخیص ،بأنواعھ، والإعلاناتوالاستدعاء
.

.85أصول تدریس اللغة العربیة بین الظریة و التطبیق ، صعبد الفتاح، -1
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الكتابة الإبداعیة_ب

من خلال تطویر الفكرة الأساسیة ومراجعتھا عملیة تسمح بإنتاج نص مكتوب ھي 

والمشاعر الداخلیة والأحاسیس تھدف إلى الترجمة عن الأفكار ھي الكتابة التي و1تطویرھاو

، بغیة التأثیر في نفوس ھا إلى الآخرین بأسلوب أدبي رفیعمن ثم نقلوالانفعالات، و

.2السامعین أو القارئین تأثیرا یكاد یقترب من انفعال أصحاب ھذه الأعمال

وینظمھا في ینسقھاالفرد عن أفكاره الذاتیة الأصلیة، ویبني أفكاره وفیھا یعبر و

طلق یالخبرة نفسھا التي مر بھا الكاتب، و، بطریقة تسمح للقارئ أن یمر بموضوع معین

أفكاره  ثرعلیھا أیضا التعبیر الإنشائي، لذا فھو تعبیر إبداعي ذاتي، ینفث فیھ الشاعر أو التأ

یة الصحة والسلامة ، فیفصح عما في داخلھ من عواطف بعبارات منتقاة مستوفوأحاسیسھ

.لغویةالّ لنحویة وا

ة، والروایة، المقالة الأدبیة، القصیدة كتابة القصة القصیر ꞉من الأمثلة على ھذا النوعو

.المذكورات الشخصیةبة تراجم حیاة العظماء، السیر وكتالشعریة 

꞉ةیقناعالاالكتابة_ج

لإقناع ھا یستخدم الكاتب أسالیب ووسائل إقناعیةفی، وھي فرع من الكتابة الوظیفیةو

بطریقة تؤثر لصالح ماتنقل المعلووإثارة العطف المحاجاة، والقارئ بوجھة نظره مثل 

.59م،ص 2008رعد خصاونة، أسس تعلیم الكتابة الإبداعیة، دط،  -1

88م، ص 1999، أصول تدریس اللغة العربیة بین النظریة والتطبیق، دط،، عبد الفتاح البجة-2
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-أو الأخلاق العاطفة الأخلاقي، فھو یلجأ إلى المنطق واستخدام الأسلوب موقف معین، و

1ئھلإقناع القارئ بآرا-وربما إلى الدین 
.

:الكتابةأھمیة3_4

بین الجنس البشري على مر لوسائل في الاتصال الفكري تعتبر الكتابة من أھم ا

لة المثلى في الربط ھا تعتبر الوسی، كما أنّ الأزمان، و ذلك لما تحوي من  الكتب والمؤلفات

جمال صیاغتھا ، و ذلك كما یرد في غة و، حیث تساھم في رقي اللّ بین الماضي والحاضر

میع علیم بجغة ، كما أنھا الوسیلة أو الأداة الرئیسیة للتّ من أدائھا في استخدام اللّ الكثیر

لكتابة حتى یتحقق فیھا  الجمال تدرب المتعلمین على اأنواعھا وفي مختلف مراحلھ، و

عدم الخلط بینھما عة والحروف، النسخ و، الرقوالجودة والسرعة مع التمییز بین الحروف

الإسلام و دین العلم و العقل، فھي وسیلة مھمة للتعبیر عن كا من و إدراابة عند الكت

و للكتابة دور كبیرلتقریب بین المرسل و المرسل إلیھلفي محاولة للآخرینالمشاعر 

تكثیفھا وتنمي من قدرات الإنسان العقلیة، وقد تسھم في ونسان فعال في زیادة معلومات الإو

وھي وسیلة مھمة من وسائل النجاح في الحیاة عیةبعض الأحیان في تنمیة علاقات اجتما

.وقضاء الاحتیاجات المختلفة 

  ˸أھداف الكتابة4_4

یم الواضح إن الھدف الأساس من تعلیم الكتابة ھو خلق القدرة على التعبیر السل

:وعة أھداف خاصة لتعلیم الكتابة وھيھذا الھدف یتطلب تحقیق مجمالمتعمق لدى المتعلم و

.88م، ص 2002رشید طمعیة، المهارات اللغویة مستویاتها، تدریسها، صعوباتها، دط، - 1
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بشكل طف االعوالأحاسیس والانفعالات والقدرة على التعبیر عن الأفكار وإكساب المتعلم -

.رحابة الإبداعراق ورفیع ومؤثر فیھ سعة الأفق و

البرھنة لمنطقي في عرض أفكاره وتسلسلھا وإكساب المتعلم القدرة على ممارسة التفكیر ا-

.لیھا لتكون مؤثرة في نفس المتلقيع

تیة المختلفة ككتابة بطاقة تھنئة، أو تنمیة قدرة المتعلم على مواجھة بعض المواقف الحیا-

.الخواطررسالة لصدیق، أو كتابة المذكرات و

الجید لأنظمة الاستخدامسلیمة تراعي قواعد  باللغةإكساب المتعلم القدرة على التعبیر -

.غة التركیبیة والصرفیة والدلالیةاللّ 

لتعبیر عن الذات، والمشاركة في أفكار الأخرین بالكتابة كوسیلة لھتمامالاإثارة -

1خبراتھمو

꞉صعوبات الكتابة 5_4

تعترض طریق كل من یحاول أن یتعلم الكتابة بمختلف أنواعھا ھناك عدة صعوبات التي 

 ꞉مثل في ذلك غالبا ما یكون في 

.باختلاف موضعھ من كلمة إلى أخرىاختلاف صور الحروف ꞉رسم الحروف -أ

.الضبط الحرفيصعوبة تعلمھا ویتعلق الأمر الضبط النحوي و ꞉الحركات -ب

.2007م،،دار الثقافة للنشر والتوزیع ، ص 2005:مصطفى رسلان، تعلیم اللغة العربیة، دط، القاهرة-1
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.1مالترقییتمثل في صعوبة وضع علامات نقط بعض الحروف و-ج

  ˸فعالیة القراءة و الكتابة6_4

، الثانیة الأولى ھي فعالیة القراءةمتعة تنطلق منھا كل عملیة إبداعيلّ ثمة فعالیتان ل

اءة لا تنفك تدور في القروجھان لفعل واحد، والفعلیتیناتین ھي فعالیة الكتابة ولقد نعلم أن ھ

دور في فلك الكتابة لا تنفك بدورھا تو،فلك الكتابة، بل ھي كتابة ولكن بطریقة أخرى

.القراءة بل ھي قراءة ولكن بطریقة أخرى

كل فعالیة ترتبط بالأخرى وتقولھا، أو تصفح عنھا، فقد كان من مستلزمات  كانت و إذا

نلاحظ ھاتین الثنائیتین لا تستطیع اط أن یصار إلى مضاعفة القراءة والكتابة، ورتبھذا الا

في الكتابة إلا والقراءة تقولھ،  شيء، و نستنتج أن ما من ھا أن تنفصل عن الأخرىبدور

في القراءة إلا الكتابة تسجلھ و من ھنا نفھم أن یكون كل مقروء ھو قراءة  شيءما من و

یقوم على الفعلیتانھكذا نرى أن الأساس الذي تقوم علیھ ھاتان ثابتة یحدث الكتابة فیھ و

.لواحد من خلال الأخر المرتبط معھالربط بینھما لكي یصار إلى الفھم ا

، و لكن و العكس صحیح'' كتب ''عن الفعل لا یدرك بمعزل''قرأ''و لذا فإن الفعل 

یمكن أن حد منھما على الأخر ضمن الثنائیة، وبالتركیب بین الفعلین و تقدیم مسمى الوا

ما و إ''الكتابة -القراءة''التي نمارسھا ھي فعالیة فإما أن تكون الفعالیة  ꞉ الفعلیتیننمیز بین 

:لكن مع ھذا یجب أن نلاحظ أمرینو''القراءة -الكتابة''التي نمارسھا ھي أن تكون الفعالیة 

160المهارات اللغویة وعوامل تنمیة المهارات عند العرب وغیرهم، ص كامل الخویسكي،_1
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في الوقت متداخلتان، ذلك أنھما أنیتان لا تحدثان من خلال زمن تعاقبيالفعلیتینأن ھاتین -

.1، فلأولى منھا تحدث بسبب الثانیةوتكوینیا سببانفسھ تداخلا 

فالواحدة منھما عند ''كلام -لغة''تحلان محل ثنائیات سوسیر الفعلیتینإن ھاتین 

أن أمرا أي الإنجاز و''الكلام ''ة موقع تأخذ الثنائیأي النظام، و'' غة اللّ ''الممارسة تأخذ موقع 

الخطاب عموما یقع من حدوثھ موقعا ي الأدب خصوصا، وكھذا لیجعل الإنتاج النصي ف

غیر تلك الأدوات یتطلب أدوات كما ''الكلام -اللغة''قوم افتراضا على ثنائیة الحدوث الذي ی

.تستعمل في لسانیات الجملةالتي

.5،6،7م، المركز الثقافي العربي، ص1998، 1منذر عیاشي، الكتابة الثانیة وفاتحة المتعة، ط-1
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:منھجیة البحث-1

یعد التّواصل من أساسیات الحیاة، حیث لھ أھمیة بالغة في حیاة الأفراد والجماعات 

واصل أساس وجود واستمرار حیاة الإنسان فھو عملیة شاملة لجمیع ظواھر فعملیة التّ 

.1الجماعة لأنھ یجسد التفاعل الاجتماعي في معناه

التّواصل في العملیّة التّعلیمیّة ھي عملیة یحاول المعلم من خلالھ إكساب تلامیذه 

رس، حیث یتمكن المھارات المطلوبة وجعل المتعلم مشاركا لكل ما یدور في قاعة الد

المتعلم من إكساب مھارة القراءة التي تعد الرابط الأساسي بین الأفراد وتقوي الصلة فیما 

بینھم، كما أنھ یساعد التلمیذ في إكساب مھارة الكتابة التي تعتبر الوسیلة المثلى في 

میع الاتّصال الفكري بین الجنس البشري على مر الأزمان فھي الأداة الرئیسیة لتعلیم بج

تعمق أكثر في الموضوع قمنا بإعداد استبیان تم توزیعھ لول.أنواعھ وفي مختلف مراحلھ

أقسام السنة الرابعة (على المعلمین بالإضافة إلى حضور بعض الحصص داخل القسم 

، وقد قمنا بملاحظة التواصل بین التلامیذ وبین المعلم وأیضا ملاحظة المھارات )ابتدائي

دى وضوح كتابتھم، وذلك بھدف الحصول على معلومات كافیة تساعدنا القرائیة لتلامیذ وم

في معرفة الدور الذي یلعبھ التواصل في العملیّة التّعلیمیّة التّعلمیّة لاكتساب التلمیذ مھارتي 

ولكي یتم تطبیق المنھج بشكل صحیح یجب اختیار المنھجیة الملائمة لأن .القراءة والكتابة

.82م،منشورات المغرب، ص2005، 1محمد أیت موحى، دینامیة الجماعة التربویة، ط 1-



ȟ ɦȆȝɦȄࡧɪ ɀ ɘɦȄȓʊɱȄȯ ʊɭࡧȓȷ ȄȲȮ

61

على طبیعة المنھج المطبق، لذلك من الضروري اختیار نجاح أي بحث علمي یتوقف

.منھج یناسب المادة المدروسة بشكل صحیح وذلك للوصول إلى تحقیق الھدف المرجو منھ

:عینة البحث ومواصفاتھا-2

دراسة ظاھرة ما دراسة علمیة أصبح شائعا في مجال البحث لاستعمال العینات لإنّ 

بدراسة شاملة لجمیع مقررات البحث الباحث یجد نفسھ عاجز عن القیام لانالعلمي، 

وعلیھ یلجا إلى الاكتفاء بعدد قلیل من ھذه المقررات وبعدھا یطبقھا على الجمیع وحتى یتم 

نھا أذلك یجب أن یكون التصمیم العیني منسجما مع المنھجیة المقترحة تعرف العینة على

إنھا "نفس خصائص المجتمع الأصلي الذي ینتمي إلیھ مجموعة جزئیة من المجتمع ولھا

فھي عملیة تأتي لتسھیل البحث العلمي وتعطي "1جزء من الشيء یتخذ لیقابل علیھ عینھ

نتائج على العموم دقیقة فالعینة إذا ھي نسبة معینة من افراد المجتمع الأصلي ثم تعمیم 

قسام بتدائیة وھي أزمرة من المرحلة الانتائج الدراسة على المجتمع كلھ ونحن ارتدینا اخذ

.السنة الرابعة

المتواجدة في بجایة وقد "الشھداء حیطوش "وقد تم اختیار عینة من تلامیذ ابتدائیة 

ة القرائیة والكتابیة قد تطورت في ھذه المرحلة فتلامیذ رمھاالكان الاختیار نابعا من كون 

ھولة الاتصال معھم بحكم رتي القراءة والكتابة كذلك لسالسنة الرابعة ابتدائي قد أدركوا مھ

نھم قد تعلموا أسالیب وطرائق التعامل مع الغیر وقد تم اختیار السنة الرابعة ابتدائي بحكمأ

1
165، مكتبة لاروس، ص، دتدط، باریسلاروس،لیل الجر، المعجم العربي الحدیث خ- 
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تبارھا قسم الامتحانات لى السنة الخامسة باعة التي یتم فیھا إعداد المتعلم وتوجیھھ إالسن

.لى المرحة المتوسطةللانتقال إ

تلمیذ )61(وقد ارتدینا قسمین من ھذا المستوى في المدرسة ذاتھا وتتكون ھذه العینة من 

.وتلمیذة

:حدود الدراسة-

شھداء ال"لقد تمت الدراسة بوسط ولایة بجایة وبالتحدید بابتدائیة :الحدود المكانیة-أ

معلمًا موزعین، أما ما یخص السنة 20تلمیذ و950، حیث تضم ھذه المؤسسة "حیطوش 

بعة ابتدائي والتي تمثل عینة البحث، فیبلغ عدد أقسامھا أربعة أقسام أما عدد التلامیذ االر

)03(سنة الرابعة ابتدائي أستاذ وثلاثتلمیذ، أما عدد الأساتذة الذین یدرسون ال125

.أستاذات

لقد استغرقت دراستنا المیدانیة الأساسیة حوالي أسبوعین، أي من :الجدود الزمانیة-ب

.2017أفریل 30إلى غایة 2017ریل أف15

راسة المیدانیة نظرا لما قدمه مناسبة لإجراء الدّ كانت الظروف :ظروف إجراء البحث_3

، والتي تمثلت في مدیر المؤسسة التربویة، التي أجرینا فیها هذه الدراسة من تسهیلات
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دنا المعلمون على إجراء دراستنا صالنا به، وساعاتّ ه فور موافقته على حضورنا بمؤسست

افي لحضور بعض إذ قدموا لنا ید العون، كما وفرّوا لنا الجو المناسب والوقت الك

مستوى التلامیذ في القراءة والكتابة، ومدى اكتسابهم لهاتین الحصص لملاحظة 

.هذه الظروف ساعدت على تقدیم وتیرة البحث بشكل صحیح وجیدالمهارتین، وكل

꞉الأدوات المستخدمة في الدراسة -3-1

:بمجموعة من الأدوات المتمثلة فيلقد استعننا في دراستنا هذه

هدفنا من إجراء المقابلة مع المعلمین هو تسلیط الضوء  كان꞉المقابلة مع المعلمین-1

مدى دور المعلم في التواصل ، وة لدى التلامیذالكتابالقراءة و ى ظاهرة اكتساب مهارتي عل

.فاعل معهم و یتفاعلون فیما بینهم، وإذا كان فعلا یتمعهم

علیها لوصف الحالة الاستبیان من أهم الوسائل التي یعتمد :توزیع الاستبیان للمعلمین-2

،میذ السنة الرابعة ابتدائيأثر نموه على تلاا واقع تدریس الّتواصل الّلغوي و التي یجري علیه

المعلمات في المدارس الابتدائیة ان یتضمن أسئلة موجهة للمعلمین و لهذا قمنا باستبیو 

.الموجودة في بجایة حیث قمنا بتوزیعه على معلمي السنة الرابعة ابتدائي

لمعرفة ممیزات تأدیة فعل القراءة والكتابة عند لقد اعتمدنا على ھذه التقنیة  ꞉الملاحظة-3

إحدى "التلامیذ داخل القسم، باعتبار أن الملاحظة أداة لإبراز المعلومات والاستفادة، وھي 

صور المعرفة التجریبیة تقوم على التوجھ إلى الشيء في یقظة انتباه، للاطلاع كما ھو دون 



ȟ ɦȆȝɦȄࡧɪ ɀ ɘɦȄȓʊɱȄȯ ʊɭࡧȓȷ ȄȲȮ

64

لذلك من خلال النتائج المستخلصة تم الوصول إلى كم كاف من 1"تبدیل أو تغییر 

.المعلومات حول الموضوع

سنة الرابعة لقد اعتمدنا على درس القراءة في كتاب ال꞉فقرات من الكتاب المدرسي-4_

بصور لعربیة، كما جاء ھذا النص مدعما أحذ من كتاب اللغة ا"تاة الفوبیكاسو"ابتدائي 

.ملونة

ھذه الحصة قدمتھا لنا الأستاذة لنلاحظ مدى تمكن التلامیذ من الكتابة بشكلو ꞉حصة خط-5

صحیح وسلیم، رغم وجود بعض العناصر التي لا تزال بطیئة في اكتساب مهارة الكتابة، 

د إعادتها من تلامیذ قصحیث أخذت الأستاذة فقرة صغیرة مكونة من أربعة أسطر وقدمتها للّ 

.أجل ملاحظة النتیجة

:تحلیل النتائج-4

:نتحلیل استبیانات المعلمی-4-1

داخل القسم؟أم العامیة الفصحى اللغة  هل تستخدم꞉السؤال الأول 

نعم لا الإجابة 

 العدد 10 00

00% 100% النسبة المئویة 

"01"الجدول رقم 

، 1محمد فتحي عبد االله، معجم مصلحات المنطق وفلسفة العلوم للألفاظ العربیة والإنجلیزیة والفرنسیة واللاتینیة، ط-1

.273م، دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر، ص2003:القاهرة 
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س لما تعلّم ، وهذا بدیهي لأنه لو كان العك%100بنسبة "نعم"جواب المعلمین ب كان

غة العربیة الفصحى فالمعلم یحتاج إلى اللّ التلامیذ استخدامها في المواقف التعلیمیة،

حوزته حتى الأسالیب التي ینبغي أن تكون فيلیتواصل بها، ومحصول وافر من الألفاظ و 

.یستوعب الدروس بسهولة

:السؤال الثاني هل هناك تواصل دائم بینك وبین التلامیذ؟                                                                        

نعم  لا الإجابة 

 العدد 10 00

00% 100% النسبة المئویة

"02"الجدول رقم 

هناك تواصل دائم "خلال الجدول یتبین لنا أن كل المعلمین كان جوابهم ب نعممن

ومشترك بین المعلم والتلامیذ، وذلك بحكم أن هناك مادة تعلیمیة تعلمیة تجمعهم وتربهم 

ببعض فالتعلم هو تواصل والتواصل تعلم فلا تتم العملیة التعلیمیة التعلمیة دون تواصل بین 

.1عناصرها

.98علي تاعوینات، التواصل و التفاعل في الوسیط المدرسي ، ص-1
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ما "بنعم"هل تستخدم وسائل مختلفة لتواصل مع التلامیذ؟ وإذا كانت الإجابة ꞉السؤال الثالث

هي الوسائل المقترحة؟

الوسائل المقترحة نعم لا الإجابة

أسلوب المزاح _

السؤال _والمرح 

والجواب من الطرفین 

تبادل _التحفیز _

حریة التعبیر _ الآراء

 العدد 10 00

00% 100% النسبة المئویة

"03"جدول رقم 

أي أنهم یستعملون وسائل مختلفة %100بنسبة "نعم"نلاحظ أن جواب المعلمین ب

للتواصل مع التلامیذ، فهم بحاجة ماسة إلى هذه الوسائل و هي أسلوب المزاح، السؤال 

بانسجام والجواب من الطرفین، التحفیز، تبادل الآراء، حریة التعبیر، حتى یبرز فیه مهاراته

.ویتمكن من التواصل الفعّال بصورة سلیمة

ھل ھناك عوامل تعیق التلامیذ من إتقان القراءة؟꞉السؤال الرابع

نعم لا الإجابة 

 العدد 07 03

35% 75% النسبة المئویة 

"04"الجدول رقم 

ون من،فالتلامیذ دائما یعانأن إجابة المعلمین كانت إیجابیةنلاحظ من خلال الجدول

،فقدرته نجد هناك تلمیذ السنة الرابعة أو الخامسة ابتدائي، فقد صعوبات في القراءةعوائق و 
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هذا لعدم اكتسابهم القدرة في السنة الأولى أو الثانیة ابتدائي، و القرائیة تعادل قدرة تلمیذ 

صعوبة في ترجمة المادة المقروءة مهارات القراءة الأساسیة ربما یعود هذا السبب إلى ال

كثیرة؟ إذا كان الإجابة بنعم اذكر الأخطاء الإملائیة لدى التلامیذ هل :السؤال الخامس

السبب في ذلك؟

السبب نعم لا الإجابة

قلة الحجم الساعي _

_لحصة في الإملاء 

نقص في المداومة 

والكتابة في المنزل

 العدد 10 00

40% 60% النسبة المئویة

"05"الجدول رقم 

یعانون من الأخطاء من خلال ما نراه في الجدول یتضح لنا أن أغلبیة التلامیذ 

،بل زا كبیر الأهمیة، فهي لا تشغل بال التربویین فقطهذه المشكلة تشكل حیالإملائیة ، و 

ذه الأخطاء یأخذ حیزا ، لأن تصحیح همور الذین یعانون منها بشكل أكبركذلك أولیاء الأ

دروس بدلا من التصحیح لأبنائهم المفترض أن یستغلوه في مراجعة الالذي منمن وقتهم و 

الشكل أو الضبط ، قواعد الإملاء أو ما ꞉من المشكلات التي تعترض الإملاء نجد منها و 

یصاحبها من صعوبات ، كالفرق بین رسم الحرف و صوته ،ارتباط قواعد الاملاء بالنحو 

إلخ ولهذا ...ستثناءها والاختلاف في تطبیقها واعد الإملاء و كثرة اوالصرف ، تعقید ق

یستلزم على التلمیذ أن یتعود على الكتابة خاصة الإملاء حتى یكتسب مهارة الكتابة بشكل 

.صحیح و سلیم
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ماهي العراقیل التي تواجه التلمیذ في اكتسابه لمهارتي القراءة والكتابة؟ مع ꞉السؤال السادس

ذكر الأسباب؟

لمین نلاحظ أن التلامیذ یعانون من عدة عراقیل تعرقل اكتسابهم من خلال إجابة المع

لمهارتي القراءة و الكتابة مما یؤدي لهم إلى عدم التمییز بین الحروف الهجائیة المتشابهة 

، وعدم )غ.ع(،)ش.س(،)ك.ق(،)ز.ذ(،)ص.س(شكلا و نطقا أثناء القراءة كالخلط بین 

، أما بالنسبة للكتابة فتتمثل العراقیل مثلا الكلماتتمیز التلمیذ لتنوین وكذلك تعثره في نطق 

في أخطاء التلامیذ في كتابة بعض الحروف خاصة في السبورة لذلك یجب على المعلم 

.تعوید التلامیذ على نظام السطر الذي سیكتب فیه و تعویدهم على الجلسة الصحیحة 

 ؟هل جمیع التلامیذ یتفاعلون معك أثناء الدرس꞉السؤال السابع

نعم لا الإجابة

 العدد 04 06

55% 45% النسبة المئویة

"07"جدول رقم

أي أنه هناك %45بنسبة "نعم"نلاحظ من خلال الجدول أنه أربعة من المعلمین أجابوا ب

" لا"تواصل و تفاعل بینه و بین التلامیذ ، لكن بنسبة قلیلة لأن معظم المعلمین أجابوا ب

إلى الفروق الفردیة بین التلامیذ، لا توجد رغبة، و السبب حسب رأیهم یعود %55بنسبة 

الطریقة التي ، أو ربما یعود ذلك إلى أو التحفظ، الخجل الكسل، عدم الفهم للمادة المدروسة

لم إشراكهم في العملیة ، لذلك یستوجب على المعیستعملها الأستاذ وعدم استعداد التلامیذ

ة التفاعل بینه و بین التلامیذ ذه العملیة تعتمد بدرجة كبیرة على طبیع، فنجاح هالتعلیمیة

، وفي حیان یحدث التفاعل بطریقة طبیعیةحتى بین التلامیذ أنفسهم ، ففي بعض الأ،و 
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أرائهم في عملیة ت ، فالتلامیذ یطورون أفكارهم و أحیان أخرى لابد من إجراء التعدیلا

عمل على ، إذ یص على رفع المستوى التعلیميي یحر التفاعل الصفي بفضل المعلم الذ

النظر في تبادل وجهاتتحریرهم من حالة الصمت والسلبیة إلى حالة البحث والمناقشة، و 

1.تلبي حاجاتهم القضایا التي تهمّهم و 

، أم مع جمیع التلامیذ؟ھل تتعامل مع الفئة الناشطة꞉السؤال الثامن

نلاحظ من خلال إجابة المعلمین أنّهم یتعاملون مع جمیع التلامیذ، ولیس فقط مع الفئة 

الناشطة، وذلك بهدف تحقیق التواصل مع جمیع التلامیذ، لأنه من أساس التعلیم الفعّال، 

الودّیة نحو المتعلم،  إظهارویجب على المعلم استخدام المرونة في طرق التدریس، وكذلك 

سئلة، وكذلك معرفة إتقان مهارات الاتصال والحوار مع المتعلمین، إذ علیه إتقان مهارة الأ

أن یعتبر نفسه القائد والموجه والمقرر لعملیات التعلم والتعلیم، ومن خلاله یحدث التواصل 

.بین التلامیذ والتلامیذ بدورهم یتفعلون معه

99التفاعل في الوسط المدرسي، ص  علي تاعوینات، التواصل و - 1
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:الإحصائیات الإجمالیة

النسبة الإجمالیة "بلا"المئویة النسبة  "بنعم"النسبة المئویة  البنود

100% 00% 100% 01السؤال 

100% 00% 100% 02السؤال 

100% 00% 100% 03السؤال 

100% 35% 75% 04السؤال 

100% 40% 60% 05السؤال 

06السؤال 

100% 55% 45% 07السؤال 

08السؤال 

100% 40% 60% 09السؤال 
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تمد أنّ جوهر العلاقات الإنسانیة یعغوي نستطیع القوللفي التواصل العد هذه الدّراسةی

ومشاركتهم الحیاة الآخرینمع للتعامل المعارف و  علیه، من أجل إیصال الأفكار

ن خلال استخدام الرموز تصال اللفظي هو الذي یتم مالافتماعیة والنفسیة والعاطفیة، جالا

الفكر وأداة الإرسال ة وعاء غلّ ، فالأو منطوقةكانت مكتوبة اللغة سواءعلیهیطلق اللّفظیة و 

استخلاص من على العموم تمكننا من خلال هذه الدراسة والأخذ والعطاء، و والاستقبال 

꞉هي مجموعة من النتائج و 

أنّ اللغة تؤدي وظائف مهمة في حیاة الفرد، ومن أهم تلك الوظائف، تسهیل عملیة _

ستوى المرتبط بالشؤون التواصل مع الأخرین، سواء كان على المستوى الفكري، أو على الم

.وغیرها...الیومیة الاجتماعیة والاقتصادیة 

إنّ تعلیم اللغة منذ المرحلة الابتدائیة یهدف إلى تمكین الطفل من أدوات المعرفة، _

).الكلام، الاستماع، القراءة، الكتابة(زویده بالمهارات اللغویة الأربعة وت

أهمیتها في تكوین التواصل في العملیة لكتابة امن خلال معاینتنا لواقع مهارة القراءة و و 

لّغویة ، أنّ مهارة القراءة من أهم المهارات الدى تلامیذ السنة الرابعة ابتدائيالتعلیمیة ل

ل على المعلم أن یعطي لها اهتماما خاصا لأنّها ملازمة لإنسان المتعلم طواللتلامیذ و 

بالتالي یتمكن من یتمكن من إثراء رصیده اللغوي، و حیاته، فهي نافذته على العالم، وبها

عله ، كذلك استعماله للغة العربیة الفصحى یجداخل الصّف التعلیمي بلغة فصیحةالتفاعل

.یمتلك ملكة القراءة والفصاحة لیتواصل بها

التي للّعملیة، فیه الأستاذ المحرك الأساسيیكون  والذي التفاعل الذي ینشأ داخل القسمف

اتصال بالدرجة الأولى، ولكن العملیة  إذابینه وبین تلامیذه، فالأستاذ في هذا المقام تحدث

الاتصالیة هنا لا تقصر على مجرد نقل المعلومات إلى التلامیذ، وإنّما تتعداها إلى أبعد من 
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یة التي ینقلها إلى ساعد الأستاذ على معرفة مدى مساهمة رسائله البیداغوجذلك بحیث ت

.سین مستواهم التحصیليحي تتلامیذه ف

ت بدراسة سلوك الاتصال الذي یسمح بتشجیع   ولهذا أكدت مختلف الأبحاث التي اهتم

تفاعلات اللفظیة لّ لكما اهتمت من خلال تحدید المهام الوظیفیة یذ، تلاملّ المشاركة الفعلیة ل

كمؤشر ح التلامیذ اجعة ونجاتغذیة الر لّ لمن تأكید الروابط الأساسیة بین الأنواع المتعددة 

.تقییم الفعالیة التربویة
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لى المعلمین والمعلماتاستبیان موجھ إ

في اكتساب مھارتي القراءة و الكتابةدورهواصل والتّ :رسالة الماستر_

الاستبیان موجھ لمعلمي المدرسة الابتدائیة لغرض علمي یتمثل في استكمال شھادة الماستر ھذا

تخصص علوم اللسان، حیث تھدف ھذه الدراسة الى استطلاع رأیكم حول موضوع متعلق بالتّواصل 

.الكتابةلعبھ في اكتساب مھارتي القراءة ووالدور الذي ی

إن أمكن وبكل صراحة ودقة وموضوعیة علما أنّ ھذه لذا نرجو منكم الإجابة عن جمیع الأسئلة

.المعلومات سوف نستخدمھا لغرض علمي فقط

:أمام الإجابة المرغوب فیھا)X(الرجاء وضع علامة 

:الجنس_1

أنثى ذكر  

:علیھاالشھادة المتحصل _2

ماستر  ماجستیر   لیسانس  

الخبرة_3

سنوات 10أكثر منسنوات 5أكثر من سنوات 5أقل من 

:الصفة_4

مرسم متربص  مستخلف 

ھل تحدث تلامیذك بالفصحى أو العامیة؟_5

لا                    نعم  

علل السّبب؟) بلا(اذا كان الجواب _

.............................................................................................................

..
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وبین التلامیذ؟ھل ھناك تواصل دائم بینك _6

لا                     نعم  

ھل تستخدم وسائل مختلفة للتّواصل بین التلامیذ؟ _7

لا                       نعم  

كیف ذلك؟ )بنعم(، فما ھو السّبب في رأیكم؟، و اذا كان )لا(واذا كان _

.............................................................................................................

..

ھل عوامل تعیق التلامیذ من إتقان القراءة؟ _8

لا                     نعم     

كیف ذلك؟ _

.............................................................................................................

..

ما ھو مستوى التّلامیذ في القراءة؟ _9

ضعیف   متوسطجید      

لماذا؟ _

.............................................................................................................

..

ھل ھناك عوامل تعیق التّلامیذ من إتّقان القراءة؟  _10

لا                             نعم   

.لماذا؟ وضح ذلك_

.............................................................................................................

ما ھي العراقیل التي تواجھ التلمیذ في اكتسابھ مھارتي القراءة والكتابة؟ _11

.............................................................................................................
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ھل جمیع التلامیذ یتفاعلون معك أثناء الدرس؟_12

لا                          نعم  

ما ھو السّبب في رأیكم؟ _

..........................................................................................................

مع جمیع التلامیذ؟ھل تتعامل مع الفئة الناشطة أم-13

............................................................................................................

وضّح أكثر؟ _

.............................................................................................................

..

إلى أيّ لغة یمیل التلامیذ؟_14

.............................................................................................................

اللغة العامیةاللغة الفصحى       

لماذا؟ وضّح                                 

..........................................................................................................
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دار الشروق ،م2000:القاھرةدط، ،أفنان نظیر دروزة، النظریة في التدریس وترجمتھا-1

.ر والتوزیعلنش

ج علي أحمد الجمل، معجم المصطلحات التربویة المعروفة في مناھلقائي وأحمد حسن ال-2

.م، عالم الكتب1999:القاھرة،2طالتدریس،طرق و

، الجزائر 1ط،دراسات في اللسّانیات التطبیقیة حقل تعلیمیة اللغات،أحمد حساني-3

.عات الجامعیةالمطبودیوان م، 2000:

ة مركز البحوث مجل، م2001:دط، قطر،تدریبي، فعالیة برنامجأمیرة طھ بحش-4

.التربویة

مجلة مجمع اللغة م،1989-م1969:أباضھ عزیز، ألفة الشاعر، دط، القاھرة -5

.25العربیة،ج

رم، قص1991:، الجزائر4، المناھج بین النظریة والتطبیق، دأحمد حسن اللقائي-6

.كتابال

دار ھناء للنشر م، 2000:إبراھیم الجبار، دراسات في تاریخ الفكر التربوي، دط، لبنان-7

.والتوزیع

م، دار 1993:الأردن، 1،التكنولوجیا في عملیة التعلم والتعلیم، طالكلوبعبد الرحبشیر-8

.الشروق للنشر والتوزیع



ɑȡ ȄȳםȄɼࢫȲȮȆɀ Ȅם

77

دار الكتب     م، 2003:، لبنان1لسان العرب، ط، ال الدین أبو الفضل محمد بن مكرمجم-9

12العلمیة، ج

م، 2005:، عمان1الكتابة، طد، إعداد الطفل العربي للقراءة وجمیل طارق عبد المجی-10

.دار الصفاء لنشر والتوزیع

، دط، والعلاقات الإنسانیة في الإدارة،الاتصال الفعّال مصطفىحجازي -11

.م، دار الطلیعة1982:بیروت

دط، تقویم تعلمّھا،ة تعلیمھا وحسني عبد الباري، عصر فنون اللغة العربی-12

.م، مركز الإسكندریة الكتاب2005:مصر

ة الدار المصریم، 2000:، القاھرة3طبیق، طالتتعلیم اللغة بین النظریة و،حسن شحاتة-13

.اللبنانیة

م، 2002:روتظریاتھ المعاصرة، دط، بینحسن مكاوي ولیلى حسن السید، الاتصال و-14

.دار المعرفة اللبنانیة
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