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Introduction générale

Les années 1980 ont é&é marquées par |'apparition de nouveaux progres de
développement, dont les plus remarquables sont la mondidisation de la production® et
I’interdépendance croissante des économies. Ce rythme est stimulé par I’ expansion du progres
technologique, etce, par le processus de diffusion des innovations, de la recherche et
développement (R&D), des idées du savoir-faire et, par conségquent, du développement et la
stimulation du processus de transfert de technologie (TT)%

Les domaines éudiants le TT sont nombreux (sociologie, biologie, mécanique,
économique ...etc). Le monde technologique actuel est marqué par deux facteurs
principaux:Le premier réside dans I'importance du TT comme facteur de rattrapage et de
développement technologique des pays en développement, alors que le second est lié a
I” appropriation privée de cette technologie et la complexité du processus de TT, notamment la
problématique de transférabilité® des nouvelles technol ogies (Radicevic, 1999).

Ains, le TT désigne le déplacement de technologie d'un endroit a un autre (pays,
université, entreprise, laboratoire, unité R&D). Aussi, le mécanisme de TT se transmet par de
nombreux canaux, a savoir : vente ou cession de droit de propriété intellectuelle, contrat de
licence ou de brevet, contrat de savoir-faire, franchise, acquisition de matériel et de biens
d’ équipement, accord de consell, accords de co-entreprise, projet clés en main, produit en
main ou marché en main.

La littérature de I’ économie internationale souligne deux principaux canaux de TT qui
se manifestent grace au développement de la mondiaisation : Le commerce international et
I"investissement direct étranger (IDE)*. La mondialisation a pour effet, la libéralisation des
économies et le développement du processus productif a I'échelle mondiale. Cette
mondialisation a engendré une dynamique dans les échanges commerciaux et le flux des IDE.
Les firmes multinationales (FMN) ont été considérées comme des acteurs actifs dans la
dynamique des IDE.

Les nouvelles théories IDE et FMN, expliquent que le choix de la localisation S opére
sur ladécision de lafirme en fonction du marché dans lequel s exerce son activité.

Y11 s agit d’ une fragmentation du processus productif : approvisionnement des matiéres premiéres, production de
biens intermédiaires, management et commercialisation.

?|_e transfert cependant est un processus ancien entre les civilisations, comme le transfert de certaines techniques
de production agricole de I’ Egypte antique, |e transport maritime de I’ Empire chinois, le transfert de plusieurs
sciences (médecine, mathématique...etc) par la civilisation musulmane.

3 LeTT est au centre de la différence entre le rythme d’innovation du Nord et |e rythme d’imitation du Sud. 1l se
présente comme une problématique a deux dimensions : celle de R&D et celle dela capacité sociale

d’ absorption.

* Laplupart des nouveaux pays industrialisés NP, notamment |es pays du Sud-Est asiatique, optent pour un
modélede TT par lalibéralisation commerciae et I’ attractivité des | DE.




Introduction générale

L' IDE est en effet, motivé par les « avantages comparatifs » des pays d’ accueil et les
«avantages spécifiques» a la firme. Auss, les flux des IDE ont éé marqués par la
contribution al’ accumulation du capital physique, du TT et du savoir-faire.

Encesens, le TT vial’ IDE a été souligné dans la théorie économique a travers plusieurs
canaux de diffusion, notamment par la formation de la main-d’ ccuvre des firmes locales par
celledes FMN, lesrelations de sous-traitance et  les effets de démonstration.

Vu que la technologie et le progrés scientifique sont les déterminants essentiels du
dével oppement économique, dans ce contexte, pour rattraper le retard accumulé vis-a-vis des
pays développés ou le progrés du savoir s'est accéléré de maniéere considérable ; les pays
d’ Afrique, notamment |’ Algérie, semblent privilégier I'IDE qui devient I’un des moyens de
sinsérer dans la mondialisation, de stimuler la croissance, et de bénéficier du « transfert de
technologie et de savoir-faire».

Dans les années soixante, apres son accession al’indépendance, I'Algérie a opté pour un
systeme économique centralisé a orientation socialiste, ayant pour principes généraux la
centralisation des moyens de financement et des décisions entre les mains du pouvoir central.
Dés lors, I'IDE notamment originaire de pays capitalistes était regardé avec beaucoup de
meéfiance et de suspicion, le considérant comme une menace réelle et un facteur de dominance
pouvant atteindre la souveraineté nationale.

Ce systeme a évolué pour faire de la construction d’'une base industrielle publique
importante qui devait entrainer le reste de I’économie dans le cadre de ce que |I’on a appelé
« Les industries industrialisantes »°. Notamment par |e recours a des contrats contractuels de
TT, asavoir : les contrats ‘*Clé en mains’ et les contrats ** produit en main’’. Or, au fil du
temps, forte de ses recettes pétroliéres.

L’ économie s est |aissée dominée par le recours al’ extérieur dans le financement de ses
besoins en produits de consommation et de fabrication, accumulant a la fin des années 1970,
un lourd stock de la dette que fera exploser le choc pétrolier de 1986.

Cette situation a nécessité, en 1991, le recours a un Plan d’ Ajustement Structurel, sous
le contrdle des institutions financieres international es, visant a poser les bases d'une économie
de marché et de la libre initiative afin de lui permettre d’évoluer dans un environnement
concurrentiel et s'intégrer dans I'économie mondiale.Depuis son ouverture aux investisseurs
étrangers, |I’Algérie n'est plus a I’abri de la problématique du TT, du moment qu'elle ne
dispose pas de capacité pour un développement autonome.

>Le concept des industries industrialisantes est trés réputé en économie du développement. |1 a été dével oppé par
Georges DESTANNE de Bernis dans les années 1960.
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Les pouvoirs publics ont pris le soin de mettre en ceuvre toutes les réformes et mesures
permettant I’ attrait des flux d'IDE et I'implantation des FMN au sein de I’ économie, par une
stratégie visant astimuler le TT atravers|’ effet de coudoiement entre entreprises national es et
FMN. Pour cette raison, I’Algérie a mis en place une politique d'attractivité des IDE, de
privatisation de plusieurs entreprises étatiques et une nouvelle politique industrielle. Quelques
années plus tard, | évolution des IDE en Algérie connait déja une tendance a la hausse.

Cette amélioration est stimulée par le renforcement, en 2000, de la politique
d attractivité d§ja en place, par la création d' un consell national de I’investissement (CNI),
I” agence nationale de dével oppement de I’ investissement (ANDI) et |’ agence de promotion de
I'investissement (API). Ces efforts s'gjoutant a une conjoncture financiere trés favorable
depuis 2001 qui a soutenu un lourd programme de constitution d’ infrastructures de base, ont
favorisé |'attrait des investissements étrangers d'origines diverses et enregistrant une
diversification notable en matiére d’ origines de ces investissements, mais surtout en matieres
de secteursinvestis, et de formes d’intervention.

Dans ce cadre, notre travail se propose d'étudier la contribution de I’investissement
direct étranger (IDE) au transfert de technologie et de savoir-faire des pays en dével oppement,
et en particulier, I’ Algérie, en essayant d apporter les ééments de réponse a la question
centrale suivante : « En termes de transfert de technologie et de savoir-faire, est ce que les
entreprises algériennes arrivent-elles a gérer les avantages de I'implantation des firmes
étrangeres » ?

Au tour de cette question centrale viennent se poser un ensemble d’ autres inquiétudes a
savoir :

» Comment procéder pour gue la technologie transférée soit maitrisée et adaptée aux
conditions locales et ains permette de satisfaire les exigences des entreprises
nationales en lamatiére ?

» La coordination entre entités étrangéres et locales représente-elle une nouvelle
opportunité de croissance et de coopération ou de conflit pour |’ entreprise « locale » ?

» Comment |’ Algérie a-t-elle procédé afin d’ attirer |es investissements étrangers ?

Notre hypothése présentée de la maniére suivant :

Si lafranchise a un réle déterminant sur le transfert de technol ogie cependant ce role est
modeéré par I’ effet de I’ environnement juridique.

Pour ce faire, nous avons opté pour la subdivision de notre travail en quatre chapitres,
gue nous allons présenter comme suit :
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Le premier chapitre se limite a présenter les IDE d une maniere générale, ainsi les IDE
en Algérie d’ une maniére particuliere ;

L e deuxieme chapitre nous permet de connaitre lafranchise;

Le troiseme est axé sur I'éude du concept de transfert de technologie tout en
identifiant les effets qu’ils peuvent exercer sur les économies des pays d’ accueil via
IDE ;

Le quatriéme sera consacrer al’ étude est la présentation d’un cas pratique ainsi que la
méthodol ogie de recherche et I interprétation des résultats.




Chapitre I : Généralité sur
les IDE



Chapitre | : Généralités sur les IDE

Chapitre 1 : Généralités sur les IDE

L’investissement direct étranger (IDE) est bénéfique pour les pays d’origine et d’accueil
et fait partie intégrante d’un systéme économique international ouvert et efficace .et constitue
I’un des principaux catalyseurs du développement. Les avantages qu’il procure ne se
manifestent cependant pas de maniére automatique et ne se repartissent pas equitablement
entre les pays, les secteurs et les collectivités locales. Les politiques nationales et le cadre
international de I’investissement jouent un role déterminant pour attirer des IDE vers un plus
grand nombre de pays en développement et pour que ces investissements aient le maximum
d’effets positifs pour le développement. C’est essentiellement aux pays d’accueil qu’il
incombe de mettre en place des conditions générales, transparentes et favorables a
I’investissement et de renforcer les capacités humaines et institutionnelles nécessaires pour les
exploiter.

On peut méme dire que I'effet positif de I'IDE sur la croissance économique est presque
devenu conventionnel car plusieurs organismes internationaux et des économistes présentent
I'IDE comme une sorte de reméde miracle pour les "problémes chroniques™ des pays en voie
de développement, car l'intérét porté a I'IDE dans ces pays est justifié par de nombreuses
attentes. L'IDE est synonyme d'un apport en capitaux, en expertise, en technologie, mais c'est
aussi une ouverture sur les marchés internationaux, il fournit également des emplois et peut
contribuer a la hausse de la productivité et a I'amélioration des capacités locales de gestion.
On peut citer des pays comme la Chine ou le Taiwan qui ont reconnu la contribution de I''DE
a leurs industries spécifiques.

Ce chapitre est structuré en deux sections. La premiére étudie les IDE et FMN, leurs
formes, leurs caractéristiques et les enjeux, alors que la deuxiéme représente le climat des IDE
en Algérie a savoir : L’évolution des IDE, les facteurs d’attractivité et les limites d’attractivité
des IDE.

Section 1 : Apercu sur les IDE et les FMN
1.1. Définition des concepts
1.1.1. Définition des IDE

On peut définir les IDE selon les différents organismes tels le FMI, I’INSEE, et
I’OCDE :

Selon le FMI : « L’investissement direct étranger est effectué dans le but d’acquérir un
intérét durable dans une entreprise exercant ses activités sur le territoire d’une économie autre
que celle de I’investisseur le but de ce dernier étant d’avoir un pouvoir effectif dans la gestion
des entreprises»’ ;

Selon I'INSEE : « Les IDE sont « des investissements qu’une unité institutionnelle
résidente d'une économie effectue dans le but d'acquérir un intérét durable dans une unité
institutionnelle résidante d'une autre économie et d'exercer, dans le cadre d'une relation a long
terme, une influence significative sur sa gestion. Les investissements directs comprennent non

! ROUOUACH.D « Management de transfert de technologie : L art de coopérer, innover, veiller » Edition, Paris,
1999, p.8.
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seulement l'opération initiale qui établit la relation entre les deux unités, mais également
toutes les opérations en capital ultérieures entre elles et entre les unités institutionnelles
apparentées, qu'elles soient ou non constituées en sociétes.

Un IDE peut donc prendre diverses formes: création d'une entreprise a I'étranger, rachat
ou prise de participation (acquisition d'au moins 10 % du capital social) dans une entreprise
étrangere, réinvestissement des bénéfices par la filiale® »

Selon POCDE : L'IDE est « une activité par laquelle un investisseur résidant dans un
pays obtient un intérét et une influence significative dans la gestion d'une entité dans un autre
pays. Cette opération peut consister a créer une entreprise entierement nouvelle
(investissement de création) ou, plus géneralement, a modifier le statut de propriété des
entreprises existantes (par le biais de fusions et d'acquisitions). Sont également définis comme
des investissements directs étrangers d’autres types de transactions financieres entre des
entreprises apparentées, notamment le réinvestissement des bénéfices de I’entreprise ayant
obtenu ’IDE, ou d’autres transferts en capital »°.

1.1.2. Définition des firmes multinationales

La FMN est définie selon (MICHALET,1985) comme étant « une entreprise (ou un
groupe), le plus souvent de grande taille, qui, a partir d’une base nationale, a implanté a
I’étranger plusieurs filiales dans plusieurs pays, avec une stratégie et une organisation congues

a 1’échelle mondiale ».

L’implantation de filiales correspond a un IDE, qui implique une relation de long terme
se traduisant par la prise de participation par une entreprise non résidente dans le capital d’une
entreprise résidente dans le but de contréler non seulement le capital, mais aussi 1’activité de
management et de production de la firme du pays d’accueil”.

1.2. Les formes d’IDE
Il existe plusieurs formes d’IDE :
1.2.1.Lafiliale

La filiale est une société dont 50% du capital est détenu par une société mere, elle est
autonome et dispose d’une personnalité morale propre du pays d’accueil, on distingue quatre
types de filiales :

» Les filiales commerciales
Ce sont des filiales de vente qui jouent un role d’importateurs des produits fabriqués par

la maison meére qui assure une aide technique. L’implantation d’une filiale de vente dans le
pays permet de mieux connaitre le produit et de 1’adapter aux normes locales.

2 Le site de l'institut national (francais) des statistiques et des études économique : www.educnet.education.fr

¥ Le site de I'organisation pour la coopération et le développement économique :

www.oecd/dataoecd/pdf.

* BOUALAM. F. Les institutions et attractivité des IDE, in collogue International « Ouverture et émergence en
Méditerranée » 17 et 18 Octobre 2008 Rabat- Maroc. Université de Montpellier | Sciences Economiques
LASER. P6
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» Lesfiliales de production

Ce sont des sociétés industrielles qui ne dépendent de la société mere qu’étroitement
(brevet, marque, achat des produits semi-finis, technologie) ; certaines filiales de ventes sont
transformées en filiales de produits lorsque les licences d’importation sont limitées ;

» Les filiales financiéres

La filiale financiére est une société intermédiaire entre la société mére et les filiales
étrangeres. On D’appelle aussi holding ou société Financiére, on distingue plusieurs
catégories :

Les holdings : qui gérent les participations détenues dans les filiales d’'un méme pays ou
d’une zone géographique ;

Les holdings de brevet : qui détiennent les brevets, les licences, et les marques et qui
touchent une taxe pour I’utilisation de ces derniers.

> Les filiales de services

Les filiales de services gérent le contrat a 1’étranger et jouent un role important dans le
contrat d’assistance technique et d’ingénierie en savoir-faire®.

1.2.2.La joint-venture ou coentreprise

La joint-venture ou une entreprise conjointe correspond a une coopération
internationale. 11 s’agit de la réalisation d’un projet déterminé en s’associant avec un
partenaire étranger souvent local qui connait généralement bien 1’environnement local, le
marché¢ et les habitudes de consommation. L’investisseur étranger s’implique par un apport
en capital financier, capacités de gestion, transfert technologique et d’expérience.

Son principe étant simple : « une entreprise créée en commun avec une entreprise
étrangere ou une société mixte située a 1’étranger détient le capital dans des proportions
voisines (de 50/50 & 60/40)°.

1.2.3. Les fusions-acquisitions

Les fusions-acquisitions indiquent les opérations de croissance externe par lesquelles
une entreprise prend le contrdle d’une entreprise, en acquérant au moins 50% de capital. Une
opération de fusion-acquisition offre pour I’investisseur un certain nombre d’avantages, car’ :

» Elle est un moyen trés rapide pour pénétrer un marché et pour saisir des
opportunités d’implantation ;

» Elle accroit le pouvoir de marché de I’entreprise vis-a-vis des fournisseurs, des
préteurs et des consommateurs ;

En paralléle, la fusion-acquisition peut présenter des effets négatifs, par le fait que® :

% IGHIL HANOUT.L et ILLOULL.S, « La franchise dans les pays du Maghreb », Mémoire de fin d’étude,
Faculté des sciences économiques, commerciale, science de gestion, Université de Bejaia, 2013-2014, pp.7-8.
® TERSEN D et BRICOUTE J-C, « Investissement international », Edition Armand colin, Paris, 1996, p. 08.
" TERSEN D et BRICOUTE J-C. Idem.

% Idem, p. 11.
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» L’entreprise acquéreuse peut trouver des obstacles pour s’intégrer avec 1’entreprise
ciblée a cause de la diversité culturelle, (ex : la langue, coutumes ...);

» Le gouvernement du pays hote peut s’opposer a la réalisation de 1’opération fusion-
acquisition.

1.2.4. La sous-traitance

Le principe de la sous-traitance est d’assurer plusieurs implantations dans différents
pays, et les avantages tirés de ce type d’investissement consistent essenticllement sur les
faibles couts locaux de production sans prendre elle-méme le risque financier de
I’investissement.

1.2.5.La succursale

C’est un bureau de représentation d’une entreprise ou d’un établissement a 1’étranger.
C’est une société¢ de personnes ou une coentreprise n’ayant pas de personnalité morale
propre ; elle se contente d’informer la société mére et de gérer sur place les commandes et les
services aprés-vente.

1.2.6. Lalicence et le franchisage

Elle consiste a concéder temporairement ou définitivement a un tiers, le droit de
fabriquer un produit fini désigné par une licence de fabrication. C’est aussi un contrat, par
lequel une entreprise, vend une licence, un droit de servir, un brevet, procédé, un savoir ou
une technique pour la production et la vente dans un pays contre versement d’une redevance.
De tels contrats sont souvent assortis d’engagements d’existence technique ou de formation
du personnel.

La cession de licence cerne également les techniques qui accompagnent le produit des
brevets, les marques et le savoir-faire. Les principaux avantages de celui qui concede la
licence peuvent étre résumés comme suit® :

e La facilit¢ d’acces aux marchés dont I’entrée est rendue difficile et risquée par des
barrieres protectionnistes tels que les droits de douane, les quotas et les barrieres
culturelles ;

e Le faible colt de licence, car les principaux colts de développement du nouveau
marché et les risques associés sont en charge par le bénéficiaire ;

Néanmoins, la concession de licence peut présenter des inconvénients pour celui qui la
délivre a savoir'® :

e L’entreprise qui accorde la licence peut avoir des droits limités dans le controle de
I’utilisation de la propriété intellectuelle ;
o |l est possible que le bénéficiaire utilise les droits de la propriété a ses propres intéréts.

*HARISSON.A, DALKIRAN. E, ELSEY. E, « Business international et mondialisation », Edition Boeck,
Bruxelles, 2004, p, 44
"HARISSON.A, DALKIRAN. E, ELSEY. E. Op. Cit, p.45.
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Pour ce qui est du franchisage, c¢’est une forme de licence plus rallongée. En effet,
qu’elle soit nationale ou internationale, c’est un systéme de commercialisation qui se fonde
sur une collaboration interentreprises. Cette collaboration est précise et codifiée dans un
contrat puisque les entreprises sont juridiquement distinctes et financiérement indépendantes.
Mais d’un point de vue économique, le franchiseur et le franchisé sont fortement li¢s. L une
des particularités de la franchise est de permettre la « réplique a I’identique » d’une formule
ayant fait ses preuves et dont la réputation augmente avec le nombre de répliques.

Le franchiseur donne & une autre entité le droit d’exploiter une activité en conformité
avec un « concept ». Ce concept (généralement une enseigne ou une marque) est defini par un
savoir-faire ou en tout cas « une maniere de faire ». Le franchisé est ’entité qui exploite le
savoir-faire, la marque ou 1’enseigne du franchiseur.

1.2.7. Les nouvelles formes d’IDE

La décennie 90 est marquée par de nouvelles formes d’investissement favorisées par la
libéralisation des services financiers au niveau mondial. La stratégie des multinationales
apparait plus globale. Elle privilégie des alliances entres elles portant sur ’ensemble de la
chaine de valeur : recherche & développement (programme de R&D mondiales), production
(«joint-venture » de production, accords de licence de coopération industrielle),
commercialisation (réseaux internationaux d’information). Ces alliances modifient les modes
de multinationalisations, qui se développent, éventuellement, sous une nouvelle IDE™.

1.3. Les caractéristiques des IDE
On distingue essentiellement deux types de structures de I’IDE : horizontale et verticale.
1.3.1. Les IDE sont horizontaux (tourné vers le marché local)

Lorsque ’entreprise reproduit a 1’étranger 1’activité qu’elle développe dans son pays
d’origine, ce choix est effectué en alternative avec I’exportation de produits finis et avec la
fabrication sous licence par une entreprise locale.

Plusieurs facteurs peuvent conduire une multinationale a opter pour un investissement direct :

e Les colts de transport (pour les produits pondéreux comme le ciment) ;

o Les imperfections existantes sur les marches locaux, conduisant a I’internalisation par
les FMN des procédés et des modes d’organisation qu’ils maitrisent, ceci est le cas
lorsqu’il y a limitation a la circulation internationale des produits (barriéres douaniéeres)
et lorsqu’il s’agit de faire valoir un savoir-faire technologique existant. Celui-ci est
difficilement vendable et lorsqu’il 1’est, I’opération est risquée pour celui qui ceéde son
savoir ;

e Lorsqu’une firme suit ses concurrents, notamment dans les industries

oligopolistiques ;

e Lorsqu’un produit atteint sa maturité dans son pays d’origine (la demande est saturée

dans le pays d’origine, la part du marché a atteint un maximum, la duplication des produits et
procédés permet de bénéficier du maximum d’effets d’échelle et d’expérience (Coca-Cola).

"IGHIL HANOUT. L et ILLOULI. S.Op. Cit, p.10.
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1.3.2. Les IDE sont verticaux (tourné vers les exportations)

Lorsqu’une entreprise se rapproche de ses fournisseurs ou de ses clients par prise de
participation dans leur capital.

» En amont : Il s’agit principalement de I’internationalisation en direction des pays
producteurs de matiéres premieres ainsi que des pays susceptibles de produire en sous-
traitance ;

» Enaval : Il s’agit des pays qui ont de forts potentiels de consommateurs, et par voie
de conséquence, ceux qui peuvent abriter des industries diversifiées de transformation. Les
politiques verticales d’investissement direct apparaissent d’abord comme des politiques de
marché, elles visent a renforcer le pouvoir de marché acquis par la firme et a limiter la
concurrence, elles peuvent également viser a limiter les effets de barriéres a I’entrée qui sont
naturellement érigées par les entreprises qui sont déja présentes sur ces marchés.

1.4. Les enjeux d’IDE

Les IDE participent a la construction des avantages comparatifs d'une économie. Il est
donc crucial pour les Etats d'éviter une "déconstruction” de ces avantages comparatifs en
favorisant lI'ancrage de ces investissements, c'est-a-dire leur durabilité. Cela est possible en
incitant a créer des interdépendances entre la firme étrangére et les producteurs locaux
(échanges, coopération technologique...).

L'IDE est vecteur de transfert de technologie, ce qui est crucial pour le décollage et la
remontée des filieres vers des productions a plus fort contenu technologique ou de haut de
gamme. Les IDE sont le moyen pour les firmes d'internationaliser leur processus de
production.

C'est donc par les IDE que se réalise la «mondialisation productivex».La décision
d'investir a I'étranger est généralement motivée par :

e La recherche d'une fiscalité avantageuse ;

e La qualité des infrastructures ou le niveau de qualification et/ou de colt de la main
d’ceuvre du pays d'accueil ;

o Les «effets d'agglomeération» (les entreprises s'implantent a proximité d'autres
entreprises)

e En revanche, la volonté de contourner des droits de douanes ou d'économiser les codts
de transports semble peu importante.

1.4.1. Pour les pays d'accueil

Les IDE sont, comme les investissements en général, un facteur de croissance (effet sur
la demande globale, mais aussi effets sur les capacités de production).

Dans les pays industriels, les IDE peuvent étre un moyen de relancer l'activité des
régions industrielles en déclin, ce qui incite les Etats et les collectivités locales a développer
leur attractivité aux yeux des investisseurs étrangers.

Pour les pays en développement, dans un contexte ou I'essentiel du commerce mondial
est réalisé par les entreprises multinationales, les IDE sont un moyen de s'insérer dans la
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mondialisation et de stimuler les exportations, ils sont aussi un moyen de bénéficier de
«transferts technologiques»: les investisseurs étrangers amenent avec eux des procédés de
production innovants, des méthodes d'organisation performantes et des savoir-faire qui se
diffuseront progressivement a I'ensemble du pays et doperont sa productivité. Le pays
d'accueil aura ainsi bénéficié du progreés technique sans avoir eu a le financer. Ce point fera
I’objet de plus de développements dans le troisieme chapitre.

1.4.2. Pour le pays d'origine

Les effets sont plus difficiles a évaluer: si I'DE correspond a une délocalisation, il peut
y avoir, au moins dans lI'immédiat, des suppressions d'emplois; si I'lDE Correspond a une
implantation qui aurait pu étre faite dans le pays d'origine mais qui ne I'est pas, ce n'est pas
non plus favorable & I'emploi. Cependant, a plus long terme, les IDE peuvent générer des
exportations pour le pays d'origine et une demande supplémentaire en provenance du pays
d'accueil de I'lIDE.

Section 2 : Climat des IDE en Algérie
2.1. Evolution de cadre réglementaire des IDE en Algérie

L’Algérie a cherché au lendemain de I’indépendance a attirer le capital étranger et a
I’intégrer au développent économique et social. Avant les années 1990, le pays a été confronté
a un cercle vicieux, ou le pays était considéré comme un fournisseur de matiéres premieres et
importateur de produits finis.

De ce fait les pouvoirs publics ont élaboré des mesures pour attirer les investissements
étrangers afin de renforcer le développement national, notamment, par la loi sur la monnaie et
le crédit et les codes d’investissement de 1993, 2001, 2006, et la loi de finances
complémentaire de 2009.Le statut des IDE en Algérie a suivi une évolution caractérisée par
trois phases principales :

e Période de planification ;
e Période de réformes ;
e Période de nouvelles mesures.

2.1.1. Période de planification

Depuis 1963, les IDE en Algérie ont fait ’objet de plusieurs textes législatifs, par
rapport a la conjoncture économique et politique. La réglementation régissant
I’investissement, s’adressait principalement au secteur public, le privé qu’il soit national ou
étranger a été, en marge de toute la politiqgue économique. Les lois suivantes feront objet de
I’étude de cet aspect

» Le code de 1963(loi N° 63-27 de 26/07/1963)

Le 26 juillet 1963, le gouvernement algérien a promulgué un code, dont I’objet est de
définir les garanties générales et particuliéres accordées aux investissements productifs en
Algérie, les droits, obligations et avantages qui s’y rattachent ainsi que le cadre général des
interventions de 1’état dans le domaine des investissements. Les garanties et les avantages
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prévus par ce code s’appliquent a I’investissement étranger, quelle que soit son origine. Tout
investissement devait faire 1’objet d’un agrément auprés de la commission nationale
d’investissement.

Mais I’article 23 de ce code indique que I’IDE devait entrer dans le cadre des objectifs
de I’Etat, pour réunir les conditions nécessaires a la réalisation d’une économie socialiste,
spécialement dans les secteurs d’activités présentant une importance vitale pour 1’économie
nationale. (L’état intervient par le moyen des investissements publics, en créant des sociétés
publiques, des sociétés nationales, ou des sociétés d’économies mixte avec la participation de
capital étranger ou national). « VVoir annexe N° 01 » ;

» Le code de 1966 (I’ordonnance N° 66-284 du 15/09/1966)

C’est a partir de I’échec du premier code que les autorités ont promulgué¢ un nouveau
code, « I’ordonnance n°66-284 du 15 septembre 1966, » qui avait comme objectif prioritaire
d’intéresser d’abord 1’épargne privée locale, et subsidiairement, les capitaux étrangers et de
rétablir un climat de confiance et de stabilité capable de générer un flux d’investissement. Ce
code délimite le cadre dans lequel est organisée I’intervention du capital privé dans les
diverses branches d’activité économique. Le mérite de ce code est d’avoir défini la politique
gouvernementale en matiere d’investissements privés et de lui créer un vrai statut et de
meilleures conditions pour son développement. « \Voir annexe N° 02 ».

Mais comme avec le code de 1963, certains secteurs considérés comme vitaux pour
I’économie nationale étaient fermés aux investisseurs.Ces investisseurs étaient obligés de
solliciter la commission nationale d’investissement pour obtenir 1’agrément.

» Loi N° 82-11 du 12/08/1982 modifiée et complétée par la loi N° 86-13 du
19/08/1986

Cette loi trouve son fondement dans la volonté des pouvoir publics d’associer désormais
le secteur privé a la création d’investissement, a condition que ces derniers soient réalisés
dans des activités d’utilité économique. Le code de 1982 comportait un certain nombre de
dispositions relatives aux avantages fiscaux qui néanmoins ont été fixés au fur et a mesure
par des lois de finances.

Ce code portait plus d’ouverture, mais aussi des inconvénients comme la limite du
montant d’investissement prive national qui a été plafonné a 30 millions de Da dans son
deuxiéme article. Par contre, I’investissement privé se limitait a des secteurs dérisoires; et
méme quand l’investissement est agréé, ce dernier rencontre des entraves quasi
insurmontables pour [’acquisition de terrains d’implantation appartenant a 1’Etat,
conformément & la loi qui régit les achats et ventes de terrains prives industriels ou
urbanisables durant la période de 1974 a 1990.

Le capital étranger était régi par la loi N° 82-13 du 28/08/1982 modifiée par la loi N°
86-13 du 19/08/1986, appelée aussi loi sur les sociétés mixtes ; mais ce dernier texte n’a pas
suscité un grand intérét de la part des sociétés étrangeres pour deux raisons :

e D’abord la société était constituée selon la ration 51/49 en faveur du secteur public,
e Ensuite la direction ou la présidence du conseil d’administration était confiée a la
partie algérienne. « Voir annexe N° 03 ».
12
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2.1.2. Période des réformes

Avec la chute du socialisme a partir des années 1990, ce fut le début de 1’ouverture du
marché. L’ Algérie a été confrontée a de nouvelles réformes jusqu’en 2009, ces derniéres sont
engendrées par le saut de 1I’Algérie vers 1’économie de marché et la libéralisation du marché
pour les investisseurs privés. Les lois suivantes feront I’objet de 1’étude de cet aspect.

» Laloi N°90-10 de 14/04/1990

La loi de 90-10 sur la monnaie et le crédit, permet d’investir librement dans le secteur
bancaire au profit des investisseurs quelque soit leur origine étrangére ou nationale ; et selon
son article 183, elle reconnait aux non-résidents la possibilité d’investir en Algérie dans toutes
les branches non réservées expressément a I’Etat. Cette loi a mis fin aux dispositions
antérieures imposant une majorité de capitaux publics, algérienne dans les sociétés mixtes
(51/49), comme le stipule I’article 181 a 192 « Voir annexe N° 04 », qui a permis aux
investisseurs étrangers de s’associer librement a une personne morale publique ou privée.

Elle a rapporté que, le rapatriement de tous les fruits de ces financements est autorisé et
jouit des garanties prévues par les conventions internationales ratifiées par 1’ Algérie et pour
éviter toute contestation ultérieure en matiere de revenus, I’investissement étranger doit au
préalable obtenir un avis de conformité ; un agrément déguisé, delivré par le Conseil de la
Monnaie et du Crédit'? ;

> Le code de 1993

L’année 1993 a été décisive pour le choix de passage a une économie fondée sur
I’initiative privée, privilégiant les mécanismes de marché pour la répartition des ressources
nationales et 1’ouverture de ’économie algérienne a 1’économie mondiale. Ce dispositif
institutionnel et réglementaire est trés incitatif. 1l traduit le souci du législateur algérien
d’attirer les capitaux étrangers dans les meilleures conditions. Cette loi repose sur les
principes fondamentaux suivants™ qui sont la liberté d’investir pour les résidents et non-
résidents, la déclaration d’investissement comme procédure simplifiée, et la désignation du
guichet unique de I’APSI (I’article 7 de ce décret), comme une autorité unique de soutien et
assistance aux investissements ;

» L’ordonnance N° 01-03 du 20/08/2001 relative au développement de
I’investissement

L’ordonnance de 2001 fixe le régime applicable aux investissements nationaux et
étrangers réalisé dans les activités économiques de production de biens et services ainsi que
les investissements dans le cadre de D’attribution de concession et/ou de licence. Toute
création, extension, réhabilitation ou restriction réalisée par une personne morale dans les
activités économiques de production de biens et services (a I’exclusion du commerce) sont
susceptibles d’ouvrir aux avantages prévus par le code des investissements. Le régime peut
bénéficier aussi bien qu’aux non-résidents

2 BENISAID. H, «La réforme économique en Algérie »2°™ édition, Edition OPU, Algérie, 1991, P.44.
BDécret législatif n93-12 du 05 octobre 1993, relatif & la promotion de I’investissement, JORA n93 du 10
octobre1993.
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Le principe directeur est que, plus l’intérét de I’investissement pour 1’économie
algérienne est grand, plus les avantages accordés ne seront que plus importants. Cette
ordonnance a apporté des changements importants au régime de I’investissement en vigueur
depuis la loi de 1993, et c’est en raison des résultats décevants en matiéres d’investissement
étrangers, que le législateur s’efforce de rendre plus aisé et plus attractif 1’investissement en
Algérie ; c’est pour cela, qu’il a renforcé les avantages et les garanties pour les investisseurs
avec la simplification des formalités administratives liées a I’investissement.

Aussi, des avantages particuliers sont attribués aux investisseurs dans le cadre du
régime dérogatoire comme le stipule I’article 10. Mieux D’article 14, garantit un traitement
identique a celui des personnes physiques et morales algériennes aux personnes physiques et
morales étrangeres sous réserve des dispositions des conventions conclues avec 1’état dont
elles sont ressortissantes et I’article 15, leur assure une protection contre les révisions aux
abrogations susceptibles d’intervenir dans 1’avenir.

Les investissements réalisés ne peuvent faire 1’objet d’une réquisition par voie
administrative sauf dans les cas prévus par la loi et cela donnerait droit a une indemnisation
juste et équitable (article 16). Pour accompagner les investisseurs et promouvoir les
investissements en Algérie, les pouvoir publics ont décidé de créer plusieurs organes, a titre
d’exemple :L’Agence Nationale de Développement de 1’Investissement (ANDI) créée par
’article 21 et qui correspond a 1’organe principal en matieére d’investissement placé sous la
tutelle du Conseil National de I’Investissement (CNI) crée par I’article 18, le Guichet Unique
(GU) crée par I’article 23, ainsi que la création du Fonds d’Appui a I’'Investissement (FAI)
par DParticle 28 et qui est destiné a financer et a prendre en charge la contribution de I’état
dans les couts des avantages consentis aux investissement, notamment les dépenses des
travaux d’infrastructure nécessaires a la réalisation de I’investissement. «\Voir annexe N° 05 ».

> L’ordonnance N° 06-08 du 15/07/2006

La présente ordonnance a pour objet de modifier et de compléter certaines dispositions
de ’ordonnance du 20 aofit 2001 relative au développement de 1’investissement. Elle vise la
simplification des procédures et la réduction des délais d’étude des dossiers d’avantages pour
les investisseurs qui sont a la charge de I’ANDI. Comme le stipule 1’article 5. « L article 7 de
’ordonnance n° 01-03 du 20 ao(t 2001, susvisée, est modifié, complété et rédigé comme suit :

«Art. 7. Sous réserve des dispositions particulieres applicables aux investissements
présentant un intérét pour [’économie nationale, [’agence dispose, a compter de la date de
dépot de la demande, d’avantages d’'un délai maximum de soixante-douze (72) heures pour la
délivrance de la décision relative aux avantages prévus au titre de la réalisation, et de dix
(10) jours pour la délivrance de la décision relative aux avantages prévus au titre de
[’exploitation.

L’agence peut, en contrepartie des frais de traitement des dossiers, percevoir une
redevance versée par les investisseurs. Le montant et les modalités de perception de la
redevance sont fixés par voie réglementaire ». « VVoir annexe N° 06 ».
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2.1.3. Nouvelles mesures

Ces mesures sont portées par la loi de finances complémentaire en 2009 (ordonnance n
09-01 du 22/08/2009). Dans le cadre des mesures d’encadrement des investisseurs étrangers,
cette loi stipule selon I’article 58 que™ :

» Les investissements étrangers réalisés dans les activités économiques de production de
biens et de services font 1’objet, préalablement a leur réalisation, d’une déclaration
d’investissement auprés de I’agence nationale de développement de
I’investissement (ANDI) ;

» Les investissements étrangers ne peuvent étre réalisés que dans le cadre d’un
partenariat dont 1’actionnariat national résident représente 51 % au moins du capital
social.et, le reste pour les détendeurs étrangers « Voir annexe N° 07 » ;

» Les activités de commerce extérieur ne peuvent étre exercées par des personnes
physiques ou morales étrangeres que dans le cadre d’un partenariat dont I’actionnariat
national résident est égal au moins a 30% du capital social ;

» Tout projet d’investissement étranger direct ou d’investissement en partenariat avec
des capitaux étrangers doit étre soumis a I’examen préalable du Conseil National de
I’Investissement ;

» Les financements nécessaires a la réalisation des investissements étrangers, directs ou
en partenariat, a I’exception de la constitution du capital, sont mis en place, sauf cas
particulier, par recours au financement local ;

» Les investissements étrangers directs ou en partenariat sont tenus de présenter une
balance en devises excédentaire au profit de I’ Algérie pendant toute la durée de vie du
projet.

Ainsi pour chaque projet, la balance en devises est élaborée en tenant compte des
éléments qui devront étre portés au crédit et au débit de la balance devises, et par ailleurs,
cette balance est représentée en équivalent de dinars™.

Cette mesure interdit a tout investisseur étranger de détenir plus de 49% du capital
d’une société de production tout en répartissant les 51% restants entre plusieurs partenaires
algériens, de sorte qu’ils restent majoritaires. L’ancien ministre, Monsieur Réda Hamiani, a
estimé que « le principe des 51/49% ne devrait pas s’applique a certaines segment d’activités
porteurs de richesse et de transfert de technologie. Il ne faut pas aujourd’hui les généraliser
pour attirer les capitaux étrangers »°.

L’incrimination de ces nouvelles mesures en matiére d’entrée des capitaux étrangers a
induit la détérioration du climat d’accueil en Algérie en vers les IDE.

“www.Droit-Afrique.com, Algérie, Code des investissements (mis & jour de la loi de finances complémentaire
pour 2009).

Swww.kpmg.com/DZ/frlKPMG-Guide-investir-en-Algerie-2011, p.56.

'®Algérie économique et perspective : http://invisstissement-etrangers-les-algeriens-resteront-majoritaire-
(ministre).MHT. Consulter le 08/03/2015 & 18.52
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2.2. Situation des IDE en Algérie

Depuis 1998, 1’Algérie a connu une accélération des flux d’IDE ; soit un flux entrant
chaque année qui se situe au-dessus de 1 Md USD alors qu’il était encore inférieur a 500
MUSD avant 1998.Ainsi, en 2002, I’Algérie s’est classée parmi les premiers pays hotes
d’IDE au Maghreb et troisieme en Afrique (document CNUCED, 2004, p 15). Cette évolution
de lattractivité croissante du marché algérien s’explique en partie par I’amélioration du risque
pays depuis 2006, ou la Coface a revu le classement de 1’Algérie de B a A4, soit la méme
évaluation que celle du Maroc et de la Tunisie. En dépit des efforts consentis par le
gouvernement pour ameéliorer le climat des affaires, a travers un processus de réformes
enclenché il y a quelques années, 1’Algérie n’attire plus les investisseurs d’outre-mer.
L’environnement politique et économique favorable et la santé financiére convenable
qgu’envie méme les puissances mondiales, n’ont pas suffi pour que le pays puisse bénéficier
des bienfaits des investissements directs étrangers (IDE).

L’Algérie avait pourtant une place parmi les dix premiers pays d’accueil africains des
IDE en 2010. Elle était classée dans le top 10 des pays du sud de la Méditerranée qui ont attiré
en 2011 des IDE d’un montant de 38,94 milliards dollars. Aujourd’hui, force est de constater
que I’Algérie enregistre un net recul malgré une situation des plus avantageuses a
I’investissement.

Un rapport de la Conférence des Nations unies sur le commerce et le développement
(CNUCED) rendu public le 26 juin 2013, révéele qu’en 2012, 1’ Algérie n’a pas échappé a la
tendance baissiére mondiale des flux des IDE. Elle n’a capté que pres de 1,499 milliard de
dollars seulement, affirmait un responsable de cet organisme, qui estimait toutefois que les
perspectives devraient étre bonnes pour I’Algérie dans un contexte de reprise difficile,
annoncé pour 2014.

Le fait que les IDE soient largement concentrés dans le secteur des hydrocarbures
constitue 1’autre problématique a laquelle est confronté le pays. Le montant des IDE engagés
en Algérie a chuté, faut-il le souligner, durant les six dernieres années. Il est passé de 2,747
milliards de dollars en 2009 a 3,01 milliards de dollars en 2010, a 2.581 milliards de dollars
en 2011 pour s’établir a 1,499 milliard de dollars en 2012.

Ce recul dans I’investissement étranger en Algérie s’explique, selon certains analystes,
par I’introduction de la régle de 49/51 depuis 2010 qui limite a 49% la participation d’un
investisseur étranger dans une entreprise locale. A cela s’ajoute 1’obligation pour les
soumissionnaires étrangers, pour les contrats publics, a trouver des partenaires locaux. Apres
la nette diminution de 2012, les IDE entrants ont augmenté en 2013, sans atteindre le niveau
de 2011. Les autorités tentent d'améliorer le climat des affaires, qui reste perfectible. Ainsi,
I'Algérie a été classée 154eme sur 189 pays dans le classement Doing Business 2015 de la
Banque mondiale, le pays reculant de sept places par rapport a 2014. Nous allons résumer
dans le tableau suivant 1’évolution des IDE en Algérie depuis 1998 a 2013.
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Tableau N° 01 : Les IDE entrants aux prix courants en Algérie de 1998 a 2013 (M3$US)

Anngée Flux Stock
1998 607 2768
1999 292 3059
2000 280 3497
2001 1108 4693
2002 1065 5758
2003 638 6392
2004 882 7274
2005 1145 8355
2006 1888 10043
2007 1743 11815
2008 2632 14409
2009 2747 17170
2010 3001 19461
2011 2581 22108
2012 1499 23607
2013 1691 25298

Source :Site web de la CNUCED

Figure N° 01 : Situation des IDE en Algérie de 1998 a 2013
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Source : Réalisé par nous méme a partir des données du tableau N° 01.
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Figure N° 02 : Courbe des évolutions annuelles des stocks en % de 1998 a 2013
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Source : Réalisé par nous méme a partir des données du tableau N° 01.

Les stocks ont connu des évolutions remarquables allant de 10% la premiéere année
jusqu’a atteindre le pic de 34% en 2001. La moyenne de progression annuellement est de
16%.

Figure N° 03 : Courbe des évolutions annuelles des flux en % de 1998 a 2013
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Source : Réalisé par nous méme a partir des données du tableau N° 01.

L’évolution des flux a par contre connu des hauts et des bas enregistrant des évolutions
positives de 29,5% et un pic de régression de 1’ordre de 51 %.

On déduit que I’Algérie était attractive pour les IDE en 2001, mais a partir cette date
I’Algérie devient instable pour les IDE ceci peut s’expliquer par I’instabilité politique et
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gouvernementale a I’époque. (Evénements de Kabylie 2001-2004 et 1’insécurité au sud
provoquée par le kidnapping des 32 touristes étrangers en 2003 et les élections présidentielles
de 2004...etc.)

La reprise de la croissance des flux a repris en 2005 jusqu’au 2010. Elle aurait peut-étre
meilleure si il ne y’avait pas la régle des 51/49 qui était promulguée en 2009 en faveur des
investisseurs algériens.

2.3. Les facteurs d’attractivité des IDE

En dépit des obstacles qui freinent les opérateurs privés nationaux ou étrangers,
I’ Algérie présente une multitude de facteurs et atouts favorisants 1’accroissement des flux et
entrées des IDE. Nous en citerons dans le point suivant, les principaux d’entre eux.

2.3.1. La libéralisation et réformes économiques

Le montant des flux d’IDE percu par 1’Algérie ces derniers années est considérable
comparativement aux années précédentes. Il confirme une sensible amélioration de la
conjoncture économique. Les autorités algériennes se sont engageées a partir des années 1990,
dans une chaine de réformes structurelles et conjoncturelles servant a assurer la stabilisation
macroéconomigue et la libéralisation du commerce extérieur et ce,dans le but d’améliorer son
activité et tirer avantages des flux accrus des IDE. On trouve parmi ces réformes,
I’ordonnance de 2001 et la création de 1’agence nationale de développement des
investissements (ANDI).

Ces mesures ont été décisives dans ’amélioration du cadre de I’investissement et la
mise en valeur des potentialités dont dispose le pays. En outre le Programme de Soutien a la
Relance Economique (PSRE) mis en ceuvre par les autorités algériennes en 2001 avec une
enveloppe de 525 milliard de dinars sur quatre ans, a déja réalisé des résultats encourageants
particuliérement dans 1’agriculture avec le programme national de développement agricole,
les infrastructures, 1’énergie, I’habitat et la télécommunication.

2.3.2. Disponibilité des ressources naturelles et politiques de mise en valeur

La richesse de 1’Algérie en matiere de ressources naturelles lui procure un grand
avantage pour son économie qui serait dans I’obligation de jouer un rdle géostratégique dans
la région.

A cet effet, le secteur des hydrocarbures présente un €lément crucial d’attraction pour
les investisseurs étrangers, les relations économiques, politiques et culturelles avec I’union
européenne sont susceptibles de se consolider. Le potentiel énergétique est vivement mis en
valeur par les centres de décision économique algérienne, et cette politique a servi d’exemple
pour les autres secteurs.

2.3.3. Proximité géographiques des marches potentielles
La situation de 1’Algérie entre 1’Europe, I’ Afrique et les pays arabes lui concede une

position géostratégique pour la mise en valeur de son potentiel d’investissement ainsi elle
facilite et encourage les investissements étrangers orientés vers I’exportation ce qui lui permet
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de bénéficier de I’accord de partenariat avec 1’'union européenne pour la création d’une zone
de libre-échange.

2.3.4. L’intégration économique régionale (UMA-UE) et mondiale (OMC)

Bien que I’intégration régionale de 1’Algérie avec 1’Union du Maghreb Arabe, ne soit
qu’une idée restée sur papier, elle pourrait augmenter d’une maniére significative les
possibilités d’exportation pour les produits algériens. Pour remettre en marche ce processus
d’intégration, il faut aller concrétement vers sa réalisation, afin de tirer profit de 1’ouverture
des liens économiques et commerciaux avec les pays voisins.

En outre, 1I’Algérie avec son adhésion a 1I’OMC, entrerait graduellement dans
I’économie mondiale et représenterait ainsi un élément capital pour son économie, puisque,
elle collabore a la création d’une atmosphére opportune aux IDE. En vue de cela, son
inscription a cette association économique mondiale permettra a 1’économie nationale de
s’ouvrir beaucoup plus a la concurrence des produits et services étrangers par conséquence,
une intense compétition du secteur privé. En ajoutant a cela, la réglementation en matiére de
propriété artistique et littéraire ainsi qu’industrielle, nécessitera de méme a étre harmonisée en
respectant les normes internationales signées par 1’accord sur les ADPIC.

Abondance des ressources humaines et flexibilité du marché du travail. L’Algérie
demeure encore indigente en mati¢re de main d’ceuvre qualifiée, malgré les améliorations qui
sont faites ces dernieres années dans ce sens, ce qui explique le caractere inadaptable de celle-
ci aux nécessites actuelles du marché du travail. A cet effet, il y a eu I’exploitation de la régle
de la liberté d’emploi, une raison qui explique que les patrons peuvent signer directement un
contrat de travail avec les ouvriers. Dalleurs, les bas salaires des travailleurs et le cout
relativement bas du travail pourraient contribuer a augmenter la compétitivité du pays envers
les IDE.

Tableau N° 02 : Tableau récapitulatif des atouts, faiblesses des IDE en Algérie.

Atouts Faiblesses
- Abondance des ressources naturelles - Existence d'un secteur informel important
- Position géostratégique pour la mise en - Faiblesse dans la mise en ceuvre des réformes en

A . agée durant les années 80.
valeur de son potentiel d'investissement gag

. A ) - Difficultés d'accés au foncier
- Accord de partenariat avec I'Union européenne pour la

création d'une zone de libre échange - Lourdeur bureaucratique dans Il'administration

- Future adhésion a ’'OMC publique
- Lenteur dans la réforme du secteur bancaire et

-Rétablissement des équilibres macro-économiques financier

depuis 1995

- Marché potentiel de plus de 32 millions de - Retards dans la réforme de la justice

- Marché caractérisé par une contrefacon importante
Consommateurs

Réflexion autour d'une oromulaation d'un - Mutations difficiles dans le secteur des douanes
P g malgré les nouvelles exigences internationales.

nouveau code des investissements plus incitatif - .
P - Lenteur dans les déréglementations

- Solvabilité renforcée du pays grace au - Difficultés d'accés au financement des PME-PMI.

aiement anticipé de la dette extérieure - . s .
P P - Difficultés structurelles de I'économie

- La téléphonie mobile est trés développée avec l'entrée
en lice du 3éme opérateur EI Watania.
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- Les grands chantiers en matiere d'infrastructures
connaissent une avancée indéniable surtout en matiére de
transport, Autoroute Est-Ouest, aérogare, Meétro
d'Alger...

Source : Kamel Bouadam, «Le Climat Des IDE En Algérie : Tendances et perspectives », Faculté Des Sciences
Economiques et de Gestion Université Farhat Abbas, Sétif. p.36.

2.4. Les limites d’attractivité des IDE en Algérie

En dépit des nombreuses opportunités qu’offre 1’Algérie aux IDE, mais divers facteurs
peuvent parvenir en faveur d’une attitude méfiante de la part des investisseurs étrangers
désirant d’investir leur capital dans le pays.

Selon le forum mondial de I’économie, une étude statistique faite aupres des
investisseurs internationaux, montre que les raisons qui rendent ces derniers mefiants
d’investir en Algérie peuvent étre résumées dans les points suivants'” :

e 15,1% des entraves représentent la faiblesse de 1’organisation bancaire et les
difficultés d’octroi des financements bancaires ;

e 13,9% des entraves signifient I’un des plus grands problémes rencontrés par les
investisseurs qu’est la corruption ;

o 12,6% des embarras se traduisent par I’inefficacité de 1’administration et sa

bureaucratie.

9.4% de ces obstacles sont liées aux taux d’imposition ;

5.1% aux lois d’imposition ;

6.2%, représente des entraves sur les lois de travail ;

4.3% aux lois régissant les travailleurs étrangers ;

4.7% de I’instabilité politique, et 2.9% a I’instabilité gouvernementale ;

3.2% des empéchements représente le niveau d’inflation qui fragilise la stabilité

sociale du pays ;

5.8% représente les insuffisances des infrastructures ;

e 5,5% est dii a une main d’ceuvre indisciplinée et revendicative et 6.1% seulement de la
main d’ouvre instruite qui est qualifiée ;

o 2.2 9% estdue a I’insuffisance de pouvoir innover ;

e 1,9% est due au crime et le vol ;

e 1.1% est due a la fragilité du secteur de santé publique.

Ces entraves laissent 1’Algérie parmi les pays en retard en matiére d’attractivités des
investissements étrangers, relativement aux avantages et atouts qu’elle présente. Ainsi, pour
conclure sur ce point, nous dirons que l'investissement direct étranger (IDE) fait partie
intégrante d'un systeme économique international, ouvert, efficace et constitue l'un des
principaux catalyseurs du développement. Les avantages qu’il procure ne se manifestent
cependant pas de maniére automatique et se répartissent inégalement entre les pays, les
secteurs et les collectivités locales. Les politiques nationales et le cadre international de

Ywww.agenda.weforum.org/Podcast: Africa’s opportunités. Consulté le 15/03/2015
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I'investissement jouent un réle déterminant pour attirer des IDE vers un plus grand nombre de
pays en développement.

C'est aux pays d'accueil qu'il incombe de mettre en place des conditions générales,
transparentes et favorables a l'investissement et de renforcer les capacités humaines et
institutionnelles nécessaires pour les exploiter.

Avec la transition de I’Algérie vers 1’économie du marché, et l'augmentation
significative des investissements directs etrangers; il reste toujours des contrainte
réglementaires qu'administratifs qui continuent quotidiennement a freiner les flux des IDE en
Algérie. Et pour cela il faudrait que 1’Algérie adopte une stratégie plus performante pour
attirer plus d'investissement étrangers, il faudrait dans ce cas, approfondir les réformes et
moderniser le cadre juridique. Des réformes dans le secteur bancaire sont exigées, a cause de
la loi de la monnaie et du crédit, qui doit étre consolidée et les reglements régissant le
rapatriement des bénéfices et des dividendes, constituant I'obstacle principal des investisseurs
étrangers devraient étre revus pour plus de souplesse. Les IDE restent des opportunités
offertes pour 1’économie algérienne, mais reste que 1'Algérie doit développer toutes ses
opportunités et continuer a évoluer en renforcer ses réformes pour attirer plus
d’investissement et d’en tirer profit. Le plus gros a été fait, mais ce n'est peut-étre pas
l'essentiel du travail, reste que les autorités doivent mettre en place la touche finale d’un chef-
d’ceuvre.
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Chapitre 11 : Etude du cas particulier de la Franchise

Le systtme de franchise s’inscrit parmi les supports de développement de
I’investissement privé et représente a cet égard une opportunité structurelle propice aux
marchés émergents. Sa pratique connait, selon les pays dans lesquels elle s’exerce, des
environnements réglementaires et juridiques particuliers.

L’Algérie d’aujourd’hui n’est pas évidemment celle des années 90, ou 1’insécurité
régnait, poussant les étrangers a renoncer a venir investir chez nous. Mais aujourd’hui, que ce
probleme est pratiquement résolu, les opérateurs économiques étrangers, commencent a
changer leurs visions vis-a-vis de notre pays, a tel point que 1’ Algérie devient de plus en plus
attractive a ces compagnies. De nos jours, la franchise en Algérie, est devenue incontournable
dans plusieurs secteurs du commerce et des services. Elle permet de bénéficier de
I’expérience et de ’assistance des entreprises qui ont prouvé la rentabilité de leur concept.
Mais reste que, ce n’est pas une assurance tout risque. Le franchiseur est le seul responsable
de la bonne gouvernance de son affaire.

Ce chapitre sera consacré a étudier la franchise dans un cadre théorique comme
premiére section, par contre la deuxiéme section sera consacrée a étudier la franchise en
Algérie comme cas particulier.

Section 01 : Généralités sur la franchise

Dans cette section, nous survolerons I’historique et la définition de la franchise, ensuite
nous aborderons le contrat de la franchise et ses différentes formes et en fin, les avantages et
les inconvénients.

1.1. La franchise : Histoire et définition
1.1.1 L’histoire de la franchise

L’origine du mot « franchise » remonte au Moyen-age et est retrouvé dans le mot
« affranchissement ». A cette époque c’est un droit accordé a une ville ou toute autre entité lui
donnant des libertés et des privileges en matiere de commerce. Mais il faudra attendre la fin
du XIXéme siécle pour voir naitre la franchise. Son histoire commence aux Etats-Unis en
1858. C’est la société d’Isaac Singer qui langa son produit, la machine a coudre, Singer était
confronté a deux problémes pour se lancer sur le marché; le premier était comment apprendre
aux clientes a s’en servir avant de I’acheter, le Second était que Singer n’avait pas assez de
capital pour produire ses machines a coudre a 1’échelle industrielle.

C’est alors qu’il a eu I’idée d’en vendre les droit a un réseau d’hommes d’affaires
locaux qui vendraient les machines a coudre et en apprendraient le fonctionnement aux
clientes, cette idée a donné naissance au premier réseau de distribution et de maintenance.
Cette franchise se basait sur une collaboration avec des dealers indépendants seulement. 1l est
bien clair que ce systéme, malgré son nom « franchising », ressemblait d’avantage a une
concession ou un contrat de licence seulement. Il a fallu attendre jusqu'a 1929 pour voir
naissance d’un concept plus moderne, avec le lancement par General Motors d’un réseau de
point de vente « Franchises » .Ce modeéle avait été imaginé en réponse de contournement a la
loi antitrust qui frappait le secteur de la construction de I’automobile et qui prohibait la vente
directe des constructeurs aux consommateurs a cette époque aux Etats-Unis .Ce concept s’est
géneralisé a partir des années 1950.

ﬂ
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A partir de 1a, la plupart des pays d’Europe développent ce type de collaboration. Et la
franchise a connu un développement remarquable dans les années 1970 en France.

Et depuis cette époque, elle a connu successivement quatre périodes de développements,
tout d’abord par un vol progressif au cours des années 1970, ensuite une expansion
littéralement explosive au cours des années 1980, puis par une décroissance réguliére au début
des années 1990, suivie d’une remontée indiscutable depuis 19952,

1.1.2. Définitions de la franchise

La franchise selon la FFF (Fédération francaise de franchise) est une méthode de
collaboration entre une entreprise (le franchiseur) et plusieurs entreprises (les franchisés) pour
exploiter un concept commun composeé de trois éléments :

e La propriété ou le droit d’usage de signes de ralliement de la clientéle (enseigne,
marque, logo, symbole ...) ;

e [’usage d’une expérience et la mise au point d’un savoir-faire ;

e Une collection de produit ou/et de service ou/et technologie.

La franchise est un accord par lequel une entreprise, le franchiseur, octroie a une autre
entreprise, le franchisé, le droit de commercialiser des types de produit et/ou services, en
¢échange d’une compensation financiére direct ou indirecte. Cet accord doit comprendre au
moins’ :

L’utilisation d’un nom ou d’une enseigne ;

Un mode de présentation uniformisé des locaux ;

L’approvisionnent ou le référencement des produits ou/et de services ;
La transmission d’un savoir-faire ;

Une assistance commerciale pendant la durée de I’accord.

La franchise est un systeme de commercialisation de produits et /ou de services et / ou
de technologies, basé sur une collaboration étroite et continue entre des entreprises
juridiqguement et financiérement distinctes et indépendantes, le franchiseur et ses franchiseés,
dans lequel le franchiseur accorde a ses franchisés le droit, et impose 1’obligation d’exploiter
une entreprise en conformité avec le concept du franchiseur. Le droit ainsi concédé autorise et
oblige le franchisé, en échange d’une contribution financiere directe ou indirecte, a utiliser
I’enseigne et / ou la marque de produits et / ou de services, et autres droits de propriété
intellectuelle, soutenu par I’apport continu d’assistance commerciale et / ou technique, dans le
cadre et pour la durée d’un contrat de franchise écrit, conclu entre les parties a cet effet’.

L THIRIEZ. G et PAMIER. J, « Guide de pratique de la franchise », Edition d’Organisation, Paris, p.49.
“www.observatoire-de-la-franchise. fr/livre-blanc.pdf. Consulté 24/03/2015.
*http://fr.wikipédia.org/wiki/Contrat de franchise, Consulter 19/01/2015.
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1.2. Le contrat de la franchise
1.2.1. Définition

Un contrat par lequel une société dénommée "franchiseur” concede un droit d'utilisation
de son enseigne, de ses marques et de ses procédés commerciaux a un ensemble d'entités
juridiquement indépendantes dénommeées "franchisés”. Cette concession se fait contre le
reversement de royalties et est le plus souvent assortie d'un droit d'entrée initial. Les
franchisés s'engagent par ailleurs a respecter un cahier des charges précisant les conditions
d'utilisation des symboles de la franchise et éventuellement les procédés de délivrance du
service (franchise de service). Au niveau mondial le franchiseur le plus connu est
probablement Mc Donald dont la grande majorité des points de ventes sont la propriété de
franchisés juridiquement indépendants®,

1.2.2. Les étapes de mise en place du contrat
1.2.2.1. Information préalable du candidat franchise

Cette information préalable n’est obligatoire que lorsque le franchiseur met a la
disposition du franchisé un nom commercial, une marque ou une enseigne en exigeant de lui
un engagement d’exclusivité ou de quasi-exclusivité, le franchiseur doit remettre au candidat
franchise :

> Le projet de contrat (et précontrat, s’il yen a) ;
» Un document d’information précontractuel comportant un certain nombre
d’informations sur son entreprise et son réseau, notamment :

e Le nom de D’entreprise, la forme juridique, le capital social, I’adresse du siege,
I’identité du chef d’entreprise, le numéro d’immatriculation au registre du commerce
et des sociétés ainsi que des indicateurs sur la date et le numéro d’enregistrement ou
de dépdt de la marque, les éventuels contrats de licence et leur durées ;

e Les Cinq principales domiciliations bancaires du franchiseur ;

e La date de création de I’entreprise, son historique ainsi que des informations sur
I’expérience professionnelle des principaux dirigeants ;

e Un état général du marcheé national et local du secteur d’activités concerné (ainsi que
ses perspectives de développement) ;

e Les comptes annuels des deux derniers exercices ;

e La liste des succursales et filiales, une présentation du réseau comprenant, en
particulier, la liste des franchisés ou des 50 franchises les plus proches du lieu
d’implantation prévu par le candidat , ainsi que le nombre de contrat venus a
expiration , annulés ou réalises au cours de I’année écoulée, la liste des
établissements situés dans la zone concernée et qui vendent les mémes produits ou
services avec I’accord expres du franchiseur ;

e La durée du contrat, ses conditions financicres (redevance initiale, droit d’entrée,
dépenses et investissement spécifique a 1’enseigne ou la marque que le franchisé
devra engager avant de commencer 1’exploitation, etc.,), ses conditions d’exclusivité,
de résiliation, de cession, de renouvellement ;

e Le montant des investissements spécifiques a la marque.

* www.definitions-marketing.com/Definition-Contrat-de-franchise,consulter 19/03/2015
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1.2.2.2. Précontrat de franchise

Le contrat de franchise peut étre précédé d’un précontrat, également appelé contrat de
« réservation », lorsque le versement d’une somme est exigé préalablement a la signature du
contrat définitif, notamment pour réserver une zone géographique. Les prestations assurées en
contrepartie de cette somme doivent étre précises par écrit, ainsi que les obligations des deux
parties en cas de désengagement. Il est conseillé d’insérer une close prévoyant le
remboursement total ou partiel du franchisé au cas ou I’affaire ne pourrait se réaliser pour une
raison indépendante de sa volonté. Le précontrat est soumis a 1’obligation d’information
préalable.

1.2.2.3. Contrat de franchise
Il existe 3 types de contrat de franchise® :

> Le contrat de franchise de production : il permet la mise a disposition d’un savoir-
faire dans la fabrication d’un produit vendu sous la marque du franchiseur ;

> Le contrat de franchise de service : il permet au franchisé de vendre un service sous
la marque du franchiseur, selon ses directives ;

> Le contrat de franchise de distribution : il permet au franchisé de vendre divers
produit sous I’enseigne du franchiseur.

Le contrat de franchise n’est pas pratiquement soumis a une réglementation
particuliere.il obéit, pour I’essentiel, au droit commun des contrats commerciaux, aux regles
dégagées par la jurisprudence, a certains textes de droit européen et de droit de la concurrence
et au code de déontologie européen de la franchise. Sa forme et son contenu sont en principe
librement fixés par les deux parties. En pratique, la rédaction du contrat échappe presque
totalement au franchisé. Le recours a un professionnel pourra donc s’avérer indispensable afin
d’examiner le projet élaboré par le franchiseur.

Quelque exemple des clauses figurent dans un contrat de franchise :

e Type de produit ou service distribué ;

e Modalité de transmission de savoir-faire: cela concerne les documents écrits
(méthodes de vente, techniques marketing, etc.) auxquelles on vous demandera de
vous conformer et qui sont secrets et substantiels, et bien sur la formation que vous
devez suivre ;

e Marque et enseignes : pour que le franchiseur mette son enseigne a votre disposition, il
doit en étre lui-méme propriétaire ou au moins titulaire d’un contrat de licence, et elle
doit étre déposée et enregistrée ;

e Durées du contrat : les contrats de franchise sont conclus pour une durée déterminée,
généralement entre trois a dix ans ;

e Etendue des exclusivités: le franchiseur s’engage a vous garantir 1’exclusivité
territoriale. d’approvisionnement, de marque et enseigne, de vente, dans une zone
géographique précise.

e Prix des articles lievres par le franchiseur et/ou fournisseur références ;

> www.fr.scribd.com, Jean Bouin, le contrat de franchise, chambre de commerce et ’industrie territorial de

I’asine.pdf, p.1.
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1.2.3.

La fixation des prix de gros des produits d’approvisionnement exclusifs ou quasi
exclusifs transmis au franchisée durant le contrat ;

Conditions financiéres : Les engagements financiers pour la franchise comporte de
multiples post (investissement initial, droit d’entrée, redevance publicitaire, les
royalties) ;

Obligation de non-concurrence, cette clause empéche le franchisé de continuer son
métier apres 1’expiration du contrat pendant plusieurs années, (due a la peur que le
franchisé fasse acte de concurrence en utilisant une nouvelle enseigne, en exploitant le
réseau de I’ancien franchiseur apres 1’expiration du contrat), cette clause a une durée
d’un an en général et sur I’ancien territoire ;

Clause de non-affiliation post contractuelle : vous pouvez continuer votre métier en
solo, & condition que vous ne rejoigniez pas une autre chaine concurrente a I’ancien
franchiseur, pendant une durée déterminée et sur votre ancien territoire ;

Modalités de transmission de 1’affaire du franchisé : elles peuvent étre rigoureuses du
fait que le contrat est conclu intuitu personae, c'est-a-dire en considération de la
personne du dirigeant de 1’entreprise franchisée, ainsi, le contrat contient une clause
d’agrément et une clause de préemption ;

Condition de renouvellement ou de résiliation : si vous parvenez au terme de votre
contrat, vous pouvez espérer de continuer la collaboration, mais la collaboration
franchiseur franchis¢ n’est pas officiellement idyllique, puisque deux partenaires
peuvent toujours trouver de bonnes raisons pour divorcer, et ce malheur est du soit a
I’initiative du franchiseur, ou du franchisé, ou bien en cas de cession de 1’entreprise du
franchiseur ou de dép6t de bilan ;

Clause compromissoire ou clause attributive de juridiction.

Les obligations des deux parties

1.2.3.1. Pour le franchiseur

>

>

Former et superviser 1’activité du franchisé et lui offrir ’assistance et les services
avant et pendant la durée du contrat ;

Assurer ’assistance, sur le territoire concédé, au franchisé afin de parvenir au niveau
de qualité requis ;

Fournir un savoir-faire technique et commercial et renforcer la formation des
employés du franchisé afin de s'assurer qu'ils ont bien compris ce qu'il leur est
demandé, et également ce en quoi ils ont mal agi ;

Soutenir et assister en matiere commerciale et publicitaire afin de stimuler les ventes
du réseau ;

Assister le franchisé en permanence dans la gestion de son affaire en matiére de
ventes, d’actions de promotion ou de publicité, d’organisation et de services, mais
aussi de recrutement de personnel.

1.2.3.2. Pour le franchisé

>
>
>
>

Ne pas exploiter la franchise hors le territoire concédé dans le contrat ;

Doit informer le franchiseur sur toutes les entraves rencontrées, pour pouvoir trouver
des solutions rapides et en commun ;

Ne pas divulguer les méthodes secrete de la vente et d’organisation (le savoir-faire) ;
Respecter les normes fixées et les conditions d’exploitation afin de maintenir I’image
de la marque et la qualité des produits du franchiseur ;
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» S’approvisionner exclusivement ou quasi exclusivement en marchandises fournies par
son franchiseur et/ou des fournisseurs recommandés par lui ;
> Ne pas vendre des produits et services concurrents a ceux du franchiseur.

1.2.4. Raison d’échec, raison de succes

La franchise n’est pas une assurance tout risque, le franchisé doit donc analyser les
raisons d’échec et les raisons de succes, afin d’éviter les piégés éventuels et cultiver les
facteurs pouvant lui assurer plus de chances de réussite. Un certain nombre de facteurs sont
liees au franchiseur, si le franchisé analyse bien ces causes, il saura les prendre en compte.

1.2.4.1. Les raison d’échec’® :

» Personnalité du franchiseé inadapté au meétier :
Le franchisé doit s’assurer qu’il est fait pour ce métier, sinon 1’échec est assuré. Le
métier, c’est celui de responsable de la PME et ¢’est aussi le secteur d’activités choisi ;
» Mauvais choix de ’emplacement :
Un mauvais emplacement permet rarement d’avoir une entreprise profitable. Si le
franchiseur aide le franchisé a sélectionner son emplacement, le choix final est bien du
ressort de ce dernier, il doit donc s’assurer que I’emplacement est adapté au métier
considéré, et que aucun imprévu ne viendra a I’avenir modifier cette condition ;
» Manque de moyens financiers :
Le manque de moyens financiers et des intéréts bancaires trop élevés, sont a 1’origine
de la cause de cessation d’activités.

Le franchisé doit prendre en compte dans 1’analyse de ses besoins :

e La trésorerie d’exploitation nécessaire, pas seulement par son activités quotidienne
mais également pour son développement ;

e Les a-coups d’activités. Si les plans prévisionnels prévoient un financement en limite
de rentabilité, comment faire face a ces imprévus ?

Cependant, au sein d’un réseau de franchise professionnelle, les risques d’échec sont
moindres que pour une entreprise indépendante.

1.2.4.2.Les raison de succes :

Les raisons de succes sont a I’origine I’inverse des raisons d’échec, un excellent
franchisé est un meneur d’homme, avec des moyens financiers adaptés et qui a un
emplacement stratégique pour son entreprise.

1.2.5. La responsabilité en cas d’échec

Le franchisé est le seule patron de son entreprise, en cas d’échec, il doit assumer la
responsabilité entiere de sa défaite, sauf s’il parvient a prouver que le franchiseur était gérant
de fait de ce malheur. Afin d’éviter toute confusion dans I’esprit des consommateurs, le
franchisé doit faire une initiative de présenter son entreprise dans sa qualité, lisiblement et

*THIRIEZ. G et PAMIER. J. Op. Cit, p.283.
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visiblement sur le marché local sur I’ensemble de ses documents d’information (publicité,
facteur et bon de commande), et a I’intérieur ainsi qu’a 1’extérieur du licu de vente (portes
d’entrée, vitrines, caisses, enseignes).

1.2.6. La fin de contrat de la franchise

La plupart des contrats de franchise sont conclus a durée déterminée. Dans ces cas et
sauf renouvelement, I’arrivée a terme marque donc la fin des relations entre franchiseur et
franchisé’.Les conséquences de cette rupture c’est une répartition d’une communauté de droit,
d’intérét et parfois des biens communs établis au cours de la période du contrat.

Nous allons présenter ci-dessous les principaux points a surveiller dans le cadre de ces
fins de contrat. Nous écarterons I’hypothése d’une sortie contentieuse :

> Le droit d’entrée : également appelé « redevance initiale forfaitaire », c’est la somme
versée par le franchisé au moment de la signature du contrat, payable parfois en
plusieurs tranches, acquise par le franchiseur en principe et qui sont non-récupérables
a la fin du contrat. le franchisé bénéficiera en contrepartie de cette somme versée une
série d’avantages et de prestations (assistance initiale, accés a la marque) ;

> Le savoir-faire : Dés que le savoir-faire est transmis au franchise, le franchiseur ne
pourra plus récupérer que ce qu’il a cédé. Mais le franchiseur a bien tenu profit de sa
transmission par le paiement des redevances. Juridiquement, le franchisé a le droit
d’en conserver ce savoir-faire ;

> Les marque et enseignes : la cessation du contrat oblige le franchisé de la suspension

de P'utilisation habituelle de la marque et I’enseigne, qui a été concédée par le

franchiseur au début du contrat. Dans le cas ou I’enseigne a été mise a la disposition

du franchise, il doit la restituer ;

Les stocks du franchisé : Le probléme n’est vraiment réel, que si le franchisé détient

des stocks qu’il a achetés ;

Dans le cas, ou le franchis¢ n’est qu’un dépositaire, le franchiseur/fournisseur les

récupérera a la fin du contrat puisque ils font toujours partie de leur propriété ;

Dans le cas le plus fréquent, le franchisé est propriétaire de son stock, mais rien

n’interdit au franchiseur de les racheter (sauf s’il y a une clause qui I’interdit) ;

Dans le cas, ou les produits détenus sont marqués et identifiés par le réseau ou

beaucoup plus s’il s’agit des produit exclusifs de la chaine, le franchisé ne pourra pas

les mettre a la vente puisqu’ il n’a aucun lien avec le réseau de son ex-franchiseur ;

> Laclientéle : la répartition de la clientéle a toujours posé un grand probléme ; Pendant
ces dernieres années, une jurisprudence tres réputée, a mis fin a ce litige, avec une
série de décisions qui avait choisi de refuser la propriété de la clientéle aux franchisés.
Pour ce cas de jurisprudence, la clientele n’est pas attirée par les qualités propres du
franchis€é ni sa personnalité, mais par contre, elle est attirée par l’enseigne du
franchiseur.

» Réimplantation du franchiseur : le franchiseur est libre de se réimplanter dans le
territoire de son ex-adherent, (ex-franchise), apres la cessation du contrat ;

» Clauses de non-concurrence : dans la majorité des contrats de franchise, on trouve la
clause de non-concurrence, cette clause incite le franchisé a ne plus exploiter la méme
activité ou une activité directement concurrentielle au franchiseur.

Y V VYV V¥V

"www.etude-marche-franchise.net Pascal H. Lambert, la fin de contrat de franchise, franchise expert.pdf.
Consulté le 17/03/2015 a 20 :23
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Une fin disputée de la relation contractuelle obéirait aux mémes régles que celle décrites
ci avant, mais elle serait également susceptible d’autres suites plus complexes.

1.3. Typologie de la franchise
1.3.1. Typologie déterminé par la fonction du réseau

On distingue généralement quatre grands types de franchise selon le réseau :
1.3.1.1. Lafranchise de production

« C’est un contrat en vertu duquel le franchisé fabrique Iui-méme, selon les indications
du franchiseur, des produits qu’il vend sous la marque de celui-ci »®. Les franchiseurs
possédent un systéme de fabrication ou de brevet qu’ils mettent a la disposition des franchisés
pour fabriquer eux-mémes des produits qu’ils vendent sous la marque des franchiseurs.

1.3.1.2. La franchise industrielle

La franchise industrielle est un transfert des techniques permettant au franchisé de
produire sans avoir a s’associer et a créer un réseau’.

1.3.1.3. La franchise de distribution

Le franchisé ne distribue que ou presque les produits sélectionnés par le franchiseur, fabriqués
par lui ou par le fournisseur qu’il lui a référencié, une clause d’approvisionnement ou quasi-
approvisionnement est stipulée dans le contrat'’.

1.3.1.4. La franchise de services

Dans ce contexte, désigne un réseau dans lequel le franchisé« offre un service, sous
I’enseigne, le nom commercial voire la marque du franchiseur, en se conformant aux
directives de ce dernier*.Ou dans cette forme, le savoir-faire transmis est essentiellement
basé sur la commercialisation.

1.3.2. Typologie déterminé par les modalités d’intégration

IIs existent différentes catégories de franchise en fonction du degré d’implantation, nous
aborderons, a ce stade, une simple présentation des déférentes modalités d’intégration.

1.3.2.1. La franchise-corner

Cette formule de « franchise partielle » permet a un commergant d’exploiter un fonds de
commerce, il prend I’engagement de vendre sur une surface de son « magasin » local
commercial les produits du franchiseur d’ou appellation « corner ». Cette méthode permet au
franchiseur 1’ouverture de point de vente en s’exonérant de I’ouverture et I’aménagement d’un

®Arrét de la cour de justice des communautés européenne du 28/01/1986, « Pronuptia ».

® www.algerie-dz.com/forums/archive/index.php/t-35129.html. Consulter le 08/04/2015 & 16 :40
www.gouache. fr/lexique-franchise-de-distribution-avocat-gouache.html. Consulter 28/03/2015
1 Arrét de la cour de justice des communautés européenne du 28/01/1986, « pronuptia ».
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magasin entier, si la franchise suppose un savoir-faire, dans ce cas, les deux contractants
tendent a un accord de distribution d’intégration mineure.

1.3.2.2. La franchise financiére

Dans ce type de franchise, le franchisé se charge de porter les capitaux nécessaires a
I’ouverture, aménagement et la réalisation des travaux du point de vente. Le franchiseur
s’occupe de la gestion et la gérance (trouver I’emplacement du projet, sa réalisation et
I’aménager, etc.). Ce modele est trés répandu, notamment dans I’hétellerie.

La gestion du point de vente est déléguée au franchiseur par un contrat, ou les recettes
d’exploitation sont versées sur le compte du franchisé, du fait que ce dernier verse des
honoraires de gestion au franchiseur, ou le franchisé a la qualité de propriétaire du fonds de
commerce.

1.3.2.3. Lafranchise participative

C’est une association des capitaux, le franchiseur prend une participation dans le
capital de I’entreprise franchisée. Des enseignes célebres ont beaucoup pratiqué ce modele,
comme le cas de CARREFOUR (enseigne des grandes surfaces d’hyper marché¢).Cela permet

au franchiseur de mieux controler ses franchisés, il s’agit en 1’occurrence d’éviter le départ a
la concurrence lors de la cession du magasin.

1.3.2.4. Le Master-franchise

Le franchiseur s’engage a conclure un contrat de master franchise. Le master-franchisé
aura alors 1’opportunité de franchiser a son tour sur le territoire défini dans le contrat, il s’agit
d’un moyen de développement des réseaux de franchise a 1’international.
1.3.2.5. La Franchise mixte

Un réseau de franchise ne compte en général que quelques unités appartenant au
franchiseur, mais dans ce cas, il arrive que la proportion d’unités en propre atteigne un tiers
du réseau.

1.3.2.6. La Multi franchise

C’est quand un franchisé réussit, et que le franchiseur cede une, ou deux, ou bien trois
unités de la méme enseigne avec sa bénédiction au franchisé.

1.3.2.7. La Pluri-franchise

Elle consiste pour un méme entrepreneur franchisé a regrouper différentes enseignes,
cela se pratique, notamment dans le prét-a-porter.

1.4. Les avantages et les inconvenients liés a la franchise
La franchise est souvent definie comme une forme de commerce qui profite a toutes les

parties concernées. Cela est globalement vrai ; il n'existe pas toutefois de commerces ne
comportant pas d'inconvenients ; la franchise ne fait pas exception a la régle.
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1.4.1.

Pour le franchiseur

14.1.1. Lesavantages

La motivation du succes de franchisé engendre un succeés au franchiseur ;

L’autonomie de I’entreprise du franchisé permet au franchiseur de s’exonérer de
I’échec du franchisé ;

Un développement rapide et moins couteux pour le réseau du franchiseur ;

Le franchiseur recoit de nouvelles sources de revenus comme les redevances et les
droits d’entrées ;

La franchise est une alternative moins couteuse, pour le franchiseur, a la formule de
succursale ;

La collaboration entre confreres indépendants garantit une importante motivation et
une grande efficacité (par rapport aux salaries) aptes a faire face a une concurrence de
plus en plus féroce ;

La franchise permet au franchiseur de contréler le réseau de distribution, et éviter des
distributeurs indépendants sur lesquels il ne détient aucun contrdle.

1.4.1.2. Les inconvénients

1.4.2.

A part les sommes, (droit d’entrée, redevances), payées au franchiseur durant le
contrat de franchise, les profits résultants de 1’exploitation de chaque établissement
sont versés au compte du franchiseé ;

Le franchiseur ne pourra plus revenir sur sa décision d’accorder la franchise, si ces
attentes ne sont plus réalisées, a cause de la longe durée du contrat de franchise ;

Les couts et les longues durées des litiges subis par ces deux contractuels au niveau
des tribunaux, surtout que la jurisprudence n’est pas certaine du verdict de quelques
conflits ;

Le degré de controle sur les unités franchisées inférieures a celui qu'il aurait eu s’il en
avait été propriétaire ;

La possibilité de voir plusieurs franchisés agir ensemble contre le franchiseur peut
aussi représenter un inconvénient pour le franchiseur, méme si leur droit de se
regrouper en associations de franchisés doit étre respecté ;

Le risque de voir les franchisés quitter le systeme et mettre sur pied un commerce
concurrent fait aussi partie des inconvénients de la franchise.

Pour le franchisé

1.4.2.1. Lesavantages :

Le capital départ nécessaire a I’ouverture du point de ventes du franchisé sera inférieur
au capital nécessaire d’une exploitation par le commergant indépendant ;
L’exploitation du réseau du franchiseur et de se lancer dans un marché avec un
produit/service qui a déja fait ses preuves dés I’ouverture de I’activité ;
L’apprentissage d’un nouveau savoir-faire et 1’accés a une formation en maticre
d’exploitation de son entreprise ;

Le franchisé recoit I’avantage de se hausser d’un seul coup au niveau national, grace a
la publicité du franchiseur et ses activités promotionnelles ;
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e La liberté de «voler de ses propres ailles », sans jamais perdre 1’indispensable
assistance de son franchiseur ;

e [’assistance technique, commercial, juridique ;

e Aide a la gestion des stocks, et de tresorerie.

1.4.2.2. Les inconvénients

e Le franchisé n'est pas véritablement indépendant, Toutes les décisions importantes
seront prises soit par le franchiseur, soit par celui-ci en accord avec tous les franchisés
du réseau ;

e |l n'y pas de garantie que le contrat sera toujours renouvelé. Le franchisé court le
risque de mettre en place une activité ou une unité franchisé rentable et efficace qui
sera reprise par le franchiseur a I'expiration du contrat ;

e Le fait qu’en cas d’échec, seul le franchisé perdra I'argent qu'il aura investi ;

e Les couts que le franchisé doit verser au franchiseur et aussi les couts additionnels
qu’il doit verser pour se conformer a I’exigence du franchiseur ;

e Les clauses faites dans le contrat de franchise qui interdit au franchisé de s’impliquer
dans d’autre entreprises que ce soit au cours du contrat ou a sa fin (pendant une
période donnée) ;

e Les aléas que le réseau pourrait subir en raison des événements incertains que le
franchisé n'a aucun contrdle.

Section 02 : La franchise en Algérie

A travers cette recherche, nous aimerions mettre en exergue, une notion appelée
« franchise» qui peut contribuer au développement de 1’économie Algérienne dans ses
différents secteurs.

Nous allons présenter dans cette section le développement de la franchise et ces
caractéristiques de I’environnement algérien et les contraintes qui font face et les mesures
qu’il faut prendre pour encourager son développement.

2.1. Développement de la franchise en Algérie

Les réformes menées par 1’ Algérie durant ces dernieres années ont permis de modifier
I’environnement économique et de mettre en place des attractivités aux investisseurs
étrangers désirant d’investir en Algérie.

Depuis quelque années 1’ Algérie a commencé a promulguer plusieurs textes législatifs
afin d’attirer des investisseurs étrangers et leur procurer des avantages sur le marché national.
« En Algérie, la franchise a débuté en 2000. C’est un concept en évolution, il n’y avait que 50
enseignes en 2010, en 2012 on dénombre plus ou moins 70 dont plus de 70% de marque
francaises »'2.

Ce concept a connu une évolution remarquable qui n’était pas du tout constante. Cette
évolution est due principalement a la prolifération des centres commerciaux comme les
centres commerciaux et de loisirs UNO, Ardis, Laurasia de Sétif et celui de Bouira, et qui

12 www.archives.maghrebemergent.info/economie/63-algerie/12184-alain-boutebel-ubifrance-algerie-qle-
developpement-de-la-franchise-participe-a-la-lutte-co.pdf. Consulté le 26/03/2015.
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travaillent dans I’habillement, le cosmétique, le textile, la joaillerie, I’agroalimentaire, la
restauration et la grande distribution.... Aussi, on peut compter les trois grandes rues d’Alger
et d’autres wilaya du pays, qui ont vu s’ouvrir quelques points de vente sous des enseignes
telles que Quick, Geox, Nike, Puma, Adidas, Lacoste, Benetton, Levi’s, Timberland, Swatch,
Yves Rocher, Carré Blanc, etc.

Ces boulevards ont permis au consommateur algérois d’accéder a 1’offre de plusieurs
marques internationales ; ces marques sont présentes grace a des vendeurs locaux agréés et
sont accessibles aux clients soucieux de qualité, en quéte de produits d’origine. Selon
I’organisation algérienne de la franchise, 1’ Algérie ne compte qu’une soixantaine de franchise
dont la plupart de ces franchisés exposent leur produit dans ces rues et ces centres
commerciaux. Et depuis 2003, plusieurs enseignes ont commencé a élargir leur réseau et des
dizaines de contrat de franchise ont été élabores.

A larue Didouche-Mourad, se situe le magasin “Complices”, enseigne du prét-a-porter,
ou tout est arrangé de maniere a donner aux clients I’impression qu’ils entrent dans un
magasin occidental, de grandes affiches publicitaires et des vidéos clips diffusent sur de
écrans geants disposées aux quatre coins de 1’établissement. Les employés en tee-shirts
frappés du logo de la marque, et d’un sourire accueillent la clientéle. Sur le méme trottoir de
la méme rue, on apercoit Actua avec des vendeurs trés aimables et accueillants, c’est un
établissement qui vise les deux sexes de tous ages confondus. Le secteur de 1’habillement est
tellement porteur que les propriétaires de ces magasines envisagent d’ouvrir d’autres
boutiques dans d’autres villes. Comme le cas de Celio, une marque de " prét-a-porter "
masculin. Elle a ouvert son premier magasin a Alger en septembre 2005. Elle envisage
d’ouvrir plusieurs boutiques en Algérie dans les prochaines 5 années.

Et bien sOr sans oublier Yves Rocher, qui a été le premier a ouvrir des les années 2003,
jusque-1a, il possede 11 magasins dont 5 dans la capitale, 2 a Oran, 1 a Tizi-Ouzou, Bejaia,
Hassi Messaoud et Sétif. L’enseigne de restauration rapide Quick a inauguré son magasin en
début 2007. Speedy, leader européen de I’entretien et réparation automobile. Alain Afflelou,
Carrefour et Zara étudient leur stratégie de s’introduire en Algérie. Toutes ces derniers,
comptent bientdt ouvrir plusieurs magasins dans plusieurs villes du pays®.

Alors on peut dire que les grandes enseignes étrangéres Celio, Actu, Yves Rocher... se
dotent de plusieurs magasins dans notre pays. L’Algérien n’est plus tenu de se rendre a
I’étranger, pour s’offrir quelques produits dit original, il lui suffit juste de se rendre a ces
centres commerciaux ou biens ces quartiers pour en avoir.

2.2. Les caractéristiques de ’environnement de la franchise en Algérie
2.2.1. L’environnement de marché

En Algérie, on constate qu’il existe une demande latente des consommations, a la portée
d’un commerce organisé, sous de célebres enseignes, et une distribution de produits de qualité
a des prix raisonnables, a condition de I’existence d’une offre homogene. Cette offre constitue
une réplique salutaire au marché « informel ». Elle favorise la disponibilité des produits
convoités, sur le marché local, en réduisant la consommation des approvisionnements
étrangers. Une prise de conscience des opérateurs locaux des avantages du systeme de

3 www.univ-biskra.dz/revue-sh/images/revue-sh/20/26.pdf. Consulté 22/03/2015.
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franchise est néanmoins facilement observable aussi bien dans les secteurs industriels que
d’autres secteurs (ex ; tourisme chaine de Hilton ...) et ’implantation récente de la franchise
de distribution, traduit une confiance dans le développement des produits d’équipements de la
maison et de la personne en Algérie. Cette dynamique est approuvée de méme avec la
franchise de service. La dispersion des réseaux de franchise dans différents secteurs
d’activités est avantageuse aux premiers entrants et créateurs de concurrences, au profit du
consommateur. La structure des secteurs d’activit¢ marchands en Algérie, considére que
I’environnement est de nature d’opportunité bienveillant a la réceptivité de la franchise.

Dans ce cas on peut en déduire que I’environnement de marché en Algérie est considéré
comme favorable et profitable au développement de la franchise.

2.2.2.L’environnement urbanistique commercial

Par I’observation visuelle on peut déduire que 1I’implantation d’un commerce moderne,
se trouve en situation d’handicap a cause de I’insuffisance de 1’offre fonciére, de la pénurie
des sites, et plus généralement de I’absence des centres commerciaux ce qui €léve des
barrieres d’accés a I’activité commerciale. La variable du colit foncier apparait tres
défavorable pour les investisseurs.

Le paysage urbanistique commercial de 1’Algérie, se caractérise par la pénurie et la
pauvreté des pdles d’attraction commerciale, Et que les exigences habituelles d’emplacement
commercial sont abandonnées par les investisseurs étrangers, alors qu’ils croyaient qu’ils
pouvaient s’adapter aux contingences locales. L’implantation et le développement d’un
commerce moderne en franchise est repoussé a cause de la structure de I’urbanisme en
Algérie.

2.2.3.L’environnement juridique et réglementaire
2.2.3.1. Les baux commerciaux

Les franchisés courent un risque face a la liberté contractuelle, la durée, et I’indemnité
d’éviction, remettant ainsi en cause 1’existence des fonds de commerce. Cette libéralisation
est percue comme un ralentisseur au développement du commerce en franchise. Ce risque est
créateur d’incertitude a court terme pour le locataire notamment en période de pénurie de
I’offre fonciere mais reste susceptible de s’inverser a plus long terme si celle-ci s’accroit.
Dans ce cas, le renforcement de I’offre fonciere apparait le moyen le plus protecteur pour les
parties.

2.2.3.2. Le controle de change

Les opérateurs nationaux considérent que, 1’obligation d’avoir 1’autorisation préalable,
de la Banque d’Algérie pour le rapatriement des royalties, comme un obstacle pour les
implantations des enseignes eétrangeres et qu’elle est avantageuse seulement pour les
franchises de distribution ou ils pallient cette exigence, par ’intégration des royalties au prix
des produits réduisant ainsi les franchises de services soumises a des décisions préalables.

Cette soumission a I’autorisation préalable handicape les franchises de service. D’une
facon générale 1’ Algérie est en situation de décalage en vers ces engagements internationaux.
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Cette situation nécessite le besoin de clarification aupres des pouvoirs publics du mode de
fonctionnement de la franchise et notamment le mode de calcul des redevances.

La réglementation des changes peut s’appréhender comme un facteur retardant a
I’implantation d’enseignes étrangéres et du développement de la franchise en Algérie.

2.2.4. L’environnement financier

La constitution de réseaux de franchise exonére les risques financiers de I’investisseur
franchisé par la mise a disposition d’une enseigne, d’un savoir-faire éprouvé, d’une formation
initiale et continue, d’une assistance et de conseils et son appartenance & une chaine.

Ce systeme commercial organisé devrait €tre financé plus facilement qu’une création
d’entreprise traditionnelle pour des produits adaptés. Des dispositifs d’aides publiques a la
création d’entreprise dévolus a la franchise pourraient s’inscrire dans un plan de
développement du tissu économique et commercial local. En Algérie, la constitution d’un
capital social minimum de 20 millions de dinars est exigée pour une activité de revente en
I’état de produits importés, et on peut la considérer dissuasive pour une création d’entreprise.
Mais avec les accords d’association avec 1’Union européenne qui engendrent la chute des
droits de douane de 5% par an et I’adhésion de 1I’Algérie a I’OMC qui permettra le transfert
des royalties nous pouvons dire que cette situation provoquerait un environnement favorable
au développement de la franchise.

2.2.5.L’environnement culturel de la technologie de la franchise

L’expérience de 1’Algérie est encore modeste dans les secteurs de management et de
I’ingénierie. Son développement est basé essentiellement sur le fait de faire connaitre des
acteurs potentiels, de faire comprendre ses avantages et ses inconvénients, et de s’associer a
cet effort d’acculturation des experts internationaux, des organismes de formation, les
chambres de commerce....

La mobilisation de ressources humaines dévolues a 1’apprentissage de cette technique
sera essentielle Cette « mise a niveau » devra s’appuyer sur les meilleures pratiques
internationales de la franchise. Aussi, I’implantation des chaines de franchise étrangeére
pourraient contribuer. Ce qui veut dire, que ’apprentissage et 1’acquisition de la technologie
de la franchise a travers des partenaires étrangers (franchiseurs) pourraient conduire des
opérateurs locaux (algériens) a se développer progressivement avec succes de leur concept.

2.3. Les conditions et contraintes du développement de la franchise
2.3.1.Les contraintes qui font face au développement de la franchise en Algérie
2.3.1.1. Levide juridique

En Algerie la franchise est fondamentalement commerciale, elle n’est encadrée ni
légalement et ni réglementairement, du fait, qu’elle n’existe dans aucun texte législatif. Le
vide juridique concernant cette activit¢é commerciale n’a pas empéché les franchisées
d’investir dans un marché porteur due a la demande, dans ce cas on peut se demander dans
quel cadre ces franchisés travaillent. Le code de commerce organise la fonction de
distribution sans référence explicite a la franchise.
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Selon Mme S. Meziani Directrice de 1’organisation des activités commerciales au
Ministere du commerce, les franchisés travaillent dans le cadre des lois en vigueur, celles
relatives aux conditions régissant les activités commerciales, les reglements bancaires et les
lois relatives a la protection du consommateur. Actuellement, C’est le contrat entre le
franchiseur et le franchisé qui lie la relation de travail. Parallelement le régime de la
protection des marques et de la propriété intellectuelle est parfaitement opérationnel dans la
protection des marques locale et étranger en Algérie™.

En 2003, un opérateur ne faisant que de la distribution des produits d’Yves Rocher,
prenant a tort que la franchise est interdite dans notre pays, s’est lancé dans cette activité,
souligne Maitre Hind BEN MILOUD, Avocate en droit des affaires et spécialiste de la
franchise. Cette avocate, présidente de fédération algérienne de la franchise, estime a son
sens, qu’il n’y a pas de vide juridique du fait de I’existence, entre autres, du droit commercial,
des contrats, de la concurrence et de propriété intellectuelle. Néanmoins, du fait de
I’installation de plus en plus importante d’enseignes, le ministére du commerce a entamé
depuis plus d’un an, la structuration de la franchise.

L’avant-projet de loi portant condition d’exercice de la franchise, viendra combler un
vide juridique, souligne Mme MEZIANI. Cette loi-cadre définira un champ d’application,
«Ce dispositif 1égislatif de loi est en cours de finalisation. Les grandes lignes de la franchise
telles que concues dans le monde seront abordées. C’est le méme principe repris en France,
aux USA, pour le franchiseur et le franchisé »15, a révélé la directrice de 1’organisation de
I’activité commerciale. Et pour la franchise industrielle, le probléme n’est pas vraiment posé
puisque les conditions de I’activité commerciale régissent I’investissement étranger.

2.3.1.2. Le transfert des royalties

La franchise en Algérie, est confrontée a des difficultés d’ordre fiscal, (la taxation des
bénéfices dans le cas de 1’assistance technique), et de I’interdiction de versement de royalties
aux franchiseurs étrangers (a cause de la réglementation contraignante des changes).Les
franchiseurs courent un risque de voir leur bénéfice bloqué en Algérie, c’est pour cela que les
franchisés, actuellement, font appel a d’autres méthodes pour établir ces paiements. Selon
Mme MEZIANI, «Le probleme pour le franchisé est le transfert des royalties. La Banque
d’Algérie n’a pas mis en place un dispositif spécial en la matiére »'®, Mr. GHERNAOUT
Med, expert financier, rajoute et explique pour sa part que, «Les restrictions de la Banque
d’Algérie s’expliqueraient beaucoup plus par le fait que cette activité n’est pas légiférée du

fait de 1’absence de textes liés aux opérations commerciales et douaniéres »*.

Ce qui implique que la banque d’Algérie n’autorise pas les paiements des redevances,
sauf si elles figurent comme des prestations de services, et qu’en réalit¢ la franchise est loin
de ce cas, puisque il n’ y a aucune transaction de flux réel. Selon Mme HIND BEN
MILOUDE «Sur le terrain, il faut que le franchisé s’entende avec le franchiseur lors de la

Ywww.mincommerce.gov.dz/fichiers08/franchs.pdf, H.S, PME magazine, comprendre la franchise, 2008, pdf, p.
03. Consulté 14/03/2015.

15 www.lesoirdalgerie.com/Meriem Ouyahia, Une trentaine de franchises déja en Algérie, p.3, PDF .Consulté le
15/04/2015.

%1dem, p.3.

Y1dem.
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négociation du contrat », et rajoute que «Le plus important pour le détenteur de la marque est
de vendre sa marchandise »*.

D’apres elle, dans certains cas, le franchiseur ne demande pas de royalties comme le cas
de la franchise de textile et que le franchiseur et les franchisés choisissent le mode de
paiement selon leur arrangements, mais elle reste toujours optimiste a la faveur de la
franchise, puisque avec le fait de I’accord d’association avec I’'UE, et 1’adhésion de 1’ Algérie
a I’OMC, ils vont devoir encourager la mise en ceuvre d’une réorganisation du cadre
juridique, et financiere de la franchise.

2.3.1.3. Le probléme du bail

Au-dela de leur concentration geographique, les enseignes souffrent aussi de la cherté
croissante des colts de location ainsi que des difficultés de renouvellement des baux
commerciaux, Sur les quartiers d’Alger, les commergants se plaignent plutot des prix de la
location. « Les marques exigent des locaux situés dans des endroits securisés pour leur
clientéle étrangére. Et a Alger, tout a augmenté de maniere démesurée ! A Sidi Yahia, par
exemple, il faut compter 700 000 DA pour 200 meétres carrés (environ 7000 euros). C’est
encore plus cher que sur I’une des plus belles avenues de Paris, mais a ce tarif, a Alger, vous
avez un marchand de légumes comme voisin ! » et dans la durée des baux commerciaux, ou
ils s’expriment de leurs parts, « Il faut absolument changer la loi, qui stipule que le contrat de
location est libre. Car notre investissement est beaucoup plus important que celui d’un
commerce classique. Nous devons donc avoir plus de sécurité. »*.

Le nouveau texte du bail commercial ne donne aucune garantie de sécurité au locataire a
précisé Maitre BENMILOUD. Elle estime que le franchisé doit débourser au minimum 10
millions de dinars pour I’aménagement d’espace de 80m? aux normes internationales.

Ceci, en citant P’article 187 bis de la loi n°05-02 du 6 février 2005, modifiant et
complétant 1’ordonnance n°® 75-59 du 26 septembre 1975 portant code de commerce. Il est
stipulé que : «Les beaux commerciaux conclus a compter de la publication de la présente loi
au journal officiel de la République Algérienne Démocratique et Populaire, doivent, sous
peine de nullité, étre dressés en la forme authentique ; ils sont conclus pour une durée
librement fixée par les parties. Sauf stipulation contraire des parties, le preneur est tenu de
quitter les lieux loués a 1’échéance du terme fixé par le contrat sans signification de congé et
sans prétendre a I’indemnité d’éviction telle que prévue par le présent code »2 Maitre BEN
MILOUD considere que comme le monde entier ou la durée de location est au moins trois
ans, et avec la publication de 1’avant-projet de loi, celle-ci va devoir encourager les
investissements dans ce créneau.

2.3.1.4. Le marché informel et la contrefagon

Ces derniéres anneées, les autorités Algériennes ont pris conscience des effets nefastes de
la contrefagcon notamment sur la santé des consommateurs, le développement de 1’économie
informelle, la fragilisation de la production locale, 1’attractivité du pays pour les investisseurs
étrangers, et ont exprimé, leur intention de lutter contre ce phénomeéne.

®Idem.
Y www.lesafriques.com / Mélanie Matarese, article magazine les Afriques, les franchises d’Algérie peinent a

trouver leurs marques, 20/05/2009. Consulté le 22/03/2015.
% Quyahia. M. Op. Cit, p. 3.
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Ce phénomene, de contrefagons produites localement, ou importées, s’est développé en
Algérie depuis la libéralisation du commerce extérieur en 1991 et touche aujourd’hui une
grande variété de produits, depuis les parfums et les cosmétiques, en passant par le prét-a-
porter, les pieces détachées de voitures, les cigarettes, 1’¢lectroménager, les logiciels
informatiques, les livres, ou encore les médicaments.

Selon Mr Hassan Bouzeliffa, président du cabinet d’études de représentations
commerciales, logistiques et économiques en Algérie, « une fois adoptée comme commerce
réglementé en Algérie, la franchise sera un moyen sans équivoque qui permettra de lutter
contre le phénomene de la contrefagon, puisqu’il est question de I’introduction de marques
garanties et sécurisées et qu’une fois installées, les grandes entreprises apporteront aussi leur
force de pratique dans la lutte contre la contrefagon ».

Enfin, on peut dire que, ce phénomene persiste en Algérie du fait principalement de la
méconnaissance des regles et procédures en vigueur par les opérateurs économiques, et de
I’insuffisance des moyens de contrdle des services officiels. Probléeme que les autorités
algériennes s’engagent officiellement a combattre, dans le contexte des grands accords
commerciaux que 1’Algérie a signés (Accord d’association avec 1’Europe, et 1’adhésion de
I’Algérie a I’Organisation Mondiale du Commerce) mais qui exigera des efforts importants
par les pouvoirs publics pour ralentir au moins la croissance endémique de ce phénomene.

2.3.2. Les conditions du développement de la franchise

Pour que le développement de la franchise se réalise en Algérie, il faudrait des
conditions liées a la connaissance et la compréhension des caractéristiques distinctives du
concept de la franchise par tous les acteurs concernés, et le rdle des autorités et des institution
en maticre d’incitation et de régulation, qui veut dire un cadre 1égal et réglementaire ajusté qui
se base sur un systéme et des services de conseil juridique bien formés et d’une protection
efficace des droit de propriété intellectuelle.

Cette protection des droits doit ici s’appréhender essentiellement, comme un élément
de soutien pour les activités industrielles et commerciales qui engendrera un impact positif sur
I’économie de 1’Algérie, pour une qualité garantie de produits et services pour les
consommateurs, la création des entreprises, une stabilité d’emplois et une transparence de
gestion en faveur des entreprises formelles. En effet, des recommandations et des actions ont
éteé élaborées pour que 1’ Algérie tire profit du développement de la franchise :

2.3.2.1. Promouvoir la mise en place d’une structure professionnelle de la franchise

A Dorigine, c’est la création des organisations et des associations nationales de
franchise, qui regroupent I’ensemble des différents opérateurs nationaux et étrangers
(franchiseur, franchisé, cabinet du conseil juridique, banque et intermédiaire financier), quel
que soit leur manic¢re d’intervention (directe ou indirecte), dans le développement de la
franchise en Algérie.

2L RAFIKA. M, «La Franchise en Algérie », Université de Tlemcen, pdf, p.6 Consulter 22/03/2015 & 17 :15.
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2.3.2.2. Promouvoir ’acquisition de la technologie et du savoir-faire en franchise

L’acquisition et la maitrise de mécanisme du systéme de franchise par les deux acteurs,
franchiseur et franchis¢ constituent un point essentiel pour déterminer 1’avenir de la franchise.

L’effort d’acculturation nécessiterait des initiatives appropriées, a I’ingénierie et au
management des réseaux de franchise pour les franchiseurs et par contre au franchisé c’est
aux spécificités de son statut. Et on rajoute la formation du personnel des organismes de
soutien qui sont considérés comme action prioritaire, soit tous les intervenants de
développement de la franchise comme les institutions de garantie, les conseils juridique,
chambres de commerce...etc.

2.3.2.3. Renforcer le cadre légal et réglementaire d’exercice de la franchise

La franchise est exercée en Algérie, mais pas dans son cadre légal. Elle est exercée dans
un cadre du droit du contrat. A cet effet, le développement de la franchise ne se réalise pas
comme il est souhaitable. C’est pour cela des réformes juridiques légales et réglementaires
semblent indispensables. Ces réformes doivent étre basées sur la relation contractuelle, la
protection des droits des franchiseurs et des franchisés. En ce qui concerne les droits du
franchiseur, c’est la confidentialité du savoir-faire transmis, 1’identité des enseignes et le
paiement des royalties au bénéfice de ce dernier, Par ailleurs le franchisé a le droit a une
information sincere et veéritable.

2.3.2.4. Le développement de produit financiers adaptes a la franchise inclut le soutien a
la création d’entreprises nouvelles

L’offre de financement appropriée au franchisé, constitue un moyen d’accélération
puissant pour les ouvertures, et attribue au franchiseur bénéficiant d’un accord cadre un
avantage stratégique majeur. La contrepartie demeure dans la nécessité d’une analyse
approfondie sur I’enseigne héritée de 1’accord-cadre. La réduction du risque entrepreneurial
du franchisé plaide en faveur d’accord-cadre de financement et de franchise en Algérie. Un
systtme gouvernemental qui incite 1’engagement des institutions bancaires dans le
financement de la franchise, par exemple sous la forme des garanties est a considérer. Des
formules de préfinancement partiel du capital des petites entreprises par les organismes d’état
pourraient constituer un levier important du tissu industriel et commercial.

2.3.2.5. La rationalisation et le développement de ’'immobilier commercial urbain

L’urbanisme commercial souffre de la rareté des sites commerciaux, leurs créations et
développements sont indispensables pour le développement d’une franchise de distribution
attractive. La création de ces sites commerciaux contribuera a recueillir des franchiseurs, et de
lutter contre la contrefacon et le secteur informel.

2.4. La place de la franchise dans le developpement des entreprises

Selon M. Samy BOUKAILA, Président du Club Algérien de Réflexion sur I’Entreprise
(CARE), le développement du secteur de la franchise en Algérie permettra de créer plusieurs
centaines de milliers d’emplois ; ce spécialiste d’entreprise estime que Si I’ Algérie opte pour
le développement de la franchise «elle pourra créer 500.000 emplois en moins de dix (10) ans,
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a instar de ce qui a été réalisé en Afrique du Sud »?%. Il explique de sa part, les immenses
avantages que peut recéler la franchise, qui vont permettre a la résorption du taux de chdmage
et la création des PME et d’acquérir un savoir-faire et de réduire un taux de perte de 7% aux
entreprises. Si nous respectons ces consignes il y’auras résorption du taux de chémage du
moins pour les dipldmés universitaires qui arrivent annuellement dans le monde du travail.

Pour Samy BOUKAILA, notre pays dispose de tous les moyens qu’il faut pour réussir
le développement de la franchise, malgré 1’anarchie qui caractérise son introduction en
Algérie, 1l insiste d’abord sur la vulgarisation de ce concept, ou il ne faut pas mélanger entre
la franchise et le commerce « import-import ». Ainsi, pour que la franchise réussisse en
Algérie, « il faut réunir certaines conditions pour améliorer ce modele d’affaires a travers un
cadre réglementaire légal qui protége la propriété intellectuelle »**. C’est le nceud gordien de
ce genre d’opérations, ou aucun abus ne devrait y avoir soit de la part des franchiseurs ou les
franchisés. Actuellement, il y a un texte de loi qui est en cours de préparation au niveau du
ministére du commerce avec un code déontologique propre a I’activité.

Malgré le retard pris par I'Algérie dans le domaine de la franchise, les expériences
actuelles rencontrent un succes et contribuent petit a petit au développement du pays et
notamment les entreprises par la mise a niveau de leurs ressources humaines (formation,
perfectionnement, techniques commerciales, savoir-faire, contréle qualités et qualité meilleur)
et par les investissements qu’elle pourrait représenter a moyen terme (ex : Tchin-Lait créé sa
nouvelle usine a Alger). Force est de constater que les franchises ainsi disponibles au niveau
national concernent essentiellement la distribution qui est plus facile d'acces. La place de la
franchise dans le monde de la production demeure encore faible, du fait du vide juridique et
de I’offre fonciére et doit étre la priorité des pouvoirs publics, les collectivités locales, les
institutions bancaires et douaniéres.

Pour conclure sur ce point, la franchise semble étre un moyen indispensable, de
développement économique et social, qui est important pour les pays émergents, et méme les
pays développés. Elle est considérée comme source d’emplois, et de mise a niveau du capital
humain, de mise & niveau du tissu industriel, de transfert de savoir-faire et de formation
continue et d’initiation a la marchandising et de lutte contre la contrefacon.

Ce concept, apparu que récemment en Algérie est peu connu par la population, et reste
encore peu développé, bien qu’il ne dispose pas de sa propre législation

La franchise bien qu’elle soit considérée comme de la revente en 1’état, constitue une
source d’emplois intarissable pour les jeunes diplémés, le lancement de nouveaux concepts
d’entreprises, une meilleure gestion des franchisés algériens, et le développement rapide des
PME.

Comme la franchise en Algérie, est encore a sa phase de lancement, plusieurs
entrepreneurs algériens ont réussi a se developper rapidement grace a ce systéme, néanmoins,
la majorité des franchiseurs qui existent actuellement sont étrangers et cela est di a
I’attractivité du potentiel présent dans notre pays. Il est nécessaire de favoriser ce systeme
commercial afin d’acquérir des technologies et des savoir-faire importants pour I’accélération
de I’évolution nationale.

22 www.algerie-actualites.com/article, 4290. Abed. T, « La franchise, une sérieuse option contre I’informe ».
Consulter 28/03/2015 a 20 :19
Zabed. T. Idem.

m



Chapitre lll : Concept de
transfert de technologie



Chapitre 111 : Le concept de transfert de technologie

Chapitre 111 : Le concept de transfert de technologie

La recherche des innovations, dans tous les domaines et pour toutes les applications
reste toujours un défi pour I’homme. Entre le moment ou une idée se développe dans son
esprit, ou cette idée est capable d’applications dans le monde entier, il y a forcément une
diffusion de 1’idée, sa mise en place ainsi que le savoir-faire associé. Un processus clé par
lequel les entreprises et les nations partagent leur savoir, a travers le monde.

Pour les économistes, le transfert de technologie (TT) a pour but de renforcer la base
technologique de 1’économie en vue d’améliorer sa fonction de production par la
sophistication de la productivité totale de facteur (PTF).

Il constitue aussi un moyen stratégique pour les pays en développement de substituer les
dépenses dans la formation du capital humain aux dépenses de Recherche et Développement
(R&D) pour relever les défis posés par la mondialisation.

L’environnement institutionnel, mais surtout I’impact du progres technique, et la
complexité croissante des technologies, met les entreprises sur un choix difficile en vue de
prendre des décisions sur les sites qu’elle souhaite investir, mais cela laisse 1’entreprise
étrangere espérer profiter des externalités liées a I’environnement de I’investissement en
matiere de création de laboratoires de recherche, de développement de main d’ceuvre qualifiée
et d’infrastructure spécialisées.

Les pays émergents souffrent selon les cas, soit d’une incapacité financiére relative a la
taille des entreprises, soit du manque de capacités organisationnelles en matiére de gestion
pour pouvoir se convertir a I’innovation et au développement technologique. Cela est d{i soit a
la tradition culturelle qui les freinent de s’y mettre de leur plein gré ou encore, parce qu’elles
ne disposent tout simplement pas d’une base de connaissance suffisante pour pouvoir
absorber les connaissances nouvelles afin de les internaliser pour pouvoir plus tard les utiliser
dans leur stratégies de développement.

Au-dela des effets que peuvent engendrer ces interactions, elles constituent un véritable
mode d'acquisition de capacités technologiques et organisationnelles, un catalyseur de
développement et un moyen efficace de rattrapage technologique et organisationnel.

L’examen de ces relations nous permettra donc d'une part, de mieux comprendre les
obstacles actuels au développement des entreprises du Sud, et d'autre part de dégager les
effets dynamiques (micro-économiques et sectoriels) engendrés par ces interactions,
notamment I'étude des modalités de transfert technologique et organisationnel opérés ainsi
que les mécanismes d’apprentissage (Bellon.B et Plunket.A. 2000)%

A cet effet, la marche qu’il faut suivre pour que le TT soit introduit avec succés dans
une économie, nécessite la présence d’un tissu industriel, un minimum de capacités
technologiques, des efforts en matiére de recherche et de formation (les infrastructures
scientifiques) et d’une capacité d’absorption, dans le but d’assembler la technologie étrangere
aux capacités locales.

! COE DAVID. T et HELPMAN. E, ““International R&D spillovers’’, European Economic Review, 39, 1995,
PP. 859-887.
2 BELLON. B et PLUNKET. A, ““La coopération industrielle’’, Edition Economica, Paris, 2000, p. 45.
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Nous développerons dans ce chapitre une présentation de concept de TT, architecturée
en trois sections ou dans la premiere sera présenté un cadrage sur le transfert de technologie,
dans la seconde nous aborderons les méthodes employées pour transférer des technologies, et
dans la troisieme, nous ferons le lien entre les IDE et le TT.

Section 01 : Cadrage sur le transfert de technologie
1.1. Historique et définition
1.1.1.Historique des transferts de technologie

Les TT correspondent a un systéme d’échange et de partage qui existe depuis toujours
entre deux entités. L’histoire et la sociologie des techniques ont massivement orienté leur
analyse sur la phase de recherche et de développement de I’innovation, au détriment de la
diffusion internationale des nouvelles techniques et de 1’évolution de leurs usages sociaux. En
réalité, ’innovation endogene ne constitue qu’une part assez limitée des technologies utilisées
par une économie nationale, 1’essentiel étant le résultat d’une circulation internationale de
I’innovation.

Cette évolution de I’histoire des techniques a eu pour effet de limiter son insertion dans
une histoire cherchant a analyser les grandes évolutions des sociétés contemporaines.
L’innovation n’a en effet qu’une portée explicative limitée dans la plupart des questions
historiques. Ce qui est loin d’étre le cas des technologies, lorsqu’elles ont été massivement
diffusées, que ce soit dans I’industrie, le domaine militaire, le monde du travail ou encore les
médias.

Au sein de la sphére économique, le TT joue ainsi un réle de premiere importance, non
seulement dans le processus d’industrialisation, mais aussi dans le développement d’une
société de consommation et de loisir et dans la mondialisation ce champ de recherches est
toutefois devenu un enjeu essentiel du débat en sciences économiques au cours des années
1960.

L’une des approches les plus représentatives de cette décennie est la Product cycle
theory, qui a introduit dans la théorie classique 1’idée que les entreprises multinationales, en
transférant des centres de production a 1’étranger, contribuent aux TT et de savoirs vers
d’autres pays®. Depuis lors, de nombreuses recherches ont été réalisées sur les TT dans cette
perspective, débouchant sur I’émergence d’un nouveau champ, avec sa propre revue (The
Journal of Technology Transfer, depuis 1977). L’intérét pour les TT s’est aussi trouvé
renforcé au cours des années 1960 et 1970 par 1’Organisation des Nations Unies et ses
agences, qui ont fait de ‘‘I’industrialisation industrialisant’’ la clé de leur politique de
développement des pays du Sud. Les nombreuses publications et études publiées durant ces
décennies accordent ainsi une place centrale aux entreprises multinationales et aux
investissements directs, censes permettre le développement économique gréace au transfert de
technologies®.

> VERNON. R, «International Investment and International Trade in the Product Cycle», Quarterly Journal of
Economics 1966, pp. 190-207.

* Voir par exemple: UNDESA, UNCTAD, WIPO, The Role of Patent System in the Transfer of Technology to
Developing Countries, s. I. 1974; Austin Robinson éd,Appropriate Technologies for Third World Development.
Proceedings of a Conference Held by the International Economic Association at Teheran, Iran, Londres 1979.
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1.1.2. Définition du transfert de technologie

Le TT c’est le terme utilisé pour décrire les processus par lesquels la technologie est
échangée entre organisations. La technologie transférée peut prendre diverses formes. En ce
qui concerne le transfert international de technologie il fait référence a la fagon par laquelle ce
transfert se produit entre pays. Cependant, les concepts de technologie et technique
s’interférent, ce qui donne souvent prise a des interprétations confuses, voire divergentes
(Remi Barré, Pierre Papon, 1993). Néanmoins, Edwin Mansfield (1968) a apporté une
premiere réponse a ce dilemme, pour lui : la technique est une méthode utilisée dans le
processus de production. Alors, que la technologie est la fagcon dont la société gere la
connaissance en relation avec ’art industriel. Outre cette caractéristique, le TT est un mot
composé, constitué de deux termes, « transfert » qui trouve ses origines dans le mot grec «
trans », et qui signifie « le passage d’une entit¢ a une autre» (D.Rouach, 1999). Et «
technologie » qui signifie science de la technique.

Ainsi on peut donner différentes définitions au terme de technologie :

» Une définition générale : et qui peut étre défini comme « une conclusion d’un accord de
TT d’un établissement universitaire ou de recherche a une entreprise dérivée ou existante,
par I’octroi d’une licence d’exploitation ou par la cession des droits de propriété
intellectuelle » (CCICA, 2004).

> Une définition académique : dans ce contexte la majorité des acteurs présents dans le
domaine s’accordent a donner la primauté dans 1’action de TT au facteur de
connaissances, pour eux il est inimaginable de concevoir un TT sans sa portée cognitive,
organisationnelle et le role dans tout cela du facteur d’apprentissage. Ainsi, I’ONUDI
(Organisation des Nations Unies pour le Développement Industriel), définit la
technologie comme « un systeme de connaissances, de techniques, de compétences,
d’expertise et d’organisation, utilisé pour produire, commercialiser et utiliser les biens et
les services afin de satisfaire les demandes sociales et économiques » (UNIDO, 1996).

» La définition de 1’Organisation Mondiale de la Propriété Intellectuelle (OMPI) : elle
définit la « technologie » « comme étant un ensemble de connaissances systématiques
servant a la fabrication d’un procédé ou a la perception de services, qu’il s'agisse d’une
invention, d’un dessin industriel, d’un modele fonctionnel ou d’un nouveau type d’usine,
ou de renseignements ou de connaissances techniques ou de services et de 1’aide fournie
par les experts pour la conception, I’installation, 1’exploitation ou I’entretien d’une usine
commerciale ou industrielle » (D.Rouach, 1999). Cependant, le TT ne se limite pas, trés
rarement, & une cession de licence de brevet ou contrat de communication de savoir il est
souvent associé a des accords :

e De formation, conseil,

e D’intervention sur site,

e Dr’assistance technique, juridique, financiere, administrative,
e Dr’assistance a la gestion.

> Le Savoir-faire : est un ensemble de connaissances pratiques ou techniques non brevetées
ayant un caractere secret (non directement accessible au public), substantiel (ayant une
utilité économique des sa possession), identifié et transmissible (qui peut étre reproduit
par un tiers). Le savoir-faire est un élément incorporel ayant une valeur économique pour
lequel la loi n’a pas défini de droits de propriété intellectuelle PI. 1l peut étre exploité de
manicre secrete et étre communiqué a un tiers dans le cadre d’un TT. Ainsi il peut étre
technique (la facon de fabriquer un produit), commercial ou organisationnel tels qu’un
argumentaire de vente, une méthode particuliere de commercialisation.
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1.2. Etapes du transfert de technologie

Pour qu’un TT ait lieu, il est nécessaire de détenir une activité ou une technologie
avancée qui représente quelque enjeu qu’il soit. Il faut évaluer les risques encourus et
comparer les bénéfices aux risques. Il est également possible de comprendre dans quelles
mesures se protéger contre d’éventuels désagréments. D’autre part, il est important d’étudier
certains critéres assurant le succes du projet, la reproductibilité, la répétabilité et I’erreur de
justesses. Par ailleurs, n’oublions pas que la recherche du partenaire est essentielle, une
analyse financiére, économique et enfin technique est incontournable.

Il est en effet primordial de savoir si le pays recevant le transfert est capable d’assurer
techniquement, le maintien de cette technologie. Transférer un savoir ou une technologie a un
pays qui ne peut pas I’exploiter peut étre inutile. La capacité d’utilisation d’un transfert est
donc I’un des critéres indispensables a un bon TT. Une fois les partenaires trouvés, il est
important de communiquer avec eux afin d’évaluer leur demande, leurs compétences, ainsi
que leurs attentes. Ensuite, un accord de coopération doit étre établi.

1.3. Formes du transfert de technologie

Les TT portent aujourd’hui sur différentes économies, a savoir« 1’économie du
développement, I’économie industrielle et I’économie internationale ». Nous identifions deux
types de TT : le transfert de technologie horizontal, et le transfert de technologie vertical.

1.3.1.Le Transfert Horizontal

Ce dernier apparait dans 1’action de transférer une technologie d’un environnement
opérationnel vers un autre (exemple, d’une compagnie a une autre). Ainsi, le transfert
horizontal fait référence a une technologie établie qui a été transférée d’un environnement
opérationnel a un autre. Par ailleurs, le transfert horizontal est souvent associé avec la
situation ou la technologie est transférée des pays industrialisés vers les pays en

développement.
1.3.2.Le transfert Vertical

Le transfert vertical, par contraste, fait allusion a la transmission d’une nouvelle
technologie de sa généralisation, durant les activités de recherche et de développement(R&D)
dans le domaine de la science et de la technologie entamés par les organismes spécialisés
(universités, laboratoires de recherche publics ou priveés, etc.) (D.BENNET, 2002).

1.4. Codts et avantages du transfert de technologie

Nous parlerons en premier des avantages, ensuite des colts du TT relativement aux
innovateurs et aux imitateurs.

> www. fr.slideshare.net/droiteindustrielle/les-problmes-poss-par-le-transfert-des-technologie,Christian. H...
« Cours d’Intelligence Economique », Mastére Spécialisé Marketing Management, Janvier 2012, p.11.
Consulté le 05/02/2015.
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1.4.1.Les avantages de transfert de technologie

Les avantages de TT pour le pays d’accueil ou I’entreprise (le bénéficiaire) ont comme
premier objectif, la maitrise, 1’acquisition et 1’utilisation de la technologie transférée.

Le bénéficiaire trouve aussi un avantage certain a acquerir une technologie et ce qui en
lui procure, un gain de temps, rentabilité immediate par une prise de position rapide sur le
marché, limiter les incertitudes et risques d'opeérationnalité de la technologie acquise (cette
technologie a déja fait ses preuves), et ainsi le transfert permet en effet de disposer a moindre
colt d'une technologie qui nécessiterait de forts investissements de conception et de
développement si elle était développée en interne.

Les avantages de TT couvrent aussi le fournisseur (I’émetteur) et ce, en lui offrant la
possibilité¢ d’atteindre un marché difficilement accessible directement par I’exportation,
maintenir son avancée technologique en financant les innovations futures plus facilement, par
les revenus de licence engendrés. Aussi, le TT a comme avantage particulier au fournisseur
(notamment les FMN) d’investir les marchés de pays en développent et de lui confier une
autre forme de la division internationale de travail (DIT), dans le but de représenter la relation
entre capital/travail®.L’avantage financier direct pour I’émetteur de la technologie est double ;
il peut a la fois : amortir plus rapidement ses frais de recherche et développement, trouver une
nouvelle source de profits sans investissement industriel supplémentaire ni accroissement du
personnel de production.

1.4.2.Codts de transfert de technologie

La technologie a une composante tacite qui ne peut pas étre codifiée et qui ne peut pas
étre transférable automatiquement. Par conséquent, le bénéficiaire de la technologie doit
allouer des ressources pour acquérir cette composante tacite de la technologie. Lors des
examens des frais TT, plusieurs chercheurs se sont mis d’accord sur quatre types de cofts liés
au processus de TT :

Codt de transfert lies a la pré-ingénierie ;

Codts associés au processus de production ;

Colts de R&D au cours de transfert ;

Colits de la main d’ouvre en raison du processus d’apprentissage.

Les études sur le TT, montrent qu’il existe d’autres déterminants de colit, comme la
taille de I’entreprise du fournisseur, 1’age de la technologie transférée, le degré (vitesse) de
diffusion de la technologie, le temps consacré a la compréhension de la technologie transférée
, les dépenses de R&D, pour augmenter la capacité de la base technologique ,et le niveau de
développement du pays d’accueil jouent un rdle significatif(infrastructure scientifique,
systéme éducatif , ouverture au commerce international. . .etc.)’.

® PERRIN. J, « les transferts de technologie », 2°™ édition, Edition Découverte, Paris, 1984, p. 54.

" REDDY. N-M et ZHAO. L, ‘“Technology Transfer from Developed Countries to less Developed Countries:
Some Emerging Issues’” Administrative staff College of India (ASCI), Journal of management, Volume 21,
1992, p. 19.
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Section 02 : Les méthodes employées pour transférer des technologies
2.1. Modalité de choix du partenaire et de technologie

Les choix du partenaire étranger et du type de technologie a acquérir devraient
constituer des décisions stratégiques pour les entreprises notamment pour les pays en voie de
développement, car ils déterminent les résultats du TT. (OCDE, 1974).

2.1.1.Une négociation inégale

Au-dela du probléme du choix, d’acquisition de technologie des entreprises des pays en
voie de développement (PVD), la négociation constitue un handicap important du fait, de la
faiblesse du pouvoir de négociation du récepteur.

Deux raisons principales expliquent cette situation d’infériorité du récepteur :

» Le fréquent manque d’informations des PVD sur les termes et les conditions de
contrats. « Le degré de disponibilité de I’information déterminera la stratégie de
négociation avec des conditions maximales et minimales, et spécifiera les domaines ou
’autre partie est le plus vraisemblablement disposée a céder » (Vaitsos, 1972) ;

> Le manque de compétences techniques et d’informations techniques des récepteurs
pour définir la technologie précise qu’ils recherchent et un manque d’informations
suffisantes sur les technologies disponibles.

Compte tenu de ces handicaps, les récepteurs sont souvent obligés d’accepter certaines
formes et conditions exigées par les émetteurs de technologie. En fait, les formes et les
conditions de transferts varient en général suivant les pays et les secteurs industriels, suivant
la nature des marchés, suivant les stratégies adoptées par les entreprises ou les gouvernements
a I’égard du fournisseur®.

2.1.2. Les critéres de choix de technologie et de partenaire®

Selon Atamer (1980) les critéres du choix de la technologie et du partenaire peuvent étre
regroupés en sept groupes :

> Les criteres subjectifs : lls portent sur le choix du partenaire plutdét que sur la
technologie. Atamer qualifie de subjectif les critéres basés sur la perception que 1’on a
du pays ou d’une entreprise, sur une bonne connaissance de la langue d’un pays par
les décideurs, sur la sympathie éprouvée envers une entreprise (fournisseur habituel) et
sur le choix de la technologie la plus avancée pour des raisons de prestige et non pour
des raisons objectives ;

> Les criteres de minimisation des risques (et/ou de sécurité) : Ce type de choix est
souvent effectué¢ par des entreprises qui n’ont qu’une faible expérience industrielle. Le
transfert mimétique, 1’initiative abandonnée a un partenaire “bien connu” donnent
I’illusion que tout marchera bien, et qu’il sera possible de dégager un profit jugé
satisfaisant une fois 1’unité productive réalisée ;

® HUBERT. D et GERARD. V, « Les politiques de développement technologique », Edition de 'THEAL,

France, 1994, p. 5.

® ATAMER. T, « Choix des partenaires et modalités de transfert international de technologie », Thése de 3¢
cycle, Grenoble.1980, p. 25.
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> Les critéres financiers : Dans des pays endettés, la rareté des devises amene les
entreprises a affronter de fortes contraintes financiéres. Le transfert devient alors lié
aux possibilités d’obtention de crédit acheteurs a des taux attrayants ;

» Les critéres liés a la commercialisation : Les exigences d’un marché déja satisfait par
I’importation ou par la concurrence locale sont ici considérées. L’objectif peut étre
aussi de satisfaire une demande extérieure au pays. Ces critéres peuvent porter sur les
spécifications du produit, sur la marque, voire sur le prix du produit a fabriquer. Les
¢léments de “technologie du produit” et de marketing sont privilégiés. Ils pourront
justifier le choix d’un partenaire ayant déja acquis une forte notoriété sur le marché
local ;

» Les critéres d’offres technologiques. Ils correspondent aux aspects technologiques
offerts par 1’émetteur, a savoir la capacit¢é de formalisation technologique, ses
réalisations antérieures de transfert, les services offerts pour la formation et la
possibilité de bénéficier des activités de recherche et développement de 1’émetteur
pendant la durée du contrat ;

> Les critéres liés au systeme de production. Ces critéres portent sur les caractéristiques
physiques de la production, les facteurs de technologie de production priment ici sur
les facteurs liés a I’image et a la qualité de 1’émetteur. La taille de ’unité, son degré
d’intensité capitalistique, les procédés utilisés sont des éléments appartenant a cette
préoccupation ;

» Les critéres de responsabilité nationale et d’autonomie technologique de ’entreprise.
Ils sont envisagés par des récepteurs qui cherchent a accroitre leur autonomie par
rapport aux émetteurs étrangers, parfois dans le cadre d’une politique industrielle (cas
des entreprises publiques).

Ils sont sensibles a certains problémes économiques et sociaux tels que 1’emploi, le
déficit de la balance des paiements, la nécessité d’assurer un développement industriel sur des
bases nationales. L’importance relative accordée a ces différents critéres influence les
résultats d’un TT car elle est caractéristique de la volonté des dirigeants de I’entreprise
réceptrice de vouloir, réellement ou non, mettre en ceuvre un ensemble d’actions destinées a
faciliter I’assimilation d’un savoir-faire technologique.

2.2. Modalité des transferts de technologie

La plupart des pays en développement suivent de facon successive un ensemble de
séquences dans le processus de diffusion technologique qui commence par I’importation de
technologies standardisées, I’imitation, 1’adaptation, la transformation et enfin, 1’exportation
de la technologie intermédiaire. Néanmoins, lors des accords avec des partenaires étrangers,
une crainte peut se poser pour les entreprises hotes, celle de dépendre exclusivement des
compétences clé du partenaire développé. Ce dernier en position de force peut décider de tirer
un parti financier et de s’approprier la majeure partie de la valeur créée par 1’alliance. Ces
divergences d’intéréts peuvent freiner les effets que 1’on pourrait tirer de cette interaction.

Pour pallier donc a cette menace, les pays d’accueil doivent développer une capacité
technologique, qui englobe toutes les compétences nécessaires au bon fonctionnement des
industries, a ’adaptation et I’appropriation des technologies importées (Katz, 1984)10.

Y KATZ. R, “The effects of group longevity on project communication and performance”, Administrative
science quarterly, N27, Cambridge, USA, 1982, p.72.
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On en déduit donc qu’un environnement propice a I’innovation technologique dans le
pays d’accueil est un élément clé de la réussite des transferts de technologie. A savoir
I’infrastructure scientifique et technologique, I’envergure des marchés intérieurs, les relations
entre les différents secteurs industriels ainsi que les facteurs institutionnels, sociaux ainsi que
les institutions scientifiques nationales qui servent de base de développement autonome.
L’investissement dans des programmes de formation, de changement organisationnel ou de
recours a I’assistance technique contribue aussi a promouvoir progressivement 1’apprentissage
au niveau de la production.

Enfin il est nécessaire que le partenaire du Nord soit prét et capable de s’engager
significativement en capital et/ou en technologie, connaissances et d'apporter les compétences
technologiques nécessaires afin d'aider son partenaire du Sud dans sa tache d'apprentissage et
de maitrise de ces technologies, base de réussite du projet commun.

2.2.1.Dynamique de transfert

Selon C. Durand (1997)*, le TT recouvre une triple dimension qui lui confére un
caractere dynamique et institutionnalisé :

» D’abord le transfert technologique suppose que I’apport cognitif de la chose transférée
puisse étre maitrisée socialement, c’est a dire qu’il puisse se fondre dans le systéme
sociotechnique local pour pouvoir étre diffusé a I’ensemble des entreprises et autres
structures organisées (J. Perrin, 1983 )" ;

» Par ailleurs, la technologie ou la compétence choisie doit pouvoir s’adapter a
I’environnement social du récepteur et é&tre en adéquation avec le stock de
connaissances accumulées et le degré de maitrise local des technologies ;

» Enfin ’efficacité réelle d’un TT s’exprime par conséquent par une valorisation des
capacités technologiques locales et particulierement par leur aptitude a ne plus étre
tributaire de 1’émetteur.

Les TT étaient concus dans le cadre de création de filiales par les multinationales,
comme des opérations de délocalisation de la production. Ces stratégies de transfert des
entreprises multinationales répondent a des nécessités commerciales et a des choix de
localisation ou interviennent le coit de la main d’ccuvre, des matiéres premicres et la
proximité des marchés pour les pays développés. La production des connaissances est donc
centralisée dans les pays d'origine et leur diffusion est contr6lée par les multinationales et qui
ne les transferent que partiellement ce qui nuit a leurs propres filiales.

Ces stratégies commerciales sont actuellement conditionnées, au niveau des pays
émergents par la transmission des technologies de fabrication. Cependant, les pays ne
montrent pas une capacité identique a procéder a cette accumulation de connaissances. En
effet, la plupart des entreprises réceptrices se caractérisent par des modes de gestion parfois
archaiques et une organisation indispensable. Ces entreprises ne pratiquent, ne contréle de
gestion, ni méme 1’évaluation des cofits de production, ou de la rentabilité de leur activité.

Pour mettre en liaison le développement de capacité d’absorption des connaissances
nouvelles et les enjeux du TT, Il convient alors d’énumérer. On distingue alors :

" DURAND. C, « La coopération technologique internationale », Edition De Boech, Bruxelles, 1994, p.13.
2 PERRIN. J. Op. Cit, p. 14.
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» Enjeux technologiques : acquisition d'une technologie que les pays en développement
ne maitrisent pas encore. Le retard des technologies est une des raisons principales des
achats effectués par les pays occidentaux pour accélérer leur progrés technique et leur
croissance économique.

Ceci suppose I'établissement de liens techniques de longue durée et de grande ampleur
et d'une extension des transferts aux technologies de pointe ;

» Enjeux de développement : en effet, dans leur stratégie de croissance certains pays de
I'Est par exemple voient dans les TT, un moyen de remédier a leur carence productive.
IIs font de plus en plus d'appel aux investisseurs étrangers pour moderniser leurs
économies.

Cette analyse des enjeux technologiques des transferts révele I'étroite intrication des
differentes dimensions de ces enjeux. Il existe une dimension propre de la technologie qui se
réfere notamment aux capacités d'adaptation liées au potentiel technique d'accueil:
développement universitaire, qualification professionnelle, tissu industriel qui conditionnent a
la fois le niveau des techniques transférées et leur degré de diffusion. Mais I'enjeu technique
du receveur est d'abord, la politique de développement : L'acces aux technologies modernes
est jugé comme le meilleur garant des capacités autonomes de développement.

Enfin la réussite de cette adaptation se teste par la capacité d’autonomie a 1’égard de
I’émetteur. L’autonomie véritable est expérimentée dans les capacités d’adaptation,
d’assimilation du savoir que reflétent les adaptations techniques locales, ainsi que
I’amélioration des procédures et la capacité de diffuser les nouvelles technologies dans

Ientreprise™.

2.2.2.Role des mécanismes d’apprentissage

Les techniques utilisées lors des alliances étant essentiellement constituées de savoir-
faire technologique font nécessairement I'objet d'apprentissages. Etant donné que ce savoir est
peu transmissible, il parait nécessaire de s'interroger sur la coordination et I'organisation des

14
agents

Le recours de plus en plus a des stratégies de développement tournées vers l'acquisition
de sources externes, du fait que les transferts auront comme effet, un retour d'informations qui
permettent de mieux maitriser les adaptations les plus indispensables. Ce qui implique la mise
en place de capacités d'assimilation et d'apprentissage vu que la connaissance n'est pas
disponible sans colit une fois qu'elle a été produite. D’ou la nécessité de disposer de capacités
substantielles pour apprendre, intégrer et évaluer I'ensemble des externalités™.

L’émetteur est sensé de mettre en place un processus d’adaptation aux conditions
industrielles et économique locales. Néanmoins, Celui-ci dépend de la capacité technique
locale, de présence de main d’ceuvre qualifiée de techniciens et ingénieurs compétents en plus
de I’existence d’une infrastructure scientifique dans le pays récepteur. C’est pour cela, les

3 BEN SLIMANE .S et POIX. M, « Impact des implantations étrangéres sur le développement des capacités
d’absorption technologiques dans les pays émergents », IRIS-EDOCIF, Paris Dauphin. P.8.

Y GAFFARD. J, « Economie industrielle et de I’innovation », Edition. Dalloz. Paris. 1990, p. 45.

> BERNARD. J, CATIN. M, HENDRICKX. C,« Secteur, taille et formes de coopération technologique, Les
conditions économiques du changement technologique », EditionL’harmattan, France. 1996, p. 78.
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pays nouvellement industrialisés ont percu l'intérét de libéraliser leurs économies, afin de
bénéficier du développement de leur indépendance technologique, par la création de sociétés
d'ingénierie et de centres de recherche. L’apprentissage des technologies nouvelles
correspond a différents processus d’investissement en formation, a partir du pays émetteur et
dans le pays récepteur, d’assistance technique et de formation permanente. Les mécanismes
d’apprentissage jouent donc un role important dans 1’acquisition progressive de connaissances
difficilement exprimables en régles formelles.

L'apprentissage repose a la fois sur les compétences internes de I'entreprise et sur son
aptitude a s'approprier et internaliser : par le biais des interfaces, et les compétences de ses
alliés (W.Cohen et D.Levinthal, 1990)®.Certains apjlorentissages ne peuvent étre identifiés que
dans la dynamique des accords (M.Ingham, 1996)'. On en déduit que pour qu’un processus
d’apprentissage soit déclenché il faut que :

e Les conditions qui s’appliquent a I’achat de la technologie ne compromettent pas a
I’avance toute tentative de maitrise ;

e La structure industrielle ne conduise pas a un mode de concurrence qui permette aux
entreprises d’échapper aux conséquences financieres et économiques découlant d’une
absence de maitrise technologique ;

e [’ensemble des politiques ¢économiques incite les entreprises a assimiler la
technologie importée par 1’adaptation de 1’économie aux nouvelles conditions de la
concurrence internationale.

Une fois ces conditions vérifiées, 1’amélioration des technologies et 1’adoption de
nouvelles technologies doivent étre alors analysées comme processus discontinu d’absorption
de compétences génériques et de création de compétences spécifiques, pour partie déterminé
par des apports extérieurs et pour partie par I’accumulation endogene (S.Lall,1990).

Enfin, le rythme d’apprentissage des agents locaux dépend de la capacité de chacun des
pays en développement a absorber de nouvelles technologies et de nouvelles compétences. En
d’autres termes, le rythme de diffusion internationale technologique est étroitement li¢ a la
constitution de capacités institutionnelles d’absorption de ces technologies pour en garantir
une intégration au processus local de production.

2.2.3. Capacités d’absorption technologiques

Une firme ne produit essentiellement qu’a partir de sa base de connaissances c’est a dire
de ce qu’elle a été capable de s’approprier'®. En effet, il convient de préciser la différence
entre capacit¢ de production et capacité¢ technologique. En effet, le fait d’importer une
technologie matérielle (machine et équipement) et apprendre a s’en servir ne constitue pas en
Soi une capacité a reproduire cette technologie, ou a ’utiliser a d’autres fins que celles pour
lesquelles elle était originellement congue. La capacité technologique requiert la possession

'® Cohen. W et Levinthal. D, “Innovation and learning ; the two faces of R&D”, The Economic journal, N99,
1989.p. 64.

17Ingham. M, « Analyse des processus d’apprentissage organisationnel dans le contexte de coopérations
impliquant des projets de recherche et de développement », These en sciences de gestion, Juin.1995.pp. 71-79.
*® Dosi. Y, “Technology Partnership between larger and smaller firms International”,Studies of management and
organization, Vol 17, N4, pp. 31-57. 1988, www.cidegef.refer.org, Consulté le 15/03/2015.
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de ressources supplémentaires et distinctes permettant d’engendrer et de gérer les
changements technologiques™®.

Cette capacité technologique prend alors des formes diverses non exclusivement
tournées vers la seule maitrise du matériel, mais aussi vers une meilleure maitrise des facteurs
sociaux de production. Néanmoins, la capacité a absorber les externalités technologiques et
scientifiques disponibles dans leur environnement (C.Antonelli, 1992) va dependre de leur
dotation en structures de connaissance suffisamment riches, leur permettant d’absorber les
connaissances externes et de développer des complémentarités entre leur propre stock de
connaissances et les connaissances externes. Selon W.M.Cohen et D.Lenvinthal (1989), cette
capacité d’absorption repose sur la capacité d’apprentissage. En ce sens I’apprentissage, étant
allié a la capacité de la firme a assimiler et a utiliser des connaissances externes, est d’autant
plus élevée que son expérience dans ces domaines proches est importante.

D’aprés cette idée, J.Gaffard (1990) a mis au jour une fonction de création des
ressources. Selon deux visions, statique et dynamique, la premiére étudie les compétences, les
savoirs, les savoir-faire qui sont devenus une identité de la firme au sens ou ils permettent
d’évaluer le stock de connaissance qui lui est spécifique.

La deuxiéme vision suppose de comprendre non seulement comment la firme acquiert
des connaissances, mais aussi, comment elle les optimise, soit en en créant de nouvelles soit
en rendant plus utiles celles dont elle dispose déja (Forey.D, 1994) Les connaissances dont
dispose I’entreprise conditionnent fortement la nature des connaissances qu’elle va acquérir
ou produire (M.Cohen et D.Levinthal, 1989). En d’autres termes, la capacité¢ de la firme a
exploiter des connaissances externes est composante critique de sa capacité d’innovation.
Pour résumer, nous retenons les propriétés dynamiques de la capacité d’absorption
technologique :

e D'une part, le savoir qu'une organisation peut assimiler dépend de la diversité et de la
structure de la connaissance acquise antérieurement. Ici, la capacité d'absorption revét
un caractéere "cumulatif". en effet, plus les savoirs préalablement accumulés sont
étendus et divers, plus la probabilité qu'une information nouvelle corresponde a la
base de connaissances est grande et plus I'apprentissage par association est facile et
efficace. Mais, le caractére cumulatif de la capacité d'absorption peut induire des
phénomenes irrévocable ;

e D'autre part, la capacité d'absorption joue un rdle important dans "la formation des
anticipations” quant a I'évolution des technologies. Car une base de connaissance
suffisamment diverse permet de réaliser de meilleures sélections internes des choix de
développement technologique compte tenu de l'information percue dans
I'environnement (absence de connaissance antérieure ne permet pas de saisir
I'information de maniere pertinente).

2.2.4.Ro6le des interfaces institutionnelles

Le développement technologique nécessite la présence d’institutions susceptibles
d’engendrer un changement technologique, sans ces institutions on peut assister a un frein au
développement. Chaque pays réagit par sa volonté a éliminer ce frein car ces institutions
permettent aux agents locaux d’absorber ces technologies, notamment par la création

BEN SLIMANE .S et POIX. M. Op. Cit, p. 10.
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d’institutions industrielles, scientifiques et technologiques dont le role est d’emporter le
changement technologique. Surtout que certaines connaissances et compétences scientifiques
et technologiques pour étre captées exigent la mise en relation des agents du changement
technologique a travers des interfaces institutionnelles, faisant du changement un processus
d’apprentissage collectif, interactif et organisationnel (Hendrickx, 1996). L’une des
applications des théories de 1I’innovation technologiques aux pays émergents est d’aider a
éclaircir le processus d’accumulation des capacités technologiques, en redonnant une place
importante aux institutions®®. Ces interfaces sont autant de moyens et de possibilités de
contribuer a 1’assimilation, a la production a la distribution de ces connaissances et de ces
compétences et d’en assurer la combinaison.

Enfin, la diversité des programmes des économies nationales serait le fait de la diversité
des interdépendances institutionnelles, qui caractérisent chacune d’elles.

2.3. Les différents contrats du Transfert de Technologie®

Le TT est caractérisé par des relations contractuelles complexes et différenciées. Le
contrat, qui formalise 1’action future et les volontés des agents en jeu, est le cadre dans lequel
s’insére le TT. L’analyse des contrats peut étre faite en examinant les clauses restrictives et
leur impact sur le développement de la société et du pays d’accueil. Cette analyse, utile pour
déterminer un cadre juridique prohibant ces clauses “abusives” est dans son ensemble tres
défensive, puisqu’elle ne s’intéresse qu’aux aspects négatifs des clauses, sans observer le TT
en lui-méme.

Nous présentons ci-dessous la typologie développée par Kahn (1977) et qui regroupe
“les processus d’acquisition de la technologie autour de deux figures contractuelles
principales dont I’histoire et les techniques juridiques utilisées sont tres différentes™. 11 s’agit
d’une part des contrats d’investissement direct et contrats dérivés et d’autre part des contrats
de vente de projets industriels, des biens d’équipement et contrats dérivés.

Rappelons aussi qu’un contrat a un réle juridique précis :

» C’estun ensemble d’obligations réciproques des parties ;

> 1l engage donc la responsabilité civile des parties quant au respect de ces
obligations ;

» 1l doit donner a chaque partie des moyens de controle des obligations de 1’autre
partie ;

> 1l doit permettre de prévenir les conflits, mais aussi de faciliter leur réglement.

Si nécessaire, il sera soumis a un tribunal ou une cour d’arbitrage, en cas de litige
persistant.

Y COOPER. C et CARWRIGHT. C, “Predicting success in joint venture organisation in information
technology”, Journal of general managment, Vol 15, N°1.https://books.google.com/books consulté le
29/04/2015.

* HUBERT. D et GERARD. V. Op, Cit, p. 22.

3



Chapitre 111 : Le concept de transfert de technologie

2.3.1. Les contrats d’investissement direct
1.3.1.1. Le contrat d’investissement direct par création de filiales

Dans ce genre de contrat, I’investisseur étranger controle a 100 % la filiale installée a
I’étranger. Cette modalité de transfert est plutét un TT entre la société mére étrangére et sa
filiale. Vis-a-vis du pays hote, les engagements de I’investisseur s’expriment dans la
réalisation de I’investissement lui-méme, la formation d’une main-d’ceuvre locale surtout de
bas niveau, I’emploi de cadres locaux. Pour le pays de réception, il faut souligner que TT est
Exclu. Comme la société mere conserve un contrdle total sur sa filiale, les transferts de
connaissances ne font 1’objet d’aucune diffusion dans [’environnement local, sauf
éventuellement dans le cas ou les salariés de cette filiale changent d’emploi et appliquent dans
d’autres entreprises du pays, le savoir-faire qu’ils ont acquis.

1.3.1.2. Le contrat d’investissement direct par joint-ventures

La joint-venture est une forme d’investissement direct des firmes multinationales. C’est
un principal dérivé de I’investissement direct qui correspond a des aménagements de ce
dernier en raison de I’évolution internationale. A noter que pour les pays en voie de
développement, ce n’est pas I’ensemble de la technologie maitrisée par le partenaire étranger
qui est concernée, mais seulement les éléments mis au service de la joint-venture et dont les
aspects particuliers sont définis clairement par les accords entre les partenaires. “Tout accord
technique autre que celui décrit par les accords fera 1’objet de contrats négociés entre le
partenaire étranger et la joint-venture” (Kahn, 1977).Dans le cas de cette forme de société,
comme nous l’avons déja mentionné, le partenaire étranger est choisi en raison de ses
capitaux, de sa compétence technique, de sa capacité a construire et a faire fonctionner la
joint-venture ou de son aptitude a commercialiser le produit.

2.3.2.La vente de projets industriels, des biens d’équipements, les contrats dérivés

Le TT se produit par I'intermédiaire des différents accords passés sous forme de
contrats entre 1’émetteur et le récepteur. (Weisz, 1985).

2.3.2.1. Lacession de licence

Le brevet est le systeme légal qui revient a accorder au propriétaire d’une invention le
droit d’exercer, Il faut définir tout d’abord la notion de licence.

11 s’agit “d’un contrat par lequel le concessionnaire obtient le droit de fabriquer et de
vendre certains produits en utilisant des inventions, des procédé¢s, des techniques et d’autres
droits de propriété appartenant au titulaire de brevets” (ONUDI, 1974).

Le contrat de licence peut également étre accompagné de droits a 1’utilisation de
marques de fabrique ou de commerce, de dessins ou modéles industriels, du savoir-faire, de la
formation technique ou d’autres éléments liés au TT.

2.3.2.2. Lavente de projets industriels

La vente de projets industriels a connu une progression spectaculaire lorsque certains
pays en voie de développement ont bénéficié de ressources financiéres importantes
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(principalement les pays pétroliers apres 1973).La prestation principale reste la conception
et/ou la fourniture d’un ensemble industriel qu’accompagnent souvent des prestations
accessoires telles que 1’assistance technique, la formation, etc. Cette vente de projets
industriels aux pays en voie de développement se traduit sous deux formes principales :

> Le clé en main : Il consiste en la livraison par le fournisseur d’une usine compléte
préte a fonctionner et comprend aussi bien I’étude de génie civil que I’agencement des
locaux ou la fourniture et le montage du matériel. Le fonctionnement de 1’ensemble
livré est garanti. Les avantages de ce type de contrat sont : la possibilité de produire
rapidement sans avoir a refaire seul toutes les études et tous les calculs d’ingénierie et
la cohérence du projet et I’expérience du fournisseur de technologie garantie des délais
assez courts et un fonctionnement correct, sans que les éventuelles responsabilités de
mauvais fonctionnement soient partagées entre plusieurs fournisseurs.

» Le produit en main : Face aux différentes contraintes liées au contrdle de 1’usine
livrée clé en main, I’idée s’est imposée de “controler non plus ’unité de production
mais le produit final” (Judet & Perrin, 1976). Les limites du clé en main sont apparues
assez vite : le matériel livré ne garantit pas le maintien d’une production en quantité et
qualité lors du départ des techniciens étrangers et le fait d’axer le contrat sur les
moyens de production ne permet pas de profiter d’éventuels changements de
technologie, sauf par une renégociation complexe et longue. Le produit en main, lui,
apporte une garantie de résultat : la formation du personnel est prévue des le départ
ainsi que la transmission du savoir-faire de production.

2.3.3.Les contrats dérivés
Contiennent six contrats présentés comme suit :
2.3.3.1. Les contrats d’ingénierie

IIs concernent les fonctions allant de la conception et des études a la responsabilité de la
construction et au contrdle des équipements d’une installation technique ou industrielle. Ils
concernent en fait la vente de services orientés vers les problémes techniques.

2.3.3.2. Les contrats de formation

Ils engagent I’entreprise étrangére a prendre en charge a titre principal la formation
professionnelle des membres du personnel (ouvriers et cadres) de I’entreprise locale. Cela
peut généralement s’opérer par une assistance pédagogique aux centres de formation propres
a I’entreprise, ou en intervenant directement avec un programme spécifique et une équipe
autonome.

2.3.3.3. Les contrats d’organisations et de gestions

Ils consistent a mettre en place une structure de gestion suivant 1’organisation qui est
mise en place (définition des fonctions, des principaux postes de responsabilité, création
d’équipes de travail). La gestion du transfert de technologie en elle-méme occupe une grande
place dans ces contrats.
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2.3.3.4. Les contrats d’assistance technique

Ils accompagnent les contrats de “clés en mains”. “Les opérations d’assistance
technique couvrent une gamme de fonctions allant de 1’ingénierie en tant qu’activité de
conception, a la commercialisation du produit ou méme au service apres-vente” (Barkat,
1980).

2.3.3.5. Les contrats de sous-traitance internationale

C’est “le systéme par lequel I’entrepreneur substitue a sa production celle d’une autre
firme (située dans un autre pays) tenue de se conformer strictement aux spécifications
économiques et techniques établies par 1’entrepreneur qui, en outre, reste responsable du
marketing” (Germidis, 1976). Il faut souligner que cette forme de transfert de technologie
permet aux pays en voie de développement de résoudre certains problemes tels que le
chdmage, mais peut constituer un canal effectif d’acquisition technologique. Cette pratique
peut aussi mener les économies des pays en voie de développement a un développement
orienté vers 1’extérieur en créant notamment des activités dans des zones franches.

2.3.3.6. La compensation industrielle ou rachat

On conclut des accords de rachat lorsque 1’exportateur vend une technologie ou une
usine “clefs en main” dont le paiement sera en partie effectué¢ par les produits fabriqués a
I’aide des moyens de production vendus, le complément pouvant se faire par transferts de
fonds ou par fournitures d’autres produits” (Paillard, 1986).

Ces formules de coopération industrielle permettent au client d’autofinancer son projet,
d’accéder a une technologie récente et de s’appuyer sur le concours de son fournisseur pour la
commercialisation a 1’étranger de la production de ces équipements. Pour le fournisseur, ces
contrats doivent prévoir de fagon précise les conditions de reprise des produits (montant,
nature, délais...), tiche d’autant plus difficile qu’il existe toujours un délai plus ou moins long
entre la date de signature du contrat et le démarrage des opérations de rachat de la production.

Compte tenu de la pénurie de devises qui caractérisent aujourd’hui les pays de I’Europe
de I’Est, il est probable que ce type de contrat, ainsi que celui de sous-traitance internationale
connaissent une plus grande diffusion dans le cadre de I’ouverture de ces économies (Sinet,
1989).Le tableau ci-dessus résume les différents types de contrat.
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Tableau N° 03 : Les différents types de contrat (VERNA, 1989)

VENTE DE BIENS INDUSTRIELS

+

MONTAGE

VENTE D’ENSEMBLE INDUSTRIEL

+

BATIMENTS ET INFRASTRUCTURES

VENTE D’USINE

+

CONTRAT DE FORMATION

CONTRAT CLEFS EN MAIN
+
CONTRAT D’ASSISTANCE TECHNIQUE
CONTRAT DE MAINTENANCE

FOURNITURE DE MATIERES PREMIERES

CONTRAT PRODUIT EN MAIN

+
CONTRAT DE COMMERCIALISATION AVAL

COMPENSATION AVEC MATIERES PREMIERES

CONTRAT MARCHE EN MAIN

Source : http://books.openedition.org/iheal/docannexe/image/1657/img-5.jpg

j



Chapitre 111 : Le concept de transfert de technologie

2.4. Législation sur les transferts de technologie au niveau international

Nous aborderons la notion fondamentale de propriété intellectuelle car elle est
souvent la pierre angulaire d’un TT. « Qu’est-ce que la propriété ?, Ne puis-je répondre
de méme : c’est le vol », écrit Pierre Joseph Proudhon au dix-neuviéme siécle dans Qu ’est-ce
que la propriété. Cette assertion « la propriété, c’est le vol» semble pertinente en ce qui
concerne la propriété intellectuelle. Du fait que, toute création mérite récompense et salaire,
Levy et Jouyet dans leur ouvrage L ’économie de ['immatériel, La croissance de demain en
2007, il s’agit d’une évolution de I’économie vers I'immatériel. Tout d’abord, il apparait
indubitablement légitime de protéger la propriété intellectuelle.

Nous trouvons également, I’ADPIC (Aspects des Droits de Propriété Intellectuelle qui
touchent au Commerce). Cet accord de I’OMC négoci¢ au cours du Cycle d’Uruguay, qui
s’est tenu de 1986 a 1994 veut assurer une protection efficace des propriétés intellectuelles et
des technologies. L’accord porte sur cinq grandes questions :

» Quels principes fondamentaux du systeme commercial et des autres accords
internationaux sur la propriété intellectuelle devraient étre appliqués ?

Assurer une protection efficace des droits de propriété intellectuelle ;

Comment les pays peuvent faire respecter ces droits de maniére appropriée sur leur
territoire ?

Comment régler efficacement certains différends sur la propriété intellectuelle entre
les différents membres de I’OMC ?

Les différents Arrangements spéciaux transitoires qui sont appliqués pendant la
période de mise en place du systéme.

YV WV VYV

Vu que, TT sont l'une des finalités de 1’accord (ADPIC). En harmonisant les droits
nationaux de la propriété intellectuelle, il s'agit d'étendre le commerce mondial aux ressources
protégées par ces droits, a commencer par les technologies. De fait 1’accord ADPIC, en
établissant une convergence entre les droits nationaux de la propriété intellectuelle, ont surtout
eu pour effet de renforcer ces droits dans les pays ou ils étaient initialement faibles, a savoir
les pays en développement. Du fait que, le TT se heurte au probléme de la non-rivalité?. Le
détenteur de la technologie, le plus souvent une multinationale basée dans un pays
industrialisé, a intérét a 1I’exploiter dans des pays tiers pour en tirer des profits
supplémentaires.

Ce faisant, il court cependant le risque de voir sa technologie dupliquée par des
concurrents locaux et perdre ainsi les profits attendus sur ce marche.

Dans ces conditions, le TT n’est raisonnable que si la technologie est suffisamment
protégée de I’imitation. En fonction du degré de non-rivalité de la technologie et de la

%2 Le fait que toutes les technologies ne soient pas parfaitement non-rivales explique que le brevet ne soit pas
toujours considéré comme le meilleur moyen de protéger les technologies. Des enquétes menées aux Etats-Unis
montrent que les firmes placent le secret commercial au premier rang des moyens de protection, devant
I’avantage du premier arrivé sur le marché, puis seulement le brevet (Cohen et alii, 2000). D’autres études
menées en Europe et la mise a niveau du capital humain(Lanjouw, 1998 ; Schankerman, 1998) estiment la valeur
de la protection par le brevet entre 15% et 25 % seulement des dépenses de R&D. Sans surprise, une lecture plus
fine des enquétes révele des différences importantes entre des secteurs comme la pharmacie et la chimie — ou le
brevet est la principale forme de protection — et d’autres industries ou les technologies sont moins rivales.
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protection offerte par le droit de la propriété industrielle du pays de destination. Dans ce cas le
renforcement des droits de propriété industrielle est susceptible de renforcer :

> Le pouvoir de monopole des détenteurs de technologie, leur donnant la possibilité
d'éliminer des concurrents et d'améliorer ainsi le profit prélevé sur la demande ;

» Egalement augmenter les TT (capacités d'innovation) pour les pays d’accueil ;

> Engendrer des incitations supplémentaires chez le détenteur de technologie a réaliser
et a innover plus ;

> Gagner a long terme en apprentissage de connaissances si les technologies transférées
véhiculent également des connaissances susceptibles d'étre réutilisées sur place ;

> Permet de vérifier si le profit des TT renforce les incitations a développer des
technologies congues pour le marché domestique.

Les intéréts du pays emetteur et du pays d'accueil de la technologie divergent cependant
dans la mesure ou le second peut chercher, par I'imitation, a bénéficier gratuitement de ces
gains d'efficacité et d'apprentissage. Dans ce contexte, les droits de propriété intellectuelle
sont un moyen efficace pour les propriétaires de technologies de sécuriser les transferts face a
une menace d'imitation dans le pays d'accueil.

Cette stratégie peut également étre profitable au pays d'accueil sous certaines
conditions. Selon les études empiriques, la mise en place de I’accord ADPIC permet en effet a
la fois de faire augmenter le volume total des TT des pays du Nord vers ceux du Sud, et
d'améliorer le rendement informationnel de ces transferts en favorisant des canaux plus riches
en connaissances utilisables dans le pays d'accueil, comme les IDE, les joint-ventures ou les
contrats de licences.

Ces différents gains liés a I’accord ADPIC ne sont cependant possibles que si le pays
d'accueil ne représente pas une réelle menace d'imitation pour le propriétaire de technologie.
Dans le cas contraire, la mise en place de I’accord ADPIC se traduit par un renforcement du
pouvoir de marché des détenteurs de technologies, et donc par une perte d'efficacité allocative
dans les pays du Sud, au profit des entreprises des pays du Nord.

Le caractére conditionnel des bénéfices que les pays du Sud, peuvent tirer de
l'application de 1’accord ADPIC fait ressortir I'importance des politiques économiques qui
completent et accompagnent ces accords. Les politiques de formation et de recherche sont
nécessaires pour rendre possible I'imitation et lI'apprentissage des connaissances diffusées a
I'occasion des transferts de technologie. La transposition de 1’accord ADPIC dans les droits
nationaux constitue enfin un important levier de politique économique pour les pays du Sud.

A eux de tirer profit des marges de manceuvre laissées par I’accord ADPIC pour créer
des systemes de brevets favorisant le transfert et la diffusion de technologie sans pour autant
accorder de droits de propriété intellectuelle trop forts aux entreprises étrangéres. En d’autres
termes, il faut protéger les idees pour que les personnes qui les trouvent soient rémunéreées,
mais cette protection ne doit pas non plus étre un frein a leur diffusion et expansion.
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Section 03 : Le transfert de technologie et les IDE
3.1. Le transfert technologique dans le cadre « Conflit - Coopération ».

A I’heure de la mondialisation, la cession de licence et le TT sont des facteurs décisifs
pour la conclusion d’alliances stratégiques et le lancement de coentreprises internationales Si
I’on veut maintenir un avantage compétitif dans une économie de marché. Par conséquent, de
nombreux efforts sont effectués a 1’échelon international pour les faciliter et ce, par la mise en
ceuvre d’un climat propice a I’investissement et au développement économique, bénéfique et
indispensable a chacun, c’est la coopération.

Bien que le terme coopération internationale s’applique en régle générale aux relations
entre Etats, on peut également I’utiliser pour décrire les liens privilégiés entre deux
entreprises d’Etats différents, ces derniéres étant autant que possible sur un pied d’égalité®.

La cooperation intégre des valeurs fortes telles que confiance. Officiellement, ce sont
les mémes valeurs qui sont mises en avant lors d’un TT, La coopération peut étre de plusieurs
types (militaire, scientifique...) mais dans le cadre de notre travail, nous ne désignerons que
celles rattachées a 1’économie ou au développement. Dans le chapitre suivant (étude d’un cas
de transfert de technologie) sera abordé un exemple de coopération entre (la firme étrangere «
Candia » et I’entreprise locale « Tchin-Lait »).

Comme nous I’avons noté, I’acquisition de la technologie doit se faire par un processus
d’apprentissage et une coopération parfaite entre 1’émetteur et le récepteur de la technologie.
mais c’est souvent la dominance économique , et intéréts sous-jacents (rayonnement
et/ou influence politique), qui prend le pas sur la coopération, du fait, il ne faut pas critiquer
les entreprises qui le prennent en compte et le mettent en avant, car cet intérét économique
existe et joue un r6le majeur dans TT (r6le moteur).

Ainsi I’émetteur, pour contrdler, réguler le processus dans le sens de ses intéréts,
essayera de limiter le processus d’apprentissage du récepteur dans les sous-systemes les
“moins nobles” du systéme technologique” (Atamer, 1980). Si dans ce sens découle que des
intéréts des deux parties ne sont pas toujours réciproques et le TT n’est donc pas une
coopération pure, il implique des relations plus ou moins conflictuelles.

Pour Dawson (1987), les motivations de 1’industrie privée a transférer une technologie
sont de natures diverses et peuvent comprendre la stimulation de la croissance de nouveaux
marchés, ’accés a des matiéres premicres stratégiques, la protection de certains
investissements, des impératifs moraux et des changements dans la répartition des pouvoirs
dans le monde. Divers auteurs ont analysé cette relation conflit-coopération dans 1’espace du
transfert de technologie.

Gonod (1976) a défini la relation de conflit coopération en reprenant 1’approche de
Perroux (1973).Comme suit : des intéréts plus ou moins convergents ; la volonté pour les
deux parties d’aboutir a un résultat pour 1’obtention duquel les actions de 1’une et 1’autre sont
indispensables ; la présence de “régles du jeu” et d’éventuelles différences d’efficacité entre
les partenaires.

*H. Christian., Op, Cit, p.19.
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3.2. Processus d’internationalisation et limites posée par le transfert de technologie

Malgré le fait que les TT participent a la croissance d’un bon nombre de pays en PVD,
ces derniers rencontrent aussi des limites. En effet, il arrive parfois que des entreprises
locales n’arrivent pas a suivre I’innovation des entreprises étrangeres. Les TT répondant a un
marché, sont souvent contr6lés par FMN, et non par «des inventeurs individuels ». Bien que
la FMN ait un impact positif pour la croissance du PVD grace a sa communication
internationale, son savoir-faire et ses ressources, mais en réalité une petite partie seulement de
ses apports est réellement diffusée dans ce méme pays.

Face a cela, le gouvernement chinois a décidé de changer de stratégie en raison de la
forte croissance des entreprises locales. Il encourage donc les leaders locaux des différents
domaines stratégiques a se développer d’avantage et va méme les inciter a investir a
I’étranger. C’est le cas de Lenovo, une entreprise chinoise fabriquant des ordinateurs, qui a
récemment racheté une part d’IBM, ou encore de I’ Aviation Industry Corp. Of China (AICC)
qui s’est associée a 50% avec le groupe américain General Electric pour la production
d’équipements ¢électroniques et électriques. Cet accord a pour but de concurrencer Boeing et
Airbus sur le marché de 1’aviation civile.

A travers cet exemple, nous nous rendons compte de la volonté d’internalisation de la
Chine. En effet, I’entreprise chinoise imposait a General Electric d’intégrer toutes ses activités
sur 1’avionique civile existante et a venir. Cela illustre la « pression qu’exercent les
entreprises chinoises sur ses partenaires étrangers ». Ces stratégies de TT ne sont pas sans
risque pour les entreprises étrangeres. En effet, le pays qui bénéficie des nouvelles
technologies peut clairement devenir un concurrent potentiel. Ce qui peut clairement étre
observé en Chine. « Le marché chinois est devenu si important pour les multinationales que
Pékin peut négocier en position de force»®*.

Un transfert de technologie peut générer une situation de concurrence. Il s’agit donc
d’un risque non négligeable pour les acteurs.

3.3. Les IDE et les transferts de technologie en Algérie

Dans une ére de mondialisation ou les technologies et le développement sont les
principales préoccupations des pays. On constate un peu partout dans le monde que la
technologie et I’innovation technologique sont déterminantes pour la survie d’une entreprise
dont la présence sur le marché est fortement liée a sa capacité a acquérir et a maitriser les
nouvelles technologies. Mais ce facteur constitue un handicap pour certaines entreprises des
PVD, y compris pour 1’ Algérie.

Ce probléme n’est pourtant pas infranchissable : les pays en développement notamment
dans le groupe dit des pays émergents, ont clairement démontré que la technologie est a la
portée de ceux qui organisent d’une maniére intelligente son transfert et ce, méme si des
ruptures technologiques importantes dans le cycle de la technologie se multiplient et
s’accélerent. C’est dans cette logique que 1’Algérie, depuis son indépendance, a toujours
cherché des stratégies de développement et des solutions pour les TT et de savoir-faire.

** www.lafontaine.groupe-esa.com /OSTER.S & SHIROUZU.N, « Pour s’implanter en Chine, il faut y mettre le
prix», Courrier International, janvier 2011, p. 72. Consulté le 18/02/2015.
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3.3.1.L’expérience de I’Algérie en matiére de transfert de technologie

Pour I’objectif d’édification d’une économie nationale indépendante, 1’Algérie apres
I’indépendance a adopté un modéle de développement inspiré du modéle des« industries
industrialisantes », ou les TT étaient inclus dans les contrats d’industrialisation. Mais, la crise,
qui a secoué le pays vers la fin des années quatre-vingt, a mis fin au modéle de
développement autocentré au profit d’une libéralisation de 1’économie algérienne, ou
I’investissement direct étranger est considéré comme une variable cruciale de TT.

3.3.1.1. Apercu sur la politigue algérienne dans le modele des industries
industrialisantes dans le cadre transfert de technologie

La marche qu’a connue 1I’Algéric aprés 1’indépendance concernant le processus de
développement est fondé sur un systtme d’une économie centralisée, ou les prises des
décisions sont réservées a 1’Etat, comme le seul planificateur, investisseur et le gestionnaire
de la vie économique. L’idée centrale de cet Etat a partir des décennies 1970 est la
construction d’une économie industrialisée et indépendante du Nord. A cet effet, la stratégie
algérienne de développement est basée sur le modéle des industries industrialisantes. Ou le
TT a été I’élément central, voir I’objectif crucial de cette stratégie de développement. Le
processus de TT en Algérie est basé sur trois principaux éléments® :

» Premiérement, sur le r6le majeur de I’Etat ;
» Deuxiémement, sur une perspective d’acquisition et de maitrise technologique
(appropriation) par les capacités indigénes épargnées dans les opérateurs nationaux ;
» Troisiemement, sur le recours & des  contrats internationaux.
Pour créer ses bases industrielles, I’Etat a donc eu systématiquement recours a la
conclusion de contrats entre les entreprises publiques nationales et des firmes
étrangéres.

Cette démarche est considérée comme 'un des modes de TT utilisée dans le cas de
I’expérience algérienne. De ce fait, on peut distinguer deux grands types de politique
contractuelle en matiére de réalisations industrielles & savoir « Les formules décomposeées » et
« les formules globalisées ».

e Les contrats décomposés

Dés le début du processus de TT, le maitre d’ouvrage algérien® a adopté la formule des
contrats décomposé€s pour 1’acquisition de la technologie étrangere. Cette formule est un
ensemble de contrats permettant 1’acquisition des biens intermédiaires incorporés de
technologie(machines, bien d’équipement), un brevet d’innovation, une licence, ou un autre
service technologique(bureaux d’étude), en décomposant la prestation, c'est-a-dire, s’adresse
par des contrats distincts a différents partenaires, ce type de contrat présente I’incontestable
avantage d’acquérir de I’expérience en assurant le suivi et la coordination d’un ensemble de
contrats, la possibilit¢ de collaboration du maitre d’ouvrages lors des opérations
d’assemblage).

% www.politique-africaine.com/Villers G-D, de, « Acheter le développement ? Le cas Algérien », p.30. Consulté
le 17/03/2015.

% Le terme maitre d’ouvrage désigne celui qui revient & lui la propriété du complexe industrielle. A titre
d’exemple, les maitre d’ouvrage en Algérie sont les entreprises publiques comme : SONATRACH,
SONALGAZ, SONACOM, SONILEC...etc).
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Les inconvénients de cette démarche contractuelle pouvant étre expliqués par le rythme
long du processus de réalisation causé généralement par I’incompatibilité des moyens locaux
(les capacités en matiére de gestion et d’organisation) avec celle du fournisseur. A titre
d’exemple, (I’on peut imaginer comme 1’écrit (G. Devillers, p31) les difficultés rencontrées
quand on observe, que la réalisation, en 1965 du premier haut fourneau du complexe
sidérurgique d’El Hadj ar’’, a impliqué la passation de quelques 3000 contrats), et d’autre part,
la non transférabilité de la technologie centrale (core-technologique) selon la terminologie de
Djeflat, dont le fournisseur touche seulement la technologie secondaire. C’est a cet effet que
les pays en développement dont 1’ Algérie ont opté pour des formules plus globalisées (clés en
main, produits en main),

e Les contrats intégrés

Dans ces contrats .il s’agit d’un transfert de tout un systéme technologique au lieu d’un
équipement incorporé de technologie. La caractéristique avantageuse d’une telle démarche
contractuelle réside dans son rythme progressif (rapide)?, ainsi que, dans la couverture des
manques en amont et en aval en termes de moyens de réalisation au niveau local.

En revanche, les caractéristiques négatives restent incontestablement plus nombreuses,
a titre d’exemple, une diminution et limitation des opportunités d’apprentissage par la
pratique (Learning by doing), de transfert de savoir-faire et de TT. La réalisation de toutes les
étapes du processus de TT par le fournisseur (étranger) de technologie marginalise les
ressources et les capacités locales. Dans ce contexte, nous pouvons citer deux grands types de
contrats intégrés :

« Les contrats : Clé en main

Dans ce type de contrat, un seul partenaire étranger qui se charge de toutes les étapes de
processus de la réalisation ou I’installation d’un paquet technologique jusqu’a la remise, au
maitre d’ouvrage, de la clé du projet. Cette démarche contractuelle contient des clauses,
imposées des la premiere €tape de la réalisation jusqu’a la mise en marche. Cette formule est
considérée par le pouvoir public algérien comme une forme prédominante de TT et de
matérialisation de I’investissement. Le nombre de projet clé en main est passé de 6 a 27 dans
le premier plan quadriennal et de 27 & 58 dans le deuxiéme plan quadriennal®.

Elles représentent 8% des contrats d’importation de technologie dans les années 1966-
1969, 27% entre 1970-1973 et 50% entre 1974-1975%.Les résultats constatés demeurent
faibles du moment que c’est le fournisseur qui fait les études préliminaires, les sites, les
techniques, la main d’ceuvre et méme les liaisons en amont et en aval,

*’ VILLERS. G-D, Op. Cit, p.31.

? PERRIN. J, Op. Cit, p. 69.

SOUMAN. M, « Essai d'analyse de la dynamique du transfert et de l'accumulation technologique par
I'investissement direct étranger. Cas de I'économie algérienne ». Université de Bejaia, 2014, p.92.

% Cette idée est stimulée en grande partie par une tendance beaucoup idéologique qu’économique et qu’il s agit
au premier lieu de construire une base industrielle puis I’homme et le milieu social accomplissent les différentes
cycles d’évolution de cette révolution industrielle : VILLERS G-D. Op. Cit, p. 36.
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«» Les contrats : Produits en main

Les contrats ‘Produits en main’ est un élargissement des contrats ‘Clés en main’. La
caractéristique principale d’une telle formule réside dans la sélection, la formation et
I’affectation de toutes les catégories de salariés. Ainsi que leurs implications dans la gestion
initiale de 1’entreprise et son exploitation. Il s’agit donc « de repousser la réception définitive
de I’installation a un moment ou les pays en voie de développement seraient elles-mémes, en
mesure d’assurer 1’exploitation d’un ensemble industriel conformément aux prévisions
contractuelles, les fournisseurs n’étaient libérés de ces obligations que lorsque le but est
réellement atteint »*°.

Le choix de cette formule juridique de TT est stimulé par la conférence de L’OPEP
(Organisation des pays exportateurs de pétrole) en mars 1975, dont le but est d’offrir une
meilleure interaction (efficace) entre le fournisseur de la technologie et son client, par
I’imposition des clauses. Cependant, la problématique du produit en main réside dans la non
convergence du rythme d’accumulation du capital fixe et d’équipements industriels avec celui
de la capacité sociale d’absorption, ainsi que le raisonnement en termes de causalité, dont un
directeur général d’une grande entreprise publique algérienne a fait confiance a 1’idée que
« Si on crée des industries, ’homme suivra »*’.

En définitive, suivant A. Sekhi, (1987), les formules de transfert de technologie choisies
par les dirigeants du pays n’ont pas permis d’aboutir aux objectifs fixés. Les symptomes de
I’insuffisance de maitrise des technologies importées par les entreprises algériennes sont
nombreux, parmi ces insuffisance on a beaucoup de secteurs connaissant des difficultés pour
atteindre un taux d’utilisation optimal de capacités de production, la persistance de
I’assistance technique bien au-dela du délai prévu par les contrats, et le recours fréquents aux
constructeurs en cas de panne.

L’échec de la politique de TT adoptée par I’Algérie revient a la combinaison de
plusieurs facteurs dont la stratégie de développement centralisée et administrée, une politique
de formation du personnel destinée a exploiter, maitriser et reproduire la technologie
transférée qui fut bien en deca des exigences du programme industriel, etc.

3.3.1.2. L’ouverture de I’économie a L’IDE et le transfert de technologie

L’absence relative des IDE durant les années 1970-1980, notamment dans les secteurs
hors hydrocarbures, a poussé le gouvernement algérien a entreprendre une politique de
réformes structurelles deés le début des années 1990, afin de d’établir les équilibres
macroéconomiques et la libéralisation de I’économie, améliorer la croissance économique,
développer un secteur privé compétitif et performant et par conséquent, augmenter les flux
entrants des IDE*,

% Cette idée est stimulée en grande partie par une tendance beaucoup idéologique qu’économique et qu’il s’agit
au premier lieu de construire une base industrielle puis I”’homme et le milieu social accomplissent les différentes
cycles d’évolution de cette révolution industrielle : VILLERS G-D. Op.Cit, p. 36.

* GUERID. O, « ’investissement direct étranger en Algérie : Impacts, opportunités et entraves », Recherches
économiques et manageériales. Faculté des Science Economiques et de Gestion Université Mohamed Khider-
Biskra, N°3-JUIN 2008, p.33.
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De point de vue théorique une telle perspective permet au pays de bénéficier des effets
positives des IDE, comme : accroissement de la formation du capital et la création d’emplois
et surtout stimuler I’investissement domestique, ainsi une telle politique engendre un marché
plus dynamique entres les firmes locales et les FMN en amont et en aval, ce qui est profitable
pour I’économie nationale en ayant accés au TT et au savoir-faire managérial et commercial.

> Politique d’attractivité des IDE

Le processus de TT via I'IDE est lié sensiblement a une politique d’attractivité et du
ciblage d’IDE active jouée par une agence de promotion de I’investissement sur la base de
trois générations®* de mesure de promotion d’IDE.

A cet effet, I’ANDI a mené une politique active en trois dimensions®, ainsi, I’Algérie a
adopté une politique de zone franche comme outil d’aménagement du territoire. Pour
renforcer 1’attractivité du pays, et cela par, la présentation d’un ensemble d’avantages fiscaux
(réduction d’impots...etc.) et douaniers (réduction des taxes a I’importation et a I’exportation,
accés aux marché local). L’objectif de cette politique pour 1’Algérie est d’encourager la
production et 1’exportation, bénéficier des compétences étrangéres, la réduction de chémage
etl’accesau TT.

» L’IDE et le transfert de technologie dans la nouvelle stratégie industrielle

Cette nouvelle stratégie stimule que «le choix d’industrialisation s’appuie sur une
stratégie de développement ouvert et doit permettre aux entreprises de viser le marché
intérieur et d’y étre compétitives mais aussi d’aller vers le marché international [...] la
nouvelle stratégie, partant des caractéristiques propres de 1’industrie de notre pays, se fonde
sur un réajustement profond des structures industrielles existantes »**. De ce fait, le
gouvernement algérien en 2007 a opté pour cette stratégie en vue de renforcer la création
d’une base industrielle compétitive, tout en bénéficiant des externalités internationales de
R&D, de savoir-faire et de TT a travers I’IDE. La démarche de cette politique industrielle est
structurée par trois grandes phases :

e La premiére politique: soigne le déploiement spatial sectoriel des activités
industrielles, concernant les industries des transformations de matiéres premieres,
I’industrie de I’assemblage au service des TIC (technologie d’information et de
communication) et I’industrie d’automobile. Cette dimension intervient par la création
des zones de développement industrielles intégrées (ZDII) dans le but est de profiter
de proximité géographique comme un stimulant au TT entre les firmes locales et les
firmes étranger,

e La deuxieme politique : cherche a renforcer la capacité d’absorption et d’adaptation
des technologies étrangéres, par I’introduction des TIC, le développement du capital
humain et le soutien de la formation et I’apprentissage,

e La troisitme politique: cherche & offrir un environnement économique et
institutionnel favorable au développement industriel.

32 Ces trois générations de mesure ont été présentées par la CNUCED: « Questions de politique générale
concernant I’investissement et le développement », TD/B.COM.2/44,21 novembre 2002, www.cnuced.com
* BOUALAM. F, Op. Cit, pp. 360-362.

* SOUMAN. M. Op. Cit, p. 364.
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Malgré les efforts fournis par le gouvernement algérien, 1’attractivité¢ de 1’économie
reste fragile dans sa totalité, par rapport a la capacité potentielle du pays en termes de
caractéristiques géographiques. Les FMN s’implantent non pas par I’effet d’une politique
d’attractivité active, mais par I’impact de certaines dotations géographiques, notamment les

hydrocarbures.

Dans le tableau suivant nous allons présenter quelques tentatives concrétes en termes de

transfert de technologie et de savoir-faire entre 1’ Algérie et ses partenaires via I’IDE.

Tableau N° 04 : Quelques accords de TT avec les FMN en Algérie

Contrat

Contexte

Mode
d’implantation

Le processusde TT

Gestion du service
d’eau et
d’assainissement de
la ville d’Alger entre
Suez Environnement

Signé un contrat en
2005 dans le but
d’apporter des
solutions  durables
pour améliorer de
maniére significative
la qualit¢ de I’eau

société par actions

(SPA)

le

partenariat

étranger I’ONA,

1) Transfert de savoir-

Faire par une formation pour 3000
Employés de la SEAL ;
réseau

2) Adhésion a un

international de R&D ;

I’entreprise nationale

et SEAL (Société |distribuée et le\gpal et ADE
des Eaux  et|reseau (Algérienne  des | 3) Fourniture de biens matériels et
d’assainissement d’assainissement eaux). de logiciels incorporés de
d’Alger) d’Alger. technologies avancées.
Contrat avec | Présente depuis les | Filiale de | Création en 2002 d’une école pour
Schneider Electric années 1990, puis la | production les formations techniques (controle
création en 2001 industriel et distribution
d’une filiale avec | (joint-venture).

Electronique), pour I’intérét de

d’une joint-venture

entre I'Entreprise
nationale des
détergents et
produits d'entretien
(ENAD), et Henkel
France, filiale du
groupe allemand
Henkel.

des appareils de son personnel et celle de ses

mesure et de clients.

contr6le (AMC).
Contrat avec | Henkel-Enad Partenariat 1) réalisation d'un programme de
I’entreprise Henkel- | Algérie a été créé en mise a niveau, qui améliore la
Enad Algérie mai 2004 sous forme | (joint-venture). qualité des produits a l'acquisition

et des équipements existants. «
Des transferts de compétence. ».
programmes de formation, auprés
de la maison meére, et par le biais
de cabinets de formation algériens

Source : Réalisé par nous-méme a partir d’une synthése de travail de BOUZAR Chabha et TAREB Fatima. Op.

Cit, pp.9-10.
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Chapitre 111 : Le concept de transfert de technologie

Dans ce chapitre, nous avons essayé de présenter le cadrage de TT par 1’étude des
principaux enjeux, qui combinant les connaissances, le savoir-faire ou 1’expertise propres a
un certain pays ou une entreprise, aux capacités d’un autre pays ou entreprise afin d’accroitre
leur compétitivité face a une concurrence de plus en plus accrue sur un plan international, et
les différents stratégies qui relévent d’un aspect économique, politique ou d’une amélioration
de la compétitivité industrielle. On réalise que pour qu’un transfert réussisse, il faut respecter
plusieurs étapes, décrites ci-dessus.

Les TT représentent une solution aussi bien pour I’entreprise propriétaire que pour
I’entreprise receveuse, il s’agit véritablement d’un outil de croissance. Ils se réalisent
généralement entre une entreprise ayant une technologie maitrisée, un savoir-faire confirme et
des objectifs de croissance dans le pays destinataire et entre une entreprise qui n’a ni la
technologie, ni le savoir mais une parfaite connaissance du pays, de son marché et de ses
habitudes. Alors que I'une va pouvoir s’implanter avec succes dans un nouveau pays, 1’autre
va tirer profit du TT pour se mettre au niveau et avec 1’objectif de devenir soi-méme un acteur
qui compte. Cependant, via un TT le pays receveur peut devenir un concurrent potentiel. Ce
risque est non négligeable pour le pays propriétaire.

Bien que ce risque est certain, le TT est nécessaire pour qu’un pays, ou une entreprise,
suive et survivre au sein de son univers concurrentiel. La décision de réaliser un transfert est
difficile car les conséquences peuvent étre a la fois positives et négatives pour un méme
acteur. Notons qu’il est tout aussi difficile d’anticiper certains résultats découlant du transfert.

Un TT reléve d’une grande complexité. De ce fait, il est quasi-impossible qu’un pays
soit gagnant sur tous les points. Le pays sera gagnant en fonction des objectifs fixés en amont
de la réalisation du transfert. Nous avons essayé de présenter un bref apercu sur 1’état des
lieux de la problématique du TT en Algérie, notamment par le canal de 'IDE, le contexte
interne et externe de 1’économie algérienne au lendemain de 1’indépendance. Ce qui a poussé
le planificateur Algérien a opter a une série de politiques, soit par une voie d’Industrialisation,
qui n’ont pas donné des résultats escomptés, apres le recours au modéle du TT via I’'IDE, par
I’¢élaboration d’une politique d’attractivité qui a pour objectif d’encourager la production et
I’exportation, de bénéficier des compétences étrangéres, la réduction de chémage et 1’accés au
TT.

Enfin, un transfert n’est généralement pas neutre, nous avons constaté¢ que le TT
représente une composante majeure dans la coopération internationale interentreprises. Dans
la méme perspective, les TT représentent une réelle opportunité d’optimiser la croissance d’un
pays les PVD y compris I’ Algérie.

j
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Chapitre 1V : Etude du cas pratique de Tchin-Lait

Ce chapitre est consacré a I’étude de la nature du contrat qui relie les deux entreprises
Tchin-Lait et la firme Candia, a analyser I’intérét du choix de cette forme d’investissement, quels
sont les obstacles rencontrés lors de la conclusion du contrat et apres, quels sont les atouts
apportés apres la conclusion du contrat de franchise.

Pour mettre un éclairage sur ces interrogations, nous présenterons dans la premiére section,
une présentation de 1’organisme d’accueil, en deuxiéme section la méthodologie de recherche
suivie, et pour finir, la troisieme section sera consacrée a I’¢tude des questions et les réponses
obtenues a la suite de I’entretien destiné aux responsables de I’entreprise Tchin-Lait. Nous
procéderons a la fin, a une analyse et interprétation des résultats obtenus lors de 1’entretien, afin
de pouvoir répondre a la problématique de notre travail et apporter des réponses aux questions
posées.

Section 01 : Présentation de I’organisme d’accueil

Avant de procéder a la recherche des réponses aux questions posées au niveau de
I’entreprise Tchin-Lait Candia, il nous semble important, surtout pour la suite de notre travail, de
présenter I’entreprise Candia a travers son historique, sa structure et son domaine d’activités sur le
marché algérien.

1.1.Candia en Algérie

La marque Candia est présente en Algérie depuis plusieurs années grace a ces exportations
du lait, stoppées en 1998, suite a une hausse importante des taxes douanieres.Le lait Candia et
surtout ses campagnes publicitaires appréciées par la population algérienne, ont largement
contribué a la notoriété de la marque sur le territoire algérien durant les années 1990.

1.2.La présentation de Tchin-Lait
1.2.1. Historique

Tchin-Lait est une société privée de droit algérien, constitué juridiquement en SARL. Elle
est dotée d’un capital social de 1.000.000.000 DZD, détenu majoritairement par Mr FAWZI
BERKATI ; gérant de la société.

Tchin-Lait était a I’origine une entreprise familiale, spécialisée dans les boissons gazeuses
depuis 1952 dénommée tchin-tchin. Elle a de ce fait, capitaliseé une longue expérience dans le
conditionnement des produits sous forme liquide.L’arrivée des grandes firmes multinationales sur
le marché des boissons gazeuses, I’a poussé a réviser sa stratégie, d’ou 1’idée de reconversion vers
le lait traité a Ultra Haute Température (UHT) qui a donné naissance a Tchin-Lait.

1.2.2. Le choix de la solution

Le lait constitue I’un des produits de base de notre alimentation. Il apparait comme un
produit indispensable a la santé, source de vie et de la croissance, posseéde des vertus
nutritionnelles spécifiques et tres bénéfiques, en particulier sa teneur en calcium.Le marché du lait
représente 1’un des plus importants marchés de 1’univers alimentaire.

L’Algérie est I’un des plus grands importateurs du lait ; elle représente un marché de plus de
3 milliards de litres/an, soit 100 litres/habitant/an.

-
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Le choix du procédé UHT (lait traité a ultra haute température, permettant une conservation
longue durée hors chaine de froid) résulte du fait que le lait existant en Algérie est un lait frais
pasteurise, il requiert la continuité et le maintien de la chaine de froid, depuis son
conditionnement jusqu'a sa consommation finale, en passant par son stockage et son transport.Or,
la température peut atteindre les 40°C en été dans les régions Nord de 1’ Algérie et plus dans les
régions du Sud. La mise en place et le respect de la chaine de froid nécessitent des camions
réfrigérés, ce qui n’est pas habituellement le cas :

» Le lait pasteurisé est parfois vendu au consommateur a une température deux a six fois
supérieure a la température exigée par la législation (+6°C).

» La chaine de froid est quasi inexistante chez le détaillant et souvent défaillante chez le
distributeur et le producteur.

1.2.3.Le contrat de franchise Tchin-Lait Candia

Plusieurs industriels algériens se sont spontanément adressés a Candia, aprés que celle-ci ait
décidé de stopper ses exportations.Afin de se lancer sur le marché du lait sous la licence
Candia,n’étant pas laitier de tradition, Tchin-Lait a opté pour un partenariat avec CANDIA, leader
européen du lait avec 38 ans d’expérience dans le traitement et le conditionnement du lait.Le
projet de I’entreprise Tchin-Lait a retenu I’attention de Candia qui I’a choisi. En 1999, un contrat
de franchise a été signé entre Candia (franchiseur) et Tchin-Lait (franchisé).

Ce contrat n’est rien de plus qu’un partenariat entre I’entreprise Tchin-Lait et Candia ou
chacune des deux parties trouve son intérét. Les approvisionnements et les machines de
conditionnement sont alors fournis par Paks (leader mondial de solutions de traitement et de
conditionnement de produit alimentaires) qui legue ensuite le soin & Candia d’aider Tchin-Lait
dans la mise en route et le bon fonctionnement du processus. Dans le cadre de ce contrat, Candia a
apporté son savoir-faire technique, commercial et marketing au franchisé qui s’engage de son cOté
a commercialiser les produits issus de ce transfert de technologie sous la marque Candia.Voici, a
titre d’exemple, certains engagements des deux parties dans ce contrat de franchise :

1.2.3.1. Engagement du franchiseur (Candia)

L’engagement le plus important de Candia est, sans doute, le fait d’autoriser le franchisé a
produire et vendre ses produit sous la marque Candia, de ce fait, il pourra bénéficier de la
notoriété internationale de cette marque.De plus, Candia s’engage a fournir 1’assistance nécessaire
au franchisé, pour la fabrication et la commercialisation de ses produits en Algérie. Cette
assistance se matérialise, tant sur le plan technique que sur le plan commercial :

Sur le plan technique

e Assistance au franchise en ce qui concerne les procedés et techniques de fabrication ;
e Faire bénéficier le franchisé de 1’expérience de Candia pour le choix des équipements et
des approvisionnements ;
e Assistance au franchisé pour la mise en ceuvre du contrdole de la qualité des maticres
premicéres, de I’emballage et des produits finis.
Sur le plan commercial

e Le franchisé bénéficie de I’expérience internationale en commercialisation, marketing et
marchandising de Candia ;
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e Assistance pour 1’¢laboration du plan marketing et campagne de communication.

Pour assurer cette assistance, Candia s’engage a envoyer en Algérie un ou plusieurs
membres qualifiés de son personnel a des périodes choisies de I’année. Et Candia s’engage, aussi,
a accueillir et former, dans ses usines en Europe, le personnel du franchisé.

1.2.3.2. Engagement du franchisé (Tchin-Lait)

En plus des redevances annuelles (royalties représentant un certain pourcentage du chiffre
d’affaire) et du droit d’entrée que le franchisé doit payer a la signature du contrat, le franchisé doit
prendre d’autres engagements qui ont pour but de préserver 1’image de la marque Candia ou de se
prémunir de toute concurrence déloyale aux produits Candia.

La préservation de la notoriété et de ’image de la marque Candia est un point primordial
pour celle-ci. Pour cette raison, le franchisé doit de respecter certaines contraintes concernant le
contréle de la qualité de ses produits. En conséquence, il a été convenu que :

e Toutes les matiéres premiéres, les ingrédients, les emballages et les accessoires utilisés par
le franchisé, pour la fabrication des produits Candia, devront étre conformes aux normes
de qualité prescrites par Candia ;

e Le franchisé devra s’assurer de ’accord préalable de Candia sur le choix des fournisseurs
d’équipements et de matiéres premicres, Candia se réservant le droit de refuser
I’intervention de tout fournisseur s’il estime que celle-ci est de nature a compromettre le
niveau de qualité ou de productivité exigée pour les produits Candia.

1.2.4.La laiterie Tchin-Lait

Tchin-Lait est une laiterie moderne, construite sur une superficie totale de 6.000mz2,
comprenant :

- Un atelier de production : reconstitution du lait, traitement thermique et conditionnement ;

- Un laboratoire : pour analyses microbiologiques et physico-chimiques du lait ;

- Les utilités : chaudieres, station de traitement des eaux, compresseurs, groupes
électrogenes, onduleurs, station de froid ;

- Dépbt de stockage des produits finis : pouvant contenir pres de 3 millions de litres. Ce
dép6t sert aussi de plateforme d’expédition, pour la livraison des distributeurs, a travers le
territoire national.

- Les capacités de production sont : Conditionnement en format1L : 740.000 litres/jour, et
des conditionnements en format 20 cl : 96.000 litres/jour (480.000 emballages 20 cl)

1.2.5.L’organigramme général de I’entreprise

D’aprés 1’organigramme, ’entreprise Tchin-Lait contient huit directions situées au méme
niveau hiérarchique. L’entreprise a choisi une structure fonctionnelle, les fonctions fondamentales
sont toutes situées au méme niveau et rattachées directement a la direction générale « VVoir annexe
N° 08 ».

» Direction générale :

Cette direction chapeaute I’ensemble des directions, elle gere et applique la politique et la
stratégie de I’entreprise. Elle est représentée par :
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Le Président Directeur Général (propriétaire de 1’entreprise) ;
Un Service secreétariat qui assure les multiples taches administratives.

Direction Administration Générale :
Cette division s’occupe de :

La gestion des affaires administratives de 1’entreprise ;
La gestion de personnel.

La Direction Laboratoire

Cette direction assure le contrdle de la qualité du produit a toutes les étapes de la

production : de la matiere premiére au produit fini. Elle comprend deux laboratoires qui sont :

Le laboratoire d’analyses physico-chimique : sert a contrdler les parametres physico-
chimique tels que le taux de matieres grasse, 1’apport protéinique, 1’acidité, PH, etc. ;
Le laboratoire de microbiologie : pour le contr6le de la stérilité du lait.
La Direction Production Technique
Cette direction a des missions bien déterminées qui consistent en :
L’étude de la rénovation et la réhabilitation des équipements ;
Le suivi et coordination des actions des équipements ;

La définition de la politique de production de 1’entreprise ;

Cette direction présente trois services qui sont :

Processus : réception, reconstitution et traitement thermique du produit ;

Packaging : conditionnement des produits finis, suremballage (fardage et
palettisation) ;

Le service technique : ce service a pour missions :

v' L’entretien mécanique, ¢€lectrique des machines de traitement et
conditionnement du lait ;

v Gestion des stocks piéces de rechange ;

v L’entretien des utilités : chaudiéeres, compresseurs, bac a eau glacée, chambres
froides, station de traitement des eaux.

La Direction Marketing/Vente

Cette direction est chargée de bien développer I’image de 1’entreprise. Pour ce faire, elle est

divisée en trois sous-directions :

Marketing : elle a pour mission L’étude de marchés, le lancement de nouveaux produits, la
publicité et la communication ;

Force de vente : prospection et promotion des ventes, relayer les actions marketing sur le
terrain et veille concurrentielle ;

Centres de distribution : suivi des commandes clients, expéditions et gestion des stocks.
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e La Direction Finance et Comptabilités

C’est la structure ou sont centralisés les mouvements d’achat et de vente, 1’encaissement, les
dépenses pour tous les produits, matiéres et fournitures, prestations et salaires. Cette direction
regroupe trois services qui sont :

Service comptabilités générale ;
Service comptabilités analytique ;
Service budget (finances).

La Direction Approvisionnement
Cette division est en charge de tout ce qui est achats locaux ou étrangers, pour assurer
I’approvisionnement en matiéres premicres et en emballages pour la production et piéces de
rechange

e LaDirection de Management de Qualités

Cette direction s’occupe de la mise en place et de suivi du systéme de management de
qualités 1SO 22000.

e La Direction de Controle de Gestion
Cette direction se base sur le suivi et le controle de la gestion de I’entreprise
1.2.6.Le réseau de distribution

Le schéma ci-dessous présente le réseau de distribution des produits de Tchin-Lait de
I’entreprise jusqu’au consommateur.

Figure N° 04 : Schéma représentatif duréseau de distribution

Tchin-Lait - Distribyte.ur [, Grossiste N Supére’Fte/ [, Consommateur
/Dépositaire Epiceries
Distribution directe T

Source : Document interne de 1’entreprise
1.3. Les domaines d’activités stratégiques

Tchin-Lait est essentiellement axée sur la production du lait UHT, un domaine ouelle a été
le premier a investir. A coté de la reconstitution/recombinaison du lait a partir de la poudre du lait
et la MGLA par un procédé UHT, Tchin-Lait s’est engagée dans la production des boissons
lactées pour donner ainsi au lait différent godts, et plus récemment encore elle s’est engagée dans
deux nouveaux domaines d’activités, a savoir la production des boissons et jus et de la poudre
instantanée. Tchin-Lait opére donc quatre domaines d’activités stratégiques qui sont :
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» Lait longue conservation « voir annexe N° 09 » ;
» Lait boissons « voir annexe N° 10 » ;

» Poudre instantanée « voir annexe N° 11 » ;

» Boissons aux fruits « voir annexe N° 12 ».

1.4. La situation géographique et juridique de I’entreprise Tchin-Lait
Tchin-Lait est implantée sur 1’ancien site de la Limonaderie Tchin-Tchin, a ’entrée de la
ville de Bejaia, route Nationale N°12 Bir Slam. La figure suivante nous montre une image par

satellite de I’unité de production et de 1’entrepot.

Figure N° 05 : Site d’implantation de I’usine Candia Tchin-Lait.

Py

/
Marche'de Groﬁi

Source : www.google/earth.com
Section 02 : La démarche méthodologique de I’entretien

Dans cette section, nous allons présenter la méthodologie suivie lors de notre entretien.Cette
derniére a été réalisée en suivant les étapes ci-dessus :

> Le recueil des données ;
» Période et lieu de stage ;
> Le traitement des données.

2.1. Présentation de I’étude

Notre étude s’est faite en utilisant une série d’entretiens « voir annexe N° 13 » destinés aux
responsables de 1’entreprise Tchin-Lait/ Candia qui se résument dans le tableau suivant :

E
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Tableau N° 05 : Déroulement de I’entretien au sein de I’entreprise Tchin-Lait/ Candia

La fonction occupée au sein de la| Le nombre d’entretien | La durée de I’entretien
direction marketing

Le directeur marketing 1 1h30
Le responsable marketing 5 1h/I’entretien
Le responsable de la force de vente 3 1h

Source : Réalisé par nous-mémes.

2.2. L’échantillon : dans notre recherche nous avons opté pour : Echantillonnage ciblé stratifié
pour faciliter les comparaisons™.

2.3. Objectif de ’entretien

Notre enquéte par entretien a pour objectif de mieux comprendre et d’analyser 1’impact de
I’investissement direct étranger sur le transfert de technologie en Algérie, en prenant comme cas
particulier de I’entreprise Tchin-Lait/ Candia.

Dans cette perspective, et afin de restreindre le champ de notre recherche, rappelons que
nous avons proposé les questions suivantes :

» Question 1: Comment procéder pour que la technologie transférée soit maitrisée et
adaptée aux conditions locales et ainsi permette de satisfaire les exigences des entreprises
nationales en la matiére ?

» Question 2: La coordination entre entités étrangeéres et locales représente-elle une
nouvelle opportunité de croissance et de coopération ou de conflit pour I’entreprise «
locale » ?

» Question 3: Comment I’Algérie a-t-elle procédé afin d’attirer les investissements
étrangers ?

2.4. Le questionnaire

C’est un document qui constitue « une suite de questions, programmeées selon un ordre et
une logique prédéfinie par laquelle un enquéteur sollicite 1’avis, le jugement ou 1’évolution d’un
intervieweé »“. Nous avons adopté pour la recherche quantitative par des questions ouvertes. Elle
est suggérée par DANIEL CAUMONT? pour ce type de recherche :

2.4.1.Les questions ouvertes
« Une question ouverte est une question dont la formulation laisse au répondant toute latitude
pour construire librement sa réponse et la donner avec ses propre mots »*.

! http://archive.unu.edu/unupress/food2/UIN12F/UIN12FOC.HTM.

2 SINECHAT. C et VAUDERMMEN, « Etude de marché, Méthode et outils », De Boeck Université Bruxelles, 2005,
p. 427.

> CAUMONT. D, « les études de marché, Comment concevoir, réaliser et analyser une étude », édition Dunod, Paris,
2007, p. 86.

* CAUMONT. D, lbid, p. 87.

.
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2.4.2.Conception du questionnaire

Pour concevoir un bon questionnaire il est nécessaire de suivre certaines instructions qui
sont les suivantes :

» Rédaction de question pour chaque information convoitée ;
» Choix de mots adaptés a un large public ;
> Formuler des questions simples, claires et faciles a comprendre®.

Nous avons, dans notre questionnaire, posé 28 questions réparties en trois axes, dans
I’objectif de nous permettre de récolter les informations nécessaires et en cohérence avec les
objectifs de notre recherche. Ces derniers se résument en questions sur le climat des
investissements directs étrangers en Algérie et en particulier le cas de la coopération Tchin-Lait/
Candia par la franchise, la place de la franchise en Algérie, et les principaux apports de la
franchise en matiére de transfert de technologie et de savoir-faire.

2.5. Le mode d’administration

Nous avons opté pour le mode « face a face » lors de I’administration de notre entretien, car
il comporte un certain nombre d’avantages non négligeables a savoir : crédibilité, fiabilité et
rapidité d’obtention des réponses.

2.6. Analyse des résultats

Nous avons, en ce qui concerne notre entretien avec les responsables de 1’entreprise Tchin-
Lait, analysé les réponses obtenues par rapport a la théorie des IDE, la franchise et le transfert de
technologie.

Section 03 : Analyse des résultats de I’entretien
Théme 1 : Les investissements directs étrangers et le choix de la franchise

Pour cerner cet aspects, un ensemble de questions ont été posées et dont les réponses sont
synthétisées dans le point suivant.

1. Quelles sont les objectifs de Tchin-Tchin en procédant a un accord de partenariat, et
gelle a été la procédure ?

« Il faut savoir que Tchin-tchin n’avait aucun savoir-faire dans le lait elle était spécialisé dans la
limonade et avec une production a une échelle réduite, par conséquent, Candia nous a permis
d’avoir un savoir-faire que Tchin-tchin ne possédait pas dans le lait et en plus la marque qui était
déja connue pour le consommateur algérien. La procédure s’est basée par leurs aides et
recommandations a choisir le matériel de fabrication et les fournisseurs, et en terme de formation
ils ont formé nos ingénieurs et techniciens que ¢a soit en France ou en Algérie, ils nous ont permis
d’avoir une assistance technique que ¢a soit pendent le démarrage ou aprés et méme jusqu’a
maintenant, que ¢a soit sur le plan industriel, commercial, marketing, laboratoire, controle de
qualités etc. ».

> Idem, p.159.

-



Chapitre 1V : Etude du cas pratigue de Tchin-Lait Candia

L’objectif de cette question est de savoir les attentes de Tchin-tchin envers Candia en
procédant a ce contrat et la procédure pour décrocher ce dernier. De la réponse, on détermine que
Tchin-tchin avait une stratégie de changer le secteur de production de la limonade vers le secteur
du Lait-UHT du moment que le marché Algérien connut une concurrence dans le secteur de la
limonade mais pour cela, elle avait besoin d’acquérir un savoir-faire dans ce domaine et d’une
marque déja connue avec une procédure de formation et recommandation et une assistance
technique dans tous les secteurs .On deduit que Tchin-tchin avait besoin d’un savoir-faire dans la
fabrication du lait et d’une grande marque connue avec une procédure efficace.

2. De votre point de vue, est-ce que le climat algérien vous a facilité la procédure de
coopérer avec la firme Candia ?

« L’opportunité du marché existait déja, mais vu que le contrat de franchise en Algérie n’est pas
certifié, cela a compliqué 1’opération de conclure le contrat, et c’est la raison qui nous a mené a
conclure un contrat de prestations de services, en d’autres termes un contrat moral, en plus des
difficultés des payements des royalties. Le franchiseur lui aussi est confronté a un risque du fait de
I’absence de législation ».

Nous relevons qu’a travers cette réponse le climat Algérien n’a pas facilité a Tchin-Tchin la
procédure de coopérer avec la firme étrangére compte tenu du vide juridique existant en matiere
de franchise et de I’obligation de contournement de la réglementation contraignante des changes,
en établissant un contrat de prestations, pour s’acquitter des royalties a la firme Candia. Le
climat a cette époque (1999) n’offrait pas aussi les avantages promulgués par 1’ordonnance
01//03du 20/08/2001 et encore moins la simplification des procédures, la réduction des délais
d’étude des dossiers d’avantages pour les investisseurs dictées par ’ordonnance 06/08 du
15/07/2006 ce qui a augmenté les difficultés au franchisé et au franchiseur.

3. Quelle était la partie initiatrice du projet de partenariat ?

« D’aprés la déclaration du directeur lors de notre passage a 1’usine « C’est Tchin-tchin qui a
solicité la firme Candia, au moment ou celle-ci était sollicitée par plusieurs enteprises locales
prétendantes justeapres qu’elle ait renoncé a exporter en Algérie. Candia a fini par choisir le
projet le plus serieux ».

Vu que la firme Candia exportait en Algérie avant son association avec 1’entreprise Tchin-
Tchin, vu que Candia a renoncé a I’exportration compte tenu de la hausse des taxes douanieres et
que Tchin-tchin voulait changer le secteur d’activité & cause de son non devellopment et de la
concurrence pour ’activité de la limonade. Cette situation a poussé 1’entreprise Tchin-Tchin a
opter pour une nouvelle stratégie a I’exploitation, alors elle a sollicité la firme Candia. Ici, la
stratégie développée par ’entreprise Tchin-Tchin a pour avantage de bénéficier d’une technologie
et ce, en lui procurant, un gain de temps, rentabilité immédiate par une prise de position rapide sur
le marché, limiter les incertitudes et risques d'opérationnalité de la technologie acquise (cette
technologie a déja fait ses preuves). Et pour la firme Candia France, elle apporte les avantages de
bénéficier de 1’accés a un marché difficilement accessible directement par I’exportation.

4. Est-ce-que ce contrat a été validé par la Banque d’Algérie ?

« C’est un contrat de prestation de service, puisque le contrat de franchise n’est pas reconnu en
Algérie dans ce cas il n’a pas été validé par la banque d’Algérie ».

.
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Cette question nous a permis de voir le role de la banque d’Algérie dans I’empéchement
d’effectuer un contrat de franchise localement, ce contrat n’a pas été validé par la Banque
d’Algérie compte tenu de 1’absence de législation sur la franchise et a ce jour c’est le facteur le
plus primordial que les pouvoirs publics doivent régler afin de libérer les entreprises locales et
encourager les firmes étrangers a venir s’installer et permettre ainsi le développement économique

du pays.

5. Pensez-vous que la loi 90-10 relative a la monnaie et au crédit et I’absence de législation
sur ce mode, empéche son évolution ?

« Elle le freine aujourd’hui, car la banque d’Algérie le considére comme un transfert de devises
sans contrepartie matérielle, ou dans notre cas il ya seulement le savoir-faire qui est transmis. Et
par consequent elle empéche son évolution comme d’autre pays notamment le Maroc ou plusieurs
societés francaises en particulier sont implantées la-bas et ils ont apporté un savoir- faire
remarquable ;cequi a mis le Maroc en position plus avancé que 1’Algérie et ¢’est pour cela I’Etat
algérien hésite a reconnaitre ce genre de contrat ».

Cette question nous a permis de comprendre que la loi 90-10 relative a la monnaie et au
crédit considere ce type de contrat comme un transfert de devises sans contrepartie matérielle et
de ce fait empéche lourdement son évolution alors que d’autres pays qui ne posseédent pas cette
contrainte tel que le Maroc ont évolué beaucoup plus vite économiquement.

6. Le franchiseur est-il partie prenante dans votre entreprise ?

«Non, le capital appartient totalement a 100% a Tchin-lait, détenu majoritairement par le
propriétaire, Mr Berkati, Candia »nous a apporté que la marque et le savoir-faire, donc en termes
de choix d’investissement ¢’est a nous de décider. Mais bien sur la marque c’est leur propriété on
n’a pas le droit de faire ce quo en veut avec, et si on lancer un nouveau produit il nous faut accord
de Candia France puisque c’est eux qui font le dépdt de marque en Algérie ».

Le but de cette question est d’analyser si le franchiseur Candia France investit ses
redevances au niveau de 1’organisme Tchin-Lait. Mais & travers cette réponse on en déduit que
Candia France n’a apporté que son savoir-faire et sa marque, et aucune participation financiere car
le capital est détenu a 100% par le propriétaire de Tchin-Lait.

7. Comment votre organisme procéde-il au paiement des royalties ?

« Se fait par le contrat de prestation de service qui est déposé au niveau de la banque d’Algérie et
en justifier toute les prestations qui ont était faites. En résument ce savoir-faire est transformés
aux prestations de service ».

Cette question nous a permis d’avoir une idée et de mieux comprendre comment les
franchisés algériens procédent pour s’acquitter des royalties dues au franchiseur. Tchin-Lait paie
les royalties sous forme de prestations de services dument justifiees a Candia France
conformément au contrat de prestations de services conclu entre elles et déposé auprés de la
Banques d’Algérie et ceci pour contourner la loi 90/10 qui impose une contre partie matérielle
pour tout transfert de devise.

-
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8. Quel est impact de P’accord d’association qu’a signé I’Algérie avec I’UE, sur les
relations des entreprises locales avec les entreprises étrangeres ?

« C’¢était plus commercial, ou les tarifs douaniers ils ont diminués sur certains entrants de matiéres
premiers comme la poudre du lait et les emballages qui viennent des pays européens ».

Cette question nous a permis de connaitre le degré de I’intervention de 1’Etat algérien afin
de promouvoir et développer les relations entre les différents pays, a titre d’exemple I’'UE. On
déduit que certaines entreprises comme le cas de Tchin-Lait, ont bénéficié de cet accord puisque
les tarifs douaniers relatifs a la matiére premiere et les emballages ont été revus a la baisse.

9. L’Algérie est sur le point d’adhérer a ’OMC, pourriez-vous nous dire comment votre
entreprise réagira-t-elle apres cette adhésion ?

« Je ne pense pas que 1’Algérie va adhérer aussi t6t a I’OMC parce qu’on aura rien a gagner vu
que nos plus grand échanges se font avec UE, avec qui il y a déja un accord d’association Signé.
Ainsi, adhérer a I’OMC ne va pas rapporter beaucoup de choses, et pour que 1’Algérie adhére a
I’OMC il faut respecter certaines clauses, dont la suppression de la subvention de certains produits
comme le les prix du gasoil, la farine, le lait pasteurisé. Or, pour notre entreprise et I’éleveur, cette
subvention est un atout, si elles sont supprimées I’Etat serait un concurrent, vue que le lait
pasteurisé est reconstitué a base de poudre de lait importé ».

Cette question est posée pour déterminer les effets possibles sur Tchin-Lait dans le cas de
I’adhésion de 1’Algérie a I’OMC. On déduit que I’adhésion de 1I’Algérie va engendrer des effets
négatifs beaucoup plus sur les éleveurs et les producteurs du lait pasteurisé car 1’état les
subventionne. Ces subventions sont avantageuses pour 1’organisme Tchin-Lait puisque elles sont
considérées comme des motivations concurrentielles.

10. Avez-vous déja pris des initiatives afin d’éviter les litiges qui en résulteraient ?

« Méme que de temps en temps on se retrouve sur des différents avis sur certaines choses mais
jusqu’ a aujourd’hui on n’a pas eu de réel probléme, qui remette en cause les clauses du contrat.
Ce n’est pas dans leur intérét ni pour le ndtre, parce que pour eux ils ont formé une société solide
et bénéfique ou on fabrique quatre-vingt millions de litre de lait par an et on représente leur plus
grand franchisé dans le monde, et bien siir que ce n’est pas de notre intérét car on tire profit de
leur savoir-faire et leur marque ».

Cette question a été posée afin d’avoir une idée sur la situation relationnelle entre
franchiseur et franchisé dans cette forme de contrat. Les intéréts du pays émetteur et du pays
d'accueil de la technologie divergent cependant dans la mesure ou le second peut chercher, par
I'imitation, a bénéficier gratuitement de ces gains d'efficacité et d'apprentissage.

Dans 1’étude de notre cas On déduit que les deux parties évitent tout litige pour préserver
cette forme d’IDE qui est bénéfique pour chacun d’eux.

.
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11. Pourriez-vous nous donner la progression de votre chiffre d’affaires et de la main
d’ceuvre apreés la signature du contrat ?

Année 2001 2006 2011 2014
CA en MDA 2.00 2.274 8.028 9.633
Personnel 30 200 300 412

Source : Document interne a 1’entreprise

Cette question a pour objet de déterminer si la franchise génére une augmentation du chiffre
d’affaires et crée de I’emploi. On constate d’aprés le tableau, qu’il y a une augmentation
remarquable du chiffre d’affaires surtout pour la période de 2006 a 2011, et I’augmentation du
nombre d’effectifs surtout pour la période 2001 a 2006. On conclut que la franchise crée de
I’emploi et augmente le chiffre d’affaires.

Figure N° 06 : L’évolution du chiffre d’affaire
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On constate d’aprés le tableau ci-dessus qu’il y a une augmentation exponentielle du
chiffre d’affaires surtout pour la période de 2006 a 2011ce qui nous permet de conclure que le
franchisé a bien tire bénéfice de cette franchise avec la firme Candia.
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Figure N° 07 : L’évolution du nombre d’employés
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L’effectif a évolué de 71% pour la période 2001 a 2006. On sait d’apres la théorie que la
franchise crée de I’emploi. Dans notre cas Tchin-Lait confirme cette regle.

Nous concluons aprés 1’étude de ce theme que la décision d’association des deux parties
était une décision stratégique. D’une part, pour I’entreprise Tchin-Tchin qui a voulu changerde
secteur d’activité du fait de 1’augmentation de la concurrence sur le secteur de la Limonaderie, et
sa décision d’opter pour un contrat de franchise était dans le but d’avoir un produit de bonne
qualité, d’avoir un savoir-faire, la marque qui était déja connue par le consommateur algérien,
ainsi que garder son autonomie. D’autre part, pour la firme Candia qui a renoncé a exporter au
marché algérien, du fait de 1’augmentation des taxes douanieres, sa décision était toujours
d’investir le marché local par ses produits.Cette étude nous a permis de mettre en lumiére des
décisions gouvernementales relatives a 1’investissement, qui se résument dans notre cas par
I’ignorance des autorités algeriennesa la reconnaissance de la franchise.

Dans le cas de des deux entités Tchin-Lait et la firme Candia, la franchise est un instrument
de développement important du moment qu’elle crée de I’emploi et augmente le chiffre d’affaires
comme elle délimite la contrefacon.

Théme 2 : Etude de transfert de technologie dans le cadre de contrat de la franchise

1. La technologie et le savoir-faire transmis pour Tchin-Lait, est-il le méme que celui de
I’entreprise mére ?

« Oui c’est la méme technologie sauf que notre produit est beaucoup plus adapté au besoin local.
Le franchiseur de sa part nous propose ses techniques et méthodes de travail ainsi que leurs
machines, nous on choisitce qui nous semble idéal, et c’est par apport toujours a la capacité de
I’entreprise . Ex : L’embalage que le franchiseur utilise est de marque frangaises « combi bec »
alors nous on a choisé de I’acheter ici en Algérie chez Général Emballage car il représente les
memes caractéristiques que celui de franchiseur ».

Cette question a pour objectif de déterminer si les technologies de I’entreprise mere
Candia sont les méme que celle transférées pour 1’autre entreprises Tchin-Lait. D’aprés notre cas
théorique sur le transfert de technologie on trouve que la production des technologies est
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centralisée dans le pays d’origine leur diffusion est contr6lée par les multinationales et qui ne les
transferent que partiellement ce qui nuit a leurs propres filiales.

On conclut d’apres notre cas pratique par la franchise et particuliérement pour I’entreprise
Tchin-Lait que les technologies apportes par le franchiseur sont les mémesqui existent dans le
monde et si elles sont de méme niveau I’entreprise mere.

2. Comment se passe le transfert du savoir-faire et le label vers I’entreprise ?

« Soit eux (le franchiseur) qui se déplacent anous (le franchisé) ou vice versa. Afin de s’ informer
du besoin, soit du conseil, de probléme technique, de 1’expertise etc. on nésite pas a solliciter le
franchiseur qui répond toujours a nos besoins. Vu que c’est le franchiseur qui a mis des le début le
processus de fabrication, alors s’il y a des nouvelles techniques de fabrication, ou I’acquisition de
nouvelles machines, nous on bénéficie de ce nouvel savoir présenté par Candia mere ».

Cette question a pour but de comprendre comment le savoir-faire est transmis par le
franchiseur lors des accords avec des partenaires étrangers, une crainte peut se poser pour les
entreprises hotes, celle de dépendre exclusivement des compétences clé du partenaire développé.
Ce dernier en position de force peut décider de tirer un parti financier et de s’approprier la
majeure partie de la valeur créée par ’alliance. Ces divergences d’intéréts peuvent freiner les
effets que 1’on pourrait tirer de cette interaction. On déduit dans le cas de la franchise de ces deux
entité le savoir-faire est transmis d’une maniére positive vu que 1’entreprise Tchin-Lait coopére
avec Candia depuis plusieurs années.

3. Y a-t-il-eu des changements en matiere de techniques et procédés de production apreés
I’alliance ?

« Non puisque des le début c’est le franchiseur qui nous aaidé a choisir et a mettre en place les
techniques, les procédés de production, etnotre entreprise ne dépose pas au début, méme si le
franchiseur développe quelque chose de nouveau, notre entreprise est libre de choisir si elle
accepte de suivre, ¢’est par apport au moyens de ’entreprise si elle peut investir, au en fonction de
la demande du marché ».

Cette question nous permet de mieux comprendre le développement et bien fait apporté par
I’alliance des deux entités. Cela nous a permis de conclure dans notre cas de la franchise, que
Tchin-Lait a bénéficié de maniére positive vue qu’elle s’est lancé dans un domaine ou elle avait
pas d’expérience et que maintenant elle obtient une place important dans le marché Algérien.

4. Disposez-vous d’une structure indépendante de R&D dans I’entreprise ?, si oui, était-elle
mise avant ou apres ’alliance ?

« Oui on dispose d’une structure de R&D elle a été¢ mise apres ’alliance parce que on a jugé utile
d’adapter les recettes de fabrication au besoin des consommateurs Algériens exemple: le
consommateur Algérien aime plus les sucreries que le consommateur francais ».

Cette question a pour objet de savoir si I’entreprise Tchin-Lait analyse les technologies
transférées par la firme Candia. On a déduit de cette question le role majeur d’une structure de
R&D dans une entreprise, afin de répondre a la demande du marché.

-
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5. Pouvez-vous nous expliquer les apports bénéfiques que la franchise avec Candia mere, a
eus sur votre organisme ?

« Surtout sur ’apport du savoir-faire que nous on possede pas sur tous les plans que ca soit
commercial, marketing etc. par exemple sur les techniques de production I’achat des matériels de
production, machines de conditionnement, traitement haute thermique et la reconstitution du lait.
C’est grace a I’expérience de Candia qui se résume a 30 ans et leur assistance par leur
connaissances pour les specificités des machines durant les négociations avec les fournisseurs
sans acheter en faisant confiance a ces derniers et leur savoir au niveau du laboratoire dans le
contrdle de qualités du lait (protocole d’essal, fiche de contrdle) comme se fait en France, et sur le
plan marketing ils nous ont transmis leur savoir-faire dans le lancement de nouveaux produits et
bien sur la marque qui est déja connue. On a bénéficié de tous le savoir-faire qui existe dans
Candia mére et par contre eux aussi ils ont bénéficié de notre savoir dans les jus qu’on a lancé que
eux ne possédait pas ».

Cette question est posé dans but de savoir et de déterminer les profits tirés par Tchin-Lait de
la franchise avec Candia, d’aprés ce cas il en résulte que les deux partie ont des bénéfices du
moment que I’entreprise Tchin-Lait n’avait pas d’expérience pour la fabrication de lait UHT et
qu’elle a tiré profit du savoir-faire de la firme Candia que ¢a soit sur le plan; production,
marketing, commercial, controle qualité, et surtout I’organisation. Et aussi la firme Candia a
bénéficié du savoir de Tchin-Lait sur la fabrication des jus au lait qui n’existait pas avant parmi sa
gamme des produits

6. Les fournisseurs sont-ils sélectionnés par la firme Candia ou bien par Tchin-Lait,
comment décrivez-vous votre relation avec eux ?

« Généralement, ils sont choisis par Tchin-Lait, mais Candia France n’hésite jamais a nous
recommander des fournisseurs, sans oublier qu’il faut que ces fournitures ne doivent avoir aucun
impact néfaste sur leur image de marque, puisque pour eux c’est le plus important si non ils auront
un mot a dire, a part cela c’est a nous de choisir les fournisseurs ».

Cette question a pour but de savoir quelle partie des deux choisit les fournisseurs et si les
fournisseurs recommandés par Candia sont obligés d’étre sélectionnés. Et par conséquent, la
réponse Tchin-Lait est libre de choisir le fournisseur a condition de garder I’image de la marque,
dans ce cas en conclut que I’image de la marque est plus importante que le fournisseur par apport
Candia France.

7. En termes de prise de décision, étes-vous obligés d’informer I’entreprise Candia pour
chaque décision prise ?

« Tout dépend, quand il s’agit des choses stratégiques on est obligés de le faire par ce que cela
engage leur marque, par exemple quand il s’agit de lancer un nouveau produit sur le marché nous
sommes obligés d’informer la société mere puisque ce produit vas porter la marque Candia et il y
a un risque qu’il n’attendre pas la qualit¢ de 1’image de la marque alors dans ce cas on doit
informer et avoir le droit de lancer ou pas, par ailleurs quand il s’agit des choses opérationnelles
on est pas obligés comme 1’achat de nouvelle machine ou investissement d’entreprise ».

Le but de cette question est de savoir quel sont les différentes décisions que ’entreprise
Tchin-Lait peut prendre sans avoir a toucher a la propriété de la firme Candia. On conclut que le
franchisé a tousses droit de prise de décision mise a part celles qui pourront atteindre a I’image de
marque du franchiseur et cela afin d’éviter les litiges qui en résulteraient.

-
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8. Durant toutes les années d’alliance avec Candia, aviez-vous essayé de changer quelques
clauses du contrat ?

« Principalement la clause qui se renégocie a chaque fois, c’est celle du taux de royalties ».

Cette question a pour but d’évaluer le degré de coopération et s’il n y’a pas des divergences
d’intérét des deux parties. On conclut par ce cas de franchise que les deux parties tiennent au bon
respect des clauses méme si il y a quelque différents mais ca touche pas a leurs engagements du
moment qu’elles sont en alliance depuis déja 14 ans.

9. Votre entreprise ne trouve-t-elle pas des difficultés a suivre I’innovation proposée par le
franchiseur ?

« On n’est pas sensé de suivre le franchiseur sur toutes les innovations qu’il développe, d’une part
leur marché est trés concurrentielle alors ils ont beaucoup de gamme de produits et de marque,
d’autre part notre marché est limité, vu que on n’a le lait en sachet alors le lait UHT e
développe ».

On a posé cette question parce qu’il arrive parfois que des entreprises locales n’arrivent pas
a suivre I’innovation, la maitrise, I’acquisition et I’utilisation de la technologie transférée des
entreprises étrangeres. On déduit de notre cas que ’entreprise Tchin-Lait suit I’innovation selon
sa capacité a absorber les technologies transférées, sa capacité financiére, et par 1’étude des
besoins des consommateurs Algérien.

10. Comment estimez-vous la situation des technologies utilisées actuellement dans
I’entreprise ?

« Je juge les technologies utilisé dans notre entreprise sont de méme niveau avec les entreprises
qui existent dans le monde, on n’est pas en dessous ni au-dessus, quand il s’agit de nouvelle
technologie on s’y adapte si ¢’est nécessaire Ex : on a changer la fermeture du bouchon méme
s’il amélioration elle nous coute des frais supplémentaires. Tout cela afin de suivre les normes
internationales ».

Cette question nous permet de savoir si I’entreprise Tchin-Lait a le souci de suivre
I’innovation. On déduit pour ce cas que Tchin-Lait a toujours le souci de suivre I’innovation etce
pour honorer son contrat avec Candia et préserver sa place dans le marché.

11. Rennouvelez-vous les technologies de I’entreprise, et comment cela se passe t-il ?

« Oui on renouvelle les technologies de I’entreprise, quand il s’agit d’un processus ou d’un brevet
de fabrication toujours on cherche a avoir un meilleur produit et un meilleur rendement des
machine afin de vendre plus ».

Cette question nous permet de savoir comment I’entreprise Tchin-Lait accéde au
renouvellementdes technologies, soit par ses propres capacités (interne) ou par le biais de son
contrat avec le franchiseur (externe ». Et cela nous permet de conclure que le renouvelement se
faisaitlors d’une une rencontre entre les partenaires par un conseil de pilotage qui se fait deux fois
par an.
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12. Avez-vous lancé de nouveaux produits aprés I’accord ?

« Avec I’accord on a lancé le lait, aprés en a lancé toute la gamme qui suit. Ex : les chocolatiers,
lait entier, les jus et qui ne font pas partie de la gamme des produits Candia ».

Cette question nous permet de connaitre si la gamme des produits fabriqués par Tchin-Lait
sont les mémes que celle de Candia France. Aprés le contrat c’est le franchiseur qui fournit les
techniques, et les procédés de fabrication, aprés des années d’exploitation 1’entreprise Tchin-Lait
a méme développé de nouveauxprocédé de fabrication qui n’est pas disponible parmi la gamme
des produits de D’entreprise Candia France. On conclut que I’entreprise Tchin-Lait suit
I’innovation, afin de répondre au besoin du marché.

13. Comment vous procédez pour la formation du personnel afin de répondre au besoin
d’évolution du marché ?

« Notre personnel soit il se forme chez Candia en France ou ici dans I’entreprise, sur tous les
services : Marketing, production, technique, commercial, laboratoire ».

L’objectif de cette question est de savoir si la formation de personnel et 1’apprentissage se
faisait en interne au par I’opportunité du franchiseur, et de savoir si il y a un manque de transfert.
Etant donné que ce savoir est peu transmissible. On déduit de notre cas cette démarche
contractuelle pour les deux partie, que ils y a une parfait coopération pour la formation du
personnel du moment que le franchiseur répond au besoin du franchisé, afin de suivre le
développement et I’évolution du marché.

14. Quel sont les nouveaux changements organisationnels introduits apreés I’accord ?

« Il n’y pas eu de changement parce que Tchin-Lait est une nouvelle entreprise, il lui a fallu
démarrer avec un nouveau personnel, nouveau equipement, nouvelle infrastructure ».

Cette question nous permet d’avoir une idée sur 1’évolution du cadre organisationnelle
propre a ’entreprise avant et aprés 1’accord de 1’association, on résume que pour 1’entreprise
Tchin-Lait ¢’est un cas exceptionnel qui se lance a un domaine différent que celui quelle procédait
au part avant, alors cette nouvelle démarche Tchin-Lait il lui a fallu démarrer avec un nouveau
personnel, nouveau équipement, nouvelle infrastructure, nouvelle machine.

15. Y a-t-il un suivi de la part de franchiseur concernant les techniques et matériel de
fabrication, de gestion, de commercialisation utilisé par I’entreprise?

«Un suivi non, mais on se réunit deux fois par ans on I’appelle comité de pilotage, afin de
discuter des réalisations, de nouveaux objectifs, et est - ce que les objectifs fixés sont atteintsou
pas ;de discuter de nouveaux investissements ».

Cette question nous a fait comprendre comment la relation entre les partenaires se déroule et
si cette coopération est négative ou positive, et de déterminer si le processus de transfert est
complet, d’aprés cette entretien on déduit que la coopération est positive du moment que Tchin-
Lait envisage de signer un renouvellement du contrat, et qu’elle bénéficie toujours des nouvelles
technologies adoptées par le franchiseur, et le comité de pilotage entre les deux parties du contrat
permet d’identifier les besoins du franchiseur et du franchisé, afin de les régler et garantir la
continuité du contrat.

.



Chapitre 1V : Etude du cas pratigue de Tchin-Lait Candia

16. Pourriez-vous nous parler de I’évolution de votre entreprise en termes
d’investissement, depuis 5 ans avant le contrat de franchise jusqu’a aujourd’hui ?

« En 1994 c’¢était I’entreprise Tchintchin, il ny’avait pas de grand investissement, c’était une
simple procédure de fabrication de la limonade qui se vendait au niveau de Bejaia et ses environs
et qui n’évolue pas. Mais avec I’arrivée de Tchin-Lait- Candia 'usine a été délocalisée a
ireyahene pour nous permettre de construire la nouvelle usine et agrandir les installations et les
infrastructures pour faire du lait ici a BirSlam, pour accueillir les nouvelle machines etc. mais
apreés que 'usine soit construite il a fallu faire des aires de stockage pour la production et la
matiére premiére et avec la progression des volumes de production au fil des années il a fallu
s’étendre en capacités de production pour satisfaire la demande que ca soit en achetant de
nouvelle machines ou bien de nouvelles usines comme en vient de le faire au niveau d’Alger ».

Le but de cette question est de déduire le bien apporté par le franchiseur aprés 1’association
et de le comparer a la situation du franchisé avant le contrat de franchise. Tchin-Lait qui n’était
qu’une petite fabrique de limonade desservant la localit¢ de Bejaia sans développement futur a
connu une évolution importante en concluant son contrat de franchise avec Candia puisqu’elle a
été obligée de délocaliser son usine et construire une plus grande pour créer des aires de stockage
de la matiére premiére et de la production et devant une demande grandissante elle a augmenté ses
capacités de production en prévoyant de lancer une deuxieme usine a Alger. On peut déclarer que
sa situation est florissante et en pleine évolution économique.

17. Quelle est la part occupée par votre entreprise sur le marché, actuellement ?
« Aujourd’hui on est le leader du coté du Lait-UHT, avec une part de 90% du marché ».

Cette question est pour but de déterminer la contribution et la performance de la franchise
dans le développement du franchisé, dans notre cas on déduit que les deux principes des deux
parties qui se basent sur le savoir-faire et la marque qui sont les fruits de la franchise, rend le
franchisé un leader du c6té du lait-UHT sur le marché local.

Notre étude sur le point de transfert de technologie dans le cadre d’un contrat de franchise
nous a ramené a déduire par le cas de I’association des deux entités Tchin-Lait et la firme Candia
que le transfert de compétence et savoir-faire se résume dans 1’apprentissage du personnel par le
franchiseur, et son expérience pour choisir les équipements et les machines, transfert des
technique et méthode de fabrication (brevet).

Dans cette coopeération les deux parties trouvent leurs intéréts. Pour I’entreprise Tchin-Lait,
elle bénéficie de I’image de marque, du savoir-faire, et un produit de qualité qui lui permet
d’occuper une position de leader sur le marché local. Pour la firme Candia, elle abénéficié d’un
partenaire digne de confiance en lui préservant sa propriété (la marque) et de lui payer a chaque
délai ses redevances calculéesa base du chiffre d’affaires.

A travers ce chapitre, nous avons pu connaitre I’entreprise Tchin-Lait ainsi que sa gamme
de production, puis nous avons mis un trait sur la présentation de la méthodologie que nous avons
suivie lors de notre recherche sur le terrain. Puis on a rapporté les résultats et réponses de notre
entretien.
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Conclusion générale

Les investissements directs étrangers sont importants pour les pays en dével oppement,
dans I’optique de développement économique et social, car ils traduisent des apports de
capitaux et d’un transfert de technologie et de savoir-faire importants, comme ils représentent
une confiance des investisseurs étrangers dans I’ économie d’un pays, et montrent aussi le
degré d'ouverture d'un pays a I’économie mondiale. Mais cela reste que c'est aux pays
d'accueil de devoir mettre en place un climat favorable et transparent a l'investissement et de
fortifier les capacités humaines et institutionnelles pour | attraction des IDE.

En effet, I’ Algérie fait partie de ces pays, notamment avec ces politiques d’ gustements
des finances publiques et de |a libéralisation de I’ économie, ce qui a permis d’ attirer environs
1.7 de milliards de dollars des flux des IDE en 2013. Néanmoins cela reste insuffisant par
rapport auxautres pays émergents tels que I’ Afrique du sud...etc. Et celaest di aux contraintes
qui freinent les flux des IDE en Algérie tel que la corruption et un cadre réglementaire
étouffant.

Notre étude qui est menée sur les investissements directs étrangers et le transfert de
technologie, nous a permis de valider | hypothése de notre cas particulier de lafranchise, dans
laquelle on s’ est demandé, est ce gque les entreprises al gériennes arrivent a gérer les avantages
de I'implantation des firmes étrangéres en matiére de transfert de technologie et de savoir-
faire en terme de transfert de technologie ?

En effet, I'objectif de cette éude est de déterminer la capacité des entreprises
algériennes a gérer le transfert de savoir-faire et de la technologie et d’en déduire si ce
transfert se réalise vraiment et sans aucune contrainte. De notre cas pratique, particuliérement
sur la franchise, on a confirmé que la franchise se représente comme source de transfert de
technologie et de savoir-faire, mais aussi de formation continue, de créations d’ emplois, et de
lutte contre la contrefagon. Mais reste qu'elle est confrontée a des contraintes telles que
I’absence de base juridique et le transfert des royalties, auxquelles les autorités doivent
remédier pour accroitre le bénéfice des TT qui représentent une opportunité d’ optimiser la
croissance économiqgue algérienne.

Les autorités algériennes n'ont pas hésité a opter pour une série de politiques pour
acquérir le TT, que ¢a soit par voie d'industrialisation, qui n’a pas donné de résultats, par
conséguent ils ont fait recours au modéle du TT via I'IDE. Mais vue la faiblesse de
I attraction des IDE en Algérie, les transferts technologique se trouvent ralentis.

Nous avons pu conclure gue le transfert de technologie et de savoir-faire se sont
effectués rédlement de notre cas de la coopération des deux entités. Aussi, nous avons
constaté que les deux parties trouvent leurs intéréts que ¢a soit pour |’ entreprise Tchin-Lait
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gui bénéficie de I'image de marque et de transfert de technologie et de savoir-faire qui se
résument par I’ apprentissage du personnel et I assistance dans le choix des équipements et des
machines, le transfert des techniques et méthodes de fabrication (brevet). Aussi, la firme
Candia bénéficie de réinvestir le marché agérien par ses produits et d'en tirer profit par les
redevances, et d’' un partenaire digne de confiance en lui préservant sa propriété (la marque).

Ainsi, nous recommandons, quelques solutions pour réduire les contraintes qui
empéchent I’ évolution et I'implantation des IDE en Algérie tels que : Des réformes dans le
secteur financier ; Des réforme dans les lois de travail et de marché foncier ; L’amélioration
de I'accés a des infrastructures de qualité ; Renforcer le systeme |égal et judiciaire ; Réntégrer
un climat de confiance et de stabilités politique et gouvernemental ; Réduction des barriéres
administratives et amélioration de son efficacité et réduire la bureaucratie ; Des réformes du
cadrefiscale....

Aussi, pour les entraves de I’évolution de la franchise en Algérie, nous proposons le
renforcement du cadre juridique, le financement de la franchise et en fin rationaliser et
développer I'immobilier commercia urbain.

Enfin, nous suggérons des recommandations pour acquérir le transferts de technologie
et de savoir-faire,ans les meilleures conditions a savoir ; Organiser d’ une maniére intelligente
le transfert de technologie et de savoir-faire, Renforcer la création des bases industrielles
compétitives pour bénéficier de la recherche et développement, de savoir-faire et les transferts
technologiques, Renforcer la capacité d absorption et d adaptation des technologies
étrangeres, par I'introduction des TIC et en soutenants le capital humain par des formations
d’ apprentissage et d’ assistance techniques.

De ce fait, il est probable que le désire de I’ Algérie de détenir un savoir-faire et une
technologie importent transmis par les implantations des IDE, va donner un coup
d’ accélération qui vise a instaurer un climat d affaires attirant au IDE, et d’améiorer la
capacité d’ absorption de ces technologies par |es entreprises al gériennes.
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JOURNAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE ALGERIENNE

2 aoiit 1963

A
r

de 12 péche et des industries de transformation de ses produits,
iinsi que l'augmentation du volume des produits commercialisés.

Art. 5. — Les biens des pécheurs, des entreprises de péche
ou ce transformation des produits de la péche, tels qu'embar-
cations de peche, conserveries de poissons, ou installations frigo-
rifiques, régulierement déclarés biens vacants, sont gérés par
1 Office

art. 6. — Le ministre de la reconstruction, des travaux
publics et des transports est chargé de Texécution des décrets
dapplication et de la mise en nlace de l'O’ffice national des
aaches avant le 31 décembre 1963.

Art. 7. — La présente loi sera publiée au Journal officiel de
= République Algérienne Démocratique et Populaire et exécutée
.romme loi de I'Etat. \

Fait & Alger, le 26 Juillet 1963
Ahmed BEN BELLA.
Par le Chef du Gouvernement,
Président du Conseil des Ministres,

Le minisire de la feconstructz‘on,
des trevaux publics et des transports,
Ahmed BOUMENDJEL.

Le ministre des finances,
Ahmed FRANCIS.

\\

Lois n° €3-276 du 26 juillet 1963 relative aux biens spoliés et
séquestrés par Padministration coloniale.

L'Assemblée nationale constituante a délibéré et adopté,

Le Chef du Gouvernement, Président du Conseil des ministres,
rromulgue la loi dont la teneur suit :

Article 1¢7, — Sont déclarés biens d’Etat .

Tous les biens, meubles ou immeubles spoliés, séquestrés ou
confisqués au profit des caids, aghas, bachagas, tous agents
de la colonisation ou toutes collectivités.

Art. 2. — Lorsque ces biens ont fait l'objet d’une transaction
réguliére avant le 1°r novembre 1954, le tiers acquéreur de
bonne foi sera indemnisé selon la procédure d'expropriation en

vigueur.
Art. 8. — Les biens visés & larticle 1°r seront gérés confor-
mément aux dispositions du décret n° 63-98 du 28 mars 1963.
Art. 4. — La présente loi sera publiée au Journal officiel
de la République algérienne démocratique et populaire.
Fait & Alger, le 26 juillet 1963.
‘Ahmed BEN BELLA.

Par le Chef du Gouvernement,
Président du Conseil des Ministres,

Le ministre des finances,
Ahmed FRANCIS.

Le ministre de la justice, garde des sceaur,
Amar BENTOUMI

Loi n° 63-217 du 26 juillet 1963 portant code des investissements,

L'Assemblée nationale constituante a délibéré et adopteé.

1.e Chef du Gouvernement, Président du Conseil des ministres,
promulgue la loi dont la teneur suit/:

DISPOSITIONS PRELIMINAIRES

Article 1¢, — Le présent code a pour objet de définir
les garanties générales et particulicres accordées aux investis-

sements productifs en Algérie, les droits obligations et avanta-
ges qui s’y rattachent ainsi que le cadre général des mterven-
tions de I'Etat dans le domaine des investissements,

Art. 2. — Les garanties et avantages énoncés au présent
code s'appliquent aux investissements de capitaux étrangers
quelle que soit leur origine,

TITRE 1

DES GARANTIES GENERALES

Art. 3. — La liberté d’investissement’ est reconnue aux
personnes physiques et morales étrangéres sous réserve des
dispositions d’ordre public et des régles d'établissement, ré-
sultant des lois et réglements ainsi que des conventions
d’établissements lorsque celles-ci sont postérieures au 1er juillet
1962.

Art. 4. — La liberté de déplacement et de fixation de rési-
dence est garantie aux personnes occupant un emploi dans
les entreprises étrangéres, ou participant & leur gestion, sous
réserve des dispositions d'ordre pubiic.

Art. 5. — L'%galité devant la loi et notamment dans ses
dispositions fiscales est reconnue aux personnes physiques et

morales étrangeéres.

Art. 6. — Toute expropriation ne pourra intervenir que‘ dans
le cadre des dispositions légales et lorsque le montant cumulé
des bénéfices nets aura attemt le montant du capital importé
investi,

Toute expropriation donne droit & une juste indemnisation.

Art. T. A Les personnes physiques et morales étrangéres
sont teriues de satisfaire aux obligations d’ordre légal ou
réglementaire régissant leurs activités professionnelles et no-
tamment celles fixant les régles fiscales et comptables de ces
activités.

TITRE II

DES ENTREPRISES AGREEES

~
Art. 8. — Peuvent étre agréées les créations ou extensions
d’entreprises qui disposent d'un plah financier satisfaisant,
utilisant un matériel moderne ou approprié et qul.en raison
de ‘leur localisation ou de leur secteur d’activités, concourent
au développement ¢économique du pays selon les plans et
programmes définis par les pouvoirs publics.

Art. 9. — Outre les garanties qui leur sont accordées au
Titre V du présent code, les entreprises agréées bénéficieront
des avantages suivants :

1°) Une protection contre la concurrence étrangére dans
le cadre de la politique douaniére.

. 2°) Le concours des établissements financiers de I'Etat
ou des établissements qui en dépendent pour les emprunts
nécessaires & leur équipement.

3°) De commandes de I'Etat dans le cadre des marchés
publics de travaux et de fournitures,

Art. 10. — De plus les entreprises agréées pourront hénéficier
selon les modalités qui seront fixées par le ministre des Fi-
nances :

f“) De Yexonération totale ou partielle des droits de mu-
tation & la charge de l'acquéreur et afférents aux acquisitions
immobiliéres nécessaires & leur création ou extension.

2°) D’une ristourne totale ou partlelle des taxes et impbts
de toute nature percus ou pouvant étre pergus au titre des
bénéfices industriels et commerciaux pendant 5 années au
maximum.

3¢v) D'une ristourne totale ou partielle des droits, taxes et
impéts pouvant étre percus & limportation sur les matériels
et biens d’éguipement indispensables & la création ou &

! Textension de l'entreprise.

4°) Du remboursement total ou partiel de la taxe & la
production pergue sur les achats de ces matériels e biens
d'équipement.
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6°) D'une ristourne de la taxe & la produstion afférente
& leurs opérations dans la limite maximale du tauxm réduit de
la dite taxe pour une période ne pouvant excéder cing ans.

Art, 11, —= Les entreprises agréées sont tenuss d'assurer
Ia formation e la promotion professiotinelies de leurs ouvriers
ot cadres algériens, Dans ce cas, eiles bénéficieront aprés avis
du Commissariat & la formation professiohnelle €t a la pro=
motloh des cadres, @'une ristourne liinitée dans 18 temps, de la
taxe de formation professionnelle.

Dans le cas ol ces entreprisés ne pourront satisfaire aux
conditions fixées ci-dessus, elles seront assujetties & la dite
taxe de formation professiotinélle,

Art. 19, — Pour U'obtention des avantages définis aux articles
10 et 11, il sera tenu compte notaniment ;

1) Du rapport existant entie lé mohtatit des thvestissements
et & nombre 6’aimplols permanents créds ed égard & la techtiiqite
utilisée dans la brutiche dactivite eonsidérés.

fey Des effets indirests de I'investisseriént envisagé sur
les activités cotinexes ol comiplértientaires.

3°) Du volutie de 1o production destinée & l'exportation, ou
g substitusfit & des importations

4°) Du rythme prévu de la formation professionnelle et de
1a protnction des cadres nafiotatix.

5°) Du volumé du capital nouveau Importé.

Art. 13, ~ L’admission au régime de P'agrément fera l'objet
d'itie defande instrdite par la Comitilssion Nationdle €Tn-
vest.s ement prevue 4 Larticle 14 ci-apres et séra protioricée
par arrété du minlstre de tutelle aprés avig de 18 dite Comi-
mission,

Art. 14, = I4 Oommission Nationale d’Investissement, pré-
sidée par :

— Le Directeur Général dii Plan &t des Etudes Béonomiques,
comprendra en olifré !

— Le Directeur de I'Industralisation ou son représentant,
— Le Directeur du Budget 6u son représentant,
— Le Directeur du Crédit et du Trasoi od soh représéntant,

— Le Directeur de la Bandiie Centrale d’Algétie od son
représentant,

< Le Directeur Général de la Caisse Algérienne de Déve-
loppeément ou sonh représentant.

— Le Directeur du BERIM .ou son trepréssntant,

— Un représentant du ministére du Travail et des Affaires
sociales,

- Un représentant du ministére des Affaires étrangeéres.

- Un représehiant dti ministére de la Reconstruction, des
Travadk publics &t des Transports,

= Deux patlemnentaites,
— Un répréﬁentant de 'U.G.T.A.

Art. 15, — Lorﬁdtle Pugréemaetit est donné pour lextension
d'une entreprise déja existanbe, les avanua,ges ne sont accordés
que pour la dite extension et sous réserve que les éléments et
les résultats de celle-ci solent individualisés.

Art, 16. — L’arrété dagrément devra viser notamment le
programme d’investissements, de fabrication et de formation
auquel s'¥st erdgagé le démandeur ainsi que l'obligation pour
co dernier @’adresser fetnéstriellement fux dutofités chargées
du contrdle de l'exécutioh de ceé programme uh rapfort d’ekxé-
cution,

Art. 17. — En cas de manquement grave & l'une des obligations
définies par larrété d'agrément, le retrait de l'agrément sera,
sur demandé Hdu Ministé?e intéfessé, instruit et prononcé
dans lés formes prévies A Partiele 13 ci-tlessus, aptés gque
1entrepnse ait été - préalabiement mise en demeure de satis-
faire & ses obligations dans un délai qui pourra varier de 1
4 2 riois.

TITRE III
DES ENTREFPRISES CONVENTIONNEES

Art, 18 Peuvent étre conventionnées les créations et
exntensions d’'entreprises agréées tonformément & lafticle 8§
du Titre ITI qui présentent un programme d’investissements
g’'un montant minimum de 5 millions de nouveaux france
réalisable en trois ans,

Ces entreprises devront en outre remplii- I'une des condition:
suivantes :

- 1°) Créer un minimum dé 100 emplols permanents de
cadres ou ouvriers de nationalilé algérienne,

- @°) Exercer leur activité dans ttn secteur ou branche d'ac-
tivité économique défini comme prioritaire par les plans et
programmes arrétés pai les pouvoirs publics,

= 3') &lmplanter dans une gone ou un centre défini comme
pricritaire par ces mémes plans et programumes.

Art. 19. — Outre les avantages susceptibles 'atre accordés
et applicatioh du titre précédent, les entreprises convetitionnées
pourront bénéficier :

- 1) D'un régime fiscal stabilise accordé pour une durée
déterminée et qui ne saurdit excéder 15 ans & compter de la
date fixée par l'arrété d'agrément.

Ce régime fiscal garantit & rentreprise, pour Pactivité agréde,
la stabilité des charges fiscales de toute nature résiltant direc
tement des impdts, droits, tdxss et redevances.

L'application du régims fiseal stabilisé ne pourra en ducun car
imposer 4 leritreprise une charge suptrieure 8 celle qui résul-
terait de ‘celle du droit commun, i

- 3°) D’une bonification d’intérét sur les emprunts d'édui:
pement & moyen et long terme, et dont les taux et les modalités
seront fixés par la convention visée & Particle 20 ci-dessous

- 8°) Dine ristourne totale ou partielle des droits et taxes
de toute nature prévus ou pouvant 8tre prévus & Pimportation
des matiéres premiéres nécessaires a la fabrication des produits
envisagés et dans la tesure o ces matidrés preitiéres ne sont
Pas produites ou disponibles en Algétie.

Art. 20. — L’agrément ef la convention énnexe seront ins-
trults et arrétés selon les formes et conditions prévues aux
articles 11 & 16 du Titre 11 du présent code;

Art. 91. — La convention précisera notamment les droits
et obligations rétiproques de I'Etat et de 'entrepfise.

Elle poutra stipuler des garanties économiques et commerciales
particuliéres, compte tenu des conditions d'investissement, de
rentahilité et de fonctionnement de l'entreprise.

1.a convention pourra en outre prévoir que les préts accordés
par I'Etat ou les établissements de financement qui en dépendent
soient assortis de clauses de participation aux bénéfices ou
de convertibilité en actions.

Art. 22. — Le réglement des différends éventuels nés de l'appli-
cation ou de l'interprétation de la convention annexée & larrété
d’'agrément feront l'objet d’'une clause compromissoire econtenue
danis- la coiwention annexée & l'arrété d’agrément.

Le retrait de l'agrément conventionné ne pourra intervenir
qu'eh cas de non exécution de la décision arbitrale prohoncée
put applicationt de cette clduse;

En attendant la décision arbitrale, la suspension de l'agré-
ment pourra étre décidée par le ministre de tutelle aprés avis
consultatif du Président de la Commission Nationale d'Th--
vestissement,

TITRE IV

DES INTERVENTIONS PUBLIQUES

Art. 33. — L’Etat intervient par le moyen des investissements
publics, en créant des sociétés nationales, ou des sociétés
d'économie mixte avec la participation du capital étranger ou
national, pour réunir les conditions nécessaires a la réalisation
d'une économie socialiste, spéeialement dans les sedteurs
d'activités présentant une importance vitale pour Iésoncmie

nationale.
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Art. 8, — Ligrficle 0 4 Ia Dol " 22-12 du 28 acdl
1063 shsvishe et compléte par man secoud aligde
liselbé comme sk § ’

@ Lerretd Intecmindstéclel portant agrément de la
sozlitd décangmis minie vautb sistorbetlon pouE e
(a lea} entreprlss [3) snciaiflste §4) de VAFseT an
(od Iwar) pertlzipatlon (8) a0 sapital soeind, sglon
Ies medalités habes par le profocpbe d'eccord et
conformamant aud procddures piévics par Le legls-
laticn an vigaear =,

Art. T, — Lrgriicie 12 de 1a 1ol r* 83-13 du 38 agdi
18EE susvisis pst samplild et madifld comme Flk 2

wdrf, 12, — Loarpité interminbsiérisl diagriment
préva & Uarticls 10, sl-dessis, comporis peur la
socidtd d'bconoimle miXte A ardar, ot dks sa conatls
tublpr, lsd evantages flscaox sulvaola

1%) gxemption du droit de mutation & tiire endralx
pour boutes les poguisitions Lmmoblbéres Aecesslie
b s metlvitd

%) ewanération de PimpAt fonsler peur une pariods
de zing (4 ana & compuer de le dete Seegulsition
dii hl&n sofsprns |

& exontretion de Mmpdt sar e bénddices Indos-
trials W0 CoOmMMErOlEME  pour  be LROLE  prEnLIery
aEamcieps, abati=ment de 50 % pour e guUatriee
grarelce et de 3% %pour be clnguléine exen:cs 39
1# réyultat flaaal,

Toutelols, pour les entreprlsss de productlon da
blans la périede o exondtatian de impdt sur le
Bdndfices Industcipls B cOmMErClAME commence 4
poiarlr & 1 date de résilsatlon du poaniier chifire
E'ufinires.

2"} lmpoaltlon &g WEX Fdelt de 30 % de bendiize
Industpiels et coMmmefclaw® Félnvestls. En oubra. led
iAEdrbts Rrodully par es Sompies CoUrERLE @1 W
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Lisssamldée péndrale Hatlllte por d8bération
expresss o consel dadminlstration déalgng parmi
fes pdministrateirs proposts por chasune des partbes,
iuir:ﬂmmnpaurhmumtidlupﬂﬁﬂ
didconomie mixia s

Art, 18, — Lfalimda Tar d& FarMele 20 de B ol
o* B2-19 du 28 aolt 1982 susviaée eat modiflé comme
waalt 3§

« La directour général, préaldent du consell d'admi-
nistration de la soclétd d'Heonombe miXLe #5% DO
par Fasmomblée géndrale constitiative parml Les admi-
nistTRteurs proposés au tlire de 1a parile alpérlenra s

Art 18 — T1 sat Inpdémd B B sulte &e Fardicle 29
e bl 5" 82-13 du 28 nolt 1033 susviske, un Douvel
grticie 2P bis Lbellé comme suli @

wdrf, 59 bis, — 0 o=t dépopd, en oo gil coBserne
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décibons dss GFganes, des soclftés, par sctioos
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B ddonant,
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AT 18, — L'artiele 2¢ de 1a lol n® 82-13 du 38 aclt
1863 susvisde est modiflé comoee sul =

«Nopobstant toste suire dispositlon. somtraire
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Art. 18, — L'arficls 45 de ln bod 0* &2-13 do 22 acdl
100 pusvisde et modiflé comme audd o

¢ Bl & Ilesge de ln péciode conventinnelle 0 n'est
pas procodd b Nétablisement d'un protocole d'astord
additlt les actlors de la partle étrangire sonb
muohetdes par 1o pastle alpérlenna & la demande de
gatle dermli,

Dans e =38 santralre, U sst procddé & 1a Nouidation
amlable de |a soclélé @'économie mixie conformé-
ment A In JegleEstion o WIRURUD &

m.:ﬂ.—n‘mm#dehuwﬂ-uuum
19532 sasviske est modliflé comme St &

<81 an sours de ls péciode conventlonsells, le
parienalre giranger manifeste le désir d= 88 byl
die assoelation sans préjudice A la parile algérienne,
188 astlons sont rachetdes par |a parda algecisnoe.
L& partenaire éifanger st tenw & donnef Q6 préavis
da gouss (13) mois & la partie algérlenne de son
déalr g 5o rebifer s

M.EL—ﬂuﬂmah'EtEmuderdﬂl'Ilﬂ
un noivel garticle 45 bix Wbelld comme aull 3

eArf, @8 b3, — En cas d¢ machat par la partis
algirlenne des metlons el que preévu par les dispo-
slthons des mrticles €3, 45, 46 ez 47 de la présentas
1ed, 1s valeur des actlons est déterminés par expertise.

Tans W czs of la partle algéeienne o'est pas
Intéresste par un 9l ruchas, U et procédd au rekrlk
de lagrément de la g0élétd d'tconomie mixts pRr
&EPfte Intermintindrled, Le retrals d'agrément sntratne
in dizsalation de la seciitd écopomis mixte et &&
llguidation & Pamiable conformément & Jo leglalation
&N TIgUSUI ¥,

Art. 22 — LfarHels 47 de = lof n* 02-13 du 38 acht
1962 ausviste est modiflé comme sait ©

¢ Ls partie aigécrienne peut avant Taxpiration
la péricde conventlonnelle, apfis préavia de
{12) mols slgnlflé au partenalfe étranger, metioe
A lassoclation, Dans ce oas, elle machéte les
détenugs par le partenalie dtranger dand be
tions définies & lartlcis 46 Bls e

mn—ﬁﬁmﬂiihmdﬂl’dﬁhﬂr
da Ia ol n® 89-13 du 28 sobt 1002 susviste un noUTEl
articie 47 kg bl comme suik J

edrt. 47 B2 — La disglution aniieiple de &
gocléts déconomie mixte st prooonode par Pamem-
hlés géntrals extraordinaire sl, du fali de partes
comstatées, sctif met de ladiies poclésd d'économis
mixte devient Inférieur & 55 moitld du fonds social

La résciution adoptée par Vassemblée péndrale esk
déposda oo greffe du tribunal et publlés oo journal
habiiith & recevelr lias annoadés DEgaies .

ATh. 94, — 11 est inedrd & da sulte de Narficle dF THE
un moavel ariicle 47 ter Hbelld comme st

& drt, 47 ter. — La dlssolation de ln soclété d'dcona-
mie mixte sabraing sn lquidation & 'amiable onior=
miment b o leglsiation en vigueur »

Ar. 85, — ELgrifele 48 de 1s lol n* &2-1F do 2% acdt
1802 susviste est modifié comme gult |

AU cas oi l'lmtéret publie extgerait lu reprlse
par U'Etat des petlons délenie par le partensire
stranger, une telle mesure amporteratt da plein
drolt, en veriu de 1s constliutlen., paiement dars
an délal maximal dun (1) sa, dune indemnid
jusie of dqultable », S

HHH

A
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Are, 178, — A défout de réglement & Péchéance de
sommes dues e bangues ot aux  Etablissements
finaneciers, ceax-ri, peavent, nonobstant toate opposi-
tion =t quiree (13) jours aprés sommation signifidée au
détbiteur par acle extrajudicisire, obdenir par simgple
requéte adressée an président du tribunal, que sait
ordonnée la vente de ot gage constitet en faveur des
bangues et des dablissements financiers en seirdbation
A cen derniers directement of sans formalitis da prodsis
de et vente, en remboursement en capital indnis,
imeériits de reterd et frais des sommes does.

il =n et de méme en cus Fexercics par les bangues =
loe dtabliseemonts financiers sur dos toees, da matdeial,
du mohilier ou des marchandises, des priviliéges qui
leur spnin conféres por bes textes bgislauls # réglemen-
tmireEs #6 VigIWEUr,

Les dispositions du présent article sont également
applicables :

— pux biens mobiliers détenus par |e débitear par
des tiers pour son comipie ;

— mux créanoes exigibles détenses par le débiteur
s biss ters amsl que dee tws avolrs oo comptes.

Art. 178, — Il est institué une hypoihégque légale sur
les biens immabiliers du débitewr su profit des bamgues
et des établissements financiers &n garantie de recou-
vrement de leurs créances of des engogements consen-
tis envers sux.

L'imseripion de cote hypothbgque &'effeciun confor:
miémant aux dispositions légales relatives au livee
fonrier.

Certe imseription et dispensds de rensuvellpmant
pendant wn déle de trente (30 ons.

Art. 180, — Sauf dénision romtroire dua juge saisi, les
bangues ei les Elablissements financiers sont dispensés,
au cours de toute procédure judiceaire, de fournic
caution ou avance dams tous les s ol la ko prévoit
cette obligation & la charge des parties,

LIVRE Wi

DRGANISATION DU MARCHE DES CHANGES
ET DES MOUVEMENTS DE CAFITAUX

Art. 181. — Sant considérées comme non résidentes,
les personnes physigees et morales dont le centre
principal des activitds &fconomiques est situé hors
d” rie.

Art. 182, — Soni considérées comme résidentes en
Algkrie, les personnes physiques =t morales qui ¥ ont l=
wcenire principal de leurs activités Soonomigues

Art 1B3. — Les nom résidenis somi satorisds &
tranaffirer des capitaus en Algérie pour Bnancer tates
activités fconomigues mon expresstment riservies &
IEran ou & ses démembeoments oa b aie prsonme
mearale expressdment désignds par un texte de boi

Le consell de la monnaie of da orédit difinirn, por
riglement, les madalivds de ces financemenis cn tenoni
comple dies hisolne de  docosomie netionale em
FTE AT

— e eréation el de promation de Femplod ;

= de perfectionnement de cadres ed de persomnel
algdriens ;

— d'erquisition de moyens techmigues et scientifi-
tpues o1 de rentabilisation lucale des brevers, licences ou
murgues de fobrigue protéges en Algérie conformé-
ment aux conventivns inlernationalbes |

— déyuilibre du marchd des changes ;

Art. 184, — Les capitoux pinsi gque tous bes Traits
revenus, intéréts, rentes = aulres en relation avee les
financements menticnnés & Parecle 183, powrront &ire
rapaltits o jouissent des garanties prévaes por les
conventbons internationales ratifides par I'Algérie,

Le conseil fixers s conditsons de rapatriement dans
le risglement prévu b larticle 183

Are, 185 — Tout financement réalisé en application
des dispositions réglementaires prises en vertu de
Particle 183, Ters Pobjet &un avis de conformitd du
el pvant tout acte d'sxdcution de invesitsssement.

Art. 186, = Toutes noavelles conditions posées apres
I'awis de conformitt mentianné & Uartche 185 ne peuvent
faire obstarle no rapatriement sotorisé par article TH.

Are. 187, — Les pésidents en Algérie sont sutorisés i
transférer des copitaux a étranger pour sssurer e
Mnancement d'activités & I'éranger complémentaires b
lemrs activitds, de biens @1 de services an Algtric.

Le conseil détermine les conditions o application du
présent artiche et scoorde les sutorisations conformd
ment & ces conditions,

Art 1BH. — La Hanque centrale organkse ke marché
des changes,

Ari. 189, — Le touax de change du dinar ne peal ére
i tiple.
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Art 180 — Les misavesssnis  linaisciers  avec
Fétranger me dolvent, en aucuen cos, avoir pour efet,
direct oa indirect, de oréer en Algérie quekpae sitaatian
que oo snil avant us caraciére de monopole, de cartel
o é'enienie et toute pratigque tendant b de telles
situwtions est peokibides,

Art §891. — Les digposiions de Particle 184
s'appliguent dofice aux personnes physiguees @1 mo-
rabes autorisées en vertd des artiches 127, 128, 130, de la
présente bai.

Art. 182, — Touwte sccited de deolt algéeien exporta-
trice, concessionnaire du domaine minier ou fnergét-
tjuse e |Etat daoid obligatairement fivair et momdenic ses
compies en devises aupris de la Bangue centrale e
elfectuer ses opérations en devises par son entremise,

LIVERE ¥l
SAMNCTIONS PEMNALES

Art 150, — Esp passible des peines de Uescrogueris
Tule ErsOnne SgisInnt soit pour son comgpee, soll poue
le compte d'ane personne msorals, qal asrs contrevenis
b Vune des dispositions des articles 117, 130, 125 e 126
de la présente boi

Le tribumal pourrn, enooutre, ordoaner lo fermetars
de Fenireprise ofi surs 406 commise une infracion &
Farticle 120 ou & |'srzicke 1296,

Il peur également ordonner que le jugement soit
jralzlié intégralement pu par extraits dans les journaux
qu'il désigne et qu'il soit afflehd dang les lieus qu'il
ditermine, aux Frais du comdamné sans que ceux-ci
puisaeni excéder le montant masimum de 'amende
EMCTUCLE.

Art. 184, — Quirongue auwrn éd condamnd &n veri
de 'srtiche 198 poar infraciion 4 Pacticle 125 de |2
présente boi ne pourra étre emplovd, i quelque tiire que
ce sodt, dans |a bangue ou dans |"établissement fnancier
dans lequel il exercait ses fonctinns o dans tose filale
desdits bangques ou Sablissements lnanciers.a

En cas d'infraciion & cette interdiction, be délinguean
el son  employear seront  punis  des  peines  de
' erragisarin,

At 185, — Towt sdmislstratenr o dirigeant de
bomgue ou dablissement financier, toute personne au
sorvice d'ume telle entreprise, tout commissaire auy
comptes de ces emreprises gul, apeds mise en demeure,
i rlpond pas sux demandes dlinformetion de la
commission hancaire, gqui mel obsiacle, de quelque
mani#re que o= soit, & lexercice par colle-cl de sa
mission de comtrdle oo gul hii communigue sciemment
dies renseignements inexacts, et passible d'un emped-
sonnement de six (G} mods & deux (Z) ans et dune
arnende de 100000 & SO0UMN diners algériens.

Art. 188, — Seront panis de six (§) mois & un (1} an
d'emprisonmement ef d'une amende de 50,000 &
A0 dimars akgériens, les adminksiratears e dini-
pranis de hangques au d"fiablissements nanciers ainsi
que bes persannes ma services de cos enireprises g

— wurtnt sciemment mis obsiecle aas vérifleations
mm:mﬂknhmhﬂmmmﬂm
ppriés sommajion, suront refusé ln commandentian sar
place de toutes les pitces wliles & 'exercice de lear
miAsHE, wolamamenl ous conireks, lvres, doouments
compitnhles ¢t registres de procés-verhao,

— n'mursnl  pas  dressé  lipventaire, é&abli  les
cogpies annels o le rapport de gestion dans les délais
préaus par la bol,

= n'aurnni pas publid les comptes annuels dane los
comditions prévus & I'articke 167 de la présentes bol,

— auroni sciemment commundgud de faux remsed-
grements & la Bangue centrale,

Art 187, — Les clienis des bangues ol ftablissements
finamciers qui commetient ou akdent & commetere 'un
des pctes réprimés par les articles 1895 a 197 de la
présente boi seront punis des prines édictées & ces
articles.

Ar 1898, — Touwte infraction sux dispositions 1égales
o péghementaires concernant be livee V1 sera punie d"un
emprisonnement d'un (1) & six (6] moeis & dune
nmende dgoke ae ples & vingl pour cem (207%) de s
valeur de |'Envestissoment.

Art 188, — Le Gowverneur de la Bangue centrale peut
i comstiner partks civile ds-qualitd dams wite proct-
dure.

En tout &tat de procédure, le tribanal peut demander
i & cormumission bspesice wus avis et informations
wiles,

LIVHE ¥l
DISPOSITIOMNS TRANSITOIRES ET DIVERSES

Art. 200, — La présente lod entrera en viguear an
ks apres g8 puldication su Journal offfcied de la
Aépublique algérienne démocratique el populaire, o
tefinis

— le Gouvernsur ot les vice-gouvernears, ninsi que
les membres de la commission bangquoaire poarront #tre
nammés dés sa promulgation,

— l= premier agrément des banguoes et des éinblisse-
menls financiers interviendra comame i est dit & Facicle
203 de ln présente |oi.
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Art. 16.

Sanf dams les cas prévus par la legslaton en vigueur, les myvestizsements réalises ne pervent
faure l'objet de requnition par voie adoumstratve.

La requisihion donne heu a une mdemmsahon mste of equtable.

Art. 17.

Tout differend entre ['imvesnsseur étranzer et ['Etat Alzénens. résultant du fait de
I'mveshzzenr ou d une mesure prize par I'Etat zlzenen a |'encontre de cehn-o1, sera soummes
aux undichons compatentes sauf comventions bilatérales ou mulhlatersles conchues par [Eiat
Algeniens, relatrves a la concihation ef a 'arbitrage ou accord speaifique stpulant une clause
COIpTONTssolre O penmettant sux parties de convenir d'un comproms par arbitrage ad hoc

TITRE IV
LES ORGANES DE L'INVESTISSENIENT
Chapitre I
Le Consail national de I'inveshssement

Art. 18.

I! est cree v Consell national de [Tnveshszement m-apres denorome "le Consail”, preside par
le Chef du Gouvernement,

Art. 19,

Le Consal st chargs notanmment de -

proposer |z stateme et las priontes pour le développement de 'investssement
proposer |'adaptahion aux évolutons constatees des mesures imrhiatives pour
I'mvestssement ;

s8 prononcer sur les comventions vissees 2 l'article 12 c1-desmus ;

se prononcer sur les avantages 3 accorder zu tite des mvestissements v1ses a laricle 3
ci-dessus |

e prononcer, en hason avec les objectfs d amenapement du terntowe, sur les zones
devant beneficter du regume derogatowres prevu dans la presente ordormance |
proposer au Crorvernement toutes decisions et mesures necessawes a la mise en e
du drsposihf do souten ef d'encouragement de I'mvestissement ;

musciter ef encourager la crézhon et le developpement dinsttunions et dmstuments
financiers adaptes au financement de I'mvestssement

traater de toute aufre question en rzpport avec la mose en cewvre de la presente
ordonnance.

Art. 20,



La composinon, I'orgamisation et le foncfionnement du Consel sont fixes par voue
reglementane.
Chaptre I
L'Agence nationzle de developpement da l'investssement
Art. 11,

L’ Agence visee a [arhicle 6 c1-dessus est un etabhissement public dote de 1a persommalite
morale at de I'autonomme fimancrere.

L'agence 2. notamment powr mssions dans ke domane des myveshssements et en relahon aves
les admmishahons ef orgamsmes conoemas |

»  dassurer 1a promotion, le développement ef le sun des mvestissements,
« d accueillr, dinformer et dasaster las myveshssewrs redents of non-résidents,
» de faciliter ['accomplissement des formahtes conshtutives des entreprizes et de
concretizahon des projets a travers les prestations du gwichet wmaque dacentralise,
« doctrover les avantages lies a l'imvestssement dans le cadre du dispositef en viguenr,
« de garer le fonds d'appw 3 I'mrveshiszement vize 3 article 28 ci-dessous,
» e s'zsourer du respect des engagements souscnts par les imvestissewrs durant la phase
d exonerznomn
L'orgamusation et le fonchonnement de ['agence oot fixes par vole raglementame.
Art. 12,
Le miepe de | agence et fixe 2 Alger. | 'agence dispose de structures decentralisees au mvean
local

Elle peut creer des ureaux de représentation 3 efranger.

Le nombre et 'implantanon des stuchres locales et des bureanx 3 l'etranger sont foces par
voie réglementaire,

Le Giunchet unique :

IT est crée, an zein de 'agence un puwchet umque regroupant les admimistations et crganizmes
concemes par ['urvestssement.

Le mmchet unque est dument habilite 3 fowmr les prestanions admimstatves necessamrez ala
concrehszhon des wrvestissements. objet de la daclaration visée 2 laicle 4 ci-desmis.

Les decimtons du gmchet umaue sont opposables awe admemstrahons concerness.



Art. 24,

Le mnchet umaque est cree au mveau de 1a strucnre decenmralizes de [Azence.

Art. 15,

Le purchet umaque 5'zsswre, en relaton avee les admumstrations et les crzamsmes concemes,
de |'allézement et de la simphfication des procedures et formalites conshtutrves des
enfreprises ef de reabisabon des projets.

I1 veulle 3 |a muse en cownvre des simphifications et allepements dacades.

Art. 16

A partir des articles residueals des enfrepnizes publigques dissoutes ef en vue dasswrer lan
valonsaton pour e developpement de 'imrestiszement 1Tzt constituera un portefemlle
foncier ef mmmoiher, dont la geshon est devolue 3 [3gence chargee du developpement de
I'mveshssement vises a l'arhicle 6 c1-dessus,

Les modalites de mase en cemnvye de cet arnicle sont fixess par voie reglementaire.

Art. 7.

L'offie dassieties foncieres «'effectuera 3 travers [a representation. au nvean du gmchet
ummgue decentrahse, des organismes charges du foncier destine a 1 'mveshssement.

TITREY
DISPOSITIONS COMPLEMENTAIRES
Art. 18,
II est crée un Fonds d'appw a I'imvestissement sous forme dun compte d affectzhon specal.
Ce fond est destme 3 financer Iz prise en charge de la conmbunion de [Etat dans le cout des
;antages consents A Imveshssements, notamment les dépentes a fifre des travaux
dmfrastuctires necessawes 3 la realisation de I'mvestissement.

La nomenclatwe des depenses suscephibles d 'etre imputees 3 ce compte est amretee par le
Consetl nzhional de 'mveshssement vize a larticle 1§ c-dessus.

Les modalites dorgamsahon et de fonchonnement de ce Fonds sont fcees par vore
reglementare.

TITRE VI
DISPOSITIONS DIVERSES

Art. 29,
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Art 4, L'article & de fomdonnance n™ 103 du 20 300t 2001, susvises, 25t modifié ef regige comme sull

aArt. 6. Il =sl créé une agence nationale de developpemem Oe invesissement chaprés denommes,
"Tagence” r.

AL 3. L'arficle T de Mordonnance n® 01-05 du 20 acit 2001, susvisée, est modifié, complete et rédige comme
GLAT -

o Art 7. Sous réserve dee dsposdions particuiléres applicables @ux Inveslissemenis présaniant un inténst

pour Méconomie nationale, lagence dispose, 3 compter de |3 date de dépdt de 3 demande, davantages dun
g3l madrum

- 0 sobgante-douzs (T2) heurss pour 13 oelvrance o2 (@ decislon reEtive aux avaniages prévus au fire
de i3 realEation ;

- g2 x (10) jours pour [ dévrance de |3 oddcision relative A avantages prévus au tire de
rexpioitation.

L'Hgﬂ"IEEFI!'Lﬂ'. en contregarie des fras de raftement des doeshars, PEI'DE'U‘E‘]'I.I'I-E-I'EH'E'EII'H:E WEIESE DA [eg
yestisselrs.
Le montant et fes modalltés de perception oe 13 redevance sont fxés par voke régiementale ».

ArL 6. L'omdonrance n® 01-02 du 20 apdt 2001, susvises, est compiates par un amicle 7 Dis redige comme
Gt -

x _Art. 7 bis. L&6 Investssaurs s'estimant lesés, au tiire du bénéfice des avantages, par tne administration ou
Un organisme charge o2 |3 mise en ceuvTe Og [3 présents ordonnance ainsl Que Cceu faisant Mobjet d'une
procégure de refralf engagée en appiication de I'articie 33 c-dessous, disposant dun droit de recours.

(2 Tenours est axame EI.]:II'EE d'une coEmmissian dorm @ compostion, |'ﬂm’l53.|l1ﬂ el le fonclipnnemsan] sont
flxés par vole reglementalne.

C2 recOlUrs £ eXeme 5305 Fl'Ejl.ﬂ'ﬂE- ol recours ';l.l'-ﬂ[:ﬂ[l"ll'lﬂ dont beneficdz 'imvestissear.

Co recours ook &ire exercé dans les quinze {15) jours qui suivent 13 mafification de Facie oblet e 13
contestaton ou du slience de Fadministration ou de Tomganisme concemés pendant les quinze {15} |ours 3
DHHFQET e 53 EakEing.

Le FECOUFE Y54 & 'afnaa ci-dessus est EUspenst des effels oe I'ack coniests

La commission sialue dans un déal dun {1) mois. 53 décision est opposanle 3 Tadminisation ou 3
FOnganisme CONCaMEs par i recours ».

Arl 7. L'arficle B de 'ordonnance n® 04-03 du 20 a0k 2001, susvisés, ept modifié, compiéte ef redigé comme
5IEL -

o Art 5. Cuire fes InciEtions fiscales, parafistales el douanieres prévues par le drodf commun, les
invesiissements definls aux anickss 1 el 2 d-gessus, benaficlent

1. At Tire de feur réaisation telie que visée a Tanlicle 13 c-dess0us, des avaniages sulvants -

3] exanéralion de droits de douane pour les Mens non exchis, mportes et enirant dreciement dans 3
reallsation ge lnvestissament,

b} franchise de 13 TVA pour les Diens f SEnvices non Excius Mpores ou acquis localement entrant
drectement dane |a réalisabion de Mnvestissament,
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* 4 Chalbane 1439
Té juilld 2089

Mopoboimef  Dales  dispositoss  oonfraires,  les

prescmpoiea du pefent anicle s appilgquent aox seaisey
gt au oere des ewerchess M0 o nwivants, i
(uiaE résulingy en ineence d'sifecemion 4 la dale &

promilgenon de b Jol de finences compitmesinire poo
X0,

le son-respent des présemies dsposinon emmine [e
reversement de Iavantige fiscal e Iappiceton of use
mmee fiscale de 305

Cehe obligamon ne s applique p Heujoe le ooased
natnid de Tivesisement £ plooonos e G6ison
dérngmindre de dispense au peodit de Tinvestises de
[ ol agation de réisvesisemenl

Al 58 — Lordonmsnce o O du X ss0r 2000,
modkfbie £r compléite, selaive o ddveloppement de
Iinvestiassmnen e complfode par un amele 4 A rédips
COMme S

= AT 4 bt — L& Eveshsemens franger 1éalints
ikans les activiids Sootombiques de production & Hen o
de servicss ool Modget, aloblement 3 e pEadeiio,

fme déclarnon investssement aupds & Tagenoe
wisde & T armele & o-dessms

les investissesenes Somager pe peuvent &re ralists
que dars le cade fun paneonst don [ etk
nabewisd eaidem fepoiseate ST AU mods G capio
eocial Par actonndris neoemed, f fem fme emendn

I addition de plesiews pumenaies

Nonobstust les disposmons du pechdest slisda, les
BCHVIES de COMIErcE XIS he peuvent Sine enencfes
par des personnes plysiqoss oo morales Mmsgies gue
rans e cadre & un pariensnat domi [ S0OnmRTng 1o
nEsident e égal A motns & 30% G captal social.

Tout ol Jimelbsemen  Smepes  direa i
i’ wesmseemenl  en  pameraien  avec  des Capitux
dmngen doir Se soumsis B evenen  prdalsbie du
consed notional Je [evesssement visé L Mamicke 18
el JE T

Les imvemissements Mnagens (e o0 -EN pan i
s s de prisenisr  une. balance en dewiees
excédentise du peolin de I Alptoe pendans e Li dusfe
de vie g projel Un texte de Damonis mondtaise préczer
hem monedalinfs o application du présent slinfa

les financemenin nécesmmires & b réalisaion des

investhaements Srangers, dieds ou en panenana, b
I excepeanss de la conainmon G capeial, s mis en place,
i o [peTcnlien, pa seoomas o fnancement ocal, Un
enke pglemenaine pofcisers, en e que de besoin, jes
ekl it oF appdication des présenes dspoaitons =
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Annexe N° 08 :
Organigramme de |I'entreprise
Tchin-Lait
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Annexe N°09 :

Lait long conservation
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Annexe N° 10 :
Lait boisson
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Annexe N°11 :
Poudre instantané
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Annexe N° 12 :
Boisson aux fruits
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Annexe N° 13 :
Les questions de I'entretien



Université¢ ABDEARAHMANE MIRA-Begaia
Faculté des Sciences Economiques, Commer ciales et des Sciences de Gestion
Département des Sciences Commer ciales

Entretien deterrain sur lethéme

« L’investissement directétranger et letransfert
technologique en Algérie: Casde Tchin-Lait-Candia »

Réalise par : Sous la direction de:
HASSANI ADEL Dr. BOUKHEZER-HAMMICHE Nacira

IKHLEF CHAFIK
Présentation de |’ entretien

Cet entretien sinscrit dans le cadre de la préparation d’un mémoire de mastére en
sciences commerciales, spécialité : Finance et Commerce International, portant sur la
thématique de I’apport de I'investissement direct éranger en termes de transfert
detechnologique en Algérie, avec cas particulier de Tchin-lait-Candia »

Cet entretien est de nature a nous permettre d' avoir une idée précise sur la coopération
de votre entreprise avec la firme étrangere, ainsi que les apports en matiere de transfert
de technologies et de compétences.

Nous souhaiterons votre pleine collaboration en répondant aux questions préparees, en
vous assurant que les informations fournies seront utilisées uniguement a des fins

académiques. Nous nous engagerons pleinement a garantir leur stricte confidentialité.



Question del’entretien

Théme 1l: Lesinvestissementsdirect étranger et le choix delafranchise

1. Queélles sont les objectifs de Tchin-Tchin en procédent a un accord de partenariat, et
gellea étélaprocédure ?

2. Devotre point devue, est-ce que le climat algérien vous a facilité la procédure de
coopérer avec lafirme Candia ?

3. Quedleéait lapartieinitiatricedu projet de partenariat ?

4. Est-ce-quece contrat a étévalidé par la Banqued’Algérie?

5. Pensez-vous quelaloi 90-10 relative a la monnaie et au crédit et I’absence de
légidlation sur ce mode, empéche son évolution ?

6. Lefranchiseur est-il partie prenante dansvotreentreprise ?

7. Comment votre organisme procede-il au paiement desroyalties ?

8. Qud est I'impact del’accord d’association qu'asignél’Algérie avec I’ UE, sur les
relations des entreprises locales avec les entreprises étrangeres ?

9. L’Algérieest sur lepoint d’adhérer al’OMC, pourriez-vous nous dire comment votre
entrepriseréagira-t-elle apreés cette adhésion ?

10. Avez-vousdga prisdesinitiatives afin d’éviter leslitiges qui en résulteraient ?

11. Pourriez-vousnousdonner la progression devotre chiffred’ affaireset dela main

d’eeuvre apréslasignature du contrat ?

Année 2001 2006 2011 2014

CA en MDA

Per sonnd




Théeme 2 : Etude detransfert de technologie dansle cadre de contrat dela
franchise

1. Latechnologie et le savoir-fairetransmis pour Tchin-Lait, est-il le méme que celui de
I’entreprise mere ?

2. Comment se passeletransfert du savoir-faireet lelabel versl’entreprise ?

3. Y a-t-il-eu des changements en matiére de techniques et procédés de production apres
I"alliance ?

4. Disposez-vous d’une structure indépendante de R& D dans|’entreprise ?, si oui, était-
elle mise avant ou apres|’alliance ?

5. Pouvez-vous nous expliquer les apports bénéfiques que la franchise avec Candia
mere, a eu sur votre organisme ?

6. Lesfournisseurs sont-ils sélectionnés par la firme Candia ou bien par Tchin-Lait,
comment décrivez-vous votrerelation avec eux ?

7. En termes de prise de décision, étes-vous obligés d’informer I’ entreprise Candia pour
chaque décision prise ?

8. Durant toutes les années d’alliance avec Candia, aviez-vous essayé de changer
quelques clauses du contrat ?

9. Votreentreprise netrouve-t-elle pasdesdifficultés a suivrel’innovation proposée par
lefranchiseur ?

10. Comment estimez-vous la situation des technologies utilisées actuellement dans
I"entreprise ?

11. Rennouvelez-vouslestechnologiesdel’ entreprise, et comment cela se passet-il ?

12. Avez-vouslanceé de nouveaux produitsapres|’accord ?

13. Comment vous procédez pour la formation du personnel afin derépondre au besoin
d’évolution du marché ?

14. Quel sont les nouveaux changements organisationnelsintroduits apres|’accord ?

15. Y a-t-il un suivi de la part de franchiseur concernant les techniques et matériel de
fabrication, de gestion, de commer cialisation utilisé par |’ entreprise?

16. Pourriez-vous nous parler del’évolution de votre entreprise en termes
d’investissement, depuis 5 ans avant le contrat de franchisejusqu’a aujourd’hui ?

17. Quelleest la part occupée par votre entreprise sur le marché, actuellement ?



TABLE DESMATIERES

Remer ciements
Dédicaces

Liste des abréviations
Listedesillustrations

LA goTe (U ToiqTo g le < g = - = ST 1
Chapitrel : Généralité sur les|DE

Section 1: Apercu sUr 1eSIDE €t IE&S FIMN ..ot 5
1. 1.DE&INITION OES CONCEPLS......cveueieiieciceeieieirieee ettt s et es s 5
1.1.1. DEfINITION AESIDE .....oiiiiecieeeeeeee ettt sae st snesnennens 5
1.1.2. Définition des firmes multinatioNales...........ccoveeeeierene s 6
1.2, LESFOrMESUESIDE ..ottt sttt s saeenne e 6
2 I = = PRSPPI 6
1.2.2. Lajoint-venture OU COBNEI EPIISE ...uiiuiieeieeie e steeeesiee st ee e sae e e e sseesaeeseesneeas 7
1.2.3. LEeSTUSIONS-ACOUISITIONS .....coiieiiiieiesieeie sttt st sttt nne e 7
1.2.4, LA SOUSTIAITANCE .....oveieieriesieeiieee ettt b bttt b et e b nne s 8
1.2.5. LA SUCCUISAI@ ...ttt sttt bbbt e e b et st nbenne s 8
1.2.6. Lalicenceet e franChiSaAge........ccceieeieieeii i 8
1.2.7. Lesnouve leSTOrmeS d' IDE ... 9
1.3. LescaracteristiqUES AESIDE ......c.oceiieeeeeceece sttt e nne e 9
1.3.1. LesIDE sont horizontaux (tournéverslemarchélocal) ........cccocrvevivncniieenennne 9
1.3.2. Les|DE sont verticaux (tournéversles exportations)........ccccceeeveeeeeieeseeseesnenns 10
O I o= U S 10
IO o U g =S o F= VAo = (oo [ 10
IO S o U g T o F= 1S o o o g = 11
Section 2: Leclimat deSIDE €N AlQEriE.....oov i 12
2.1. Evolution du cadreréglementaire des IDE en AlQerie......ccovveerieienenecesesiene 12
2.1.1. Période de planifiCation ..........ccccociiireieiisiesieiesie e nneas 12
2.1.2. PEriode deSTéEfOrMES. .....cceiieieieiiesie ettt sttt aeseesaesnesnenneas 13
2.2.3. NOUVEIIEBS MESUI S ...ttt sttt be bt sae e e s e sbe et e e neesreenneeneens 15
2.2. Situation deSIDE €N AlGEI @ ...cuuiiieece et 16
2.3. Lesfacteursd’attractivite deSIDE €N AIQEIi€......cccoeiiieveniseseeeeee e 19

2.3.1. Lalibéralisation et reforme al’ ECONOMIE........oooeeeee e 19



TABLE DESMATIERES

2.3.2. Disponibilité des ressour ces natur elles et politiques proactive de mise en valeur

.................................................................................................................................................. 20
2.3.3. Proximité géographiques des marches potentielles.........cccooevvveenieeneccieveeseenns 20
2.3.4. L’ intégration économique régionale (UMA-UE) et mondiale (OMC) ................ 20

24. Leslimitesd attractivité deSIDE en AlGErie.. ... 21

Chapitrell : Etudede cas particulier deLa Franchise

Section 1: Généralité sur [afranChiSe.......ccocviiiiiicieeee e 23

1.1. Lafranchise: histoire et définition.........ccocoovieiinininieicce s 23

1.1.1. L histoiredelafranChiSe. ... e 23

1.1.2. DEfiNition delafranChiSe.. ..o e 24

1.2. Lecontrat delafranChiSe.........oo s 25

2 I T T 1 o o ST 25

1.2.2. Lesétapesdemise en place de CONLIaL ......cccceeveeeierierese e 25

1.2.3. Lesobligations des deUX PartiES.........ceiirieiiereeiisiese e s 27

1.2.4.Raison d’ éChec, raiSON 0E SUCEE .......ccoieiirierierieeeeee et 28

1.2.5. Laresponsabilitéen casd €CheC ........ccooveieiieiecce e 28

1.2.6.Lafindecontrat delafranChiSe........ccooiiiiiiiiieii s 29

1.3. Typologie de lafranChiSe.......ccuciiiece e 30

1.3.1. Typologie déterminée par lafonction du réSeau ...........cceeeeveeeeeneereseeseese e 30

1.3.2.Typologie déterminé par lesmodalités d’ intégration ..........ccccecveveererceereesesceeseennn 30

1.4. Lesavantages et lesinconvénientsliésalafranchise........cccocoovvieeiniccencccecccseciee, 32

1.4.1.P0Ur [€TranChiSBUL ......ocuiiiiieeieeeee ettt 32

1.4.2.P0Ur [€TranChiSe.......ccco ittt b e e 33

Section 2: LafranchiSe en AlQErie ... 34

2.1. Développement dela Franchise en AIQErie.......cov e ciese e 34

2.2. Lescaractéristiquesdel’environnement delafranchiseen Algérie.......ccccocvevuennne 35

2.2.1. L’ environnement demarCh@ ..o 35

2.2.2. L environnement urbanistique CoOmmEr Cial .........cccceeeeieiieeveese e 35

2.2.3. L environnement juridique et réglementaire........ccoceeeeveeceeseenesceeseese e seeseesneens 36
2.3.4. L’ environnement fiNANCIEr €.......cccovvieienieenieiesiese e sneas 36

2.3.5. L environnement culturel delatechnologiedelafranchise........c.cccocevviceveciiennnnne 37

2.3. Lesconditions et contrainte de développement delafranchise........cccccvieiniinenns 37

2.3.1. Lescontraintes qui font face au développement delafranchise...........c.ccoceeuenee 37



TABLE DESMATIERES

2.3.2. Les conditions de développement delafranchise.........ccoccveeveececiesccce e, 40

2.4. Laplace delafranchise dansle développement des entreprises algérienne.............. 41

Chapitrelll : Concept detransfert detechnologie

Section 1: Cadrage sur letransfert detechnologie..........ocooeeiiriiiienenieneee e 44
1.1 Historique €t DEFINITION ......cceiieieieieeie ettt e nnea 44
1.2. Etapesdu transfert teChNOlOgIe ........c.oooiiieiiie e 46
1.3. Formedu transfert teChNOIOGIE. .......cceiuiiieiiee e 46

1.3.1.Transfert NOMZONTAIE........coeiireeeeee e 46

1.3.2.Transfert VENtICAlE......coi e 46
1.4. CoUts et aVantageS ES TT ....cciieeiieesieeeeees e eee e steeee et e e s e ae e e sreenteeneesreennennnens 47

1.4.1. LeSavantageS AES TT ..cccceeceeieseeieeee e ie s e re e e aeeaesreesae e s se e teeneesreeseenennneenes 47

I O 1| £ o[- I TS 47

Section 2 : Lesméthodes detransfert destechnologies.........ccoovvvvveeveiceneese e 48
2.1. Modalités de choix de partenaire et detechnologie.........ccccevveceveenecceveese e, 48

2.1.2.UNeNEQOCIation INEQAIE ......c.eevueieeieeieeiesteeeeee st e ste e ste e seesse e e sseesteeneesreenseeneens 48

2.1.2. Lescritéresdechoix detechnologie et de partenaire .........cccoceeveeeereesesceseeseennens 48
2.2. Modalité destransferts de teChNolOgIe........cccueveeceeeeeie e 49

2.2.1.Dynamique destransfertsdetechnologie..........cccoveriiiiiiiii e 50

2.2.2.Rble des mécanismes d’ apPrentiSSAES .......ccveerreererierierieseseseseseeseesee e sse e seesseens 51

2.2.3.Capacité d’ absor ption teChNOlOGIQUE..........ceeeirieiieiere e 53

2.24. Roledesinterfaces inStitUtiONNEIIES..........cooiiiiiiiiiee e 54
2.3. Lesdifférentscontratsdu Transfert de Technologie.........ccoovvovviriiricienene e, 54

2.3.1. Lescontrats d’ investisSementS dir €CLS.......coviieierrieniineeie et 55

23.2. Laventedeprojet INAUSITIE ..o e 55

2.3.3. LESCONratS AEIIVES.....ceeceeeiiceeees ettt st nnenne e 56
2.4. Légidation sur les transferts de technologie au niveau international .............. 59

Section 3: Letransfert detechnologie et IeSIDE.........cccooiiiiiininneeneneee e 61
3.1. Letransfert technologique dansle cadre « Conflit - Coopération » .........c.cceeueeee. 61

3.2. Processus d’inter nationalisation et limites posée par letransfert detechnologie... 62
3.3.LesIDE et letransfert de technologie en AIgErie........ccveveecenceneccn e, 62
ChapitrelV : Etude de Cas pratique de Tchin-Lait-Candia
Section 1 : Présentation del’organisme d’ aCCU| .........cccvevvreeieeieeseese s 69
I O T (o [ F= W a1 Lo T T USSR 69



TABLE DESMATIERES

1.2. Laprésentation de TChIN-Lait ......cccoeiireriiiiinieieeese e 69
2 I T o o [T OSSR 69
1.2.2. LechOiX dela SOIULION........coiiiie e e 69
1.2.3. Lecontrat defranchise Tchin-Lait Candia.........ccccevoiiiniiiiineeneeeeeeee e 70
1.24. Lalaiterie TChIN-Lait. ... e 71
1.2.5. L organigramme général del’ entrepriSe.....ccoeeverereneseseseseeeeseesee s see e 71
1.2.6. Réseau de distribDULION ......ceiieieieiesese e e 73
1.3. Lesdomaines d’ aCtiVitES Strat@QIQUES ........ecerverreeeeieieriesie e siesressesseeeeseesseseeseesnesnens 74
1.4. La situation géographique et juridiquedel’entreprise Tchin-Lait........ccccevvienene 74
Section 2 : La démarche méthodologique del’ entretien ..........ccocvvveeeeieeienenesese e 74
2.1 Présentation de " BLUAE.........cceiieiieiee ettt 74
2.2, L7 EChANTHTION ... e 74
GO o T1= ot 1 e L= = o = = o P 74
P I Y o (U= o] ] = = P 76
2.4.1. LESQUESIONS OUVENTES ....veeuieceieieeeieetesiee e eeesreesseeeesseesteeseesseesseensesseesseensesseensesnenns 76
2.4.2. Conception dU QUESLIONNAITE.......ccueeivereerieeieseeseeseeseesseseesseessessesseesseseesseessessens 76
25. Lemoded adminiStratiON .........cccoveririnenineneeeee e s 76
2.6. ANAlYSE AES TESUITALS.......eeeeeieceie ettt e esre e ne e e nneenes 76
Section 3: ANAlySE dESTESUITALS .......cceeieeeeieceee e 77
3.1. Lesinvestissementsdirects érangers et le choix delafranchise ..o, 77
3.2. Etudedetransfert detechnologie dansle cadre de contrat delafranchise............ 81
CONCIUSION GENEIAlE ...ttt st reese e e e e et e seentenrenne e 87
1] o] oo =10 ] o 11 =TSR 90

Annexes.



Résumé&

L’ investissement direct éranger (IDE) fait partie intégrante d’ un system économique
international ouvert et efficace et constitue I’ un des principaux catalyseurs du dével oppement,
et I'un des facteurs clés qui stimulent le commerce. Les IDE peuvent, non seulement,
participer au développementéconomique et humain d’un pays, mais aussi ils constituent un
moyen de transfert de technologie et de savoir-faire. Depuis I'indépendance, |’ état algérien
n'a cesseé de traité le probleme de I'investissement pour attirer des IDE, enpromulguant un
ensemble de textes |égidatifs et reglementaires. L'objet de ce travail est d éudier les
transferts de technologie et de savoir-faire apportépar I'implantation des IDE en Algérie,
Cette étude ce consiste sur un cas particulier qui se traduit par la franchise au sein de
I’organisme Candia Tchin-Lait. Nous avons trouvé que a partir les IDE, les entreprises
algériennes acquises un savoir-faire et une technologie importante par le mode de lafranchise.

Motsclés:IDE, transferts de technologie et de savoir-faire, franchise, Algérie.
Abstract:

The foreign direct investment (FDI) makes integral part of an open and efficient
international economic system and constitutes one of the main catalysts of the development,
and one of the factors key that stimulates the trade. The FDI can, not only, to participate in the
developmenteconomic and humanof a country, but also they constitute a means of transfer of
the technology and of the know-how. Since independence, the Algerian state has continued to
address the issue of investment to attract the FDI, by promulgation ofa set of laws and
regulation.The purpose of this work is to study the transfers of technology and the know-haw
bring over by the implantation of the FDI in Algeria, this study consist on a case particular
which translate by the franchising in the midst of the organism Candia Tchin-Lait. We have
found that from the FDI, the Algerians enterprises acquireknow-how and a technology
important by the mode franchising.

Keywords: FDI, transfer of technology and of know-haw, franchising, Algeria.



