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أمراض الكلام وآثارھا على مھارة التعبیر الشفھي 

ـ أنموذجا ـ  تدائيالابالطور في



شكر  كلمة 

ϝϣόϟ�Ϋϫ�ϕϓϭ�ϱΫϟ�ϥϳϣϟΎόϟ�Ώέ�Ϳ�έϛηϟ�ϥ·�ˬبنعمتھ  ناوأنعم علی ناشكره، وفقننحمده ون

ھبة الصبر لإنجاز ھذا العمل.                   اوألھمن

 ناالمشرف السید " عبد المالك سیواني" الذي لم یبخل علیتقدم بجزیل الشكر للأستاذنكما 

بتوجیھاتھ طول فترة البحث.

من قریب أو بعید.  ا البحث ولو بكلمة طیبةفي إنجاز ھذ اإلى كل من ساعدن



قال الله تعالى:  

ان" الرَحمَان ُ عَلَم اَلقرُآنَ  خَلقَ الإنسان َ علمَھُ البی"

].4ـ 1الرحمن آیة [ 



إھداء    

�˯ΎϳΑϧϷ�ϡΗΎΧϭ�ௌ�ϕϠΧ�έϳΧ�ϰϠϋ�ϡϠγϧϭ�ϲϠλ ϧ�ˬϪϟϼΟ�ϰϠϋ�˯ΎϧΛϟϭ�ˬέϳΩϘϟ�ϲϠόϟ�Ϳ�ΩϣΣϟ�ΩόΑ

والمرسلین سیدنا محمد صلى الله علیھ وسلم. 

أھدي ھذا العمل المتواضع إلى:                                                                     

أمي وأبي العزیزین                                                                                 

إلى إخوتي " رابح، محند أولحسین"                                                            

إلى أخواتي دون استثناء                                     

إلى رفیق دربي "عمر"                                                                             

إلى الأشخاص ذوي الاحتیاجات الخاصة الذین یعانون شتى أنواع الضرر    

إلى كل من رزق الفصاحة والبیان وسیرھما لنشر العلم.

عدني في إنجاز ھذا البحث ولو بكلمة طیبة.إلى كل من سا

حنان           



إھداء          

�ϰϟ·�ϪϳΩϫ�Ϋϫ�ΎϧΛΣΑ�ϡΎϣΗ·�ϲϓ�ΎϧϘϳϓϭΗ�ϰϠϋ�ϝΟϭ�ί ϋ�Ϳ�ΩϣΣϟ�ΩόΑ

دعمھما لي مادیا ومعنویاو أمي وأبي الحنونین اللذین وقفا معي

الذي لم یقصر معي وكان خیر سند ليإلى زوجي العزیز یحي مزرزي

إخوتي وأخواتي إلى كل 

إلى كل عائلة حمودي وعائلة مزرزي

إلى كل من ساعدني على إتمام ھذا البحث سواء من قریب أو بعید.     

سعاد      
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  الفصل الثالث: دراسة ميدانية
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المبحث الأول:

أولا: تعریف المنهج 

البحث العلمین یجب علینا اتباع طریق أو منهج معین:من أجل الوصول إلى الحقیقة في

هو" عبارة عن مجموعة العملیات والخطوات التي یتبعها الباحث بغیة تحقیق بحثه، المنهج 

هو الذي ینیر الطریق، ویساعد الباحث في ضبط أبعاد ومساعي وبالتالي فالمنهج ضروري للبحث إذ 

1وأسئلة وفروض البحث."

ظرا لطبیعة موضوعنا، والهدف الذي نرید بلوغه، استوجب علینا اتباع المنهج : نالمنهج المتبع

الوصفي:" الذي یقوم على رصد ومتابعة دقیقة للظاهرة المدروسة بطریقة كمیة أو نوعیة في فترة أو 

فترات معینة، وذلك من أجل التعرف على الظاهرة أو الحدث من حیث المضمون، والوصول إلى نتائج 

2تساعد على فهم الواقع وتطویره".وتعمیمها 

كما أن المنهج الوصفي یعرف بأنه:"هو المنهج الذي یعني بالدراسات التي تهتم بجمع وتلخیص 

الحقائق المرتبطة بطبیعة وبوضوح جماعة من الناس، أو عدد من الأشیاء أو قطاعات من الظروف 

لظواهر أو القضایا التي یمكن أن ، أو أي نوع آخر من اأو سلسلة من الأحداث أو منظومة فكریة

3یرغب الباحث في دراستها".

ویمكن القول أن خطوات هذا المنهج هي خطوات المنهج العلمي بوجه عامن فهي تبدأ 

تكشف عن مشكلة البحث، وجمع المعلومات والبیانات التي تساعد على تحدید التي بالملاحظة الدقیق

یلیها وضع فرضیة أو مجموعة من الفرضیات كحلول المشكلة وصیاغتها بشكل سؤال أو أكثر، 

مبدئیة، ثم اختیار العینة التي ستجري علیها الدراسة، وأخیرا الوصول إلى نتائج وتنظیمها وتحلیلها 

وتفسیرها.

.119، ص 2002، 1رشید زرواتي، تدریبات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الإجتماعیة، دار هومة، ط1
والتوزیع، عمان، الأردن ، دار صفاء للطباعة والنشر 1علیان مصطفى غنیم، مناهج البحث وأسالیب البحث العلمي، ط2

.43، ص 2000
.157، ص 1999، الدار المصریة اللبنانیة، القاهرة، 1أحمد عطیة أحمد، مناهج البحث في التربیة وعلم النفس، ط3
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ثانیا: طریقة البحث

خصصنا هذا الفصل لدراسة أجریناها على مستوى الإبتدائیات التي سندرج المعلومات المتعلقة 

وهذا حقا، وقد اعتمدنا في هذا البحث على تحضیر إستبیان موجه إلى معلمي المدرسة الإبتدائیة بها لا

الإستبیان یعتبر العنصر الأساسي الذي بنینا علیه هذا الفصل، والذي یعتمد على جمع البیانات، 

والذي یهدف إلى الحصول على إجابات عن مجموعة من الأسئلة أو الإستفسارات المكتوبة في 

سؤال تصب في صلب موضوع بحثنا.21النموذج الذي اعتمدنا لهذا الفرض والذي یحتوي على 

اعتمدنا على الآلیات التالیة في جمع البیاناتولضمان تحقیق أهداف البحث الذي قمنا به 

المقابلة:أولا: 

المیدانیة، وتعرف المقابلة تعتبر المقابلة من أهم الأسالیب والطرق التي یستعملها الباحث في دراسته 

الوصول إلى الحقیقة، أو موجهة بین الباحث وأشخاص آخرین، بهدف على أنها عبارة عن محادثة

موقف معین، یسعى الباحث لیعرفه، من أجل تحقیق أهداف الدراسة، ومن الأهداف الأساسیة للمقابلة 

لامح أو مشاعر أو تصرفات الحصول على البیانات التي یریدها الباحث ، بالإضافة معرفة م

1المبحوثین من مواقف معینة ویمكن استخدام المقابلة بشكل مقال بالدراسة التي تتعلق بالأطفال.

الملاحظة:ثانیا:

حظة من أقدم أدوات البحث العلمي، حیث استخدمها القدماء، وهي أكثر استعمالا في العلوم الملا

البیانات الخاصة بموضوع الدراسة ویجب أن تتمیز الإنسانیة، من خلالها یستطیع الباحث جمع 

بالموضوعیة والدقة.

.55،ص1998ــ كوبس علي خیر الدین، دلیل البحث العلمي، دط، دار الفكر العربي، القاهرة، 1
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یة المراقبة، أو المشاهدة أثناء الدراسة للأحداث كما یجب أن تستمر حتى نهایة الدراسة وهي عمل

واتجاهاتها وعلاقاتها بأسلوب علمي منظم، بقصد التفسیر وتحدید العلاقة بین والظواهر ومتابعة سیرها 

المتغیرات والتنبؤ بسلوك الظاهرة وتوجیهها لخدمة أغراض الإنسان وتلبیة حاجاته، ولقد استعملنا 

الملاحظة كأداة علمیة لملاحظة السلوكیات التي یبذلها الطفل أثناء كلامه خاصة عند النطق. 

:إعداد استبیان

قمنا باختیار الإبتدائیات التي سوف نقدم لأساتذتها الكرام بعد تفحص دقیق لمحتوى بحثنا 

بعض الحصص في تلك الإبتدائیات  رلحضو الإستبیان الذي أعددناه، وبعدها أخذنا الإذن من مدرائها 

لملاحظة، إذا ما وجد تلامیذ یعانون من أمراض الكلام وكیف یكون مستواهم في التعبیر الشفهي، وإذا 

مستواهم الدراسي، وبعد حضور الحصص مع بعض الأساتذة قدمنا لهم على ما كان ذلك یؤثر 

الأساتذة مع هؤلاء التلامیذ والإستفادة تعاملیةالإستبیان الذي أعددناه لغرض معین، وهو معرفة كیف

من إدماج  امعرفة رأیهم، وإذا تمكنو إلیها وإدراجها في بحثنا، وكذلك  امن خبراتهم والنتائج التي توصلو 

رق التعبیر الشفهي، وإدلالنا على الط  صهؤلاء التلامیذ الذي یعانون من أمراض الكلام خلال حص

  ذ.الناجعة للتعامل مع هؤلاء التلامی

ثانیا: كیفیة صیاغة الإستبیان

إستفسار، وقد قسمناها إلى ثلاثة اقسام خصصنا القسم الأول من الإستبیان 21قمنا بصیاغة 

لمعلومات تخص المعلم وهي كالتالي: إسم الإبتدائیة التي یدرس فیها، جنسه، مستواه العلمي، 

  .06إلى 1سئلة من تخصصه الخبرة، القسم الذي یدرسه، وقد خصصنا لهذا القسم الأ

أما فیمّا یخص القسم الثاني من الإستفسارات فیخص أمراض الكلام وهي حول مایلي: إذا ما 

وجدت حالات لأمراض الكلام لدى التلامیذ، وعدد التلامیذ الذین یعانون من الأمراض، ونوع مرض 

، وقد زملائه أثناء إجابةالكلام الذي یعاني منه التلمیذ، وكیفیة التعامل معه، وكیف تكون ردة فعل 

  .11إلى 7خصصنا لهذا القسم الاسئلة من 
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رأینا أن تخصص القسم الثالث من الإستبیان لإستفسارات تخص كیفیة تأثیر أمراض الكلام على 

القدرة التعبیریة للتلمیذ، وكیف یكون مستواه في نشاط التعبیر الشفهي، وإذا ما كانت أمراض الكلام 

الدراسي، وإذا ما كانت عائق أمام قدرته على التعبیر الشفهي، والأسلوب الذي قد تأثر على مستواه 

یعتمده الأستاذ في حصة التعبیر الشفهي لإدماج التلامیذ مع زملائهم، وإذا ما كان البرنامج الجدید 

تهم ع الأساتذة تلامذیشجا ما كان یراعي نشاط التعبیر الشفهي، ویولي له أهمیة كباقي الأنشطة، وإذ

الذین یعانون من أمراض الكلام على التعبیر الشفهي، وكیفیة تصرفهم عند إرتكابهم الأخطاء، وقد 

  .20إلى 12خصصنا لهذا القسم الاسئلة من 

وهو طلب لبعض الإرشادات والنصائح التي یمكن لأساتذة  21وقد ختمنا بالإستفسار رقم 

مع هؤلاء الأطفال.تقدیمها لنا أو لباقي الأساتذة فیما یخص التعامل

) في الخانة المناسبة لكل سؤال، وهناك أسئلة x(وتكون الإجابة على الإستبیان بوضع علامة

تعقب بتوضیح وهناك أسئلة تتم الإجابة علیها مباشرة.

الإحصائیة من أجل تحلیل البیانات أو  معطیات إعتمدنا في هذه الدراسة على بعض الآلیات 

ئویة في الأسئلة المغلقة لمعرفة نسبة التكرار في الإجابة.النسبة المالإستبیان وهي كالتالي:

/ع تك (مج).x100قانون النسبة المئویة: ن= تك

حیث تمثل:

ن: النسبة المئویة.

تك: تكرار المجموع.

ع تك (مج): العدد الكلي للتكرار.

الظروف التي  و بهذه الفكرة اخلال الدراسة التي قمنا بها لقینا إستحسان الأساتذة والمدراء ورحبو 

ي قمنا بطلبها منهم وذلك تمت فیها دراستنا ملائمة عموما، قد قدموا لنا كل التسهیلات والمعلومات الت

نا على إنجاز ما بوسعهم لمساعدت اإلیها وقد قدمو الأساتذة أو مدراء الإبتدائیات الذي ذهبنا من طرف 

بحثنا على أحسن وجه.
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.ت تعریف لأماكن البحثالمبحث الثاني: بطاقا

مدارس إبتدائیة سندرجها كما یلي:3تمت الدراسة المیدانیة على مستوى 

اولا: إبتدائیة الشهید محند خیر الدین

العنوان: قریة لعزیب بلدیة واد غیر، دائرة بجایة، ولایة بجایة.

.1988سنة الإنشاء: 

.6عدد حجراتها: 

.2م1617مساحتها: 

تلمیذ.253المتمدرسین فیها: عدد التلامیذ 

.82عدد البنات: 

  .89عدد الأولاد: 

معلمین.).3معلمات، 4(7ن فیها: یعدد المعلم

تحتوي على مكتبة وساحة لعب ومساحة مخصصة لممارسة الرّیاضة.

ثانیا: إبتدائیة رابیا محند العید.

العنوان: واد غیر، دائرة بجایة، ولایة بجایة.

.1960سنة الإنشاء: 

.14عدد الحجرات: 

.410عدد التلامیذ: 

  .337عدد الذكور: 

.273عدد الإناث: 
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.21عدد الأستاذات: 

.4عدد الأساتذة: 

  .21عدد الأفواج: 

ومكتبة بالإضافة إلى ساحة لممارسة الرّیاضة.

ثالثا: المدرسة الإبتدائیة بونعایم

دائرة أمیزور، ولایة بجایة.جلیلالعنوان: قریة بونعایم، بلدیة بني

.2003سنة التأسیس: 

.2004سنة بدایة الدراسة فیها: 

.06عدد حجراتها: 

.109:للتلامیذالعدد الإجمالي

  .54عدد الذكور: 

.55عدد الإناث: 

.1عدد المعلمین: 

.6عدد المعلمات: 

لا توجد مكتبة بالمدرسة.

الریاضة البدنیة.لدیها ساحة كبیرة اللعب والإستراحة وممارسة 
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المبحث الثالث: نتائج الإستبیان والتحلیل والتعلیق علیها.

جدول إحصائي عدد الإستمارات المقدمة والمعادة للإبتدائیات الثلاث.

عدد الإستمارات إسم الإبتدائیة

المقدمة

النسبة المئویةعدد الإستمارات المعادة

إبتدائیة الشهید مخند 

خیر الدین

8790

إبتدائیة رابیا محمد 

العید

221880

1010100إبتدائیة بونعایم

403590المجموع

عرض النتائج التي توصلنا إلیها من خلال الإستبیان:

لقد قمنا بجمع الإستبیان الذي وزعناه على اساتذة الإبتدائیات المذكورة سلفا وقد أخذنا النتائج التي 

علیها الإحصاء الذي سنعرضه.علیها وأجرینا تحصلنا 

/ تحلیل النتائج المتعلقة بالقسم الأول من الإستبیان الخاص بأمراض الكلام:1

:1جدول رقم 

نسبة الإجابة بنعم أو لا على السؤال المتعلق بإذا ماوجد التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام.

النسبة المئویةالنكرار7السؤال رقم 

2674.28نعم

925.82لا

35100المجموع
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:01التحلیل

نلاحظ من خلال الجدول ومن خلال النسب المئویة المتحصل علیها أن النسبة الكبیرة من 

26المعلمین أجاب بنعم على السؤال المتعلق بإذ ما وجد تلامیذ یعانون من أمراض الكلام وعددهم 

حین أن عدد المعلمین الذین أجابوا بلا هو ونعبر ، في74.28نعبر عنها هي والنسبة المئویة التي 

.25.82عنه بنسبة مئویة وهي 

:2الجدول رقم 

لجدول التالي عدد التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام بالمقارنة كما أننا سنوضح في 

بالعدد الكلي التلامیذ حسب الأطوار الدراسیة:

العدد الإجمالي للتلامیذأمراض الكلامعدد التلامیذ الذین یعانون من المستویات

8السنة الأولى

690

6السنة الثانیة

9السنة الثالثة

5السنة الرابعة

3السنة الخامسة

31المجموع

:02التحلیل

یمثل الجدول عدد التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام حسب المستویات وبالمقارنة مع 

العدد الإجمالي للتلامیذ حیث نلاحظ أن في كل مستوى من المستویات لدیه حالات لأمراض الكلامن 

ولكن الاعداد تختلف وتتفاوت من مستوى إلى آخر، ویبلغ عدد التلامیذ الذین یعانون من أمراض 

، أما 5، والسنة الرابعة 9والسنة الثالثة 6الثانیة تلامیذ، السنة 8الكلام في السنة الاولى إبتدائي 

وبالمقارنة مع عدد التلامیذ فهو بسیط جدا.31والعدد الإجمالي 3السنة الخامسة 
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:02التعلیق

عدد التلامیذ الذین یمكن إعتبار عدد التلامیذ المصابین بأمراض الكلام لیس كبیرا بالمقارنة مع 

وعدد التلامیذ المعانین من أمراض ،690یدرسون في هذه الإبتدائیات الثلاث، حیث یبلغ عددهم 

من امراض الكلام أثر في الأطوار الذین یعانون ، إلاّ اننا نلاحظ أن عدد التلامیذ31الكلام هو

الثلاثة الأولى.

ـ التمثیل لبعض الحالات:

نوع مرض الكلامالقسمالسن الجنسالإسم

السنة الأولى 6أنثىإیمان

إبتدائیة بونعایم 

بني جلیل

صعوبة اللجلجة

الكلام، تكرار 

الحروف مثلا: 

تفاحة، تتفاحة

، السنة الأولى6ذكرعادل

إبتدائیة محند خیر 

الدین

الخنف

السنة الثانیة، 7أنثىفیروز 

إبتدائیة بونعایم

اللثغة، نطق 

السین ثاءحرف

السنة الثالثة، 8أنثىشیماء

إبتدائیة محند خیر 

الدین 

الحبسة، السكوت

ثم إنفجار في 

  الكلام

السنة الرابعة، 9ذكرمنیر

إبتدائیة رابیا محند 

العید

التوقفالتلعثم،

أثناء الكلام 

وتحریك رموش 

العین بسرعة
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:03الجدول رقم 

النسبة المئویةالعددالإجابة

722.58اللّجلجة

516.12الحبسة

619.35التعلتم

39.67الخنف

26.45اللّثغة

825.80الأفیزیا

31100المجموع

:03الوصف رقم 

بة اللّجلجلة والأفیریا أكثر الكلام تختلف من حیث العدد بحیث تمثل نسنلاحظ أن أنواع أمراض 

یا ، أمّا الافیر 22.58أطفال أما النسبة المئویة فهي 7عدد المصابین باللّجلجة یقدر بمن رتفاعا ا

، ویأتي في الدرجة الثانیة التلعثم والحبسة، وعدد 25.80عناصر بنسبة 8فعدد المصابین بها 

تلامیذ 5، أمّا الحبسة 19.35عناصر، أمّا النسبة المئویة تقدر ب 6بالتلعثم یقدر بالمصابین 

، وفي الأخیر یأتي الخنف واللثغة فنسبتها منخفضة، عدد المصابین بالخنف 16.12النسبة المئویة 

تقدر تلامیذ أمّا النسبة المئویة2، أمّا عدد المصابین باللثغة 9.67تلامیذ تقدر النسبة المئویة ب3

.6.45ب 

:03التعلیق رقم 

هذا التعدد في أمراض الكلام لدى التلامیذ المتمدرسین في الإبتدائیات التي أجرینا علیها الدراسة 

حیث لاحظنا أنه هناك أمراض شائعة ومنتشرة بین وصلنا إلى النتائج الإحصائیةأالمیدانیة هو الذي 

هؤلاء التلامیذ وحسب تقدیرنا فیمكننا التصریح أن الأفیریا والتلعثم، واللّجلجة هي الأكثر انتشارا، وهذا 

یعود إلى الأسباب المختلفة التي قد تؤدي لهذه الأمراض منها الخلفیة أو النفسیة.

ماهي  ةلذین یعانون من أمراض الكلام لا یدركون حقیقیمكن القول في الأخیر أن التلامیذ ا

أمراض الكلام وما أنواعها وما یسببها لهم وهذا ما حاولنا إضاحه للتلامیذ المعنیین والغیر المعنیین 
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بهذه الأمراض لیكون الجمیع على درایة بها لتفادي السخریات التي قد تصدر من بعض التلامیذ، 

ولو قلیلا من تواجدنا معهم ومن الدراسة التي قمنا بها ولأنها كانت فترة وكذلك لیستفید كل التلامیذ

بسیطة حاولنا إستغلال وقتنا فیما یفیدنا ویفید التلامیذ في نفس الوقت.

:04الجدول رقم 

كانت خاصةیخص هذا الجدول معاملة المعلمین وإذا

طریقة المعاملة وإذا كانت 

خاصة

النسبة المئویةالتكرار

1032.68نعم

929.04لا

1238.28نوعا ما

31100المجموع

:04التحلیل رقم

نلاحظ من خلال أن المعلمین الذین یعاملون هؤلاء التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام 

، وتبلغ نسبة المعلمین الذین لا یعاملون التلامیذ 32.68معاملة خاصة، تصل نسبتهم إلى 

من ، كما أن نسبة التلامیذ الذین یعاملون بطریقة خاصة 29.04المذكورون سابقا معاملة خاصة 

، وهي أكبر نسبة.38.28قبل المعلمین بطریقة خاصة 

ني من أمراض ني منها التلمیذ الذي یعااوأن معظم المعلمین یدركون مدى الصعوبة التي یع

الكلام ولذلك یمیلون في أغلب الأحیان إلى معاملته معاملة خاصة نوعا ما وهذه المعاملة تختلف من 

معلم إلى آخر، وتختلف من معلم إلى آخر، حیث هناك من یعاملهم بطریقة خاصة وهناك من یمیزهم 

اجهم مع زملائهم والتغلب غیر ذلك، وهذا لمساعدتهم وإدمالمعاملة إلىعن باقي التلامیذ في طریقة

على الصعاب التي یواجهونها.

:05الجدول رقم

هذا الجدول لردة الفعل التي یتلقاها التلمیذ الذي یعاني من امراض الكلام أثناء التعبیر خصصنا 

الشفهي أمام زملائه.
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النسبة المئویةعدد التكرارردة الفعل

1858.06عادیة

1341.94سخریة

31100المجموع

:05الوصف رقم 

جابة أو خلال الإنستتنتج من خلال الجدول أن نسبة التلامیذ الذین تكون ردّة فعلهم عادیة أثناء 

، ونسبة 58.06نشاط التعبیر الشفهي لدى التلامیذ الذین یعانون من امراض الكلام تبلغ

41.94.للتلامیذ الذین تكون ردّة فعلهم بالسخریة على زملائهم

  :05رقم التعلیق

یمكن أن نرجع سخریة هؤلاء التلامیذ على زملائهم إلى عدم إدراكهم أو معرفتهم بأمراض الكلام 

ویعود ذلك لصغر سنهم أو عدم وجود مثل هذه الحالات في عائلاتهم، لهذا تكون ردّة فعلهم على هذا 

یههم لعدم السخریة من زملائهم.النحو، ویمكن لأستاذ تفادي ذلك بتعریف التلامیذ بأمراض الكلام وتنب

كیف تأثر أمراض الكلام على القدرة التعبیریة للتلمیذ.-6

).12لنا المعلمون (السؤال رقم جابات التي تحصلنا علیها كما قدمقمنا بنقل الإ

نجده یمارس نشاط التعبیر الشفهي بصعوبة، ولدیه لمیذ الذي یعاني من أمراض الكلام/الت1

بعض الحروف.في نطق صعوبة 

/ هذه الامراض تجعل التلمیذ یخجل ویثزوي أثناء الإجابة، كما أنه یحاول الإختباء وراء زمیله 2

لتفادي سخریة زملائه.

/ یجد صعوبة في الكلام ولكن بعد تلقیه التشجیع من قبل الأستاذ یجیب بأریحیة.3

أمراض الكلام على التلمیذ سلبیا خاصة أثناء نشاط التعبیر الشفهي./ تأثر4

/ یتعثر في نطق الكلمات ویعان من الخجل والخوف من ردة فعل  الأستاذ والتلامیذ.5

في التعبیر عن أفكاره ولكنه یعبر في معظم الأحیان تعبیر جیدا. اكبیر  ا/ یأخذ وقت6
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التي ینطقها صعوبة في نطقها وقد یستخدم الحروف/ یتفادى ذكر بعض الكلمات التي یجد 7

جیدا ویتفدى الحروف الأخرى.

أخر في إستعاب ما یقوله زملائه ولا یعیده بسهولة، بل یجد صعوبة في التعبیر الشفهي / قد یت8

ویمیل إلى التعبیر الكتابي.

زلون أنفسهم عن / التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام لا یشاركون في القسم كثیرا ویع9

زملائهم، ویخجلون أثناء التعبیر.

:06التعلیق رقم 

نلاحظ من خلال إجابات المعلمین أن نفس الوضع الذي یعانیه التلامیذ یتكرر في كل الأقسام 

ولا یمكن إعتبار ان التلمیذ الذي یعاني من أمراض الكلام لا یتأثر بمرضه ولا ینعكس علیه ذلك سلبا 

التعبیریة لدیه ولذلك یجب الإنتباه لمثل هذه الحالات ومحاولة مساعدة هؤلاء التلامیذ.على القدرة 

:07الجدول رقم 

مستوى التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام أثناء القیام بنشاط التعبیر الشفوي

النسبة المئویةعدد التكرارالمستوى

514.28ضعیف

1234.28متوسط

1851.44عادي

35100المجموع

:07الوصف رقم 

في التعبیر  اأن نسبة التلامیذ الذین یكون مستواهم ضعیف13نلاحظ من خلال الجدول السؤال 

ونسبة الذین ،34.28هي  امتوسط م، ونسبة التلامیذ الذین یكون مستواه14.28الشفهي تبلغ 

تنبه وفطنة الأستاذ لهؤلاء التلامیذ تارة ذللك إلى یمكن إرجاع  و 51.44 ایكون مستواهم عادی

وتمكن التلمیذ نفسه من إدراك حالته والتغلب علیها ومحاولة تحسین مستواه الدراسي في مختلف 

الأنشطة باستثناء التعبیر الشفهي.
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:08الجدول رقم 

خصصناه لتأثیر أمراض الكلام على المستوى الدراسي.

النسبة المئویةعدد التكرارالتأثیر

822.85نعم

2777.15لا

35100المجموع

:08الوصف رقم 

یبین لنا الجدول نسبة التلامیذ الذین یتأثرون بأمراض الكلام وینعكس ذلك سلبا على مستواهم 

، كما أن التلامیذ الذین یعانون من امراض الكلام ولا یتأثر 22.85الدراسي والذین قدرنا نسبتهم ب 

، وهي نسبة كبیرة جدا بالنسبة الاولى 77.15مستواهم الدراسي بهذه أمراض الكلام فنسبتهم هي 

وذلك لأن التلمیذ لا یعبر شفهیا في باقي الأنشطة بل یعبر كتابیا.

:08التعلیق رقم

لدفع التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام للمضي قدما ن في أغلب الأحیانیضطر المعلمو 

في دراستهم وذلك یظهر في إجابتهم حیث أننا لاحضنا أن معظم التلامیذ لا یتأثر مستواهم الدراسي 

بل هم من أفضل التلامیذ وأقدرهم على الدراسة ولدیهم إصرار كبیر للحصول على النتائج الجیدة.

:09الجدول رقم 

ء التلامیذ أكثر إلى نشاط التعبیر الكتابيمیول هؤلا

النسبة المئویةعدد التكرارمیول إلى التعبیر الكتابي

3394.28نعم

205.62لا

35100المجموع
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:09الوصف رقم 

نلاحظ خلال الجدول الموجود في الأعلى أن معظم أفراد العینة أي التلامیذ الذین یعانون من 

94.28یقدرون بنسبة و هي یمیلون إلى نشاط التعبیر الكتابي أكثر من التعبیر الشفأمراض الكلام 

.5.62من العدد الكلي للتلامیذ ونسبة الذین لا یمیلون إلى نشاط التعبیر الكتابي هي 

:09التعلیق رقم 

إلى النتائج التي تحصلنا علیها على شيء فإنها تدل على میول الأغلبیة من التلامیذ إذا دلت 

نشاط التعبیر الكتابي لتفادي الكلام أمام زملائهم، وكذلك لأخذ راحتهم في التعبیر، ولتغطیة نقصهم 

في التعبیر الشفهي وتداركه اثناء التعبیر الكتابي.

:10الجدول رقم 

الشفهيهل تمثل أمراض الكلام  عائقا أمام قدرة التلمیذ على التعبیر 

المئویةالنسبة عدد التكرارتمثل عائقا

3085.71نعم

514.29لا

35100المجموع

:09الوصف رقم 

أمام قدرة  امن خلال الجدول أعلاه نستنتج أن المعلمین یرون أن أمراض الكلام تأثر وتمثل عائق

فیمكننا إعتبار أن أمراض الكلام عائق 85.71تقدر التلمیذ على التعبیر الشفهي ولأن هذه النسبة 

بالفعل أمام قدرة التلمیذ على التعبیر الشفهي في حین أن نسبة المعلمین الذین یرون أن التعبیر 

بنعم أجابووهي نسبة قلیلة بالمقارنة مع الذین14.29الشفهي لا تأثر علیه أمراض الكلام هي 

.16على السؤال رقم 

:09التعلیق رقم 

ساتذة الكرام للتعلیق على هذا السؤال، وقد كانت تعلیقاتهم كالتالي للألقد فضلنا أن نفسح المجال 

منقولة عن الإستبیان الذي قدمنا لهم:
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أكید تشكل أمراض الكلام عائق أمام قدرة التلمیذ على التعبیر الشفهي، لأنه یجد صعوبة -

في تكوین جملة تعبر عن أفكاره.

التلمیذ یملك أفكار لكنه لا یستطیع التعبیر عنها شفهیا خوفا أو خجلا من حتى وإن كان -

التعثر.

ینقص الإندماج والتفاعل مع زملائه .-

نقص الثقة بالنفس.-

الخوف والإرتباك أثناء الحدیث.-

لأن المتعلم یشعر بالحرج من كلامه، وكذلك لا یستطیع التعبیر عمّا یختلجه.-

ملجأ للتعبیر عن أحاسیسه وأفكاره.لأنه یجد التعبیر الكتابي -

قد لا یعبر بتاتا عن أفكاره ولا یملك الشجاعة لإخراج ما بداخله عن طریق  التعبیر -

الشفهي.

:11رقم الجدول 

تتبع أسلوب معین في حصة التعبیر الشفهي لإدماج هؤلاء التلامیذ مع زملائه.

النسبة المئویةعدد التكرار17السؤال رقم 

308.48نعم

3291.42لا

35100المجموع

:10الوصف رقم 

یمثل هذا الجدول المرسوم اعلاه نسبة المعلمین الذین یعاملون التلامیذ بأسلوب معین في حصة 

، ونسبة المعلمین الذین لا 8.48التعبیر الشفهي لإدماجهم مع زملائهم وهي نسب قلیلة جدا وهي 

وهي نسبة ،91.42یتبعون أسلوب خاص أو معین مع التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام 

كبیرة.
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:10التعلیق رقم 

لنا ذلك بالإجابات التالیة: االتلامیذ بأسلوب خاص وضحو لتي تعاملهذه الفئة ا

والطلب منهم خصیصا التعبیر وتشجیعهم.اتبع أسلوب خاص معهم وحثهم على الإجابة -

أشاركهم بشكل متدرج وبسیط لمدة قصیرة تطول مع التكرار لهذه العملیة یومیا.-

على الأستاذ أن یمسك بید التلمیذ وتقریبه إلیه وإلى زملائه أكثر حتى یحس بالراحة في -

التعبیر وإن صح القول منحه جوّ عائلیا یحس فیه بالعطف والحنان.

الفترة المناسبة له للتعبیر والتي یحتاجها للتعبیر وحثه على المحاولة.إعطائه-

تحفیزه على التعبیر والتغاضي عن الأخطاء التي یرتكبها أثناء التعبیر الشفهي والتي لدیها -

علاقة بأمراض الكلام.

تقدیم بعض الإماءات والحركات لفهم المطلوب منه ومساعدته على التعبیر.-

:12الجدول رقم 

یراعي البرنامج الجدید نشاط التعبیر الشفهي ویولیه أهمیة كباقي الأنشطة:

النسبة المئویةعدد التكرار18السؤال رقم 

0000نعم

35100لا

35100المجموع

  :11رقم الوصف 

یجمع كل المعلمین المستجابون والذین اعادوا لنا الإستبیان على أن البرنامج الجدید لم یولي 

ولم نتحصل على إجابة 100لنشاط التعبیر الشفهي أهمیة كباقي البرامج وكانت نسبة الإجابة بلا هي 

.تنفي ذلك

:11التعلیق رقم 

كما أسلفنا الذكر في الوصف السابق إننا نؤكل ونتفق مع الاساتذة الكرام على أن البرنامج 

الجدید لم یولي أهمیة للتعبیر الشفهي مثل باقي الأنشطة وهذا مالمسناه خلال حضورنا نابع مع 
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الأساتذة بعض الحصص ونصفح برنامج وكتب المرحلة الإبتدائیة، وذلك تجاهل لأهمیة التعبیر 

التواصلیة داخل الصف وذلك عن طریق الحوار مع المعلم وزملائه شفهي في إكتساب التلمیذ للكفایةال

خلال نشاط التعبیر الذي یضم مختلف المواضیع.

كما أن أهداف نشاط التعبیر الشفهي تمكن التلمیذ من الفصاحة والتغلب على الصعوبات التي 

تمراریة تكسبه التلقائیة في التعبیر وتفسح له مجال تنتج عن امراض الكلام بالإضافة إلى أن الإس

الإبداع وإبداء الرّأي في مختلف المواضیع.

:13الجدول رقم 

تشجیع التلامیذ الذي یعانون من أمراض الكلام على التعبیر الشفهي.

النسبة المئویةعدد التكرار19السؤال رقم 

2064.51نعم

1135.49لا

31100المجموع

.19: للسؤال رقم 12الوصف رقم 

الذي یعانون من امراض الكلام نسبة المعلمین الذین یشجعون التلامیذ 12یمثل الجدول رقم 

نسبة 35.49نسبة المعلمین الذین أجابوا بنعم ونسبة 64.51على التعبیر الشفهي وتمثل نسبة 

المعلمین الذین أجابو بلا على السؤال المطروح في الإستبیان المقدم لهم.

 :12رقم  التعلیق

لقد طلبنا من الاساتذة الكرام التعقیب على إجابتهم إذا كانت بنعم فكانت معظم الإجابات على 

النحو التالي:

على افكار  بمنحهم فرصة للتعبیر لأن التعبیر الشفهي هو الطریقة الوحیدة للتعرف-

وأحاسیس التلمیذ بعبارات من إنشائه.

بما أن الدروس لا تترك لنا سوى النزر القصیر للقیام بنشاط التعبیر الكتابي نستغل الفرصة -

لتشجیع هؤلاء التلامیذ على التعبیر الشفهي بالفرص التي نقدمها لهم قبل زملائهم.
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بسلامة.مساعدته بلفظ مالا یقدر على لفظه لیواصل تعبیره -

حثه على التحدث أثناء الإستراحة مع تلامیذ آخرین وأثناء نشاط التعبیر أو أمام جماعة -

تزول العوائق تدریجیا.حتى 

أطلب منه إعادة أجوبة زملائه.-

أعطي له أهمیة كزملائه لا غیر.-

احضره نفسیا بشكل مستمر لیعبر شفهیا.-

أمنحه وقت للتعبیر .-

زملائه.أطرح علیه أسئلة لدمجه مع -

:20السؤال رقم 

كیفیة التعامل مع التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام حین یرتكبون أخطاء أثناء التعبیر 

  عن أفكارهم.

 .ىأحاول مساعدتهم في تكوین إجابتهم جمل صحیحة ولدیها معن-

أصحح له الخطأ وأتركه یواصل تعبیره.-

عرفت أن الخطأ سببه مرض من أمراض عنه في حینإحراجهم أمام زملائه وأتغاظ ىأتفاد-

الكلام یعاني منه التلمیذ.

مثل بقیة التلامیذ العادین أطلب من أحد زملائه تصحیح الإجابة أو الخطأ وأطلب منه -

إعادة التلفظ بطریقة صحیحة وسلیمة لغویا.

التصحیح الفوري مع الشكر على تعبیره وحثه على المواصل في هذا المنوال.-

أو معاملتهم لخشونة، وترك الحریة لهم في طریقة التعبیر خ الحالات وعدم الصراتفهم هذه -

وإتاحة الفرص لهم كباقي زملائهم، لإرتكاب الأخطاء وتصحیحها بنفسهم.

عادي، لأن المتعلم أصلا یتعلم من أخطائه وما بالك الذي یعاني من أمراض الكلام، وما -

عليّ سوى إرشاده إلى الصواب.

ریقة سلیمة كباقي زملائه ولا أفرق بینهم في طریقة تصحیح الأخطاء لأن ذلك أصحح له بط-

من التردد في التحدث. االتمیز سیخلق لدیه نوع
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اصحح الأخطاء بصورة تلقائیة عند إنتهاء كل التلامیذ من التعبیر دون ذكر إسم من -

الأخطاء.

على تصحیحه أو تغیر أخذ الخطأ بجدیة والأخذ بعین الإعتبار وجوب مساعدة التلمیذ -

طریقة التعبیر الشفهي بما یناسب كل التلامیذ.

:20التعلیق 

إختلفت إجابات المعلمین حول طریقة التعامل مع التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام 

ویرتكبون أخطاء أثناء التعبیر الشفهي، ولكن یمكن القول ان كل الأجوبة كانت موفقتا عموما وتصب 

صالح التلمیذ، وتمكنه من التغلب على مرضه والتفاعل مع زملائه والمعلم الذي یدرسها كلها في 

ویمكن الإستفادة من هذه الطرق في المعاملة لیكون نشاط التعبیر الشفهي فسحة یجد فیها التلمیذ 

راحته للتعبیر على مافي داخله من أفكار وأحاسیس وعبارات یمكن أن تفیده وتفید زملائه.

تحسن من تعبیر التلمیذ هذه التصرفات البسیطة التي یمكن لأي أستاذ أن یقوم بها أن كما أن

جابا على مستواه الدراسي.یالمصاب بأمراض الكلام وقد تخفف عنه، ممّا ینعكس إ

:21السؤال رقم 

النصائح والإرشادات التي یمكن لأساتذة الكرام تقدیمها لباقي الأساتذة فیما یخص طریقة التعامل

مع هؤلاء التلامیذ.

من خلال هذا السؤال أردنا أن تكون الإستفادة من خبرات هؤلاء الأساتذة في طریقة التعامل مع 

التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام، ونقل بعض الطرق التي یمكن أن تكون جدیدة وغیر معروفة 

میذ.لدى الجمیع حول ما یتعلق بطریقة التعامل مع هذه الفئة من التلا

دونها الأساتذة الكرام.لقد كانت إجابتهم كمایلي منقولة من الإستبیان كما 

التعامل معهم برفق وتحسیسهم بالأمان لأن التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام تلزمهم -

كتابة خاصة وهم یحسون بالنقص بالمقارنة مع زملائهم وقد یدركون بأن ذلك مرض فقط 

ستسلم له، وعدم تركه حتى یصل إلى مرحلة الإنطواء على نفسه.ولیمكن للتلمیذ أن ی
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تصحیح أخطائهم دون أن نشیر إلى مرضهم أو إعلانه أمام زملائه.-

الشفهي دون خوف أو خجل.حسن الإصغاء لهم لأن ذلك یدفعهم ویشجعهم على التعبیر -

وسعة البال معهم علیكم بالصبر والتحلي بالقوة والقدرة على التحمل وكذلك على فهمهم -

 موالعمل على مساعدته

الإحساس بمعاناتهم كأنهم أبنائهم لأن التلمیذ إذا وثق في الأستاذ یمكن ان یصرحله بما -

یعانیه لیقوم الأستاذ بدوره بمساعدته للتغلب على تلك المعانات.

جعل الأطفال الذین یعانون من أمراض الكلام یثقون بالأستاذ ویعتبرون كصدیق لهم لا-

كعدو یخافون منه ویتحاشون التعامل معه.

الإتصال بأخصائي إن أمكن لیرشدهم إلى كیفیة التعامل مع هذه الحالات وطریقة علاجها.-

العنایة بأطفالهم ومساعدتهم على الشفاء من هذه الأمراض.ولیاء هذه الفئة إلى أتنبیه -

مراض وطریقة علاجها أثناء على المعلم أن یحاول الإطلاع على الكتب أو مایعرفه بهذه الأ-

نشاط التعبیر الشفهي لیساعد تلامذته.

عرض الطفل على أخصائي إن أمكن أو إذا لم یقم والدیه بذلك.-

عدم إهانته أو السخریة منه أثناء التحدث.-

لا یجب معاقبته على الأخطاء لم التي قد یرتكبها اثناء التعبیر الشفهي فذلك خارج عن -

طاقته.

تردید الأناشید مع زملائه وفي نفس الوقت لیحاول ویتمكن من الإندماج معهم أن یطلب منه-

ومعالجة وضعه بنفسه.

قات الفردیة بین المتعلمین فكل تلمیذ وظروفه وإختلاف النقائص أو و ضرورة إحترام الفر -

العیوب یولد هذه الفروقات.

تحسیسهم بأنهم في نفس المستوى مع زملائهم.-

وخاصة قراءة القرآن الكریم لانه یساعدهم على إكتساب الطلاقة في حثهم على المطالعة -

  الكلام.
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النتائج التي توصلنا إلیها من خلال الدراسة المیدانیة

مجمل النتائج التي یمكن إدراجها حول ما توصلنا إلیه من خلال الدراسة المیدانیة التي قمنا بها 

ل الإستبیان الذي قمنا بتوزیعه على الأساتذة الكرام وبعد تحلیل النتائج التي تحصلنا علیها من خلا

نذكر مایلي:

التلامیذ بحقیقة أمراض الكلام وأسبابها وطرق علاجها حتى وإن كان التلمیذ یعاني درایة عدم -

منها.

الصعوبات التي تواجه التلمیذ والأستاذ حین یتعامل مع التلمیذ الذي یعاني من أمراض الكلام.-

الأستاذ مع التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام حیث:طریق تعامل -

.یراعي وضعهم ویفهمهم

.یعطیهم الأهمیة كباقي زملائهم

.یشجعهم على التعبیر والتحدث

.یصحح له برفق وفي الحین

رورة إعلام كل التلامیذ بما یعانیه زملائهم المصابین بأمراض الكلام وحثهم على عدم ض-

السخریة منهم.

عدم توفر الإمكانیات لمساعدة هؤلاء التلامیذ على سبیل المثال الاخصائي الذي یتابع هذه -

حالات ویساعد هؤلاء التلامیذ للتغلب على ما یعانون منه.ال

إتفاق كل المعلمین على أن التلمیذ الذي یعاني من أمراض الكلام لا یقل أهمیة عن باقي -

زملائه.

هم المرضى لا یشكلون عبئ علیهم بل هم سعیدین بالتعامل وإجماع التلامیذ على أن زملائ-

معهم.

لا حظنا أنه هناك أمراض منتشرة أكثر بین التلامیذ مثل التعلثم واللّجلجة على غرار الامراض -

الأخرى التي نجدها بنسب قلیلة.

فیما یخص التعبیر الشفهي فإنّ:
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، وقد تكون عائقا أمامه للإفصاح عن هذه الأمراض تأثر على قدرة التلمیذ في التعبیر الشفهي-

أفكاره وما یدور في باله من أفكار.

معرفة كیفیة تحسین مستوى التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام في التعبیر الشفهي -

بمایلي: 

.إشراكهم بأكبر عدد ممكن في الحوار والنقاش

.منحهم اكبر وقت ممكن لیعبروا عن أفكارهم

لفعل ذلك  اتعبیر وإبداء رأیه والتعبیر عن احاسیسه عندما یكون جاهز منحه الحریة في ال

التلمیذ خاصة من الجانب النفسي وقت كما أنّ هذه الطریقة هي الأنجح فیما یخص 

للتغلب على الخجل والإنطواء.

ن فصحى ودارجة حتى اللغة الأم في نشاط لمعلمین إلى إستعمال كل اللغات موجوب لجوء ا-

من التعبیر بأربحیة. مهي لضمان وصول الرسالة لهؤلاء التلامیذ وتمكینهالتعبیر الشف

تأكید معظم الأساتذة على أن المنظومة التربویة تهتم بهذه الحالات وإجماعهم على أن -

البرنامج الجدید لم یولي الأهمیة اللازمة لنشاط التعبیر الشفهي على غرار باقي الأنشطة.

دریس نشاط التعبیر الشفهي في هذه المرحلة العمریة التلامیذ إجماع المعلمین على أهمیة ت-

لأنه یساعدهم على تحسین وضعهم ولأنه مهم أیضا خلال تدریس مختلف الأنشطة والمواد 

المقررة في البرنامج الدراسي.

وجوب حث التلامیذ على المطالعة نظرا لأهمیتها في إكتساب الرّصید اللّغوي وأنها تساعدهم -

التحدث ویمكن أن تكون السبیل إلى الشفاء من بعض أمراض الكلام.على 

أمراض الكلام لا تأثر على المستوى الدّراسي للتلامیذ بل هناك تلامیذ أوائل في الدراسة -

یعانون من امراض الكلام.

الرّفق مع التلامیذ الذین یعانون من أمراض الكلام یشجعهم للتعبیر والبوح بسهولة.-
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مقدمة    

أ

سائر الكائنات الأخرى بحیث عن التواصل بین الأفراد بھ میز الله تعالى الإنسان نشاط یعتبر الكلام 

یعتبر وسیلة للتعبیر عن المشاعر والأفكار، وبھ یستطیع الفرد الوصول إلى أھدافھ.          

رغم أھمیة اللغة المنطوقة فإنھا تعتبر من أعقد مظاھر السلوك البشري، فقد تحدث بعض الاضطرابات التي 

ما یؤدي إلى عسره. على مھارة الكلام وتخرجھ عن قواعده الصحیحة متؤثر 

تعد مرحلة الطفولة من أھم وأسرع مراحل النمو اللغوي لدى الطفل، إلاّ أنھ یتعرض الأطفال لمشاكل تعیق 

في الكلام وھذه الاضطرابات تتمثل في اللجلجة ،الحبسة، الخنف... موھذا ما یؤدي إلى تأخرھمتواصلھ

كبیر في الآونة الأخیرة خاصة في الوطن العربي، تعد أمراض الكلام من المجالات التي حظیت باھتمام 

، والتي تكون العائق أمام اندماج أمراض الكلامإلى الحد من الآثار السلبیة التي تخلفھا ویرجع ھذا الاھتمام 

السخریة منھم. إلى الأطفال في المجتمع المحیط بھم، سواء في صغرھم أو كبرھم والتي تدفع الغیر 

ى السخریة فقط بل یمتد إلى حرمانھم من حصولھم على الوظائف المختلفة باعتبار و لا یقتصر الأمر عل

اللغة ھي وسیلة التواصل بین الناس. 

كان لابد من الاھتمام بھذا المجال، وبذل الجھد والمال لإعداد البرامج والأخصائیین ذو قا لما سبقو ف

.لعلاج حالات أمراض الكلامالمھارة العالیة وتدریبھم في ھذا المجال ومنحھم المزید من الخبرة 

المدرسة في  مھارة التعبیر الشفھيلقد كان اھتمامنا منصبًا على موضوع أمراض الكلام وآثارھا على 

الابتدائیة، وتأتي ھذه الدراسة لتجیب على مجموعة من الأسئلة وھي:

ـ ما ھي أمراض الكلام التي تعیق كلام التلمیذ؟

ـ ما ھي أھم تصنیفات أمراض الكلام؟

لدى الطفل؟ـ كیف تؤثر على التعبیر الشفھي 

ات التي تعیق الطفل على ویعد سبب اختیارنا لھذا الموضوع رغبتنا  في الكشف عن مختلف الاضطراب

اكتساب اللغة واستعمالھا بطریقة صحیحة، كذلك المیل إلى مثل ھذه المواضیع، خاصة أن ھذه الدراسة 

، ومساعدة الأطفال الذین یعانون من ھذه طرق علاجھا، وأھم أسباب أمراض الكلامتھدف إلى التعرف على 

الأمراض للتخلص أو التخفیف منھا.

وأسباب حدوثھا, وكیفیة علاجھا. الكشف عن أنواع أمراض الكلام،ھذا إلى ویھدف بحثنا



مقدمة    

ب

وبما أن طبیعة البحث ھي التي تفرض على الباحث أن یختار منھجًا معینا في الدراسة، فقد اعتمدنا على 

على الملائم لمثل ھذه الدراسة، إذ یھتم بوصف الظاھرة اللغویة، ثم الوقوف ، فھو المنھجالمنھج الوصفي

أنواع أمراض الكلام، مع ذكر أسبابھا، وطرق علاجھا.

في علم النفس أمراض الكلام"ولإنجاز ھذا البحث اعتمدنا على جملة من المصادر والمراجع من أھمھا، " 

" لرشید أحمد طعیمة.المھارات اللغویة مستویاتھا، تدریسھا، صعوباتھالمصطفى فھمي، " 

ثلاث فصولاقتضى موضوع البحث أن یقسم إلى لقد

وم الكلام ووظائف الجھاز الكلامي، مفھالمبحث الأولتناولنا في ثلاث مباحثإلى الفصل الأول تفرع 

ومفھوم أمراض الكلام.

أیضًا الأعراض العامة للطفل الذي  ایتناول أنواع أمراض الكلام المختلفة، كما ذكرنالمبحث الثانيأما 

من اضطراب الكلام. یعاني 

یتعلق بالأسباب المختلفة لأمراض الكلام والطرق المختلفة لعلاجھا.المبحث الثالث

یتناول مفھوم التعبیر الشفھي وأھمیتھ، المبحث الأول، ثلاثة مباحثفھو یتفرع إلى الفصل الثانيفیما یخص 

ھي ، وأخیرًا أشكال التعبیر الشفھي.التعبیر الشفعن هتمایزطرقنا إلى مفھوم التعبیر الكتابي وتكما 

ومھاراتھ، كما تطرقنا إلى خطوات تدریسھ عن أنواع التعبیر الشفھي، وأسسھفیھتحدثناالمبحث الثانيو 

ومجلاتھ وأھداف تدریسھ.

التعبیر و علاجھ.                                                        یتناول أسباب ضعفالمبحث الثالث

، المبحث الأول عنوانھ " ثلاث مباحثیعد الجانب التطبیقي لھذه الدراسة والذي قسم إلى الفصل الثالثو

قمنا لثاني المبحث ا في  ،المنھج الذي طبقناه وھو المنھج الوصفيمنھجیة البحث" ، تطرقنا فیھ إلى مفھوم

البحث ثم وصف عینة البحث.الذي تم فیھ إجراء مكانبتعریف ال

، وسجلنا في الخاتمة " تحلیل المدونة اللغویة" حیث قمنا بتحلیل الاستبیانات عنوانھالمبحث الثالثأما 

من خلال المستوى وكیف تؤثر على التعبیر الشفھي  عامةالكلام أمرض النصائح التي تخص بعض 

.للتلمیذالدراسي



مقدمة    

ج

لقد تعرضنا إلى مجموعة من الصعوبات التي تتمثل في نقص المراجع، وكذلك الحصول على أكبر عدد من 

حالات الاصابة بأمراض الكلام.

وفي الأخیر نشكر كل من كان سندًا لنا في إعداد ھذا البحث لوصولھ إلى صورتھ النھائیة.



مدخل

التي یكتسبھا الفرد بصفتھ نشاطا شفھیا المھارات اللغویةلقد میز الله الإنسان بالكلام الذي یعد مھارة من

في تكلم ھذه اللغة ویرجع یقوم بھ الأفراد على اختلاف أعمارھم ، لكن ھناك من الأطفال من یواجھ صعوبة 

أمام تكلم ھذه اللغة بطریقة سلیمة. أسباب معروفة تكون عائقاذلك إلى

من ھذه الأمراض نتیجة أخطاء في الصغار، ویكون الصغار أكثر تضرراالكبار وأمراض الكلام بین تنتشر

إخراج أصوات حروف الكلام من مخارجھا بصورة صحیحة، وتختلف درجة أمراض الكلام من طفل إلى 

.إلى الاضطراب الحادآخر من مجرد اللثغة البسیطة 

حدوث بعض أمراض الكلام مثل: شق الحلق، مما یؤدي إلى إلىخلل في أعضاء جھاز النطق وقد یؤدي

أو بعناء وذلك یؤدي إلى عسر الكلام ,وعدم وضوح الأصوات وفي بعض الأحیان إنتاج الكلام بصعوبة 

یفقد الطفل القدرة على الكلام تماما كما في حالة البكم.                                                  

صوات الكلامیة لدى الطفل بمراحل عدة منذ ولادتھ إلى غایة تقدمھ في العمر لیقترب من الكلام تمر الأ

بصورة صحیحة قبل نھایة العام العادي ورغم ذلك یصعب علیھ نطق جمیع أصوات الكلام (الساكنة) 

الأولى من أمراض الكلام بالانتشار لدى الأطفال خلال الخمس سنوات تبدأ الخامس من عمره، وبالتالي 

عمره بدرجة كبیرة. 

یفة لھا أساس حركي و آخر حسي بحیث تختلف درجة التعبیر لدى الطفل حسب نوع مرض ظن الكلام وإ

الكلام الذي یعاني منھ.                       

ما ھي أسبابھا وكیف تعالج؟                                       ؟ھاھي أمراض الكلام وما ھي أنواعفما   

ي لدى الطفل وكلما كان بیر في نمو اللغة و التعبیر الشفھإن سلامة الطفل من ھذه الأمراض لھا شأن ك

غیر أنھ في بعض الحالات تكون العوامل البیئیة أو العضویة أو كان الكلام كذلك، التوافق طبیعیاھذا 

لأھمیتھ التعبیر الشفوي لدى الطفل، ونظراضطرابات في الاالنفسیة أو الوظیفیة السبب وراء الصعوبات و

بأمراض الكلام و كیفیة فیجب أن یعرف الأستاذ مسبقاائیة بتدفي مساره الدراسي خاصة في المدرسة الا

.علیھا أثناء التعبیر الشفوي ما یجب علیھ مساعدتھ  في التغلب التعامل مع الطفل الذي یعاني منھا ك

فاللغة الشفویة ترتكز على وجود مداخل سلیمة في شفویة بالعملیة النفسیة ارتباطا كبیراترتبط اللغة ال

العصبي، فإذا تعرضت أي ركیزة من ھذه الرّكائز لخلل مثل جھاز النطق یؤدي ذلك إلى أمراض الجھاز

مما یضعف مستواه . دراستھ أثناء الكلام ، وكلما زادت شدتھا تعذرت القدرة على التعبیر لدى الطفل 

، وذلك باكتشاف أسبابھا ةسلامتھ من أمراض الكلام المختلفإن سلامة التعبیر الشفوي لدى الطفل یكون ب

.ومحاولة إیجاد طرق علاجھا في الوقت المناسب



في ھذا الصدد نطرح بعض الأسئلة التي سنجیب علیھا في ثنایا بحثنا وھذه الأسئلة تتمثل في:             

ما ھي أسباب ضعف التعبیر ما الھدف من تدریسھ ما ھو التعبیر الشفوي ؟ كیف یكون وما ھي أنواعھ؟ 

وكیف یتم علاجھا؟                                                                              الشفوي 

یر الشفوي؟كیف تأثر أمراض الكلام على مھارة التعب



          ـ مفھوم الكلام ووظائف الجھاز الكلامي                                      1

ـ كیف تحدث الاستجابة الصوتیة                                                 2

ـ مفھوم أمراض الكلام                                                            3

       ـ أنواع أمراض الكلام                                                             4

ـ أسباب أمراض الكلام وطرق علاجھا                   5
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.و وظائف الجھاز الكلاميالمبحث الأول: مفھوم الكلام

:المطلب الأول

مفھوم الكلام: ـ1

لولات مختلفة منھا: للكلام مد

باستعمال اللسّان لقول عرف دي سوسیر الكلام بأنھ: " الدال على الأفعال التي تسمح للأفراد في حفظھا 

.1".شيء معین

للسانیة طالما أنّ فعل الكلام یقتضي عدید ـ یرى سوسور بأنّ الكلام یخرج عن دائرة الموضوعات 

حفزات النفسیة، و الظروف الاِجتماعیة  و العناصر المتباینة التي من بینھا "اللسان"  طبعاً، یضاف إلیھ الم

.التاریخیة للتواصل وغیرھا

المتكلمین لھذا النظام دیة، أو ھو طریقة تجسیدالذاتیة لھذه اللغّة في ظروف ماالممارسة الفردیةالكلام ھو "

.2اللغّوي ".

.3تصال ".الاِ " الكلام مجرد وسیلة من وسائل 

یعتبر الكلام من خلال تعریفھ ھذا بأ، الكلام ھو الوسیلة الوحیدة التي تحقق التواصل بین أفراد المجتمعـ  

ـ وھناك تعریفات أخرى للكلام وھي:

" لفظ إلى لفظ، على الرّغم من أن نظم قبل كل شيء، أي تعلیق "وظمالكلام عند الجرجاني ھو: "

مفھوم العلاقة في نظر علم اللغة الحدیث لا یعني علاقة الكلمات بعضھا ببعض في نطاق التركیب فحسب، 

وتقابل الأصوات وقیمة العلاقة اللغّویةض في معناھا اللغّوي، بعمل أیضاً علاقة الكلمات بعضھا ببل ھي تش

.4القائمة على فھم مفھوم الفرق..."

ل بالعلة لأن الكلام أداة اصطنعھا العقل، لذلك "إن الكلام ولید العقل، وعلاقة الكلام بالعقل علاقة المعلو

.5."فإن الكلام و اللغّة أثر في تكوین الفكر و نموه

.13، ص 1990الكلام، تر محي الدین حمیدي، دار الشرق العربي بیروت، لبنان، د ط، بودرن، كاترین، س، ماریس ،أساسیات علمـ كلود ریاج  1

.65، ص 2007، سیدي بلعباس، الجزائر، 1ـ ماري نوام غازي بریور، المصطلحات المفاتیح في اللسانیات، تر عبد القادر الشباني، ط2

.15، ص 2004في المدارس اللسانیة المعاصرة ، أبحاث للترجمة و النشر و التوزیع، شقیقة العلوي ، محاضرات ـ3

.13، ص 1911، 1ـ فادي نھر، علم اللغّة والاجتماع عند العرب، الجامعة المنصورة ، ط4

نتساب، جامعة الملك فیصل.نظام التعلیم المطور للاإعداد ھاتان ، التخاطب و اضطرابات النطق و الكلام، ـ سمیحان الراشدي5
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:ویعرف الكلام أیضاً بأنھ

بزوال لو یزوھو متجددوزمان معینین الفرد الواحد ویحدثھا في مكان وظاھرة فردیة یحدثھا"

.1المتكلم ".

ء، فالناس " ... ولا شك أن الكلام أو التحدث من أھم ألوان النشاط اللغّوي للكبار و الصغار على السوا

یستخدمون الكلام أكثر من الكتابة في حیاتھم، یمكن اعتبار الكلام ھو الشكل الرئیسي للاِتصال اللغّوي 

.2"بالنسبة للإنسان

ـ متطلبات عملیة الكلام: 2

التنفس أي العملیة التي تؤدي إلى توفیر الھواء اللازم للنطق.أـ 

إخراج الكلام (الصوت) بواسطة الحنجرة و الأحبال الصوتیة .ب ـ 

إلى رنین الصوت أي اِستجابة التذبذب في سقف الحلق المليء بالھواء وحركة الثنایا الصوتیة مما یؤديج ـ

تغییر نوع الموجة الصوتیة . 

الحروف بتشكیلھا أي استخدام الشفاه و اللسّان و الأسنان و سقف الحلق لإخراج الصوت المحدد نطق د ـ 

.اللازم للكلام

الأجھزة التي یتم من خلالھا الكلام:  ـ 3

الجھاز التنفسي الذي یساعد على إنتاج الأصوات وتشكیلھا وتوجیھھا من خلال تجویفات متعددة لصدى أـ 

الصوت.

حبلان صوتیان في الحنجرة یتذبذبان لنطق الأصوات.   ب ـ 

ز بین الأصوات. المیكانیزم السمعي الذي یقوم بالتمییج ـ 

المخ و الجھاز العصبي السلیم.د ـ

.91،ص 2008ط،المدارس اللسانیة في العصر الحدیث و مناھجھا في البحث، دار الوعي للنشر و التوزیع ، دـ تواتي بن التواتي،1

.86، ص 2000العربي، القاھرة، د ط،ـ علي أحمد مدكور، تدریس فنون اللغّة العربیة ، دار الفكر 2
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الكلامي.: الجھاز الثانيالمطلب

أعضاء الجھاز الكلامي:

فیھا یتخذ النّفس مجراه قبل اندفاعھ للحنجرة. ـ القصبة الھوائیة:

ھي الأداة الأساسیة للصوت الإنساني لأنھا تشمل على الوترین الصوتیین اللذّان یھتزان مع :ـ الحنجرة

منتظمة.معظم الأصوات ھزات

ھو الجزء الذي بین الحنجرة و الفم، وھو فضلاً، على أنھ مخرج لأصوات لغویة خاصة، یشتغل الحلق:ـ 

.1بصفة عامة كفراغ رنان یضخم بعض الأصوات بعد صدورھا من الحنجرة.

أحدھما عضمي صلب من الأمام، ویتصل بھ جزء عقلي، وینتھي سقف نأیویتكون من جزـ سقف الحلق: 

مما یتیح للسّان حریة الحركة داخل ھذا التجویف وفقاً لمتطلبات الحلق من الأمام بالسنخ (منابت الاسنان)

سقف الحلق فیتصل بالجمجمة و البلعوم بعضلات تحركھ إلىعملیة النطق وتشكیل أصوات الحروف، أما 

.2.عند خروج الأصوات الأنفیة و الأسفل، أثناء التنفس والأعلى 

لیة:وظائف الأجھزة التاـ وسندقق في 

یشعل اللسان معظم فراغ التجویف الفمي، بحیث یحتوي على مجموعة من العضلات التي تسھل أـ اللسان:

و الداخل و الخارج ویؤثر علیھ تغییر وضعھ بسھولة بحیث یتحرك نحو الاعلى و الأسفل كما یتحرك نح

في تشكیل الأصوات ورنینھا بصورة عامة، حیث تمثل أجزاءه المختلفة (أقصى اللسان، وضع اللسان 

للتعبیر عن بحیث یعتبر أداةوسطھ، وطرفھ) وھي المخارج الأساسیة لمعظم أصوات حروف الكلام 

الحاجات المختلفة.                                          

.3."لا یمكن لأي فكر أن یوجد لو كانت الألسنة مجرد صورة للأشیاء":یقول كلود حجاجـ 

.4اللسان بعید و لاسِتعمالھ الخاص بھ بناء أشیاء العالم الخارجي ومفاھیمھ""یقول أیضاً:ـ 

الوضع الدقیق و الوضع الدقیق للسان یصعب حدوث عملیة النطق بصورة صحیحة.الحركة وفبدون 

أحمد العزوني، ملف كامل عن اضطرابات النطق والكلام.       ـ18ینظر إبراھیم أنیس، الأصوات اللغّویة، مكتبة النھضة بمصر، د ط ، ص ـ1

.169، ص2003ـ كلود حجاج، إنسان الكلام، تر رضوان ظاظا، دار الطباعة والنشر، بیروت، لبنان، 3

.70ـ المرجع نفسھ، ص4
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ھو العضو الذي یتصل بھ اللسان في أوضاعھ المختلفة، وینقسم إلى أقسام عدة ھي: الحنك الأعلى: ب ـ 

ثم أقصى الحنك ثم اللھاة.                                                      الأسنان ثم اللسان وسط الحنك

لأصوات كالمیم و النون، كما أنھ یشغل بعض االذي ینفع خلالھ النفس مع ھو العضو ج ـ الفراغ الأنفي:

.1.كفراغ رنان یضخم بعض الأصوات

.20الأصوات اللغّویة، ص یس ،ـ ینظر، ابراھیم أن1
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ستجابة الصوتیة.لاالمطلب الثالث: كیف تحدث ا

:المتحركةأـ الحروف 

یخرج بسرعة على شكل موجات الزفیر بین الوترین الصوتیین حیث تقاربھما إلى صوت ھواء مر ی

ان و الشفاه، وسقف الحلق.أنھ یساھم في عملیة تعدیل و تشكیل الأصوات التي یقوم بھا اللسّكما  صوتیة،

)أمفتوحة غیرھا عند نطق حرف ( )أإن الأشكال المختلفة التي یأخذھا اللسان مثل نطق حرف (

اً و ھكذا تتكون مكسورة فاللسان في الحالة الأولى یأخذ مستوى أفقي، و في الحالة الثانیة یكون اللسان مقوس

.1المضمومة تكون باستدارة یصاحبھا بروز في الشفاه.الحروف المتحركة، أما في حالة نطق الألف

:الحروف الساكنةب ـ

تتشكل الحروف الساكنة نتیجة اِحتباس الموجات الصوتیة وذلك یحدث بواسطة إیجاد عقبة في الجھاز 

بحیث یتحرك على حسب نوع الحرف الكلامي و تحدث عند الوترین الصوتیین، أو عن طریق سقف الحلق 

حتى یصل مع اللھّاة المنطوق، ففي حالة الحروف الأنفیة ، المیم، والنون، الجزء الرخو یتراخى إلى الأسفل 

إلى الجزء الخلفي  من اللسان، وھكذا یخرج الصوت المحتبس عن طریق التجویف الأنفي نحو الخارج و 

ھكذا تتشكل الأصوات الأنفیة، حیث تساھم حركات اللسان المختلفة و كذلك حركات الشفاه في إنجاح ھذه 

الأصوات.

كثیر من الأصوات الساكنة في البدایة، ومع أما بالنسبة لعملیة تبسیط الكلام فالأطفال ھنا لا یستخدمون 

خرین، و تتغیر مرور مدة من الزمن یتعلمون كیف یركبون و یرتبون الأصوات و یكون ذلك بسماع كلام الأ

قواعد الأصوات بعملیة إنتاج الأصوات كي یتسق مع الأصوات الأخرى، فأصوات المد مثلاً تنطق أقصر 

عندما تأتي بین أصوات ساكنة مھموسة في الكلمة، وكیفیة نطق الصوت أو المقطع من حیث الشدة و 

.2النغمة.

إتباع قواعد إصدار الصوت عند النطق في بدایة حیاتھم، لذلك یبسطون و ھذا ما یصعب على الأطفال 

عملیة إنتاج الأصوات لیتعودوا على الكلام بأسلوب سھل، وھذا ما یؤدي إلى إغفال الأصوات الساكنة، مما 

.3غیره من اضطرابات الكلام.یحدث الحذف و 

.12، ص1998، 5دار مصر للطباعة، طـ ینظر، مصطفى فھمي، في علم النفس أمراض الكلام، 1

.13ـ المرجع نفسھ، ص2

.10ـ فیصل العفیف، اضطرابات النطق والكلام، مكتبة الكتاب العربي، ص3
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ـ كیف تكتسب الأصوات دلالتھا الحسیة:

التي یعیش فیھا الكلام یكون عدیم تبین لنا فیما سبق كیفیة حدوث الصوت، فإذا لم یتفاعل الطفل في البیئة 

الدلالة ولا تقتصر وظیفة اللغّة على مجرد إحداث الصوت بل تلزمھا دلالة و ھذا لا یأتي إلاّ عن طریق 

العقل وما یحتویھ من مراكز حسیة، "ولقد أدت التشریحات الدماغیة إلى تقدیر الحقائق الآتیة:                

یوجد المركز الحسي للبصر.    في الفص القفوىـ  1

في الفص الصدغى یوجد المركز الحسي للسمع.                                                              ـ2

حرارة و البرودة و الشعور بالألم.        ـ في الفص الجدارى یوجد مركز الإحساس الجسمي كالشعور بال3

في الفص الجبھي من القشرة المخیة او اللحّاء توجد مراكز الحركة، وعند أسفل التلفیف الجبھي الثالث ـ4

.1و الفم، و قد سمیت ھذه المنطقة بمنطقة( بروكا).توجد  المراكز الخاصة بأعضاء الحنجرة و البلعوم 

.

.15صالعفیف، اضطرابات النطق والكلام فیصل ـ 1
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مفھوم أمراض الكلام. :المطلب الرابع

بدالیة كإبدال الأصوات اللغّویة، أو حذفھا و التي إما أ، تكون لإ" العیوب ا:تعرف أمراض الكلام بـ

ھناك عضویة نتیجة تشوه، أو تلف عضو من أعضاء الجھاز الكلامي أو لأسباب وظیفیة، و إلى جانب ذلك 

.1العیوب التي تتصل بطلاقة اللسّان وأھمھا اللجّلجة أو التھتھة أثناء الكلام".

: "إن أمراض الكلام ھي اضطرابات تتعلق بمجرى الكلام، أو الحدیث و محتواه، و مدلولھ أو تعرف أیضا

معناه وشكلھ و سیاقھ مع وجود ضالة في الأفكار و الأھداف، ومدى فھمھ من الأخرین، وأسلوب 

.2.و الألفاظ المستخدمة، و سرعة الكلام"الحدیث، 

.3"اضطرابات الكلام ما ھي إلاّ اِنحرافات عن المدى المقبول في بیئة الفرد".

"ھي عدم القدرة على ممارسة الكلام بصورة عادیة، تتناسب مع عمره الزمني و جنسھ، وقد یتمثل 

بصورة فاعلة في عملیة التواصل مع في صعوبة نطق أصوات الكلام، أو عدم استخدام الكلام ذلك 

.4الأخرین"

كما تعرف أمراض الكلام على النحو التالي:

أو عند الطفل في فترة معینة من عمره الزمنيیةظ" بعض العوائق التي تعترض سبیل العملیة التلف

أو(عیوب الكلام) صبح مألوفاً و شائعاً لدى جمیع المھتمین بلغة الطفل ب العقلي، وذلك ما 

.5.مراض الكلام"أ

تماما فإن امتنعت ھذه الوظیفة عسر الكلام، الوظیفة الكلامیة " و یسمى اختلال أو اضطراب

إخراج الصوت و لكنھا تعطل الوظیفة فتسمى ھذه الظاھرة بالحبسة مجرد انعدام القدرة النطقیة، أو 

كتابة أو أو العملیة الكلامیة من حیث القدرة على الإدراك و التعبیر بالرموز سمعاً أو بصراً أو

.6نطقاً، أو غیر ذلك، ولو كانت الحواس سلیمة و عضلات الفم لدیھ و غیرھا سلیمة".

سالة لنیل شھادة الدكتوراه، ـ صالح بن یحي الجار الله الغامدي، اضطرابات الكلام و علاقتھا بالثقة بالنفس وتقدیرات الذات لدى عینة من طلاب المرحلة المتوسطة ،ر1

.مخطوط،21، ص 2009السعودیة،ھشام بن محمد إبراھیم منیر، قسم علم النفس، جامعة أم القرى، المملكة العربیة تحت إشراف 

.22ـ المرجع نفسھ، ص 2

.23فسھ، ص ـ ن3

.7ولة، صـ أیمن عبد الرحمان العقباوي، برنامج مظاھر اضطرابات النطق و الكلام في مرحلة الطف4

، 2000كنون، الجزائر، ـ أحمد حساني ، دراسات في اللسانیات التطبیقیة، حقل تعلیم اللغات، جامعة وھران، دیوان المطبوعات الجامعیة، الساحة المركزیة ، بن ع5

.22ص 

نتساب، جامعة الملك فیصل، اعداد ھاتان.ت الكلام، نظام التعلیم المطور للاسمیحان الراشدي، التخاطب و اضطراباـ6
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المبحث الثاني : أنواع أمراض الكلام 

المطلب الأول: الأفازیا  وأنواعھا.

مدلول اللفّظ:

كلام أو الكتابة، أو عدو القدرة على فھم "یتضمن مجموعة العیوب التي تتصل بعدم القدرة على التعبیر بال

في النحویة التي تستعملت القواعددااالأسماء لبعض المرئیات أو مرمعنى الكلمات المنطوقة بھا، أو إیجاد

.1"الحدیث أو الكتابة

"أطلق لفظ أفیزیا على العوارض المرضیة الكلامیة التي یكون مصدر العلة فیھا یتصل بالجھاز العصبي 

.2"المركزي

أنواع الأفیزیا:ـ 

.زیا حركیة أو لفظیةأفیـ 1

فیزیا كلیة أو شاملة.ـ أ2

أفیزیا حسیة أو وھمیة.ـ 4

أفیزیا نسیانیة.ـ 3

أفیزیا القدرة على التعبیر بالكتابة.ـ 5

أولاً: أفیزیا حركیة أو لفظیة:

"في ھذه الحالة الشدیدة من ھذه الحبسة الكلامیة یفقد المصاب القدرة على التعبیر، لدرجة لا یتعدى فیھا 

محصولھ اللغّوي كلمة (نعم) أو (لا) وقد یكون حدیثھ كلھ مقصوراً على لفظ واحد لا غیر مھما تنوعت 

.3الموجھة إلیھ"الأسئلة أو الأحادیث 

إن عدد المصابین باحتباس الكلام، من بین الذین یتعرضون للعیوب الأفیزیة، یكون نسبة ضئیلة ذلك أنھ قلما 

تكون الإصابة قاصرة على مركز الحركة لأعضاء الجھاز الكلامي.  

.63، ص1998، 5لام، دار مصر للطباعة، طالنفس أمراض الكـ مصطفى فھمي، في علم 1

.64ـ المرجع نفسھ، ص2

.124، ص2000لجزائر، ـ أحمد حساني، دراسات اللسانیات التطبیقیة حقل تعلیم اللغات، جامعة وھران،دیوان المطبوعات الجامعیة، الساحة المركزیة، بن عكنون، ا3
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" یعود الفضل في اكتشاف ھذا النوع من العیوب النطقیة إلى الجراح المشھور بروكا الذي تنبھ أثناء 

فحصھ لأحد مرضاه الذي یعاني من احتباس في كلامھ إلى خلل في القسم الخارجي من التلفیف الجبھي 

في ھذه مراكز الحركة المتعلقة بأعضاء جھاز النطق، فالمریض لذي یوجد بالمخ  و القریب من الثالث ا

الحالة لم تظھر عنده أي عاھة عضویة، وإنما كان العائق فقدان التعبیر الحركي، ومنذ ذلك الوقت اصطلح 

احتباس نوع منفظیة و ھيعلى ھذا النوع من العیوب الذي استكشفھ بروكا بالأفیزیا الحركیة أو اللّ 

.1الكلام"

"و تشیر الدراسات التشریحیة إلى أن أفازیا بروكا غالباً ما تنجم عن عملیة احتشاء الجزء الجبھي و 

الجداري الأمامي من المخ بسبب انسداد خثري في الفرع العلوي للشریان المخي الأمامي الأیسر كما یمكن 

أن تنجم عن نزیف كبیر في الشریان اللحّائي یسبب فرط التوتر الشریاني كما قد تنتج الأفازیا الحركیة عن 

في الفص الجبھي "                     ورم 

بسیط و ھذا بالنسبة للإصابات التي ا حركیة بشكلوفي بعض الأحیان یمكن أن یتعرض المریض إلى أفازی

تحدث ھذه الإصابات تأثیرات محددة في آلیات بحیثتوضع قرب شق سلفیون الدماغي (المنطقة الحركیة)

.2.استخدام اللغّة(البؤریة) لا تحدث عجزاً فيالكلام وھذه الإصابات 

ثانیاً: الأفیزیا الحسیة:

لأن ھذا العالم ھو الذي توصل إلیھا نتیجة أبحاث تشریحیة قام )فرینیكتسمى ھذه الأفیزیا بأفیزیا العالم (

إلى افتراض أنّ مركز سمعي ) لأنّ ھذا العالم توصلسیلفیوزبھا، كما تسمى أیضا بمتلازمة مخالف شق(

كلامي یوجد في الفص الصدغي من الدماغ.                                     

افترض انّ أي إصابة أو تلف في ھذا الجزء الدماغي یؤدي إلى تلف الخلایا العصبیة التي تكون الصور و

.كلامي و ھو شكل من أشكال الأفیزیا الحسیة السمعیة للأصوات وینتج عن ذلك الصم ال

و في بعض حالات الأفیزیا الحسیة عند فرینیك نجد بأن المریض یفھم كل لفظ في الجملة لوحده لكن لا یفھم 

عن فھم یعجز الجملة كاملة و ھذا ما یسمیھ البعض بالأفیزیا المعنویة، أحیاناً نجد المصاب بالأفیزیا الحسیة

.3.او صورة موجودة أمامھ أو الرسومات رغم سلامة بصره وھذه الحالات نادرةالكلام المكتوب 

.124،صأحمد حساني، دراسات اللسانیات التطبیقیةـ  1

.41طب واضطرابات النطق والكلام، نظام التعلیم المطور للانتساب، إعداد ھاتان، صسمیحان الراشدي، التخاـ 2

.42ـ المرجع نفسھ، ص3
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فقدان الأفیزیا الحسیة وفي بعض الأحیان تصعب علیھ عملیة القراءة و تسمیة الألوان و الرسومات، تمثل 

مع الكلمة ولكن یصعب علیھ ترجمتھا، أي لا تكون ھناك القدرة على فھم الكلام المسموع بمعنى أنھ یس

استجابة صحیحة عكس أفیزیا بروكا، فالمصاب یكون عاجزاً عن الاتصال الاجتماعي و التفاعل النفسي مع 

.1.خرینالآ

أنھ المصاب بھذه العلة یفقد القدرة على تمیز الأصوات المسموعة و إعطائھا دلالتھا اللغّویة، بمعنى" و

یتعذر علیھ ترجمة مدلول الصوت الحادث وینتج عن ذلك أن یبدل الحرف یسمع الحرف كصوت، إلاّ أنھ

.2.) عند الكلام"و خاصة الحروف الساكنةبحرف آخر(

" من أھم النتائج التي توصل إلیھا فرنك من خلال أبحاثھ التشریحیة الدماغیة ھي تلك التصورات التي 

ھمھا:               أمكنت من افتراض وجود مركز نطقي سمعي یقع في الفص الصدغي من الدماغ، ومن أ

على تكوین ك أن أي خلل یصیب ھذا الجزء قد یؤدي حتماً إلى إتلاف الخلایا التي تساعد افترض فرن

من حالة مرضیة أضحت تنعت في عرف العلماء الصور السمعیة للكلمات ومن ثمة یصبح المصاب یعاني 

في أن المصاب یفقد القدرة على تمیز بالعمى السمعي، وھو نوع من الأفیزیا الحسیة ، ویظھر ھذا المرض 

3."بالدلالات الأصوات المسموعة وربطھا

النماذج في ھذه الحالة یكون الكلام غامض یطغى علیھ التداخل، وغیر مفھوم لأنّ نطق الطفل یتحرك عن 

العادیة المألوفة، والمشكلة ھنا لا تتصل بالقدرة السمعیة لدى الفرد، بل یعود سببھا إلى القدرة السمعیة 

الإدراكیة.                      

.42، صأحمد حساني، دراسات في اللسانیات التطبیقیةـ 1

.65صـ مصطفى فھمي، في علم النفس أمراض الكلام، 2

.122ص،ـ أحمد حساني، دراسات في اللسانیات التطبیقیة3
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أنواع أخرى من الأفیزیا الحسیة.

قراءتھ لھا تكون غیر " إنھ یستطیع قراءة الكلمات المكتوبة أو المطبوعة إلاّ أن العمي اللفّظي:ـ 

.1مضبوطة، بمعنى أنھ یفھم ما یقرأ، نجده یبدل الحرف".

: نجد المصاب یبدل الخاء بالحاء فیقول: حرج بدل خرج.  ویمكن التمثیل لھذه الحالة كما یلي

ـ وھناك نوع ثاني من الأفیزیا الحسیة:

یأخذ المظھر المبین في التعریف التالي: 

.2".و استعمال كلمة في غیر موضعھا أو استعمال كلمة غریبة لا معنى لھا ولا صلة لھا باللغّةو ھ"

:ـ والنوع الثالث

معروف باسم مضادات الألفاظ أو تردیدھا: "فإذا وجّھنا المصاب یظھر من خلال التحدث مع المصاب،

.3.بھذه الحالة ھذا السؤال ما اسمك؟ فإن الجواب لا یتعدى تكرار الكلمات التي یتضمنھا السؤال"

و ھنا یصعب الكلام وفھم ما یقولھ المتكلم أو أمراض الكلام من خفیفة إلى حادة تتراوح عیوب النطق أو 

الطفل من ناحیة أخرى یعاني الطفل معاناة شدیدة عندما یحاول التعبیر عن أفكاره أو حاجیاتھ الخاصة في 

المحیط الأسري أو المدرسي أو في علاقاتھ مع الزملاء.                                                         

ثالثاً: الأفیزیا الكلیة:ـ 

یة أن ھناك حالة مرضیة شاملة تتعلق بالكلام و سماعھ، یمكن لنا أن نسمي " لقد بینت الدراسات العیاد

(الأفازیا الحركیة و الأفازیابظھور الحالتین ھذه الحالة بالأفیزیا الكلیة، ویتعلق الأمر في ھذه الحالة 

.4.معاً وبصفة متزامنة"الحسیة) 

یلاحظ على المصاب احتباس أثناء الكلام .                                                                  ـ  

ـ اضراب في قدرتھ على فھم مدلول الكلمات المنطوقة.                   

ـ عجز جزئي في عملیة الكتابة.

.68ـ مصطفى فھمي، في علم النفس أمراض الكلام، ص1

.68ـ المرجع نفسھ ،ص 2

.69نفسھ، ص المرجع  ـ3

.125ـ أحمد حساني، دراسات في اللسّانیات التطبیقیة، ص 4
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رابعاً: الأفیزیا النسیانیة:

تتمثل ھذه الحالة المرضیة في "عجز المصاب على تسمیة الأشیاء الموجودة في واقع الخبرة الحسیة "   فإذا 

یلین:       الكلامیة سبتسمیة الأشیاء الموجودة في الخبرة الحسیة فإن استجابتھ طلب من المصاب 

ـ یلتزم المریض في ھذه الحالة الصمت ویصعب علیھ إیجاد اسم ذلك الشيء1

.1.اد الأسماء الغیر المألوفةـ یستطیع المریض إیج2

الكتابیة :زیا: الأفیـ خامساً 

بالعوائق التي تعرقل الكلام المكتوب و المنطوق، و ھو فقدان ، مھتمینیسمى ھذا النوع لدى الدارسین ال

القدرة على التعبیر بالكتابة وتكون ھذه الحالة المرضیة مصحوبة عادةً بشلل في الذراع الیمنى، وعلى الرغم 

بھذا العائق یتعذر علیھ أن یكتب بھا.من سلامة الذراع الیسرى فإن المصاب

ولھذا المرض أعراض یمكن التعرف علیھا:                                                                  

ـ أنھا غیر منظمة أثناء الخطاب المكتوب.                                                                    

لكاتب التعبیر عنھ.                                                                      ـ یصعب فھم ما یرید ا

ومن الأعراض التي تظھر أیضاً:                                                                             

.الانتباهبصورة تثیر ـ میل الأسطر إلى الأسفل 

ـ ترك ھوامش كبیرة تثیر الانتباه وغیر مبررة على جانب الورقة.             

ـ كتابة الحروف بطریقة مشوھة.                                                                  

.2سرعة الكتابة مما یؤدي إلى حذف حروف كلمات كثیرة. ـ 

.26، ص أحمد حساني، دراسات في اللسانیات التطبیقیةـ1

.27ـ المرجع نفسھ، ص 2
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المطلب الثاني: التلعثم و الحبسة.

أولاً: التلعثم .  ـ

ویظھر في درجات متفاوتة من الاضطرابات في إیقاع الحدیث " ھو نقص الطاقة اللفّظیة أو التعبیریة 

العادي وفي الكلمات، بحیث تأتي نھایة الكلمة متأخرة عن بدایتھا ومنفصلة عنھا، او قد یظھر في شكل 

بحالة من المعاناة و المجاھدة الشدیدین أي تكرار للأصوات ومقاطع أو أجزاء من الجملة وعادة ما یصاحب 

اضطراب یصیب طلاقة الكلام المرسل، وتكون العثرات في صورة تكرار أو إطالة أو وقفة أنّ التلعثم ھو 

.1وصمت أو إدخال بعض المقاطع أو الكلمات التي لا تحمل علاقة بالنص الموجود".

اضطرابات التخاطب التي تصیب الأطفال في عمر مبكر، وقد تستمر المشكلة مع الطفل " التلعثم ھو أحد 

.2".المصاب في الكبر، وقد اختلف المختصون في تحدید الأسباب التي نتج عنھا التلعثم

طبیعیة، ولا یمكن تصنیفھ على أنھ عند حدوثھ لدى الأطفال الصغار عدم الطلاقة العلى التلعثم "یطلق

.3تلعثم إلاّ بعد أن تستمر المشكلة مع الطفل وتكون لھا أعراض التلعثم".

ـ فالتلعثم ھو نقیض الطلاقة اللفّظیة أو التعبیریة یظھر في درجات متظاھرة من الاضطرابات في إیقاع 

ومنفصلة عنھا أو قد یظھر في وفي الكلمات بحیث تأتي نھایة الكلمة متأخرة عن بدایتھا الحدیث العادي، 

شكل تكرار للأصوات و المقاطع أو أجزاء من الجملة و عادة ما یصاحب بحالة من المعاناة و المجاھدة 

الشدیدین وما یمیز الفرد المتلعثم:                     

عادةً ما یشعر المتلعثمون أن الوقفات ھي مشكلاتھم الرئیسیة، بحیث یحدث الانغلاق في الحنجرة ـ الوقفات:

بینما تكون الثنایا الصوتیة الحقیقیة.                                                                  

من الأعراض التي تظھر في الحالة الشدیدة من التلعثم فأثناء نطق الانخفاض الشدید في حدة الصوت:ـ 

بعض الأصوات المجھورة و الأصوات المتحركة.

شيء  لإحباط والشعور بالرفض الاجتماعي إلى أيیلجأ معظم المتلعثمون بعد فترة من اسلوك التفادي: ـ 

.4بتكار وسائل و أسالیب لتفادي حدوث التلعثم.لمنع التلعثم، فھم یحاولون ا

.34، ص ـ فیصل العفیف، اضطرابات النطق و اللغّة1

.55ـ منصور بن محمد الدوخي، عبد الرحمان بن إبراھیم العقیل، اضطرابات التخاطب عند الأطفال،ص2

.56ـ المرجع نفسھ، ص 3

.والكلام في مرحلة الطفولةـ ینظر عبد الرحمان العقابي، برنامج مظاھر اضطرابات النطق4
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ـ ثانیاً: الحبسة.  

" ھي احتباس الكلام وتعذره وفقدان قوة النطق والتعبیر بالكلام وعدم القدرة على فھم معاني الكلام 

.1المنطوق".

وھي:

یمكن أن (الفھم) كما في فك الرموز (التعبیر) ي یؤثر على عملیة الفھم أواضطراب في الترمیز اللغّو"

یطول اللغّة الشفویة أو المكتوبة على حد السواء، ولا یرتبط ھنا الاضطراب بحالة الخوف، ولا بإصابة 

بالأوعیة الدمویة، مرتبطة بصدمةٍ ما أو حسیة وإنما بإصابة دماغیة موضعیة أو منتشرة، ذات علاقة 

.2رّم، ویقال عن المریض أنھ مصاب بالحبسة".بتو

ھناك نوعین من التصنیفات ھما:                                                        :تصنیف الحبسات ـ

ـ تصنیف تشریحي عیادي:                                                                                   1

تكون ھنا التشویشات على جمیع النشاطات اللغّویة، حیث یكون التعبیر أـ حبسات دون اضطراب في النطق: 

.3.لشفھي مشوش و القراءة و الكتابة الإملائیة أیضاً غزیر مع الاستعمال الخاطئ للكلمات أو إبدالھا، فالفھم ا

عدیدة لھذا النوع منھا:                                                                            وھناك أنواع 

یكون التعبیر فیھا مشوه، وتحریض وظھور بارز للمرض، إنھا حبسة من النوع ـ حبسة صدغیة تامة: 

یر لكنھا نوع نادر.                                                                                         الخط

تدعى أیضاً حبسة الكلام الغیر المفھوم تتمیز بالاضطراب الذي یصیب التعبیر الشفھي.ـ حبسة الرطانة: 

اضطرابات الفھم الشفھي، و جھل سمعي یؤثر تغلب على ھذا النوع ـ حبسة صدغیة مع ھیمنة حواسیة:

على إدراك القیم الرمزیة.  

مظھر تراجعي للحبسة ویلاحظ فیھا نقص في استحضار الكلام وقد تظھر كبیتر النسیانیة: ـ حبسة

الصدغیة، ولھا اضطرابات عصبیة مختلفة مثل:

ـ اضطرابات عصبیة تتمثل في عمى نصفي.                                                                   

تصل إلى حد التمییز بین الأیسر و الأیمن.                           ـ اضطرابات حسیة

4اضطرابات حركیة.

.196،ص2،2000للطباعة والنشر والتوزیع، طو المراھقین، مؤسسة الرّسالة فالـ موفق ھاشم صفر الحلبي، الاضطرابات النفسیة عند الأط1

التعلیمیة، اشراف لیلى ملیح، مراجعة ھالا فیاض، عبد العلیم، عمرو بوعرم، مرتا ثابت، إخراج طباعي إلیدا الحایك، ص قاموس الكلمات المتعلقة بالصعوبات ـ2

196.

.54، ص1،1997طبیروت، لبنان،ـ دیدیھ یورو، اضطرابات اللغّة ،تر، أنطوان الھاشم، منشورات عویدات،3

.55ـ المرجع نفسھ،ص4
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:مع اضطراب في النطق أو( حبسة بروكا) ةب ـ حبس

الشفھي لدى المرضى مع إضعاف نشاط التعبیر الشفھي"  التعبیروھي:" اضطرابات نطقیة ثابتة تؤثر في 

كثیراً ما تكون عیوب النطق في المرتبة الأولى بحیث یصعب استحضار الكلام لكنھ یسھل بالتخطیط 

.1الشفھي.

، وصنفت إلى:                                         ینظر إلى ضوء الأعمال اللغّویةـ تصنیف لغوي: 2

فھم شفھي شبھ طبیعي واستحضار الكلام والقراءة كما تتعرض بعض الفونیمات إلى :أـ حبسات التعبیر

ھشاشة لكن دون نقص في الصوت. 

ـ حبسة تركیبیة، یتعرض الكلام للاضطراب أثناء التكلم.                                                    

ـ حبسة برمجة الجملة الموافقة لحبسة التواصل.                                                              

الفونیمي الحركي.      ـ تشوش الترمیز ووجود صعوبات في التحقیق 

ستقبالیة:لإالحبسات اب ـ 

بسة سببھا اختلال توازن المفعول یطغى علیھا صمم كلامي حیث یسوء التعرف إلى أصوات اللغّة ھذه الح

السمعي. الارتجاعي

حبسة فقدان الذاكرة: ج ـ 

البحث عن الكلمة لا تشمل على اضطرابات نطقیة، كما یوجد اضطراب طفیف في یتوقف الكلام بسبب

القراءة و أخطاء إملائیة.

.تتمیز بعسر في الكتابة ناشئاً عن عمى قرائيدـ تشوشات الرمز المكتوب:

.2ـ عمى قرائي بحتاً (منفصلاً عن اضطرابات اللغّة المحكیة).

.57، صدیدییھ یورو، اضطرابات اللغةـ 1

.62، صالمرجع نفسھـ 2
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:أوجھ خاصة بالحبسة ـ

الأیسر عند العسر.تتكرر ھذه الحبسة في حالة العطب ـ حبسة العسر: 1

ـ اضطرابات نادرة في الفھم.   

ـ تكاثر حبسة القراءة مع عسر الكتابة والحبسة النسیانیة.                                

سة الطفل المكتسبة:ـ حب2

وجود لغة مكتسبة ولو جزئیاً أو حدوث إصابة دماغیة سواءً ورمیة أو مشوھة تتمیز عن الحبسة الوراثیة 

الخلقیة، وتبدأ في سن الثالثة للطفل وتتسم بالسمات التالیة:                                          

ـ اختصار التعبیر الشفھي التلقائي.                

.1ـ صعوبة التدرب والتأخر المدرسي.

ـ حبسة متعددي اللّغات:3

وھي حبسة تصیب شخصاً متعدد اللغّات ویتعرض للإصابة في اللغّات التي اكتسبت حدیثاً، واللغّة التي

تكون محفوظة ھي اللغّة الأكثر أھمیة (وأكثر الأحیان اللغّة التي تتكلمھا الأم).                              

وھي حالات نادرة، حیث لا یستطیع الفرد التھجئة بالید الیمنى فیستعمل ـ حبسة الصم و البكم:4

الیسرى.                

تكون القراءة الموسیقیة والعزف على البیانو واستخدام رموز اللغّة الموسیقیة ـ حبسة اللّحن و النغم:5

.2.أكثر اضطراباً من التعبیر

.64، ص دیدییھ یورو، اضطرابات اللغةـ1

69ص،نفسھالمرجعـ2
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لمطلب الثالث: الخنف و اللّجلجة.ا

أـ الخنف:

في مجرى خروج الھواء من الأنف بصورة نسداد " یعد الخنف أو الخمخمة اضطراباً في الكلام، نتیجة لا

.1.ى المصاب بھذا الاضطراب فتحة بسقف الحلق"مفرطة أثناء الكلام، وغالباً ما یكون لد

الرنین حیث تتغیر خصائصھ الصوتیة، الذي یخرج بصفة مفرطة في الخنف اضطراب في كما أن: "

التجویف الأنفي بسبب الانِغلاق الغیر الكافي للممر المؤدي للتجویف الأنفي الذي یقع بین الحنك الرخو و 

.2ة أثناء الكلام".الجدران البلعومی

تكون المتحركات كلھا خارجة من الأنف عند المصابین بالخنف أي من حیث الأصوات الأنفیة مثل:      

الأمام.  وتكون حركة ھذا الصمام إلى الخلفولا یمكن ارتجاع الطعام و المیاه من الأنف والنون، و المیم

ـ یمثل الخنف في الرنین الأنفي الشدید یحدث أثناء نطق الأصوات الكلامیة، خصوصاً الأصوات الساكنة 

یظھر في بعض اللغّات بدرجة كبیرة ، وقد یتأثر الرنین الصوتي كما أن درجة ظھور الخنف متفاوتة حیث 

بشكل أساسي بحجم شكل المجرى الصوتي.. 

ـ أعراض الخنف و الاضطرابات المصاحبة لھ:

أـ اضطراب الكلام: 

ـ ازدیاد الرنین الأنفي المصاحب لأصوات العلة.

ضوح أثناء خروج الأصوات الساكنة .وـ عدم ال

ـ اندفاع الھواء بشكل مسموع من الأنف أثناء الكلام. 

ب ـ اضطراب اللّغة: 

یؤثر ھذا الاضطراب في الجملة، و انخفاض طفیف في حجم المفردات، ویعود ھذا إلى ضعف التحفیز 

.3اللغّوي، وعدم رغبة الطفل في التحدث مع الآخرین.

.42ص،متوسطة طلاب المرحلة الـ صالح بن یحي الجار الله الغامدي، اضطرابات الكلام وعلاقتھا بالثقة بالنفس لدى عینة من1

.42ـ المرجع نفسھ، ص2

.85إبراھیم العقیل، اضطرابات التخاطب لدى الأطفال، ص، عبد الرحمان بن ـ منصور بن محمد الدوخيـ3
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ج ـ اضطراب الصوت:                                                                                            

نقص ضغط الھواء في الفم بحة في الصوت.                                                          یسبب

د ـ الاضطرابات النفسیة و الاجتماعیة :      

تلازمات التي تسبب قصور الذكاء.إحدى الملیس بین الخنف و الذكاء علاقة إلاّ إذا كان سببھ ـ الذكاء:1

أقرانھ و عن یجعل الخنف المستوى الدراسي لدى الطفل یتراجع و ھذا بسبب انعزالھ ـ التحصیل الدراسي:2

.1.عدم مشاركتھم في النشاطات التعلیمیة

.86صنفسھ ،ـ المرجع 1
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ب ـ اللجّلجة:

تعتبر اللجّلجة من العیوب الشائعة بین الأطفال في مختلف المجتمعات، ویقلق الآباء عادة عندما یشاھدون 

أطفالھم یكررون أجزاء من الكلمات قبل نطقھا، وھم بین الثالثة و الخامسة، في ھذه السن تعتبر اللجّلجة 

القلق فینعكس قلقھم المسألة تزداد تعقیداً إذا ما استجاب الوالدین لھذه الظاھرة بالتوتر ومسألة طبیعیة، ولكن 

على الطفل.                                                                                                           

د الأبناء إلاّ بسبب ھؤلاء الآباء الذین یعیشون ھذا " ویمكننا القول بأنّ اللجّلجة لا تصحب عرضاً مزمناً عن

.1القلق الشدید إزاء كل صغیرة وكبیرة تصیب أبنائھم".

الشخص نطلاق، ویبذل و احتباس توقفي في الكلام یعقبھ الالجّلجة على ھیئة حركات إرتعاشیة ـ تظھر ال

المتلجلج جھداً شاقاً لیخفف من احتباس الكلام، وعندما تشتد وطأة اللجّلجة یحرك المریض یداه ویضغط 

الطفل على قدمیھ ویرتعش ویحرك رأسھ ویخرج لسانھ من فم، عند ملاحظة ھذه الأعراض یمكن اعتبار أنّ 

مصاب باللجلجة.

.2." اللجّلجة ھي انعكاس لتوترات انفعالیة لدى الطفل، وھذه التوترات تتصل بعلاقتھ بوالدیھ"

ادة في النطق ، على شكل توقفات مفاجئة و احتباسات حیظھر لدى الطفل انفسی اتمثل اللجّلجة اضطراب ـ

بحیث تأتي نھایة الكلمة متأخرة عن بدایتھا مع تكرار الأصوات وقد یصاحب ذلك اضطرابات في حركة 

الشھیق و الزفیر.    

تختلف اللجّلجة من موقف لآخر حیث تشتد في مواقف التوتر و القلق، ویكون الذكور أكثر عرضة لھذا 

.3مر.الاضطراب من الإناث في نفس الع

لكنھ قابل للشفاء كما أنھا تظھر على شكل تشنجات كلامیة من احتباس اخطیر اتعتبر اللجّلجة اضطرابـ   

في الكلام إلى انفجار ویصحب لدى الأطفال حركات جسمیة وعصبیة منھا:                                    

ـ الضغط على الشفتین وعضلات الجھاز الكلامي.                                                  

ـ تسبب الضیق للمستمع و المتكلم على حد سواء.                                                                

.4لذلك نجد المریض یحاول معاونة نفسھ وإخفاء العیب الكلامي لدیھ او التخلص من احتباس الكلام.

.171،ص2003، 2002، 1علاجھا، ط اـ نبیلة عباس الشوربجي ، المشكلات النفسیة للأطفال، أسبابھ1

.171ـ المرجع نفسھ، ص 2

.922صـ حسیب محمد حسیب، فاعلیة برنامج إرشادي لتنمیة الثقة بالنفس وخفض اضطراب اللجّلجة في الكلام لدى الأطفال بالمرحلة الابتدائیة،3

.18،ص1996موزة الملكي، أطفال بلا مشاكل زھور بلا أشواك، دار النھضة العربیة للطباعة والنشر، بیروت، د ط،ـ 4
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المطلب الرابع: اللّثغة و أمراض أخرى.

أو, اللّدغة:أـ اللثّغة

تعرف اللثّغة بأنھا:                                                                                                 

،  إلى الغین أو اللاّم أو الیاء أو من حرف إلى حرف آخر"تحول اللسّان من السین إلى التاء، أو من الراء 

.1.فقد ذكر الجاحظ الحروف التي تدخلھا اللثّغة وھي أربع أحرف، القاف، السین، اللاّم، الراء"

كما انّ:   

" اللثّغة أو اللدّغة ھي إبدال الصوت بصوت آخر نتیجة 

.2".لخروج الصوت من مخرج غیر مخرجھ الصحي

ـ أنواعھا:

وھي ثلاثة أشكال:                                        ـ اللّثغة الرائیة: 1

).یامي) تصبح (راميتقلب حرف الراء إلى الیاء مثل كلمة (أـ

).لاعي) تصبح (راعيقلب صوت الراء إلى اللام مثل كلمة (ـ ب 

).يغام) تصبح (راميصوت الراء إلى الغین مثل كلمة (قلب ج ـ

ـ الّلثغة السینیة:2

سن السابعة، وھناك فئة تستمر معھا إلى غایة خضوعھا تعد من أكثر العیوب المنتشرة بین الأطفال حتى

للعلاج الكلامي، فإذا كان المریض یعاني من اللدّغة السینیة فإنھ یبدل حرف السین بأصوات أخرى كالثاء أو 

الشین أو الدال.       

).ثمیر) تنطق (سمیراللدّغة السینیة الأمامیة كلمة (الأولى:ـ 

).شعید) تنطق (سعیداللدّغة السینیة الجانبیة كلمة (الثانیة:  ـ

).خامي) تنطق (سامياللدّغة السینیة البلعومیة كلمة (الثالثة: ـ

.3.یقوم الفرد بقلب حرف الكاف إلى تاءاللدّغة الخلقیة الأمامیة الرابعة:  ـ

.34، ص2002، 24ط، المغرب، العدد ـ محمد رفعت زنجییر، عیوب الكلام في تراث العرب، مجلة التاریخ العربي، الربا1

.30،صعینة من طلاب المرحلة المتوسطة صالح بن یحي الجار الله الغامدي، اضطرابات الكلام وعلاقتھا بالثقة بالنفس وتقدیرات الذات لدىـ 2

.30ـ المرجع نفسھ، ص3
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كلام:            ـ السرعة المفرطة في الب 

ئدة في الكلام یصیب طلاقة الكلام، بحیث تصیب طلاقة الكلام لدى الفرد، حیث وتسمى أیضاً السرعة الزا

تكون السرعة لدیھ فائقة لحد حذف بعض المقاطع، ویكون الكلام غیر واضح للمستمع (غامض)، وسبب ھذا 

حیث یجد المتلقي صعوبة ى اختلال في مراكز اللغّة حیث یتم الخلط بین الكلام، بالعیب الكلامي یرجع إل

.فیما یقال، بحیث یصعب تمییزه

نّ السرعة في الكلام تتصل بالطلاقة، وھي تبدو على أیضا  "إ

م للجملة، كما تفتقر التعابیر الكلامیة إلى الوضوح، شكل سرعة زائدة في الكلام مصحوب بتركیب غیر منظ

وتتمیز بصعوبة الفھم، ویلاحظ أنّ بعض المتسرعین یمكن أنّ یتكلموا بوضوح إذ ھم ركزوا على كلامھم 

.1.بخلاف المتأتئین الذین تقل طلاقتھم عندما یحاولون التكلم بوضوح"

ـ أعراض ھذه الإصابة:

السرعة الغیر العادیة في إخراج الكلمات.                                                                        ـ

لطریقة الغیر المألوفة، و إذا ما تفطن إلى كلامھ استطاع أن یصحح ـ الفرد المصاب لا یشعر بمشكلتھ و ا

كلامھ لیتحدث بطریقة طبیعیة لكن سرعان ما یعود إلى الطریقة الأولى السریعة كما أن ھذا الاضطراب 

یظھر بوضوح أثناء القراءة.     

ـ إنّ سرعة الأفكار وتدفقھا تتطلب سرعة في الكلام وكثیراً ما یحدث ذلك في الشخصیات المفكرة الذكیة أو 

و الثرثرة التي یقصد بھا الكلام الغزیر الذي ھو أكثر ممّا النشیطة ویجب التمییز بین السرعة في الكلام 

.2.ضمونھیتطلبھ الموضوع و ابتعد الكلام عن م

ج ـ الثأثأة :                                                                                                          

السابعة وھي مرحلة إبدال تعتبر من أكثر عیوب النطق انتشارًا بین الأطفال وتنتشر في سن الخامسة و

الأسنان، وإذا تمت عملیة إبدال الأسنان فالأطفال ھنا یبرؤون من ھذا المرض، و البعض الآخر لا یبرؤون 

للعلاج الكلامي، ومن أبرز الأخطاء في نطق حرف السین.                                     إلاّ إذا خضعوا 

ـ سبب ھذا المرض:

ـ إذا كانت الأسنان غیر منتظمة بسبب البعد بینھا، أو لعدم تساویھا، ویعتبر من أھم العوامل التي تسبب 

.3.الثأثأة

.46، صنفسھـ المرجع 1

.46، ص سمیحان الراشدي، اضطرابات النطق والكلام،  ـ2

.158ـ مصطفى فھمي، في علم النفس أمراض الكلام،ص3
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:اضطرابات النطق الشفھي ـ د 

" إنھا تنشأ عن خلل في أولیات التعبیر الحسیة الحركیة التي تحرك العضلات المنتجة للكلام، وقلما تنفصل 

.1عن اضطراب الوظیفة الرمزیة".

ـ ینتج عنھا: 

.)ثم بطئ وعدم انتظام، حركات شفاھیة یكشفھا الإلقاء (بدایة عنیفةـ صعوبة التصویت 

ـ الطاقة الشاذة في التلفظ ببعض المقاطع الصوتیة التي تتباین مع مقاطع أخرى غیرھا.

وـ العي:

یقصد بالعي تلك الحالة التي یعجز فیھا الفرد عن النطق بأي كلمة بسبب توتر العضلات الصوتیة وجمودھا، 

الجملة، فإذا لذلك نجد الفرد الذي یعاني من العي یبدو وكأنھ یبذل مجھودًا خارقًا حتى ینطق بأول كلمة في  

نفس الصعوبة حتى یبدأ الجملة الأخرى.          تم ذلك یندفع بقوة حتى نھایة الجملة، ثم یعود بعد ذلك إلى

وبعضھ تصحبھ علل جسمیة كالتنفس من الفم، أو اضطرابات في الجھاز وأغلب حالات العي تكون نفسیة 

التنفسي أو تضخم في اللوّزتین أو لحمیة في الأنف، وبعض حالات العي تبدأ على شكل لجلجة.              

ـ أعراضھ:

رتعاشیة متكررة تدل على المعاناة ثم یتطور الأمر بعد ذلك إلى العي الذي یظھر في حالات ـ حركات إ

تشنج توقفي.    

وتحریك الكفین والیدین.ـ الضغط على الشفتین 

ـ الضغط بالقدمین على الأرض أو حركات ھیستیریة كتحریك رموش العین بسرعة .                 

نموھا بسبب إصابات بالدماغ أو أمراض الأوعیة الدمویة " یتمثل في تدھور الوظائف اللغّویة بعد اكتمال 

التي تأثر على نصف الدماغ الأیسر حیث توجد وظائف اللغّة وتصاحب بحالات الشلل النصفي بأسبابھ 

.2المختلفة".

یقول الجاحظ في كتابھ البیان و التبیین:                                                                            

لعي من الخرف " وقلنا بلا عي وسننا بطاقة ، إذا النار نار الحرب طال اشتعالھا، لأنھم یعجلون العجز و ا

.3.كانا في الجوارح أو في الألسنة"

.39ص في علم النفس أمراض الكلام،،مصطفى فھميـ 1

لة لنیل شھادة، رساغادة محمود محمد كسناوي، فاعلیة برنامج إرشادي للحد من صعوبات النطق والكلام لدى عینة من تلامیذ وتلمیذات المرحلة الأبتدائیة ـ 2

منشور.،28، صه1328لكة العربیة السعودیة ،قسم علم النفس، جامعة أم القرى، الممالماجستیر تحت إشراف، وفاء محمد بنجر،

.5ص،7،1998طالناشر  مكتبة الخانجي،ـ الجاحظ ، البیان والتبیین، تح، عبد السلام ھارون، الجزء الأول،3
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ـ أعراض عامة للطفل الذي لدیھ اضطراب لغوي:

ـ الطفل یكون قلیل التفطن للأمور، أي أنھ یفشل في فھمھا كأن تطلب من الطفل إحضار شيء ولا یستجیب 

لذلك.          

شرود الطفل في أغلب الأحیان أثناء التحدث إلیھ، رغم سلامة سمعھ.                                         ـ 

طقھا كاملة.                                          ـ الإبھام والغموض في الكلمات التي ینطقھا الطفل، ولا ین

ـ رفض الطفل للكلام أثناء محادثتھ ورفضھ الإجابة عن الأسئلة.                                                

ـ محدودیة الكلام الذي یستخدمھ الطفل. 

ـ كلامھ یكون أقل من عمره الزمني.                                                                             

ـ ظھور الإحباط لدى الطفل نتیجة إحساسھ بأن كلامھ مختلف عن باقي الأطفال في نفس عمره، وھذا یكون 

.1لآخرین.نتیجة تعرضھ للاستھزاء والسخریة من ا

ـ تكریر الكلمات بعد سن الرابعة من عمره.                                                                     

ـ اھتزاز ورعشة الرأس أثناء الكلام.                                        

ـ الارتباك والقلق أثناء تحدثھ.                                                                                       

في بدایة الكلمات.                                                      ـ صعوبة نطق الأصوات الساكنة

ـ مشكلة النطق بعد سن السابعة.                                                                                  

ـ عجز التعبیر عن الأفكار.                                                                                         

اع التعلیمات.                                                                                 ـ عدم القدرة على إتب

.2.ـ تعب ومعاناة أثناء الكلام، وعدم فھم المستمع ما یرید إیصالھ

.20عبد الرحمان بن إبراھیم العقیل، اضطرابات التواصل لدى الأطفال، صـ منصور بن محمد الدوخي، 1

.2007تربیة بدمنھور، جامعة الإسكندریة،رابات التواصل، قسم علم النفس، كلیة الـ محمد السعید أبو حلاوة، اضط2
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المبحث الثالث: أسباب أمراض الكلام وطرق علاجھا.

المطلب الأول: الأسباب.

(أسباب عضویة):،ـ اضطراب الجھاز الكلامي1

إن أي إصابة أو خلل في عضو من الأعضاء التي تساھم في عملیة الكلام یكون عائقًا في عملیة الكلام وقد 

ترتبط ھذه الأسباب بوجود تاریخ عائلي لبعض ھذه الاضطرابات أو بتناول أدویة أثناء الحمل، أو الإصابة 

.1.ارتفاع درجات الحرارة ببعض الأمراض أو التعرض لأي مشاكل تحدث الأطفال مثل: الالتھابات أو

:شق الحلق أو الشفاه ـأ 

لھ دور كبیر في عملیة الكلام، كما أنّ إصابتھ بأي خلل یؤدي إلى اضطراب عملیة النطق، كما یشوش رنین 

الأصوات الأنفیة وتختل الأصوات الاحتكاكیة والاحتباسیة و الانفجاریة.الصوت، حیث تزداد

خلل شكل اللسّان:                                                                                               ب ـ

( النسیج الذي یربط اللسّان بقاع الفم )، فھذا الرباط ھناك اللسّان المربوط ، یؤدي أیضًا إلى اضطراب الكلام

یجذب اللسّان نحو الأسفل مما یعیق حركتھ نحو الأعلى ویصعبھا، بالتالي یصعب على الطفل نطق بعض 

، وغیرھا من الأصوات التي تحتاج إلى اللسّان، وكذلك صغر حجمھ، أو كبره یعیق (ل، ر)الأصوات مثل 

.اتأیضًا عملیة تشكیل الأصو

ج ـ اندفاع اللسّان: 

ان ممّا یؤثر على البلع وكذلك الكلام، وھنا یحتاج الطفل ویتمیز باندفاع الثقل الأمامي من اللسّان تجاه الأسن

سان بصورة صحیحة أثناء البلع والكلام.                                             ى التدریب على وضع اللّ لإ

د ـ تشوه الأسنان:                                                                               

یساھم تشوه الأسنان في اضطراب عملیة الكلام لأنھا تشترك في عملیة الكلام، لذلك فسقوط الأسنان 

.2.الأمامیة العلویة غالبا یصاحب باضطراب الكلام مؤقتًا حیث تزول مع طلوع أسنان جدیدة

تعتبر حاسة السمع من أھم الحواس التي تؤثر على النمو اللغّوي ھذا إن كانت سلیمة، العجز السمعي: ـ2

فإنّ ھذا یتطلب سلامة الأذن سواءً من حیث المكونات الداخلیة أو الخارجیة كذلك سلامة المسارات السمعیة، 

سلامة مراكز السمع في الدماغ  إنّ درجة السمع متفاوتة من بسیطة إلى شدیدة وقد یصل العجز إلى الصمم و

.3.على كلام الطفل ونموهالتام، إنّ العوق السمعي تأثیر مباشر 

.8ـ سمیحان الراشدي، التخاطب واضطرابات النطق والكلام، ص1

.22في مرحلة الطفولة، صـ ینظر، عبد الرحمان العقابي، برنامج اضطرابات النطق والكلام 2

.17ـ منصور بن محمد الدوخي، عبد الرحمان بن إبراھیم العقیل، اضطرابات التواصل لدى الأطفال، ص3
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الإصابة الدماغیة:

لیات مثل التفكیر و الإدراك وتعد سلامتھ ضروریة لیتكلم الطفل باعتبار أن الدماغ مركز للكثیر من العم

.بصورة مناسبة

صابة، السكتة ـ الإصابة الدماغیة المحددة: ھذا في حالة إصابة أي منطقة في الدماغ، ومن أسباب ھذه الإ

.1.الدماغیة والتھاب المخ، وحوادث السیارات، وھذا حسب موقع الإصابة في الدماغ

ـ أسباب بیئیة (اجتماعیة):2

ـ تعد البیئة التي ینشأ فیھا الطفل من الأمور المھمة في حیاتھ، كلما كانت ھذه البیئة أفضل ومنبھة تكون 

العامل المساعد في نمو لغة الطفل وقد تحدث أمراض الكلام عندما لا تساعده ھذه البیئة على تنمیة لغتھ، 

المحكیة، فھو سریع الاكتساب للمعارف فالطفل السرعة الفائقة والقدرة على تقلید ما حولھ خاصة الأصوات

لأحادیث وحفظ الكلمات عند سماعھا، فكثیرًا ما نتفاجأ بطفل ینطق بكلمة سمعھا من غیره، فمجرد سماعھ 

حولھ یتیح لھ التعلم شیئًا فشیئًا، فھذه مرحلة حساسة في حیاة الطفل، بحیث یجب إعطائھ الكلام المفید.       

ؤون في أوساط عائلیة سالمة یسلمون من أمراض الكلام ولا یجدون صعوبة في ـ إنّ الأطفال الذین ینش

التكلم، فالواجب على المربیین أن یستغلوا ھذه الفرصة الثمینة لیزیدوا الطفل مالھ حاجة إلیھ في حیاتھ 

أن أبنائھم في مراكز خاصة أو عند حاضناتالمستقبلیة ، وفي ھذه الحالة یجب على الآباء الذین یتركون 

یختاروا منھن من سلمت ألسنتھن من أمراض الكلام كاللجّلجة أو اللثّغة أو العي، لكي لا یتعلم الطفل الكلام 

بتلك الطریقة ظنًا منھ بأنھا الطریقة المناسبة للكلام وأنّ ذلك یعود على الطفل بطریقة سلبیة.                  

.2الاجتماعیة الدور الرئیسي في أمراض الكلام.فالحرمان البیئي والثقافي وغیاب عوامل التنشئة

أسباب وراثیة:  ـ 3

لدین ینحدر من أسرة بھ شخص مصاب بأمراض الكلام قد یكون ھذا الشخص أحد الوا ایمكن أن نجد مصاب

أو أحد أفراد العائلة، ونجد أنّ نسبة الذكور أكثر إصابة من الإناث.                              

ـ أسباب عصبیة:                                                                                                  4

المخ یتلف ضعف التحكم بالأعصاب في أجھزة النطق، فإنّ تدفق الأفكار إنّ أي تلف أو إصابة في مراكز

.3عابھا بسھولة.یستابسرعة ھائلة لا تستطیع الأجھزة الصوتیة 

.18صمحمد السعید أبو حلاوة، اضطرابات التواصل ،ـ 1

.226، ص2003، 4ـ ینظر، علي عبدالواحد وافى، نشأة اللغّة عند الإنسان والطفل، نھضة مصر للطباعة والنشر والتوزیع، ط2

.49، صالمتوسطةاضطرابات الكلام وعلاقتھا بالثقة بالنفس وتقدیرات الذات لدى عینة من طلاب المرحلة ـ صالح بن یحي الجار الله الغامدي، 3
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ـ الأسباب النفسیة والوجدانیة:5

إنّ ضعف الثقة بالنفس وعدم القدرة على تأكید الذات و التفكك الأسري، وفقدان الطفل للرعایة، أو الرعایة 

ھذا ما یدفعھ إلى فقدان ودائم الاعتماد على غیره وعتماد على نفسھة على الاالمفرطة، مما یجعلھ یفقد القدر

الثقة بنفسھ، فالأسرة تلعب الدور الھام في ھذا المجال، و الأم تلعب الدور الخاص لأنھا المخاطب الأول 

للطفل.                                         

ل النفسیة التي یتعرض لھا الطفل یمكن أن تكون عائقًا أمام كلامھ فإنّ وجود أي إنّ كل ھذه العوام

مثل اضطراب الكلام اضطراب نفسي عند الطفل سیأثر على نموه ولغتھ ممّا یؤدي إلى الأعراض النفسیة 

عنده وأحیانًا یؤدي إلى عدم رغبتھ في التواصل مع الآخرین.                     

الضعف العقلي وتأخر النمو:ـ  6

یرى علماء التحلیل النفسي أنّ التأتأة قلق مكبوت مرتبط بالمخاوف، فالطفل ھنا یكفي أن یعبر بحركة أو 

الآباء واستعجالھم ممّا یجعلھم یدفعون الأبناء للكلام قبل الأوان، بكلمة مبتورة، فتلبى رغبتھ، إنّ قلق

.1والتأخر الدراسي والكسل كلھا تساھم في اضطرابات الكلام لدى الطفل.

ـ وھناك أسباب أخرى لأمراض الكلام منھا:

ـ اضطرابات قصور الانتباه المقترن بالنشاط الحركي الزائد.                                                     

ـ صعوبات التعلم.                                                                     

ـ اضطراب التوحد.                                                                                                  

ـ الإعاقة البدنیة مثل: الشفة الأرنبیة و الاختلال التكویني للأنف.                                               

جتماعیة.                لاـ المشكلات السلوكیة أو الانفعالیة بما تتضمنھ من نقص أو قصور في المھارات ا

ـ تلف أو إصابة الأحبال الصوتیة.                                                                                  

ـ إصابات أو صدمات الرأس.                  

ـ مرض الزھایمیر.                                                                                                  

.2ـ الجلطات.

.28لتخاطب واضطرابات النطق والكلام، ،صـ سمیحان الراشدي، ا1

20صـ محمد السعید أبو حلاوة، اضطرابات التواصل، 2
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ـ أسباب بعض أمراض الكلام:

أـ أسباب الإصابة بالتلعثم: 

وتبدأ أعراض التلعثم عندھم في الوقت الذي دفعوا فیھ ، الكثیر من المتلعثمین من أصحاب الید الیسرىـ 1

إلى استخدام الید التي إلى استخدام الید الیمنى لتناول الطعام أو الكتابة ویلاحظ تحسنھم عندما یعودون

تعودوا علیھا الید الیسرى.        

ینتج التلعثم بسبب مرض عصبي، حیث یكون التوصیل العصبي في أحد الجانبین أبطأ من التوصیل في  ـ2

الجانب في الجانب الآخر، لھذا لا تستخدم عضلات النطق بتناسق، وقد یكون سبب التلعثم یكمن في خلل 

التوتر.                     یصیب الأداء الوظیفي للحنجرة في المواقف التي تسبب 

یرجع التلعثم إلى عوامل نفسیة، حیث یقرأ المتلعثم بطلاقة حین یكون بمفرده، ویتلعثم حین یكون أمام ـ 3

.1.الآخرین

أسباب الإصابة بالخنف:ب ـ

أسباب عضویة: ـ1

أسباب خلقیة تكوینیة:أـ

ویمكن أن یكون على الجانبین معًا، أو بسبب اللھّاة ـ قد یكون سبب شق الحنك أو بسبب شق الشفاه العلیا، 

القصیرة أو البلعوم العمیق.     

الفم.                                                                              ـ عیوب في الجمجمة والأسنان و

ـ اعتلال في الأذن ومشاكل في السمع.                                                           

ـ اضطراب الوظیفة التنفسیة ممّا یكسب سلوكًا تنفسیًا خاطئاً كالتنفس الفمي.                                   

ب ـ أسباب مكتسبة:       

حة أو ورم أو جرح.                                                                          وتحدث نتیجة لجرا

ج ـ أسباب تعود لإصابة الجھاز الحركي العصبي:

.2تمثل أقل حدوثًا من الأسباب الخلقیة.

ـ أسباب وظیفیة:   2

حكم فیھ في أي جزء من أجزاء الصمام اللھّائي البلعومي لكن الطفل لا یستطیع الت اعضویلا نجد خللا

.3.بكفاءة

.39ـ فیصل العفیف، اضطرابات النطق واللغّة، ص1

.84منصور بن محمد الدوخي، عبد الرحمان بن إبراھیم العقیل، اضطرابات التخاطب لدى الأطفال، صـ 2

.85ـ المرجع نفسھ، ص 3
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ج ـ أسباب الإصابة بالأفیزیا:

ـ تكون الإصابة نتیجة الحوادث المختلفة.

ـ الإصابة التي تحدث بسبب الولادة العسرة.                                                                      

ـ أحیانًا تولد مع الطفل بسبب إصابة أثناء الحمل.                                                                 

ـ الإصابة بجلطة دماغیة.         

.1بإمدادھا الدموي ممّا یتسبب بالأفیزیا. ـ الإصابة بنزیف مخي، وینتج عن نزیف حرمان المنطقة المصابة 

دـ أسباب الإصابة باللّجلجة:

ـ تكون لأسباب جسدیة و وراثیة أو بیئیة كالاستعداد العصبي الوراثي، أو تكون نتیجة إصابة في المخ .    

نتیجة الخوف أو الشعور بالنقص، ـ تكون لأسباب نفسیة فمعظم حالات اللجّلجة مصدرھا نفسي وتنشأ 

الیة ممّا یجعلھ یرتد إلى حدیث الأطفال الرضع، ویحدث ھذا أحیاناً خاصة عندما یتعرض الطفل لأزمة انفع

.2.عند ولادة أخ جدید للطفل، أو انفصال الوالدین

وھناك أسباب أخرى منھا:                                                                                           

ـ فقدان الطفل للرعایة و الاھتمام خاصةً حب والدیھ.                                                             

الأطفال من طرف الوالدین.                                            لة معامطریقة ـ اختلاف أسلوب تربیة و

ـ معاملة الأطفال بطریقة غیر عادلة كتفضیل الذكور على الإناث ممّا ینشأ الغیرة بینھم.                      

عتماد على غیره.   تدلیل الطفل أكثر من اللازم، حیث یصبح غیر قادر على الاعتماد على نفسھ ودائم الا ـ 

.3ـ عدم الشعور بالأمن و الاطمئنان كالأسر التي تكثر فیھا المشاكل.

.69ص ـ مصطفى فھمي، في علم النفس أمراض الكلام، 1

.19ص اك، ـ موزة المالكي، أطفال بلا مشاكل زھور بلا أشو2

.172، ص2003، 2002، 1ـ ینظر، نبیلة عباس الشربجي، المشكلات النفسیة للأطفال، أسبابھا علاجھا، دار النھضة العربیة ، القاھرة، ط3
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لب الثاني: علاج أمراض الكلام.المط

التأھیل ـ إعادة التأھیل.                                             ـ المعالجة  ـ ـ یتخذ العلاج عدة تسمیات منھا:

ضًا أشخاص أخرین كالمعلم و الوالدین، ویتم ذلك بنشر حملات أیأخصائي النطق كما أنّ ھناك یقوم بالعلاج 

الإرشاد والتوعیة وإسداء النصح في الأوساط التربویة، وأخذ الأطفال الذین فیھم مشاكل الكلام إلى 

.1أخصائیین محترفین في ھذا المجال، وكذلك مساعدة الأطفال على تجاوز ھذه المشكلة دون السخریة منھم.

ثقة بالنفس:                                                                                            ـ العلاج بال1

تعتبر الثقة بالنفس أحد عوامل أو مظاھر الصحة النفسیة للفرد وتكون مكتسبة من طرف الأسرة، بینما 

فالثقة بالنفس تلعب دور كبیر في نجاح ضعف الثقة بالنفس تجعل الفرد متردد ممّا یجعل الفرد یحتقر نفس، 

، فالشخص الذي یثق بنفسھ یمتلك مفھومًا إیجابیًا عن الفرد وتجاوز المشكلات والعقبات مھما كانت معقدة

ذاتھ، أمّا الذي یمتلك مفھومًا سلبیًا عن نفسھ فھو شخص ضعیف الثقة بنفسھ، فأغلب المصابین بأمراض 

، وھذا لسوء دعم الوالدین النفسي ویتعلق الأمر بالأب المتسلط، أو القسوة في الكلام یفتقدون إلى الثقة بالنفس

المعاملة، التفرقة بین الأبناء، فإذا خضعوا ھؤلاء إلى العلاج یتغلبون على فقدان الثقة بالنفس، ویبرؤون من 

.2الإصابة.

ـ تنبھ الجاحظ  إلى أنّ علاج عیوب النطق تكون بالثقة بالنفس یقول:                                            

.3" فالثقة تنفي عن كل قلب كل خاطر یورث اللجّلجة والنحنحة والانقطاع والبھر والعرق".

طبي:العلاج ال ـ2

ـ تقییم وعلاج الجھاز السمعي:                                                                     أ

وذلك یجب إخضاع الطفل الذي یشكو من اضطراب الكلام لفحوصات لتأكد إذا كان جھازه السمعي سلیمًا 

بأخذه إلى أخصائي السمع، فقد یحتاج الطفل إلى العلاج الدوائي أو الجراحي، بناءً على التشخیص.          

ل تعلم اللغّة ویتم ذلك من یجب تعزیز بیئة الطفل السمعیة بأكبر قدر ممكن من التدریب السمعي من أج

خلال:             

ومتأنیة.                                  ـ الكلام مع الطفل عن الشيء الذي یراه مباشرة بلغة بسیطة واضحة 

ما یناسب غلى كلام الطفل أثناء كلامھ.                                                                  ـ إضافة 

.4.ـ مكالمة الطفل أثناء اللعّب معھ

.44، ص1،1996ینظر، مصطفى حسن أحمد، الإرشاد النفسي لأسر الأطفال غیر العادیین،طـ 1

.67، ص ـ صالح بن الجار الله الغامدي، اضطرابات الكلام وعلاقتھا بالثقة بالنفس وتقدیر الذات لدى عینة من طلاب المرحلة المتوسطة2

.134صـ الجاحظ ، البیان والتبیین، 3

.100ـ منصور بن محمد الدوخي، عبد الرحمان بن إبراھیم العقیل، اضطرابات التواصل لدى الأطفال ص4
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از النطقي:ـ علاج وتقییم الجھب 

ویشمل المعالجة العضویة لمشاكل الفم والبلعوم وبصفة عامة الجھاز الكلامي إذا وجد فیھ خلل، ومساعدة 

الكلام واللغّة، أو أخصائي الطفل على لفظ الأصوات الكلامیة واللغّویة وذلك بأخذ الطفل لدى أخصائي 

العلاج الطبیعي لیتأكد على مدى قوة العضلات ومدى الحركة والمرونة والتوازن كما یمكنھ الضبط العضلي 

في أوضاع جسمیة مختلفة  أو أخذه إلى طبیب متخصص في الأعصاب والحنجرة وذلك لمعالجة الطفل إذا 

لأعصاب وذلك بالعلاج الطبي أو الجراحي المناسب.    كان یشكو من زوائد أنفیة أو مشاكل في الحنجرة وا

لطفل على الكلام الجھاز الصوتي لیقوم الطبیب بتقسیم العلاج إلى جلسات تخصص لتدریب وتمرینوأحیانًا

.1ومساعدتھ على تصنیف أصوات الكلام الفونیمات أو المقاطع الصوتیة.بصفة عادیة 

                              سي:                                                                  ـ العلاج النف3

باختبار شخصیة الطفل یقومالمعالج النفسيعند أخذ الطفل إلىأغلب أمراض الكلام مصدرھا نفسي،

.2ي یدرس فیھا.ومناقشة مشكلات المصاب مع نفسھ ومع والدیھ وكذلك مشكلتھ في المدرسة الت

لدى الأطفال الذین یعانون من أمراض الكلام وذلك والھدف من ھذه الطرق العثور على الرغبات المكبوتة 

لتقلیل الأثر الانفعالي والتوتر النفسي للطفل، كذلك لتنمیة شخصیتھ ووضع حد لخجلھ وشعوره بالنقص، 

مساعدة الأطفال على تخفیف التوتر النفسي لالآباء والأمھات والنجاح النفسي للطفل یعتمد على مدى تعاون 

.3والعصبي.

أحیانًا العلاج الصعوبات التي یعاني منھا التلمیذ سواءً في المدرسة أو في الأسرة، كما یستدعي تفھم یجب 

كما یجب عدم توجیھ اللوّم أو السخریة ذلك بالانتقال من مدرسة إلى أخرى،النفسي تغییر الوسط المدرسي و

للطفل الذي یعاني من أمراض الكلام من طرف الوالدین أو المعلم، وھذا یمثل دعم الطفل نفسیًا وتقویة ثقتھ 

لیم الطفل الذي یتأخر كلامھ عن السنة الثانیة وذلك ولابد من التحلي بالصبر في تع، بنفسھ وبالأخرین

.4بتشجیعھ ومخالطة الأطفال الأخرین، فلا یجب دفع الطفل للتكلم رغمًا عنھ لأنّ ذلك یؤثر علیھ سلبًا.

ـ العلاج بالقرآن:                                                                                       4

یمثل القرآن خیر علاج  لبعض الأمراض خاصة التي تتعلق بالجانب النفسي ففیھ تكمن الراحة النفسیة، 

ویكون العلاج بھ بتحفیظ بعض آیات القرآن التي تشمل على الحروف التي یتوقف عندھا الطفل.             

.5.ھقاعي لدیـ تجوید الطفل لآیات من القرآن الكریم لتحسین العلاج الإی

.27، إعداد ھاتان صـ سمیحان الراشدي، التخاطب واضطرابات النطق والكلام1

.203ـ مصطفى فھمي، في علم النفس أمراض الكلام، ص2

.204ـ المرجع نفسھ، ص 3

.343، ص2000، 2ـ موفق صفر الحلبي، الاضطرابات النفسیة عند الأطفال والمراھقین، مؤسسة الرسالة للطباعة والنشر والتوزیع، ط4

نادیة سعد العبیدي، تشخیص وعلاج اضطرابات النطق والكلام.ـ 5
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ـ العلاج البیئي:   5

ویتمثل في إدماج الطفل المریض في النشطات الاجتماعیة المختلفة لكي تتاح لھ فرصة التفاعل الاجتماعي، 

ویقضي على خجلھ وانطوائھ وانسحابھ الاجتماعي، ممّا یساعد على تنمیة الطفل اجتماعیًا.                    

یر المحیط المستقر لھ، وتوعیة الآباء لیتعاملوا بأسالیب خاصة مع ھؤلاء الطفل بتوفكما یمكن مساعدة

الأطفال وھذه الأسالیب تتسم بالعطف وتقدیم الثقة اللاّزمة لھم، كما تلعب الأم الدور المھم في مساعدة طفلھا 

إذا اتبعت الخطوات التالیة: 

خاصة في سن الثانیة، كما یجب أنّ تبتعد عن الأشیاء التي تسبب ـ لا تحاول الأم أن ترغم الطفل على الكلام

.1لھ التوتر.

ا تكون الأم مع ابنھا یجب أن تكون ھادئة الأعصاب ولا یجب علیھا تجاھل الطفل.                   ـ عندم

ـ في بعض الأحیان یمكن أن تكون الغیرة ھي سبب مشكلة الطفل، فعلى الأم منعھا خاصة عند ولادة طفل 

آخر.           

.2ـ كما یجب على الأم أن تعود الطفل على الاعتماد على نفسھ لكي لا یكون دائم الاعتماد على غیره.

معلم في معالجة أمراض الكلام:الدور ـ  6

كشف الطلبة الذین یعانون من أمراض الكلام، فالعدید منھا لا تظھر إلاّ عند دخول للمعلم الدور المھم في

الطفل للمدرسة فالتأثیر السلبي لھا یظھر في ھذه المرحلة، فالمعلم إذا رأى الطفل یعاني من صعوبة في فھم 

في الكشف المبكر الأسئلة التي توجھ إلیھ یجب أن یبعثھ إلى أخصائي النطق والكلام فالمعلم الدور الكبیر

في جوانب وجود اضطرابات في لحالات الطلبة الذین یعانون من اضطرابات الكلام عند الدخول للمدرسة 

.3.اللغّة ، فالأھل یصعب علیھم كشف لمثل ھذه الحالات

.173ص،للأطفال أسبابھا علاجھاـ نبیلة عباس الشوربجي، المشكلات النفسیة 1

.174ص ـ المرجع نفسھ،2

.27، ص2014، 2إسماعیل محمد عمایرة، یاسر سعید الناطور، مقدمة في اضطرابات التواصل ، دار الفكر، طـ 3
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علاج أمراض الكلام:ـ أمثلة عن 

علاج الخنف: ـ1

سنان والأنف والحنجرة، وطب یتطلب علاج الخنف أخصائي اضطرابات التخاطب، وأخصائي تقویم الأ

الأطفال، وأخصائي نفساني وطبیب السمع وكذلك متابعة إرشاداتھم من طرف الأسرة.                        

أـ التدخل الجراحي وتقویم الأسنان والفك:                 

ف ناتجة عن قصور الصمام اللھّاتي البلعومي وھذه الحالة تحتاج إلى التدخل قد تكون الإصابة بالخن

.الجراحي، أما في الحالات الأخرى فتحتاج إلى تقویم الأسنان والفك

دور المختص في اضطرابات التخاطب:        ب ـ

ویكون بتقییم قدرات الطفل اللغّویة، وبعد تحدید القصور اللغّوي لدیھ یضع خطة علاجیة في الجوانب 

التالیة:              

:ـ العلاج اللغّوي1

قد تكون الجلسات العلاجیة في عیادة التخاطب، أو بتقدیم الإرشادات المناسبة.                                  

ـ العلاج الكلامي:                            2

.1یكون بتصحیح عیوب النطق والتقلیل من درجة الخنف.

ه والتكیف مع ھذـ یجب على الوالدین أن یتعاملوا بصورة صحیحة مع طفلھم الذي یعاني من الخنف 

المشكلة.             

ـ تلعب الأم الدور المھم في مساعدة طفلھا على تنمیة قدراتھ اللغّویة والنفسیة.                                 

الأذن لدى الأطفال فقد یكون ذلك ھو سبب الخنف.                              ـ الكشف المبكر عن التھابات

ـ یجب على الأم تشجیع طفلھا على اكتساب اللغّة وذلك بمحادثتھ أثناء اللعّب معھ.                            

ـ تعلیم الطفل الكلام مع ما یتناسب مع عمره الزمني.                          

مكمل لھ. النفسي ـ العلاج الكلامي وحده لا یكفي فإنّ العلاج 

ـ تتبع مراحل نمو اللغّة عند الطفل.                                                                             

ـ مساعدة الطفل أثناء الكلام وتقدیم لھ إضافات إذا تطلب الأمر ذلك.                                             

ـ عدم السخریة من الطفل لكي لا یكون شخص منعزل.                                                           

.2.ـ إدماجھ مع بقیة الأطفال في مثل سنھ

.86ـ منصور بن محمد الدوخي، عبد الرحمان بن إبراھیم العقیل، اضطرابات التخاطب عند الأطفال، ص1

.87ـ المرجع نفسھ، ص2
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التلعثم:ـ علاج 2

للتلعثم وسائل علاجیة متعددة، ویرجع ذلك إلى اختلاف الإطار النظري الذي تعتمد علیھ كل 

طریقة.      

أـ العلاج النفسي:

ویشمل العلاج عن طریق الإرشاد، وذلك بإعطاء المتلعثم مجموعة من النصائح، تتمثل في أنھ یجب أن 

.یتحكم في كلامھ ویركز علیھ وكذلك تشجیعھ على الكلام دون الضغط علیھ

ب ـ العلاج بالإیحاء والإقناع:

توجھ ھذه العملیة لتلاقي الشعور بالنقص والخوف من الكلام، لما یتعرض لھ من الخجل.                  

لاسترخاء: ج ـ العلاج عن طریق ا

ینتج التلعثم عن زیادة الضغط العصبي للفرد وذلك یجب العمل على تخفیف التوتر لدیھ.                   

دـ العلاج الجراحي:

وذلك لتقلیل من توتر عضلات اللسان وذلك عن طریق كي اللسان، أو قطع أحد العضلات الخارجیة لھ، 

.1المصاحبة للعثرات، أو استئصال اللوّزتین.

وـ العلاج الكلامي: 

وذلك بخفض الشعور بالاضطراب والتوتر أثناء الكلام وإیجاد ارتباط بین الشعور بالراحة عن طریقة 

قراءة الأحرف والجمل بھدوء واسترخاء.                                      

ـ مساعدة المتلعثم على مقاومة تلعثمھ وزیادة الثقة بنفسھ دون لفت الانتباه لحالة التلعثم لدیھ.               

.2في مختلف المناقشات الجماعیة.شتراك لاـ وضع تمرینات یكون الھدف منھا تشجیع المتلعثم على ا

ـ طریقة تمرینات الكلام الإیقاعي: 

الھدف منھا صرف انتباه المتلعثم عن مشكلتھ وتؤدي في نفس الوقت إلى الإحساس بالارتیاح النفسي 

ال، فإنھا تكون طریقة مسلیة للطفل المتلعثم وتفید مع طریقة القراءة الجماعیة في حالة التلعثم عند الأطف

.3ممّا یجعلھ یندمج مع الأخرین.

.8صمحمود محمد كسناوي، فاعلیة برنامج إرشادي للحد من صعوبات النطق والكلام لدى عینة من تلامیذ وتلمیذات المرحلة الابتدائیة، ـ غادة1

9ـ المرجع نفسھ، ص2

.48اضطرابات النطق واللغّة، صـ فیصل العفیف،3
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و أھمیتھ.: مفھوم التعبیر الشفھيبحث الأولالم

المھارات اللغّویة أساسیة لاكتمال النمو اللغّوي لدى الطفل, والكلام أیضاً نشاط أساسي من المطلب الأول:

.الطرف الثاني من عملیة الاتصال الشفھيوھو أنشطة الاتصال بین البشر

نمیز ثلاث مصطلحات في مجال تعلیم الكلام ھي:                                                         

الكلام: 

.ویقصد بھ القدرة على الاستخدام الصحیح للغة

:بالتحدثبینما یقصد 

اللغة ، یشمل اللغة اللفّظیة والقدرة في الاستخدام الصحیح للغة في سیاقھا والتحدث ھنا بخلاف الكلام

.1المصاحبة.

:الشفھيتعریف التعبیرـ1

:التعبیر منھاوجھاتیتقاسمون تم تناول التعبیر من قبل مختصین في مجالات عدة إلاّ أنھم 

ة على ظالابانة والإفصاح عمّا في نفس الإنسان وھو أداة اتصال بین الناس وسبیلھ إلى الملاح" ھو وسیلة 

                        نساني"                                                                             التراث الإ

مادة اللغّویة، تلاحظ إذاً أنّ التعریف یشیر إلى ـ التعبیر ھو أحد فنون الاتصال اللغّوي وفرع من فروع ال

.2.عملیة الاتصال التي تحدث بین الناس للتفاھم والمحافظة على تراثھم

بالنسبة للتعبیر المدرسي فیعرف بأنھ: "یعني أن یقدر التلمیذ على نقل الأفكار والمشاعر والوقائع أما

.3"بواسطة اللغة الشفویة أو المكتوبة فھو ثمرة اللغة بل ھو اللغة ذاتھا، وھي المحصلة في تدریسھا

ار والمشاعر المكبوتة داخل كل فرد ویكون ـ التعبیر بصفة عامة یشمل الكتابة و الشفاھة وھو ترجمة للأفك

ذلك بمنھجیة واضحة ومنطقیة ویكون ذلك حسب الموقف، أو الموضوع أو المشكلة التي نتطرق إلیھا 

بالتعبیر.                                                                                          

عبد الكریم الوائلي على أنھ:                                                                   وعرفتھ سعاد

" العمل المدرسي المنھجي الذي یسیر وفق خطة متكاملة للوصول إلى مستوى یمكن الفرد من ترجمة 

.4ي معین".مشافھة وكتابة بلغة سلیمة وفق نسق فكرأفكاره ومشاعره وأحاسیسھ وخبراتھ 

.186، ص2004، 1، دار الفكر العربي، طاللغّویة، مستویاتھا، تدریسھا، صعوباتھاـ رشید أحمد طعیمة، المھارات 1

ى في المرحلة الابتدائیة بالمدرسة الجزائریة، رسالة لنیل شھادة الدكتوراه، تحت إشراف، علي خالد عبد السلام، دور اللغّة الأم في تعلم اللغة العربیة الفصح ـ2

.83، ص2012، 2011قسم علم النفس وعلم التربیة والأرطفونیا، جامعة فرحات عباس سطیف، الجزائر، ،تعوینات

.82نفسھ، ص ـ المرجع3

.77، ص2004، 1الوائلي، طرق تدریس الأدب، البلاغة، التعبیر دار الشروق للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، طعباسـ سعاد عبد الكریم4



فھ، طرق علاجھالتعبیر الشفھي، أسباب ضعماھیة الفصل الثاني        

43

یعرف كلا من طھ حسین الدیلي وسعاد عبد الكریم الوائلي التعبیر الشفھي على النحو التالي:           

رة عن المحادثة أو التخاطب الذي یكون بین الفرد "المنطلق الأول للتدریب على التعبیر بوجھ عام وھو عبا

وغیره بحسب الموقف الذي یعیشھ أو یمر بھ، ومن مھاراتھ غرس الثقة بالنفس، وزیادة القدرة على اختیار 

.1.وتنظیمھا"الأفكار 

فالتعبیر الشفھي أسبق وأسرع وأسلم من التعبیر الكتابي ویدرك كل المواقف في أوانھا وفي اللحظة المناسبة 

بھ المتكلم.ویكون حسب الموقف الذي یعیشھ أو یمر 

.38، ص1ـ طھ حسین الدیلي، سعاد عبد الكریم الوائلي، اللغة العربیة مناھجھا وطرق تدریسھا، دار الشروق  للنشر والتوزیع، الأردن، ط1
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ـ التعبیر الكتابي :      

.1شكل من أشكال الاتصال غیر المباشر الذي یحدث بین الناس في أزمنة وأمكنة مختلفة""

ي حیاتھ وفي المجتمع الحدیث فالتعبیر الشفھي یساعد في ضروریان للإنسان ففكلا النوعین من التعبیر 

ومطالبھ المادیة والاجتماعیة، أما التعبیر الكتابي یمكنھ من التأثیر في الحیاة العامة بأفكاره تحقیق حاجاتھ 

ومواقفھ.                                                                                            

ـ تمایز التعبیر الشفھي عن الكتابي:

ـ اللغة أداة للتواصل والتفاعل في شكلیھا المنطوق والمكتوب، إلاّ أنّ كل منھما یتمیز عن الآخر في الفعالیة 

والدلالة والدقة في التعبیر ومنھا:                                                                                   

غویة المسموعة.        ـ فالكتابة عبارة عن رموز للأصوات اللّ 

ـ بینما الكلام المنطوق عبارة عن موجات صوتیة مسموعة متعارف علیھا بین أفراد المجتمع الواحد، 

والأصل أن اللغة منطوقة.                                                                       

.ـ الكلام تعبیر بصورة أوضح عن المعاني والأفكار والانفعالات والمشاعر بحیث تعجز الكتابة عن ذلك

ـ التعبیر الشفوي أقل دقة من التعبیر الكتابي، مثل طول الجمل غیر المنتھیة في الشفھي عكس الكتابي.     

.2خر.ـ وجود انقطاعات في بناء الجمل من حین لآ

.94لابتدائیة الجزائریة، ، صخالد عبد السلام، دور اللغة الأم في تعلم اللغة العربیة الفصحى في المرحلة اـ 1

.94نفسھ، صـ المرجع2



فھ، طرق علاجھالتعبیر الشفھي، أسباب ضعماھیة الفصل الثاني        

45

المطلب الثاني:

ـ أھمیة التعبیر الشفھي:2

إنّ التعبیر أھم فرع في اللغّة العربیة فھو غایة بینھا جمیعاً، وما ھي إلاّ وسائل مساعدة علیھ، فإذا كانت 

بعاً للثروة الأدبیة، وإذا كانت القواعد المطالعة تزود القارئ بالمادة اللغّویة والثقافیة، وإذا كانت النصوص من

النحویة وسیلة لصون اللسان والقلم عن الخطأ، وإذا كان الإملاء وسیلة لرسم الكلمات والحروف رسماً 

صحیحاً، فإن التعبیر یمثل غایة تحقیق ھذه الوسائل.                         

ة ذا أھمیة كبیرة في حیاة الطالب المتعلم والناس على حد سواء فھو ضرورة من ضرورات للتعبیر منزل ـ

، فالتعبیر یحقق التواصل بین الناس وبھ الحیاة الیومیة، إذ لا یمكن الاستغناء عنھ في أي زمان ومكان

من جیل یستطیع الفرد أن یتكیف مع المجتمع وبھ یربط بین الماضي والحاضر وینقل التراث الإنساني

لآخر، وبھ نستطیع الاطلاع على ثقافات المجتمعات الأخرى.                                                    

ـ كما یقال التعبیر ریاضة الفكر فالأفكار والمعاني غالباً ما تكون غامضة وغیر محددة في الذھن، فالإنسان 

ن لتحدید الأفكار والمعاني.                    عندما یرید التعبیر فھو مضطر إلى إعمال الذھ

ـ أمّا على الصعید المدرسي فھو یمثل نشاط لغوي مستمر، فھو لیس مقرر في درس التعبیر بل یمتد إلى 

داخل الصف أو خارجھ، كما یمتد إلى المواد الدراسیة الأخرى فإنّ إجابة الطالب عن جمیع فروع مادة اللغة 

.1لأسئلة في القراءة فرصة لممارسة التعبیر.ا

ئلة حول نص في الإملاء یحقق التعبیر.                                        ـ إنّ إجابة التلمیذ عن أس

لا یعني مجموعة من المھارات اللغّویة التي یجب أن یتقنھا الطالب لیعبر فیھا عما في نفسھ وإنما ـ فالتعبیر

علومات والحقائق والأفكار، ولا التعبیر زیادة عن ذلك یعني بالبعد ة المعرفي وھذا البعد یرتبط بتحصیل الم

المستمرة الواعیة.                                                        یتم ذلك إلاّ بالقراءة 

ـ والتعبیر یستمد أھمیتھ من أنھ یوسع دائرة أفكاره، ویعوده التفكیر المنطقي وترتیب الأفكار والاستعداد 

.2.اللسانحةواقف الحیویة التي تتطلب فصاویقوده للم

.77، طرائق تدریس الأدب والبلاغة والتعبیر، بین التنظیر والتطبیق ، صالوائليعباس ـ سعاد عبد الكریم 1

.78ـ المرجع نفسھ، ص 2
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المطلب الثالثـ 

ـ ممیزات اللّغة الشفھیة:3

ـ تمثل أصوات أصلھا النطق.                                                                               

یحكمھا المنطق.                       ـ أنّ لھا رموز عرفیة یختارھا وینظمھا العرف الاجتماعي ولا 

ـ لھا نظام أو محكومة بقواعد یساعد على تنظیم عملیة استعمالھا.                                      

ـ أنھا مركبة تتألف من وحدات لغویة وتخضع لقواعد تألیف الوحدات والكلمات والجمل.           

تمكن الإنسان من استبدال كلمة بكلمة في ملفوظ معین إذ تغیر الموقف الذي توجد فیھ.         ـ 

یقدر من خلالھا الإنسان على تعمیم ألفاظ الدلالة على أشكال معینة.                                 ـ 

ت تأثیر عاملي الزمان والمكان.              ـ تتنوع على حسب تنوع الجماعات التي تستخدمھا تح

.1ـ تتسع للتعبیر عن كل خبرات ومعارف وتجارب وآمال الإنسان.

ـ ھذه الخبرات تمكن الإنسان من خلالھا التعبیر عن الأشیاء الحسیة.                                    

التعبیر عن الأحداث أو الأشیاء البعیدة عنھ في الزمان والمكان.                                      ـ  

یكتسبھا الإنسان من المحیط الذي یعیش فیھ.                                                              ـ 

.2ـ تنمو وتتطور بشكل مستمر.

ـ أشكال التعبیر الشفھي:4

تتعدد أشكال التعبیر الشفھي في مختلف مواقف الحیاة الیومیة والمدرسة منھا:                         

ـ یكون على شكل تعبیر حر عن مشھد، أو موقف أو قضیة معینة.           

ـ إمّا أن یكون على شكل جدال أو مناقشة.                                                                

ـ یأتي على شكل تعلیق على سلوك عن حادث أو خبر.                                                 

على شكل إجابة على أسئلة أو استفسار. إمّا ـ 

ـ إمّا على شكل حوار أو حدیث عام أو مزاح.                                                            

.3.ـ یأتي أیضًا على شكل سرد قصة وروایة

.82ة الابتدائیة بالمدرسة الجزائریة، ص عبد السلام، دور اللغّة الأم في تعلم اللغّة العربیة الفصحى في المرحلـ خالد1

.83ـ المرجع نفسھ، ص2

.86نفسھ، ص المرجع ـ 3
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المطلب الرابع

ـ مرحلة التبلیغ الشفوي معرفیا:

یمر الإنسان أثناء التعبیر بمرحلتین ھما:     

أـ مرحلة التفكیر:

یقوم المتكلم بالتخطیط لما یرید وما لا یرید قولھ كما یقوم بتحدید المصطلحات والكلمات والأسلوب الذي 

یناسب الموقف، السیاق الذي سیتكلم فیھ.                                                                    

ب ـ مرحلة التجسید:     

عن الأفكار التي خططھا ویرید أن یصلھا للمستمع، وعلیھ فإنّ تحلیل ھاتان حیث ینطق بھا ویعبر باللغة 

خاصة لدى المتكلمین.                                                العملیتان أمر مھم في دراسة اللغة الشفھیة

ج ـ مرحلة التخطیط للكلام:

التي یرید نقلھا إلى المستمع یقوم المتكلم بالتخطیط للحدیث ككل ویقصد بھا تحدید الموضوع العام والأـفكار 

والغایة من الكلام ویحدد إذا كان یرید وصف شيء أو تفسیره أو یرید تقدیم تعلیمات، وكذلك تحدید الفئة 

.1.التي سیوجھ إلیھا كلامھ من حیث العمر أو المستوى الثقافي

یة: ـ العملیة المعرفیة الثان

التخطیط للجملة تتمثل ھذه العملیة في بلورة الفكرة أو الرسالة ویكون المتعلم قد اختار استعمال تركیب معین 

للجملة، إما جملة فعلیة أو إسمیة.                            

ـ العملیة المعرفیة الثالثة:         

یعبر عنھا، أما للجملة تتمثل في الموقف أو الصورة أو الوضعیة التيتتمثل في تحدید العناصر الأساسیة 

تفصیلات المكون الجملي فیخطط لھا في البدایة.                                                                  

ـ العملیة المعرفیة الرابعة:           

تتمثل في اختیار المفردات وھي كل ما یحدث في نھایة كل مكون جملي، حیث یختار المتكلم المفردات 

.2.المناسبة التي تعبر عن الموقف أو الفكرة المراد إیصالھا للسامع

.91ص، نفسھالمرجع ـ 1

.92ـ المرجع نفسھ، ص2
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الثاني: أنواع التعبیر الشفھي.بحثالم

ـ أنواع التعبیر الشفھي:  المطلب الأول: 

التعبیر الوظیفي:أـ 

عن الخطوات والمقاطع التي یمكن أن یمر الإنسان بھا في المجتمع عموماً، وفي حیاتھ نقصد بھ التعبیر 

بذلك من خلال مجال یمارسھ في حیاتھ، ویحقق الشخصیة خصوصاً ممّا یؤدي بالمتعلم إلى التعبیر ویشعر

ھذا النوع من التعبیر التواصل بین الناس وإیصال أفكارھم إلى بعضھم البعض، وینتج عن ذلك  تنظیم 

شؤون حیاتھم وقضاء حاجاتھم الیومیة بطریقة سلسة وسویة.                                

غرض وظیفي في حیاة الطلاب ویساعدھم عن التعبیر على أفكارھم ومشاعرھم " التعبیر الذي یؤدي

.1بطریقة صحیحة، وبأسلوب منظم ومحكم ودقیق".

ب ـ التعبیر الإبداعي: 

ما یتعلق بالأحاسیس والمشاعر والخبرات الخاصة التي تؤدي للتعبیر.      یخص ھذا النوع من التعبیر كل

.2" وھو ما یعرض فیھ الطالب أفكاره ومشاعر وأحاسیسھ وخبراتھ الخاصة"

كن عین لأنھ یمّ یمكن اعتبار ھذا النوع الثاني من التعبیر أرقى أنواع التعبیر والأكثر تأثیرًا في نفوس السام

من التعبیر عن كل ما یقول في عقلھ من أفكار وأراء، وكذلك عن أحاسیسھ ومشاعره بكل صدق بلغة لتلمیذا

لغة بسیطة وھادئة وتركیب أداء رائع في إطار الأسلوب الأدبي.                         لبا

ـ التعبیر بین الوظیفة والإبداع:

أدنى درجاتھ وواضح أنّ ھذه الدرجة لا یتطلب من اللغّة المفھمة أكثر من أن تكون مجرد أداة للإفھام في

، بل نتحرى شيء من التعبیر لا مكان لھا في حیاتنا اللغّویة، فنحن لا نحرص في ھذه الحیاة على الإفھام فقط

آخر ھو الصحة، بمعنى أنّ اللغة المفھمة تأتي بعد اللغة الصحیحة وھي في درجة أعلى من سابقتھا لأنھا 

.3.ن التعبیر ما نسمیھ بالتعبیر الوظیفيتحقق الإفھام، وھذه الدرجة م

.84، ص1990، 2ـ أحمد حسین اللقّائي، علي أحمد جمل، معجم مصطلحات التربیة المعرفیة في المناھج وطرائق التدریس، عالم الكتب، القاھرة، ط1

.142لنشر والتوزیع، عمان، الأردن، صبیة بین المھارة والصعوبة، دار الیازوزى العلمیة لـ فھد خلیل زاید، أسالیب تدریس اللغّة العر2

.81ـ سعاد عبد الكریم عباس الوائلي، طرائق تدریس الأدب والبلاغة والتعبیر، بین التنظیر والتطبیق، ص 3
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إلى التأثیر في القارئ، وجعلھ الصحة والإفھامـ یسمى التعبیر البلیغ بالتعبیر الإبداعي فھو یتجاوز شرطي 

یتعاطف مع الكاتب لیعیش في تجربتھ ویحس بأحاسیسھ ویكون على شكل قصیدة أو قضیة أو مقالة وجدانیة 

مؤثرة أو خطیة أو مسرحیة.                                                                  

، فالعاطفة ھي عماد التعبیر الإبداعي، فإن العاطفة والأصالةن مھمین فیھ ھماما یمیزه ھو توافر عنصری

توفرھا في التعبیر الإبداعي یؤدي إلى استعمال اللغّة الفنیة التي تقوم على الخیال وتعتمد على التشبیھ 

.1والاستعارة والكنایة.

.81، صسعاد عبد الكریم الوائلي،طرائق تدریس الأدب والبلاغة والتعبیرـ 1



فھ، طرق علاجھالتعبیر الشفھي، أسباب ضعماھیة الفصل الثاني        

50

المطلب الثاني    

ـ أسس التعبیر الشفوي:2

في نفسھ، منھا تربویة كحریتھ في اختیار لھ أسس نفسیة تتعلق بمیل الطالب إلى التعبیر عمّا 

الموضوعات والتعبیر عنھا ومنھا لغویة وتتعلق على إنماء المحصول اللغّوي.            

ـ الاھتمام بالمعنى قبل اللفّظ فعلى المدرس أن یھتم بالأفكار قبل الألفاظ التي تعبر علیھا.             

اعتماداً على المعلومات التي استقاھا عن موادـ أن یتدرب الطالب على بعض مجالات التعبیر الكتابي 

.الدراسة الأخرى

.1.فیھ بالحریةـ یجب التعبیر في جو یشعر

إجراء مناقشة حرة مع الطلبة لجوانب الموضوع لكي تتجدد الأفكار الأساسیة فیھ وھذا لا یتم إلاّ یجبـ 

المدرس والطلبة.                                                                     بین بالتعاون 

حددة، فالموضوع یتضمن مقدمة وعرض وخاتمة، التعبیري بطریقة مالطلبة على معالجة الموضوع ـ تعوید 

فتخطیط الموضوع من أھم واجبات المدرس التي یقف فیھا محققًا ومرشداً.                    

ـ ضرورة مراعاة سلامة التركیب، واختیار الجمل المناسبة، واستخدام أدوات الربط بحسب معناھا.  

علامات الترقیم وعلى المدرس أن یوضح استخدام كل علامة من ھذه العلامات وتأثیرھا استخدام ـ مراعاة 

.2.في المعنى

.ـ الاھتمام بالمعنى قبل اللفّظ

المدرس لطلابھ. حھا یتعیة حتى تؤدي اللغة وظیفتھا، ھذه المواقف اقف طبیـ تعلیم التعبیر یتم في مو

الدراسیة المختلفة تمثل مصادر المعلومات یجب أن یستقي منھا الطالب عند التعبیر الشفوي، كما المواد ـ  

أنھا ملیئة بغرض التدریب على بعض مجالات التعبیر الكتابي. 

یتم تعلیم التعبیر في جو من الحریة وعدم التكلف وعلى المدرس أن یحقق ذلك الانطلاق في التعبیر ـ 

الشفھي فكراً ولغة.    

الحدیث الشفھي والمناقشة مع الطلاب لبعض جوانب الموضوع بحیث یتم تحدید مجموعة من الأفكار ـ  

.3الأساسیة، أو المقتطفات التي یتم توظیفھا في الموضوع.

.82ـ سعاد عبد الكریم عباس الوائلي، طرائق تدریس الأدب والبلاغة، والتعبیر بین التنظیر والتطبیق، ، ص1

.83المرجع نفسھ، صـ 2

.264، ص2000، مزیدة ومنقحة، أكتوبر 4، طتعلیم اللغة العربیة بین النظري والتطبیق، الدار المصریة اللبنانیةحسن شحاتھ،ـ3



فھ، طرق علاجھالتعبیر الشفھي، أسباب ضعماھیة الفصل الثاني        

51

المطلب الثالث 

مھارات التعبیر الشفھي. ـ 

للتعبیر الشفھي مھارتین أساسیتین ھما:                                                          

أـ مھارة الإصغاء: 

تمثل المھارة الأولى التي یطورھا الإنسان منذ الأیام الأولى من میلاده، وثبت في عدة دراسات وملاحظات 

میدانیة أنّ الطفل في الأسابیع الأولى من حیاتھ ینتبھ إلى الأصوات المحیطة بھ، وتعتبر ھذه العملیة بمثابة 

الخطوات الأولى في الانتباه والإصغاء للغة.                

تلك الأصوات منھا:                                                          كما أنّ الطفل یجد المتعة في سماع 

ـ مداعبة الأم لھ.   

د الأصوات والأغاني، وبعدھا یرقى رده إلى مستوى النطق بمقاطع صوتیة أو كلمات أو جمل بسیطة تردیـ 

.1إلى أن یصل إلى تكوین جمل تامة.

:تبلیغالإنتاج اللغّوي والـ مھارةب 

عندما یكتسب الطفل لغتھ الأولى نجده یقوم بمحاولات الكلام والتعبیر بطریقة خاصة مقلداً لما یسمعھ لتلبیة 

جد یمھارة الإنصات والاستماع حاجاتھ ومطالبھ البیولوجیة والحیویة، عندما یدخل إلى المدرسة یتدرب على

نفسھ مطالب من قبل المعلم بالتكلم والتعبیر بلغة شفھیة غیر تلك اللغة التي ألفھا في حیاتھ الیومیة، وھنا تبدأ 

محاولاتھ الأولى في الكلام والتحدث وفق قواعد لغویة جدیدة من أجل إیصال أفكاره ومشاعره والتعبیر عن 

نظاماً ودقة  ووضوح ویتطلب ذلك:                     حاجیاتھ بترمیز لغوي أكثر

مریح المطمئن والمشجع على الكلام، فالخوف یولد التردد والتوقف والتأتأة.                  ـ الجو النفسي ال

ـ الحریة الكافیة في التعبیر.

ـ قوة الدافعیة لتعلم لغة جدیدة والتعبیر بھا بطلاقة ودقة.                                                         

قي أن یقع في أخطاء ناتجة ـ قبول الأخطاء اللغویة وتصحیحھا باعتبار الطفل في طور التعلم، فمن المنط

عن عدم تحكمھ في قواعد نظام اللغة الجدیدة وأسالبھا المتنوعة.                                                 

ـ ومن الأنشطة التي تساعد التلمیذ على تطویر مھارة التعبیر الشفھي في المرحلة الابتدائیة ما یلي:          

الحدیث أثناء الرسم.                                                                           ـ الطلب من التلمیذ

.2الروایات.وسرد القصص وـ تنظیم حوارات ومحادثات بین التلامیذ

.90نظیر والتطبیق، صـ سعاد عبد الكریم عباس الوائلي، تدریس الأدب والبلاغة والتعبیر بین الت1

.93الفصحى في المرحلة الابتدائیة بالمدرسة الجزائریة، ، صـ خالد عبد السلام، دور اللغة الأم في تعلم اللغة العربیة 2
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المطلب الرابع 

خطوات تدریس التعبیر الشفھي: 

للغة أربع فنون الاستماع، الحدیث، القراءة، الكتابة.  

یرتبط التعبیر الشفھي بفن الحدیث ومھارة المحادثة، ولتدریس ھذه المھارة ینبغي على المعلم إتباع منھجیة 

نشاط التعبیر الشفھي ویمكن وضع نموذج للتدریس على النحو التالي:   بسیطة ویسیرة یتبعھا أثناء تعلیمھ 

ـ مقدمة:

وھي أول ما یتطرق إلیھ المعلم ویقصد بھا:  "تھیئة الأطفال لمواقف الدرس عن طریق تذكیرھم ببعض 

.1یر عنھ" خبراتھم السابقة التي تتصل بالموضوع المراد التعب

یبین علیھ نشاط التعبیر ونذكر المتطرق إلیھ والذي بالموضوعوتتضمن طرح بعض الأسئلة التي تتعلق 

على سبیل المثال مواقف مثل: البیئة، السلام، الأخوة، الأسرة...إلخ.                                       

عاب ما یستلمیذ یسمح لھ بالتعبیر، بالتالي االمعلم ھو الذي یمھد للموضوع یجعل وضع إشكالیة أي توجیھ الت

یقال من طرق المعلم وزملاءه.                                                                                     

ا بطریقة متدرجة واختیار المعلم موضوع درسھ أو صورة من ، إعداد أسئلة وطرحھالإجراءات والأنشطة

عنھا ، ویعمد إلى إعداد أسئلة ذات علاقة التعبیر والحدیثالصور التي تشوقھم والتي تشجعھم على 

.2المدروس وھذا لضمان فھم التلمیذ للأسئلة والإجابة عنھا بأكثر من جواب وصیغة".بالموضوع 

ـ التقویم: 

ویقصد بھ إعطاء حوصلة للحوار أو المناقشة التي حصلت أثناء نشاط التعبیر الشفھي بین المعلم والتلامیذ 

لسرد القصة بأسلوبھم إن كان الموضوع التلامیذذ " ویتم ذلك بالطلب من ویتم إعادتھا من طرف التلامی

.3قصة أو جملة جزئیة، وتكملة إجابتھم الجزئیة عن الصورة إن كان موضوع التعبیر صورة أو مشھد".

نموذج بعض الأنشطة للتدریب عن التعبیر حسب " فھد خلیل زاید":                                         و

لموضوع بطریقة الأسئلة.                                                                      أولاً: الحدیث عن ا

ثانیاً: طرح القضیة وترك الأطفال یخضون فیھا بطریقة عفویة تلقائیة وما على المعلم إلاّ توجیھھم 

وتصویب أخطائھم.                                                         

.4.التحدث عن خبرة أو حادثة صادفتھ في یومھثالثاً: سرد قصة أو 

.142ـ فھد خلیل زاید، أسالیب تدریس اللغة العربیة بین المھارة والصعوبة، دار الیازوزى العلمیة للنشر والتوزیع، عمان الأردن، ص1

.142ـ المرجع نفسھ، ص2

.145نفسھ، ص المرجع ـ3

.142نفسھ، ص المرجعـ4
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.أھدافھالمطلب الخامس: مجالاتھ و

ـ مجالاتھ:       1

یمكن إدراج عدة مجالات للتعبیر الشفھي كما یلي:                         

المناقشة.                                                                                               ـ المحادثة و

النوادر.                                                            ـ حكایة القصص و

إلقاء الكلمات والخطب في الاجتماعات.                                                                          ـ 

وفیما یلي سنفصل في المجالات السالف ذكرھا:                                                                  

لمحادثة:  أـ المناقشة وا

ھ الحیاة الحدیثة من اھتمام لكبار فإذا أضفنا إلى ذلك ما تقتضتعتبر من أھم ألوان النشاط للصغار وا

ن تولى لھا مكانة كبیرة في المدرسة الابتدائیة.والاقناع وجدنا أن المحادثة والمناقشة ینبغي أبالمناقشة 

ھ من تخطیط وانتخابات ومجالس و مجالس إقلیمیة، ونقابات تقتضي أن یكون كل فحیاتنا الحدیثة بما تقتض

كعضو في مجتمع دیموقراطي كبیر كان أو صغیر دیة واجبھألیتمكن من تفرد قادر على المناقشة والمحادثة

تحقان من في المدارس الابتدائیة أدركنا أن المناقشة والمحادثة لا تلقیان ما تسحدثیة على ماوإذا ألقینا نظر

عنایة.                                                                                                                 

" فالمحادثة تدریسھا قاصر على المدرسة الابتدائیة وحتى في ھذه المدرسة نجد الأمر لا یتعدى 

المسائل الشكلیة الخاصة بتكوین الجمل، ومن الغریب في ھذا الصدد أن تجد كتباً مدرسیة یشتمل الواحد منھا 

ا شفویاً، ثم تحریریاً على عدد من الموضوعات في كل موضوع عدة أسئلة یطالب التلامیذ الإجابة عنھ

.1المحادثة".وبذلك یتعلم 

إلى القدرة والمھارة والمیول التي یجب أن نسعى إلیھا أثناء تعلیم المحادثة وینبغي أن نلتفت 

تعبیر الشفھي، فلا بد أن یتعلم التلمیذ أن تكون لدیھ القدرة على مجاملة غیره أثناء والمناقشة في نشاط ال

المحادثة، وأن یكون قادراً على تغییر مجرى الحدیث، ومعرفة الأماكن والأوقات التي لا ینبغي الكلام فیھا. 

ي في أثناء تدریس ، فھناك الفرص العرضیة التي تجروفي تعلیم ھذه القدرات تجد المدرسة فرصاً كثیرة

المواد المختلفة، أو التي تجري في أثناء القیام بأنواع النشاط المختلفة وھناك الحصص المنظمة التي یتعلم 

.2التلمیذ فیھا ھذه المھارات إلى جانب حصص الإنشاء.

.265ـ حسن شحاتة، تعلیم اللغة العربیة بین النظري والتطبیقي، ص1

.265ـ المرجع نفسھ، ص 2
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ھناك ثلاث قدرات سنبسط فیما یلي كیف یمكن أن یسیر المعلم في تدریسھا:                                    

: " أن یكون لدى التلمیذ شيء یتحدث عنھ، فالتلامیذ في المرحلة یكون لدیھم أشیاء كثیرة القدرة الأولى 

معلم تلامیذه إلى الكلام، وھذا یمكن أن یأتي یریدون أن یتحدثوا عنھا، وبھذا تصبح المشكلة كیف یستشیر ال

.1.إذا كان موضوع المحادثة أو المناقشة متصلاً بخبراتھم"

ة، ھي ینبغي على المعلم أن یستشیر التلامیذ إلى النظر في الأشیاء وینتھي بھم إلى استخلاص فكرة أساسی

المحادثة یتعلم التلامیذ الأشیاء أو أن ھناك مصادر متعددة یستقي منھا الإنسان أفكاره، ومن ممارسة 

الصفات التي تجعل المحادثة ،  حیث یشترك المعلم مع التلامیذ في استخلاص جمل تجعل المحادثة شائعة.  

ھناك معایر خاصة بالقدرة على التعبیر: 

ـ أن یكون لكل تلمیذ فرصة في الكلام.                                                                           1

.الموضوع إلاّ إذا كان ذلك ضروریاتجنب المقاطعة وتغییر ـ2

والمناقشة سواء بالاستماع أو بالكلام.  ألا یحتكر فرد واحد الكلام بل یشترك عضو من أعضاء المحادثة ـ3

أن یقول المتحدث شیئا یحب الأخرون سماعھ.                                                                ـ 4

یختار ما یقول وینظمھ.                                                                                       أنـ5

.2.أن یستغني عن التفعیلات التي لا قیمة لھاـ6

" ھي أن یكون لدى التلمیذ قدر مناسب من الكلمات، إذ أن المفردات ذات أھمیة كبیرة في القدرة الثانیة:

.3عبیر والتأثیر وجذب الانتباه" التعبیر عامة والحدیث خاصة، إذ أنھا تجعل المتكلم قادراً على الت

ویجدر الإشارة ھنا إلى طرق لتنمیة المفردات لدى التلامیذ:                                                     

إلى الكلمات الجدیدة، ویوضح معناھا ویشجعھم على استعمالھا في ـ یجب أن یلفت المدرس أنظار التلامیذ 

وكتاباتھم.                                                                                                   أحادیثھم

ـ في المحادثة أو المناقشة لا یجب على المعلم أن یتردد في استعمال كلمات جدیدة.                           

عة سواء كانت صامتة أو جھریة حتى ولو قام بھا المدرس ـ وجوب إتاحة الفرص الكثیرة  للقراءة الواس

نفسھ.                                                                                                                  

.4.على بعض الكلمات المھمة ویوضح معناھاـ یجب أن یقف المدرس

.265، ص نفسھـ المرجع 1

.265ـ المرجع نفسھ، ص2

.266نفسھ، صالمرجعـ3

.267نفسھ، صالمرجع ـ 4
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:" ھي القدرة على المجاملة أثناء الحدیث، وھي مسألة تختلف باختلاف العرف الذي تخضع لھ القدرة الثالثة

جموعة من مھمتنا فیھا أن یكون لدى التلامیذ مالجماعة، وھناك قواعد عامة للمجاملة ھذه القواعد 

الاتجاھات أو المیول تحولھا، ومن ھذه الاتجاھات كیف تعارض القضیة التي یذكرھا المتكلم ویمكن أن 

.1تعترض في صمیم الموضوع دون أن تخرج المتكلم".

ذ ویظھر فیھا الحاجة للمجاملة ، والقدرة على بحیث یجب إتاحة الفرص الحقیقیة التي یتحدث فیھا التلامی

ملاحظة تقبل فكرة جدیدة أو أخذ طرف من حدیث المتكلم ومحاولة أن یتكلم تغیر الموضوع مثل استعمال 

فیھا وكذلك الإتیان بأمثلة وقصص تتعلق بموضوع المناقشة، ولكنھا تفتح المجال إلى تدخل طرف لم یكن 

.2محورا في المناقشة.

.267، ص نفسھـ المرجع 1

.267ـ المرجع نفسھ، ص 2
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ب ـ حكایة القصص والنوادر:

تعتبر حكایة القصص والنوادر من أھم ألوان التعبیر الشفھي، وقد عھدناه داخل الأسرة قبل المدرسة 

فالآباء والأمھات كثیراً ما یقصون القصص على أبنائھم.                                                         

لقصص وكثیر من المدرسین یعمدون حكایة الخبرات الشخصیة مدخل مناسب لتعلیم التلامیذ حكایة ا

أو یعمدون إلى أنواع أخرى من للقصص الخیالیة التي یمیل إلیھا الأطفال في فترة معینة من فترات العمر 

.1القصص فیقصونھا علیھم، فالتلمیذ یمكن أن یتحمس لقصة معینة دون أخرى وھذا حسب ما یجذب میولھ.

مجموعة من الأحداث یرویھا الكاتب قد تتناول أحیاناً حادثة واحدة أو حوادث عدة، فالقصة من  فالقصة

ن معھا أقوى عوامل جذب الإنسان بطریقة طبیعیة لانتباھھ إلى حوادثھا، حیث تجذب القراء ویتعاملو

و الاھتمام بمصائر أبطالھا.                                                                   بانفعالات بمتابعتھم 

وفي المدرسة یستطیع المعلمون أن یستفیدوا من میل الأطفال إلى القصة، خاصة في الصفوف الابتدائیة 

ت الأخلاقیة والدینیة والجغرافیة والتاریخیة فتھیئ لھم الأربعة الأولى، فیزودوا عن طریقھا بالمعلوما

.2المعرفة.

نَ سَ حْ أَ كَ یْ ویعتبر القرآن الكریم مصدراً ثریاً من مصادر الأدب إذ یقول الله تعالى: " نحن نقص علَ 

].سورة یوسف،3[ الآیة، وإن كنتَ من قبلھِ لمنَ الغافلینَ." القرءانَ ھذاَ كَ إلیْ یناَ حَ أوْ بماَ صِ صَ القَ 

من بین القصص الموجودة قصص الانبیاء وقصص السابقین وقصص الطیر والحیوان مثل قصة 

الھدھد وقصة نبي الله سلیمان، وناقة صالح.

.269، صالنظریة والتطبیقحسن شحاتھ، تعلیم اللغة العربیة بین ـ1

.97التنظیر والتطبیق صـ سعاد عبد الكریم عباس الوائلي، طرائق تدریس الأدب والبلاغة والتعبیر بین 2

.3ـ القرآن الكریم، سورة یوسف، الآیة 3
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ج ـ الخطب والكلمات و الأحادیث: 

یتعرض الإنسان في حیاتھ لكثیر من المواقف التي تتطلب منھ إلقاء كلمة، فھناك مواقف تقدیم الھدایا، 

وھناك مواقف تقدیم الخطب والمحاضرات وحفلات التكریم وھناك التقاریر التي تتطلب إلقاء كلمة عن 

، مةاات التي حضرھا الإنسان أو الرحلات التي قام بھا، إلى جانب ذلك الخطب في الاجتماعات العالمؤتمر

الذین وفي المدرسة كثیر من المناسبات التي تظھر فیھا الحاجة إلى الخطب والكلمات، وھناك بعض الأفراد

شیئا جدیدا أو زاروا مكانا لھم ھوایة خاصة ویحبون أن یعرف الآخرین بھا، وھناك التلامیذ الذین اكتشفوا 

              ما.                                                                                                       

وینبغي أن یتضمن منھج التعبیر فرص للتدریب على شتى أنواع الخطب والكلمات حول حاجات تنشأ في 

لمدرسیة ولیس ذلك یعني السیر وراء الحاجات، معناه أن یقوم المعلم بخلق ھذه حیاة التلمیذ ومطالبھ ا

ذ لم توجد.                                                                                     إالحاجات عن قصد 

نظیم محتوى الخطبة أو وأھم القدرات والمھارات التي ینبغي أن نعني بھا ھنا ھي القدرة على اختیار وت

الكلمة، والقدرة على تجنب الأزمات والقدرة على التحكم وتقدیر الوقت الذي یتوقف فیھ الإنسان عن 

.1.الكلام

.281ـ حسن شحاتة، تعلیم اللغة العربیة بین النظري والتطبیقي، ص 1
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ـ أھداف تدریس التعبیر الشفھي: 2

یعتبر التعبیر الشفھي من أھم النشاط اللغّوي، وأكثرھا انتشاراً ومن دونھ لا یتمكن الفرد من نقل أفكاره 

المنطوقة.                                                                                                             

تدریسھ عدیدة، لذا یجب على المعلمین والأساتذة برمجة ھذا الشفھي كثیر الأشكال وأھداف التعبیرإن 

النشاط في كل المراحل.                                                                                             

أـ الأھداف المعرفیة: 

بثروة من المفردات والتراكیب والأسالیب التي لا یمكنھ استخدامھا للتعبیر عن الخبرات ـ تزوید التلمیذ 

والمعارف والأفكار حیث یقول في ھذا الصدد " محمود  حسون جاسم" و" جعفر الخلیفة حسن" في كتابھما 

م" :                                                                      طرائق تعلیم اللغة العربیة في التعلیم العا

فالتعبیر" یقوم بتعوید التلامیذ على الطلاقة في التعبیر والقدرة على صیاغة العبارات العربیة المسھلة التي 

.1.تتماشى وقواعد النحو"

ـ یقوم التعبیر في تنمیة سرعة التفكیر والمھارات العقلیة التي یتضمنھا التعبیر، ومن أھم ھذه العملیات، 

التذكر، التخیل إبداء الرأي.                                                                                          

لاھداف الوجدانیة:ب ـ ا

یساھم التعبیر الشفھي في تنمیة الحس اللغوي لدى التلمیذ، أي حسھ بقیمة الفكرة وقیمة الكلمة ودقتھا 

ل من أشكال التعبیر الشفھي ینمي الذوق الأدبي ومناسبة الأسلوب، فعلى سبیل المثال إلقاء الشعر ھو شك

لدى التلمیذ فبفضلھ یصبح المتعلم متذوقا لكل ما ھو أدبي، كما أن التلمیذ یكتسب القیم والاتجاھات الأخلاقیة 

الإیجابیة من خلال الأنشطة القرائیة التي تسبق تنفیذ التعبیر.                                                  

ج ـ الأھداف الجسمانیة: 

والأوقات النطقیة الخجل نھي التي تؤثر في النمو النطقي لدى التلمیذ فالتعبیر الشفھي یساعد على التخلي ع

.2الأخرى" 

فالتعبیر الشفھي یزیل ظاھرة الخجل والتردد لدى التلمیذ ویكسبھ الجرأة في مواجھة الجمھور وبحثھ على 

رتجال والتحدث بكل حریة والتعلیق على الأخبار والأحداث بكل ثقة بالنفس.                        لاا

.125، ص1996، 1طرائق تدریس اللغة العربیة في التعلیم العام، منشورات جامعة عمر المختار، لیبیا، طعفر الخلیفة حسن، جاسم وجـ محمود حسون1

.126ـ المرجع نفسھ، ص2
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التلمیذ كالعي والتأتأة والتلعثم، إنّ التعبیر إضافة إلى ھذا كلھ فإننا نجد أنھ یزیل أمراض الكلام التي تعیب 

ذ آداب المناقشة والحوار من حیث الإصغاء، الشفھي ینمي القدرة على انتقاء الألفاظ والمعاني ویعلم التلمی

وتتبع الحدیث، واستیعاب الأفكار وعدم المقاطعة واختیار الوقت المناسب للمشاركة والنظر لھذه الأھداف لا 

یمكننا أن ننكر دور ھذا النشاط في العملیة التعلمیة ولا یمكن حصر كل أھدافھ لكثرتھا وتعددھا، فنظراً 

امة التي یجب على المعلم أنھ یبنى على أسس ھالتعبیر الشفھي فإنھ من الطبیعي للأھداف التي یحققھا 

.1إتباعھا.

ـ اكتساب التلامیذ قدرة التعبیر عن المعاني و الألفاظ.            

ـ قدرة التلامیذ على ترتیب تسلسل الأفكار وبناء بعضھا على بعض في جمل مترابطة ترابطاً منطقیاً.        

ـ تدریب المتعلمین على تجاوز التعبیر العادي إلى التعبیر الفني المجازي خاصة الموھوبین منھم.            

المتعلمین الصراحة  والجھر بالرأي أمام الآخرین، واكتسابھم الجرأة وحسن الأداء و آداب الحدیث. ـ تعوید

.2.تنمیة روح النقد والتحلیل لدى التلامیذ وتعویدھم حسن الملاحظة ودقتھا وتشجیعھم على المناقشة

.126، ص نفسھـ المرجع 1

.93ص، 1الأردن، طـ سعاد عبد الكریم عباس الوائلي، طرائق تدریس الأدب والبلاغة والتعبیر، بین التنظیر والتطبیق، دار الشروق للنشر والتوزیع، عمان، 2
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علاجھ.  : أسباب ضعف التعبیر الشفھي والمبحث الثالث 

المطلب الأول:

ـ أسباب ضعف التعبیر الشفھي:1

ة في التعبیر الشفھي بل بعض الدراسات أثبتت أثبتت الدراسات على اختلافھا ضعف التلامیذ و الطلب

قصوراً شدیداً في التعبیر لدى المتعلمین في مراحل الدراسة كافة.                                               

المھتمین ھذه الأخطاء في التفكیر والأسلوب والأخطاء الإملائیة والنحویة.                         ص فقد شخ

في الإملاء بسبب ابتعادھم عن معالجة الفكرة الرئیسیة في الموضوع.     الطلبة ما یظھر ضعففكثیراـ 

ـ كما تأخذ ھذه الأسباب محورین أساسیان ھما:

محور المعلم ومحور الطالب كما أنّ ھناك أسباب أخرى كثیرة تعمل على تأخر الطالب في التعبیر منھا ما 

رضھ یتعلق بالتربیة المنزلیة، وھناك ما یتعلق بخطة الدراسة وفشلھا، فالبنیة لسلبیات المعلم تكون في ف

الموضوعات التقلیدیة، التي لا تمثل تفكیر الطالب واختیاره، فقد یفتقد الطالب الخبرة في ذلك الموضوع .   

وھذا یؤدي إلى إقبال الطلبة علیھ غباتھم وضوع الذي یتماشى ومیول الطلبة و رفالواجب اختیار الم

ورغبتھم في التعبیر عنھ.                                     

ـ أما إذا أسيء اختیار الموضوع فإن الطلبة بطبیعتھم لا یقبلون علیھ، ویتھربون منھ وإذا أجبروا علیھ، فإنّ 

.1كلامھم یكون ركیك مھلھل لا روح فیھ.

ـ من أحسن الموضوعات التي یعبر فیھا الطالب ھي الموضوعات التي یختارھا بنفسھ.                       

ف التعبیر أیضا ھو أنّ قسما من المعلمین یتحدثون أمام طلبتھم باللھّجة ومن الأسباب التي تؤدي إلى ضع

ویتعلم منھ العامیة ولھا أثار سیئة في اكتساب الطالب للغة لأنّ الطالب في المرحلة الابتدائیة یقتدي بمعلمھ 

ة الكثیر حینما یتحدث ویشرح ومن الضروري أن تكون لغة المعلمین في الصف سلیمة وفصیحة مناسب

.2للمرحلة الدراسیة.

.84، صجاسم الخلیفة حسن، طرائق تدریس اللغة العربیة في التعلیم العاممحمود حسونـ 1

.85ـ المرجع نفسھ، ص2
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وھذا یتمثل في أنھم لا یستطیعون تولید الدافع خذ أخرى على معلمي التعبیرفإن ھناك مآعلى ما تقدم زیادة 

لدى الطالب لیعبر عن موضوع معین فإن المعلم الناجح یھیأ المجال المطلوب ویحفز بطریقة ذكیة على 

التعبیر.

أما الأسباب المتعلقة بالطلبة أنفسھم التي تؤدي إلى ضعفھم في التعبیر كثیرة منھا:                            

ـ عدم رغبة معظم الطلبة في المطالعة فقد یمر وقت طویل على الطالب وھو لا یعرف موقع مكتبة 

المدرسة.        

ـ فإنّ كثرة القراءة تزید من حصیلة الطالب اللفّظیة وتمده بالمعاني و الأفكار.                       

اللغّوي متمثلة في الصحافة المدرسیة والإذاعة والتمثیل الطلبة من الاشتراك في میادین النشاطـ انصراف 

و المحاضرات.                                                                                                      

.1.فقد یمر عام دراسي كامل ولا یتناول التلمیذ سوى موضوع أو موضوعینقلة كتابة الموضوعات 

.86، صنفسھـ المرجع 1
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المطلب الثاني: 

ـ علاج ضعف التعبیر: 

:منھایتخذ العلاج عدة أشكال

ـ إعطاء الطلاب الحریة في اختیار الموضوعات وخلق الدافع للتعبیر والتحدث.

ـ ربط موضوعات التعبیر بموضوع اللغّة وبالمواد الدراسیة الأخرى.           

مثل الحدیث عن خبرات الأطفال یذ للتعبیر منذ السنة الأولى ابتدائيـ افتتاح المجال أمام التلام

وشھاداتھم والتحدث عن الصور الموجودة في كتبھم وقص القصص و الاستماع إلیھا وغیرھا من 

.1.مواقف التعبیر الشفھي

ع والقراءة.                    توسیع دائرة ثقافة التلامیذ بتعویدھم على الاطلاـ 

ـ تدریس الأب والأم أبناءھم على قراءة دروسھم وطرح علیھم الأسئلة المختلفة وتعویدھم على تنظیم 

بلغة سلیمة.          الأفكار والتعبیر علیھا

ـ تشجیع التلامیذ لعربیة فقط.في التدریس وینبغي ألاّ یقتصر على مدرسي اعن استخدام العامیة الابتعاد  ـ

على إزالة الخوف من أنفسھم.               

ـ مراعاة معلمي اللغّة للأسس النفسیة والتربویة واللغّویة التي تؤثر أیجاباً في تعبیر التلامیذ.              

الموضوع التلامیذ التعبیري وارتفاع لغة الحدیث لدى المعلم كلھا تسھم في ارتفاع ـ تفھم التلامیذ أبعاد

.2.المستوى التعبیري لدیھم

.87، صمحمود حسون جاسم وجعفر الخلیفة حسن، طرائق تدریس اللغة العربیة في التعلیم العام ـ1
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من خلال البحث الذي قمنا به ومن خلال الدراسة المیدانیة التي قمنا بها توصلنا إلى أن أمراض الكلام 

موجودة بین التلامیذ حقیقة، ویصادفها الأساتذة خلال حیاتهم العملیة ویتعاملون مع هؤلاء التلامیذ یومیا 

الأمراض.فالاستاذ في حالة تواصل دائم مع التلامیذ وخیر من یسأل عن هذه 

تمكننا من التعرف على أمراض الكلام وما یتسبب في هذه الأمراض وأنواعها، وكیفیة علاجها حین 

إكتشافها فكثیر ما یكون الأساتذة یتعاملون مع هذه الأمراض دون درایة بماهیتها وطریقة التعامل مع هذه 

الحالات، والتعرف على الطرق الناجعة لعلاج هذه الأمراض.

لى هذه الأمراض وما تسببه من آثار على مهارة التعبیر الشفهي، إنما تأثر سلبا على قدرة وبالنظر إ

التلمیذ التعبیریة، وتشكل عائقا أمام التعبیر السلیم عن أحاسیسه وأفكاره، وإكتشفنا أیضا أن طریقة التعامل 

واه في التعبیر الشفهي في مع التلمیذ الذي یعاني من أمراض الكلام تنعكس إیجابا على التلمیذ وعلى مست

المرحلة الإبتدائیة خاصة، والطریقة الأمثل هي المحاورة في أي فرصة في وقت الدرس وإدماجه مع 

زملائه، وإعطائه الوقت الكافي للتعبیر، كما أن التصحیح له دون إستعمال الجمل التي قام یلفظها قد 

ظ والتعابیر البسیطة التي تسهل علیه النطق.یساعده، وإختیار المواضیع التي تناسبه من حیث الألفا

فكثیرا ما تكون نوعیة باقي التلامیذ لوضع زملائهم الذین یعانون من أمراض الكلام طریقة مثلى 

لتفادي إحراجهم والسخریة منهم، فكثیرا ما یعاني هؤلاء التلامیذ من سخریة زملائهما وهذا ما یدفعهم 

لإنطواء، وعدم القدرة على التعبیر الشفهي، ویجدون التعبیر الكتابي للخجل والإحراج وذلك یولد لدیهم ا

فسحة للتعبیر عن أفكارهم، لذا على المنظومة التربویة التنبه لهذه الحالات والعنایة بها والسعي إلى الرّفع 

هم من مستوى التعبیر الشفهي لهؤلاء التلامیذ دون الإسائة إلیهم واللجوء إلى المحفزات التي تسمح ل

بالتعبیر بأربحیة وممارسة نشاط التعبیر الشفهي دون عوائق فكل معلم یملك مؤهلات للتعامل مع هؤلاء 

التلامیذ والرّفع من مستواهم.

فعلى الرغم من أن البرنامج الجدید لم یول لنشاط التعبیر الشفهي، الأهمیة اللازمة كباقي الأنشطة 

ذته الوقت اللازم لنشاط التعبیر الشفهي لأنه من اهم الأنشطة إلى أنه على المعلم أن یخلق بنفسه ولتلام

التي یمارسها التلمیذ في مساره الدراسي في الطور الإبتدائي، لأن المعلم أساس نجاح تلامذته، إذ 
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یساعدهم على التغلب على الصعوبات التي تصادفهم والمتعلقة بأمرا ض الكلام وآثارها على مهارة التعبیر 

الشفهي
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  لا                                نعم   

یسرنا أن نضع بین ایدیكم هذا الإستبیان الذي یشكل جزءا ذا أهمیة من 

البحث الذي نعده، وهو كما ترون مجموعة من الأسئلة التي نرجو منكم الإجابة 

) في المكان المناسب، دون ذكر xعنها بكل صدق وعفویة، وذلك بوضع علامة(

الكریم، ولكم الشكر الجزیل على تعاونكم معنا مسبقا.الإسم 
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كیف ترى مستوى التلامیذ الذي یعانون من أمراض الكلام أثناء قیامهم بنشاط .13

الشفوي؟

ضعیف                   متوسط                عادي

هل تؤثر أمراض الكلام على المستوى الدراسي للتلمیذ؟.14

نعم                         لا                

هل یمیل هؤلاء التلامیذ أكثر إلى التعبیر الكتابي؟.15

نعم                        لا                             

هل تمثل أمراض الكلام عائقا أمام قدرة التلمیذ على التعبیر الشفهي؟.16

نعم                        لا                        
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نعم                          لا                                            
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نعم                        لا                  

كیف یكون تصرفكم في حالة إرتكابهم أخطاء أثناء التعبیر عن أفكارهم؟.18

........................................................................................
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ماهي النصائح والإرشادات التي یمكنكم تقدیمها لباقي الأساتذة فیما یخص طریق التعامل 

مع هؤلاء التلامیذ؟
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