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شكر وتقدير

شكر وتقدير

ر لنا أمرنانشكر االله سبحانه وتعالى أولا ونحمده كثيرا على أن يسّ 

في القيام بهذا العمل.

والتقدير إلى اللذين حملوا رسالة العلم  والامتناننتقدم بأسمى آيات الشكر  كما  
والمعرفة.

.الكبيروالامتنانبالشكر الجزيل  هأن نتوجولا يسعنا في هذا المقـام إلاّ 

يه الإشراف على هذه المذكرة  " على تولّ عيساوي عز الدينإلى الأستاذ المشرف "
كل  ذلكوجزاه االله عنمة التي أضاءت أمامنا سبيل البحث،وعلى كل ملاحظاته القيّ 

مشرفـا لنا.رف أن يكون  ي كان لنا الشّ خير، والذّ 

لى  جميع من تلمذنا عأن نتقدم بالشكر الجزيل إلىكما لا يفوتنا في هذا المقـام، إلاّ 
كل من ساهم في إنجاز هذا العمل وكل من  إلىأيديهم في جميع مراحل التعليم و 
أو دعاء.وإلى كل من خصّنا بنصيحة  ساعدنا على إتمامه،

لجنة المناقشة على تفضلهم بقبول  ويطيب لنا تقديم خالص الشكر والتقدير لأعضاء
فحص وتدقيق هذه المذكرة.

ا.وأن يجازيهم خيرً منسأل االله أن يحفظه



إهداء

إهداء

:إلى من قـال فيهم المولى تبارك وتعالى بعد بسم االله الرحمان الرحيم

ٍّ َّ ُّ ِّ ٌّيم يى نم نى ُّٱ
.08سورة العنكبوت، الآية  َّ

"  خميسي"إلى الوالد الكريم  و ،"ليلى"الكريمة  إلى الوالدين الكريمين الوالدة
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أدت الطریقة التقلیدیة في تسییر المرفق العام إلى تدهور العلاقة بین الدولة والمواطن، بحیث 
كانت باحتكارها هذا تقریبا عاجزة كلِّیا عن تقدیم خدمة له، وإن قدمت خدمة فإنها بدون شك لا 

حاجات المواطن ولا تتسم بالجودة العالیة المطلوبة.تتفق مع 

ولا شك في أن هذا العجز یعود لأسباب عدیدة، كالانفجار الدیموغرافي وما فرضه من 
عدم قدرة الدولة على التجاوب مع التطورات ، و زیادات موازیة في الحاجات والمتطلبات المختلفة
مختلف المجالات، حیث اتسع مجال مفهوم حقوق التكنولوجیة. العولمة وما تبعها من تطورات في 

، وتزاید دور المنظمات الخاصة، وسرعة انتشار المعلومة. انغلاق الدولة 1الانسان والدیموقراطیة
على نفسها والتحجج بالسریة الإداریة.بُعد الادارة عن المواطن. البقاء في فكرة الشخص المدار... 

د الثقة من الدولة وكل ما یتعلق بها.وغیرها من أسباب جعلت من المواطن یفق

للخروج من هذه الأزمة ومعالجتها، وكذلك مواجهة تلك التغیرات الاقتصادیة والاجتماعیة 
وغیرها، لجأت الدولة إلى التخلي عن بعض مهامها لصالح المجتمع المدني، إستجابة لهذه المرحلة 

درجات تتناسب مع هذه التغیرات المتقدمة من مراحل التغیر الاجتماعي، والتفاعل معها ب
والتطورات. وهنا تبرز مؤسسات المجتمع المدني بمختلف الوظائف التي تؤدیها داخل المجتمع 
سواء كانت مهنیة أو عملیة أو خیریة أو ما شابه ذلك، حیث تعد هذه المؤسسات موازیة 

ا التي غالبا لا تتمتع للمؤسسات الحكومیة وإن كانت لا تخضع لتعقیداتها البیروقراطیة وأنظمته
بالمرونة الكافیة التي تسمح لها بمساحة كبیرة من الابتكار والتجدید في أداء مهامها. 

من أبرزها الجمعیات التي تعتبر من أهم الهیاكل الاجتماعیة في الوقت الراهن نظرا للدور 
القرارات التي تدخل الوظیفي الذي تلعبه، لاسیما في تعمیق مشاركة المواطنین في صناعة واتخاذ 

ضمن اهتماماته المباشرة، وفي صیرورة التطور الاجتماعي والثقافي، وهذا الدور یعزز بلا شك 

"، ورقة مقدمة في الملتقى الوطني حول الحكم الراشد ومشكلة بناء قدرات الإدارة المحلیة في الجزائربومدین طاشمة، "-1
.17، ص2008التحولات السیاسیة وإشكالیة التنمیة في الجزائر، واقع التحدیات، جامعة الشلف، دیسمبر 
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انتماء الفرد للوطن، ویسهم في خلق المعادلة الضروریة في علاقة الفرد بالمجتمع الذي یعیش فیه، 
عن طریق الممارسة الطوعیة لهذا الحق.

ق ونشر الأفكار الجدیدة والواقعیة، بحیث أنه یتم مناقشة فالجمعیات مشتلة حقیقیة لخل
الخبرات وتبادل الآراء فیها من طرف أكبر عدد ممكن من المواطنین. 

هذا ماجعل منها الشریك الأنسب والفعال الذي یمكن للدولة أن تستنجد بها لتحل محلها في 
كفئة المعوقین والمسننین تسییر بعض مرافقها العامة التي همشتها أو تخلت عنها الدولة،

..وغیرهم، راجیة من وراء ذلك استعادة الثقة من مواطنیها، وذلك بالسماح لهم .المحتاجین والشباب
ومنحهم فرصة لتقدیم خدمات لأنفسهم والمشاركة في تسییر هذه المرافق العامة بطریقة مباشرة.

موذج التسییر، بحیث كان لزاما دفعتها كذلك تلك التطورات والتحدیات إلى إعادة النظر في ن
علیها التخلي عن الأسلوب التقلیدي، الذي أسفر عن تراجع في نوعیة الخدمة العمومیة التي تقدمها 
هذه المؤسسات العمومیة، والذي كان یهمش دور العنصر البشري فیه رغم أهمیته ومسؤولیته 

مر الذي دفع بالمفكرین إلى بحیث كان هو المسؤول عن تقدیم الخدمة العمومیة للمواطن، الأ
البحث عن الحلول المناسبة لتحسین أداء المؤسسة العمومیة وإعادة النظر في دور المستخدمین 
نظرا لأهمیتهم البالغة، وإشراكهم في عملیة التسییر ویكون ذلك بعصرنة هذه المؤسسات والقیام 

ري للمؤسسة وخاصة ما یتعلق بإصلاحات على جمیع وظائفها التي تتم على مستوى الجهاز الإدا
بالعنصر البشري، بحیث یتم فتح مجالس إدارة إداراتها على المستخدمین والمواطنین للمشاركة في 

عملیة صنع واتخاذ القرارات بصفة غیر مباشرة.

یكون ذلك بانتهاج الأسلوب الحدیث في تسییر المرفق العام، وهو ما یعرف بالمناجمنت 
الأعباء وتفاقم زیادةبدوره یضفي النوعیة على الخدمات العمومیة دون العمومي الحدیث، الذي 

الدیون العمومیة، وهو قبل كل شيء إدارة ناجعة ونزیهة وشفافة، هدفها إرضاء المستفیدین من 
خدماتها، وهي أیضا إدارة تقدر أداءاتها وتعظم مواردها بفضل عمل تقییمي ومراجعة الحسابات 

یر مركزیة وفي متناول جمیع المواطنین. تجري بطریقة مستمرة، غ
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انطلاقا مما سبق یمكن الوقوف على نقطتین الجمعیات والمناجمنت العمومي الحدیث، وهذا 
ما یفتح المجال لدراستهما من الناحیة المفاهیمیة وإعطاء نموذجین عن كلیهما، وعلیه فإن السؤال 

الذي یتم طرحه كإشكالیة هو كالتالي:

افق العامة؟ مشاركة المواطنین في تسییر المر ما مدى فعالیة

المشاركة غیر عنصرین أساسیین یتمثل الأول في ا سیتم التطرق إلیه من خلالوهذا م
عن طریق الجمعیات.المباشرة في تسییر المرافق العامة 

مواطنین في تسییر المرافق العامة.لمشاركة غیر المباشرة للأما العنصر الثاني فیتمثل في ا
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المشاركة المباشرة للمواطنين  
في تسيير المرافق العامة عن  

طريق الجمعيات
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، الأمر الذي یفسح المجال لتبادل 1تعتبر الجمعیات شكلا من أشكال التفكیر الاجتماعي
برات من طرف أكبر عدد ممكن من المواطنین ویسمح الآراء وتصحیح بعضها البعض ومناقشة الخ

بتدفق الحقائق، ممًا یجعل منها الشریك الأساسي والأنسب والفعًال للدولة من ناحیة تسییر المرافق 
العامة الذي كانت تحتكره الدولة لنفسها ممَّا أدّى بها إلى العجز عن ذلك وتسبب في تدهور 

، الأمر الذي دفع بها إلى الاستنجاد بالجمعیات لتحل محلها علاقتها مع المواطن وذلك لبعدها عنه
في تسییر بعض مرافقها العامة، بحیث بدأت بتكریس حریة وحق إنشائها في الدستور وتشجیع 

، لكونها تساهم وتساعدها بشكل فعًال في تسییر هذه المرافق العامة وتقدیم خدمة أحسن 2ازدهارها
للشعب.

د من ذلك بحیث عمد إلى تفویض السلطة لهذه الجمعیات لتقوم وهناك اتجاه ذهب إلى أبع

مقام الدولة في تسییر هذه المرافق العامة لصالح الدولة مثل الهلال الأحمر الجزائري، هنا یظهر 

أنّ الدولة تنفتح على المجتمع وتمنحه فرصة لتقدیم خدمات لنفسه، وهنا نكون قد انتقلنا من فكرة 

تفِق بحیث یصبح المواطن هو الذي یسیر المرافق العامة بحد ذاته. الشخص المدار إلى المر 

وللوقوف على مدى مساهمة المواطن في تسییر هذه المرافق عن طریق الجمعیات فإنه لابدً من 

تبیان مفهوم الجمعیات ودراسة شروط وكیفیة إنشاؤها وتبیان مفهوم تفویض المرفق العام(المبحث 

فاضلي سید علي، نظام عمل الجمعیات في التشریع الجزائري، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في الحقوق، تخصص -1
.1.، ص2009قانون دستوري، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة محمد خیضر، بسكرة، 

دیسمبر 01في ، صادر76، ج.ر.ج.ج، عدد 1996دیسمبر 07، المؤرّخ في 1996دستورمن 48انظر المادة -2
، 2002أفریل 11، صادر في 25، ج.ر.ج.ج، عدد 2002أفریل 10المؤرخ في 03-02، المعدل بالقانون رقم 1996

2008نوفمبر 16، صادر في 63عدد ، ج.ر.ج.ج،2008نوفمبر 15، المؤرخ في 19-08والمعدل بالقانون رقم 
،ضادر في 03تضمن التعدیل الدستوري ،ج،ر،ج،ج ،عدد ،ی2016مارس 06،مؤرخ في 01-16،المعدل بالقانون رقم 

.2016مارس 07
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ن مشاركة المواطنین المباشرة في تسییر المرافق العامة (المبحث الأول)، ثم نظهر نموذجین ع

الثاني).

المبحث الأول

الإیطار المفاهیمي للجمعیات وتفویض المرفق العام

لمنح أو تبیان إیطار مفاهیمي شامل وجامع للجمعیات استوجب الأمر التعرُض لبعض 
منها ما هو فقهي ومنها ما هو قضائي ومنها ما هو تشریعي، وكذلك تمییزها عن باقي التعاریف

التنظیمات المشابهة لها(المطلب الأول)، ولا یخفى علینا أن الحق في تكوین جمعیة قد ضمنه 
(المطلب الثاني)، وكذلك 061-12الدستور بینما الشكلیات القانونیة لتأسیسها فقد تكفل بها قانون 

ض لمفهوم تفویض المرفق العام لعلاقته الوطیدة بعملیة تسییر المرفق العام عن طریق التعرُّ 
الجمعیات (المطلب الثالث).

المطلب الأول

التنظیمات المشابهة لهاتعریف الجمعیات وتمییزها عن باقي 

إنّ طبیعة الجمعیة كحریة یفتح لنا المجال الواسع لتقدیم عدد هائل من التعریفات وذلك 
طبیعة الحال بحسب نوع الدراسة التي أجریت علیها وبحسب الزاویة التي ینظر إلیها كل باحث، ب

ومن اجل الوصول إلى تعریف دقیق استوجب الأمر المرور بتعریفات كل من الفقه والتشریع 
والقضاء (الفرع الأول)، وتمییزها عن باقي المصطلحات(الفرع الثاني).

15الصادر في ، 2ج .ر .ج . ج، عدد، ، المتعلق بالجمعیات2012ینایر سنة 12، المؤرخ في 06-12رقم قانون-1
.2012ینایر 
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الفرع الأول

الجمعیاتتعریف

تحظى الجمعیة بتعریفات عدیدة ومتنوعة، وذلك لأهمیتها وكثرة الدراسات التي أجریت بشأنها، 
، الأمر الذي جعل كل من الفقه والقضاء والمشرع یقدم تعریف لها وكذلك كثرة القضایا المتعلقة بها

كلٌّ حسب تخصصه.

أولا:التعریف الفقهي

للجمعیة إلى القول:"إنها تنظیم اجتمـاعي یتكون من یذهب ماهر "أبو المعاطي" في تعریفه
عدد من الأفراد یهدف إلى تحقیق أهداف لا تتعارض مع قوانین وتقالید المجتمع بغرض المساهمة 

.1في مواجهة احتیاجات ومشكلات المجتمع"

وعُرِّفت كذلك على أنها كل تجمع أشخاص طبیعیة أو معنویة، لهدف ما دون تحصیل ربح 
.2ذات تنظیم مستمر لمدة محددة أو غیر محددةمادي، 

وحـدة اجتماعیـة مسـتقلة تتكـون مـن أفـراد لهـا قوانیـن "وتُعرَّف الجمعیات كذلك بأنها 
.3تحددهـا وتحكمها علاقات سلوكیة بین أفرادها ولها مجموعة من أهداف مشتركة "

، في كتاب محمود حسن، مقدمة الخدمة الاجتماعیة، دار النهضة العربیة، بیروتذكره ماهر أبو المعاطي-1
.25.ص،د.س.ن

.314.، ص1988توفیق حسن فرج، محمد یحي مطر، الأصول العامة للقانون، د.ط، الدار الجامعیة، بیروت، - 2
.25.، ص1986بیروت، دینكل متشل، معجم علم الاجتماع، ترجمة إحسان أحمد حسن، د.ط، دار الطلیعة، - 3
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العملیة الاجتماعیة التي تنعكس في التفاعل والاتصال وعرفت في علم الاجتماع بأنها "
.1الذي یحدث بین مجموعة من الأفراد أو الجماعات بغرض تحقیق أهداف معینة "

"الجمعیة نمط من المشاركة في الحیاة كما عرَّفها "المنصف وناس" الذِّي یرى أنّ: 
الاجتماعیة والسیاسیة والثقافیة، وأنّها هیكل من هیاكل الإدماج السیاسي والاجتماعي، وأنَّها 
تدریب فردي وجماعي على الاستفادة من المعارف ووضعها موضع التَّطبیق تحقیقا للنَّفع 

.2العام"

ثانیا:التعریف القانوني

في مادتین لحریة وحق تكوین الجمعیات، ویظهر ذلك في نص 19963لقد ضمن دستور 
حریات التعبیر، وانشاء الجمعیات، والاجتماع، مضمون للمواطن". ":التي تنص على48المادة 

:الذي یقضي ب54وكذلك نص المادة 

حق انشاء الجمعیات مضمون."
تشجع الدولة ازدهار الحركة الجمعویة.

.وكیفیات إنشاء الجمعیات"یحدد القانون العضوي شروط 

، الممارسة السیاسیة لدى الجمعیات الثقافیة، مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة، جامعة الجزائر، -1
.13.، ص2005

، تونس، المجلة العربیة لحقوق الإنسان"، التاریخ والآفاق ""الحیاة الجمعیاتیة في المغرب العربي"المنصف وناس، -2
. 137.، ص1997، 04العدد

، المعدل 1996دیسمبر 01، صادر في 76، ج.ر.ج.ج، عدد 1996دیسمبر 07، المؤرّخ في 1996دستور -3
، والمعدل بالقانون 2002أفریل11، صادر في 25، ج.ر.ج.ج، عدد 2002أفریل 10المؤرخ في 03-02بالقانون رقم 

والمعدل بالقانون رقم .2008نوفمبر 16، صادر في 63، ج.ر.ج.ج، عدد 2008نوفمبر 15، المؤرخ في 19-08رقم 
.2016مارس 07،صادر في 03،یتضمن التعدیل الدستوري ،ج،ر،ج،ح ،عدد 2016مارس 06،المؤرخ في 16-01
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أبقى المشرع على نفس 2016وما یمكن ملاحظته أن في التعدیل الدستوري الأخیر لسنة 
التكییف للجمعیات بأنها حق وحریة وأبقى كذلك على عبارة الحركة الجمعویة، بحیث أن هذا 

تُّبع قبل التعدیل التعدیل لم یمس المواد المتعلقة بالجمعیات بحیث أنه اتبع نفس النهج الّذي إ
الأخیر.

بأنها تتمتع بالشخصیة الاعتباریة وتتمتع كذلك بینفإنه 1الجزائريبینما التقنین المدني
من ق. م. ج.50و49بجمیع الحقوق المتعلقة بها، وهذا ما نصت علیه المادتین 

هذا تعتبر الجمعیة في مفهوم ": الجمعیة ب06-12من قانون 2لقد عرّفت المادة 
القانون تجمع أشخاص طبیعیین أو معنویین على أساس تعاقدي لمدة محددة أو غیر محددة، 
ویشترك هؤلاء الأشخاص في تسخیر معارفهم ووسائلهم تطوعا ولغرض غیر مربح من أجل 
ترقیة الأنشطة وتشجیعها، لاسیما في المجال المهني والاجتماعي والعلمي والدیني والتربوي 

اضي والبیئي والخیري والإنساني.والثقافي والری

یجب أن یتحدد موضوع الجمعیة بدقة وأن تعبر تسمیتها عن العلاقة بهذا الموضوع.

لا یكون مخالفا ا وأهدافها ضمن الصالح العام وأنغیر أنه، یجب أن یندرج موضوع نشاطاته
لتنظیمات المعمول بها". للثوابت والقیم الوطنیة والنظام العام والآداب العامة وأحكام القوانین وا

ثالثا:التعریف القضائي 

، صادر في 78، یتضمن القانون المدني الجزائري، ج.ر.ج.ج، عدد 1975سبتمبر26، المؤرخ في 58- 75أمر رقم -1
، صادر 06، ج.ر.ج.ج، عدد 1989فیفري 07، المؤرخ في 01- 89، المعدل والمتمم بالقانون رقم 1975سبتمبر 30

-44، ج.ر.ج.ج، عدد 2005جوان 20المؤرخ في 10-05، المعدل والمتمم بالقانون رقم 1989فیفري 08بتاریخ 
، 31، ج.رج.ج، عدد 2001ماي 13، المؤرخ في 05-07، المعدل والمتمم بالقانون رقم 2005جوان 26صادر بتاریخ 

.2007ماي 13صادر في 
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لسنة 153قد وضعت المحكمة الدستوریة المصریة حكما یقضي بعدم دستوریة القانون 
المتضمن قانون الجمعیات والمؤسسات الأهلیة بحیث اعتبرت أن الفرد هو القاعدة 1999

المعرفة والثقافة العامة ومن ثمَ تنمیة الأساسیة في بناء مجتمع عن طریق بث الوعي المدني ونشر 
ثقافة الدیمقراطیة والتوافق في دائرة من الحوار الحر والبنَّاء، واستغلال الجهود الفردیة والجماعیة 
لإحداث المزید من التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة معا والعمل جاهدا على ضمان الشفافیة والتـأثیر 

لتضامن الاجتماعي، والوقوف جانبا والدولة عن طریق الخبرات في السیاسات العامة وبعث روح ا
المبذولة والمشروعات التطوعیة على تقدیم خدمات عامة أفضل، والحث على حسن توزیع الموارد 

.1وتوجیهها على ترشید الإنفاق العام

الفرع الثاني

تمییز الجمعیات عن بعض التنظیمات المشابهة لها

عض التنظیمات المشابهة لها من حیث التكوین والنشاط حتى یجب تمییز الجمعیات عن ب
یتم تحدید مفهوم واضح لها ومن أبرزها نجد الأحزاب، النقابات والتعاضدیات.

عن الأحزابالجمعیاتأولا:تمییز

"تجمع له صفة التنظیم الرسمي الحزب السیاسي كما یلي "جامس كولمان"لقد عرف 
الائتلاف، أو بالتنافس ویعلن أن هدفه الوصول إلى الحكم والاحتفاظ به، إما بمفرده، أو ب

.2مع تنظیمات حزبیة داخل ذات سیادة..."الانتخابي

:یمیز الجمعیات عن الأحزاب ما یليبرز ما أو 

منتدى التنمیة البشریة للشباب، احتیاجات ومشكلات الشباب في ضوء المتغیرات العالمیة، المكتب الجامعي الحدیث، -1
.26.ص، 2004د.ط، الإسكندریة، 

المتعلق بالأحزاب السیاسیة، 04-12النظام القانوني للأحزاب السیاسیة في ظل القانون العضوي رقم ، العوادي هیبة-2
، 2013، تخصص قانون إداري، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الماسترمذكرة لنیل شهادة 

.5.ص
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إن الأحزاب أساس نشاطها سیاسي ویرمي إلى مشاركة المواطن في الحیات السیاسیة على 
المستوى الوطني، بینما الجمعیات فإن نشاطها یكون دائما ذو طابع اجتماعي أو ثقافي أو تربوي، 

.1دیني، ونشاطها یمكن أن یكون محلیا أو جهویا أو وطنیا

یمكن للشخص أن ینخرط في أكثر من تتشكل الأحزاب من أشخاص طبیعیین فقط ولا
حزب، بینما الجمعیات تتشكل من أشخاص معنویة ویمكن للشخص فیها أن ینخرط في أكثر من 

جمعیة.

.2تُعرف الأحزاب بإجراءاتها المعقدة لتأسیسها بینما الجمعیات تتسم بسهولة تأسیسها

ثانیا: تمییز الجمعیات عن النقابات 

تنظیم قانوني اختیاري ودائم للعمال یمارسون مهنة ما یتولى رعایة تُعرَّف النقابة على أنها
.3والدفاع عن شروط عملهم وتحسین أحوال معیشتهمهممصالح

. فإن عمل النقابات یقتصر على الدفاع عن مصالح العمال 144-90وحسب قانون 
عضائها أمام والمستخدمین الجماعیة والفردیة والتكفل بقضایاهم والتقاضي باسمهم وتمثیل أ

السلطات، بینما الجمعیات فإن مجال عملها یتعدى ذلك وهو أوسع من مجال عمل النقابات. 

ثالثا: تمییز الجمعیات عن التعاضدیات 

.11.فاضلي سید علي، المرجع السابق، ص-1
.11.، صفاضلي سید علي، المرجع السابق-2
قاسم، إشكالیة عمل المنظمة في ظل التحولات الاقتصادیة، دراسة حالة الجزائر تونس والمغرب، أطروحة لنیل میلود-3

شهادة دكتوراه في التنظیم السیاسي والإداري، قسم العلوم السیاسیة والعلاقات الدولیة، كلیة العلوم السیاسیة والإعلام، جامعة 
.25.، ص2010یوسف بن خدة، الجزائر، 

06، صادر في 23یونیو، یتعلّق بكیفیات ممارسة الحق النقابي، ج.ر.ج.ج، عدد 02، مؤرّخ في 14-90انون رقم ق-4
.1990یونیو 
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على أنها شخص عرّف المشرع الجزائري التعاضدیات الاجتماعیة في القانون المتعلق بها
معنوي یخضع للقانون الخاص، لا تهدف إلى تحقیق الربح.

وتهدف التعاضدیة إلى تقدیم خدمات إلى أعضائها وذوي الحقوق حسب الشروط والأشكال التي 
یحددها قانونها الأساسي ومن بینها ما یلي:

التعویضات والآداءات المرتبطة بالتأمین على المرض.-
سكن.المساعدات في مجال ال-
خدمات في مجال الصحة.-
آداءات في شكل مساعدة أو إسعاف أو قرض.-

وبالتالي یتبین أنّ مجال عمل التعاضدیات ضیق ومحدود بالمقارنة مع عمل أو نشاط 
.1الجمعیات

المطلب الثاني

الشكلیات القانونیة لتأسیس جمعیة

بتحدید الشروط والإجراءات الواجب استیفاؤها من طرف 06-12لقد تكفل قانون رقم 
الأشخاص الراغبین في تكوین جمعیة. 

الفرع الأول

الشروط القانونیة الواجب توفرها لتأسیس جمعیة

منها ما هو متعلق بالأعضاء ، 062- 12إنّ الشروط التي نص علیها القانون رقم 
هو متعلق بأهداف تكوین هذه الجمعیة.المؤسِّسین ومنها ما 

، صادر في 01، یتعلّق بالتعاضدیات الاجتماعیة، ج.ر.ج.ج، عدد 2015ینایر 04، مؤرّخ في 02-15قانون رقم -1
.2015جانفي 07

.المرجع السابقبالجمعیات،متعلق ال، 06-12القانون رقم -2
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أولا: بالنسبة للأعضاء المؤسسین

بأنه بإمكان الأشخاص أن یؤسِّسوا أو یسیِّروا أو 06- 12من القانون رقم 4تقضي المادة 
یدیروا جمعیة متى توفرت فیهم الشروط التالیة:

سنة فما فوق.18بلوغ سن -
الجنسیة الجزائریة.-
یة والمدنیة.التمتع بالحقوق السیاس-
أن لا یكون قد صدر بحقهم حكم بجنایة أو جنحة تتنافى ونشاط الجمعیة ولم یتم رد -

.1اعتبارهم للأعضاء المسیرین
ثانیا: بالنسبة للشروط المتعلقة بأهداف تكوین جمعیة 

حسب القانون المتعلق بالجمعیات فإنّ الشُّروط المتعلقة بأهداف تكوین هذه الجمعیة هي:

أن تتماشى تسمیة الجمعیة وموضوعها أي لا یمكن أن نمنح اسم لجمعیة ما وذلك یجب-
الاسم لا علاقة له بهدف تلك الجمعیة.

كذلك لا یجب أن یخالف هدف الجمعیة النظام التأسیسي القائم في البلاد أي لا یمس -
العام والآداب بالنظام السیاسي أو الاقتصادي أو الاجتماعي القائم، وكذلك لا یمس بالنظام 

العامة بمفهومها الواسع من السكینة العامة والصحة العامة والأمن العمومي والآداب 
العامة.

عدم ممارسة الجمعیة لنشاط مخالف للقوانین والتنظیمات المعمول بها بحیث یعتبر ذلك -
.2عمل غیر مشروع، ومنه إن قامت بذلك فإن الجمعیة تعدُّ باطلة

الفرع الثاني

إجراءات تأسیس الجمعیة

.المرجع السابق، 06- 12من قانون رقم 4راجع المادة -1
.2المرجع نفسه، المادة-2
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لتأسیس جمعیة هناك إجراءات وجب إتباعُها، وهي أن یجتمع مؤسِّسوها في جمعیة عامة 
تأسیسیة تثبت بموجب محضر اجتماع وتصادق هذه الأخیرة على القانون الأساسي وتُعیَّن فیه 

قائمة الأعضاء المؤسِّسین ویكون الأعضاء المؤسِّسین كالآتي:

طلب الاعتماد أولا: تكوین ملف

لتأسیس جمعیة هناك إجراءات وجب إتباعُها وهي بعقد اجتماع تأسیسي یتم فیه صیاغة 
القانون الأساسي لتلك الجمعیة والمصادقة علیه وتعیین مسؤولي هیئاتها التنفیذیة، ویثبت ذلك 

بموجب محضر اجتماع یحرره محضر قضائي.

ویكون أعضاء المؤسِّسین كالآتي:

بالنسبة للجمعیات البلدیة.عشرة أعضاء -
خمسة عشر عضوا بالنسبة للجمعیات الولائیة، منبثقین عن بلدیتین على الأقل.-
واحد وعشرون عضوا بالنسبة للجمعیات ما بین الولایات، منبثقین عن ثلاث ولایات على -

الأقل.
خمسة وعشرون عضو بالنسبة للجمعیات الوطنیة، منبثقین عن اثنتي عشرة ولایة على -

.1الأقل
ثانیا:إیداع تصریح الاعتماد 

یودع التصریح التأسیسي لدى:

المجلس الشعبي البلدي بالنسبة للجمعیات البلدیة.-
الولایة بالنسبة للجمعیات الولائیة.-
.1الوزارة المكلفة بالداخلیة بالنسبة للجمعیات الوطنیة أو مابین الولایات-

، المتعلق بالجمعیات، المرجع سابق.06- 12، من القانون رقم 6راجع المادة -1
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المطلب الثالث
مفهوم تفویض المرفق العام

تتنوَّع أسالیب تسییر المرافق العامة بحسب تنوُّع هذه المرافق، فمنها ما تقتضي طبیعة 
نشاطها تسییرها بطریقة مباشرة من طرف الدولة باعتبارها مرفق سیادي كمرفق الدفاع والأمن 
وغیرها ومنها ما یقتضي تسییرها القیام بعملیة تفویض تسییر هذا المرفق لأشخاص معنویة خاصة 

معیات التي تقوم بتقدیم خدمة أحسن للمواطن بالمقارنة مع الدولة، وذلك بطبیعة الحال لقربها كالج
من المواطن ولمعرفتها الجیدة بانشغالاته.

الفرع الأول

تعریف تفویض المرفق العام

تفویض المرفق العام یقصد به نقل اختصاص سلطة أو مسؤولیة الدولة أو أي شخص عام 
رة واستغلال مرفق عام لفترة محددة ولتحقیق مصلحة عامة. وعلیه تصنف للقطاع الخاص لإدا

عقود تفویض المرفق العام من العقود الإداریة لوجود شخص عام وهو مانح التفویض لتنفیذ مرفق 
.2عام وهو موضوع التفویض لتحقیق فائدة عامة للمواطنین

الفرع الثاني

عناصر تفویض المرفق العام

لكي یصنَّف العقد بأنه عقد تفویض لابدَّ من أن تتحقَّق عناصر أساسیة كطرفي العقد وهما 
التفویض، وأن یكون موضوع العقد مانح التًفویض وشخص خاص وهو صاحبشخص عام وهو 

تسییر مرفق عام سواءً بإدارته أو استغلاله أو تسییر منشآت عامة، وأن یتحمل صاحب التفویض 
شغیل وإدارة دلك المرفق، تمویله اللاًزم، وكذلك تحمٌل المسؤولیات المتعلقة مسؤولیات وهي ت

.7المرجع نفسه، المادة-1
. 182.الجزائر، د.س.ن، ص،الریحانة، دار ط، الوجیز في القانون الإداري، د.عمار بوضیاف-2
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بمخاطر ذلك المرفق، كما أنَّ هذا العقد مقید بمدة محدودة ومقابل كل هذا فإنً لصاحب التفویض 
الحق بتحقیق إیرادات على هامش المشروع المرتبط بشكل مباشر بأداء نتائج استغلال هذا 

.1المرفق

الثالثالفرع

شروط تفویض المرفق العام

مرافقها العامة لابدً من أن تتوفًر بعض الشروط ى تقوم الدولة بتفویض تسییر بعض حتً 
التي هي كالآتي:

من وجود مرفق عام قابل للتفویض بحیث أنه المرافق العامة السیادیة كالدفاع والأمنوغیرها-
المرافق السیادیة الًتي تعتبر من صلب وظائف الدولة ومهامها بحیث لا یجوز تفویضها.

وجود مانح للتفویض وصاحب التفویض وهما السلطة العامة والقطاع الخاص.-
محل العقد وهو تسییر المرفق دون نقل الملكیة من القطاع العام للقطاع الخاص.-
لتفویض أن یتحمًل كافة أنواع المخاطر المتعلقة كي یتم عقد التفویض لابدً من صاحب ا-

بتسییر وتمویل المرفق العام.
تفویض المرفق العام یجب أن یكون محدود المدة وهي مدة قابلة للتجدید وهي تعتمد على -

طبیعة العقد فإن كان تسییر المرفق فقط فإن المدة تكون قصیرة، بینما إن كان الأمر یتعلق 
بعض المنشآت التابعة له فالمدة تكون أطول.بتمویل المرفق لإقامة

ارتباط المقابل المالي بأداء المرفق العام ومدى تحمله للمخاطر التشغیلیة.-
.2وجود رقابة فعالة ومستمرة على صاحب التفویض-

الفرع الرابع

.156.، ص2003بعلي محمد الصغیر، القانون الإداري، التنظیم والنشاط الإداري، دار العلوم للنشر، الجزائر، -1
. 156.بعلي محمد الصغیر، المرجع السابق، ص-2
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بعض أسالیب تفویض المرفق العام
اطرة الاستغلال اللّذان من بین أسالیب تفویض المرفق العام نجد عقد الإیجار وعقد مش

یعتبران من بین العقود الّتي عرفت رواجا كبیرا في الجزائر، نظرا لبساطة إجراءاتها.

أولا: عقد الإیجار
الإدارة بمقتضاه لتأجیر العقد الذي تقوم بهیعَرّف عقد إیجار المرفق العام على أنه "

أصول المرفق العام إلى القطاع الخاص لمدّة محدودة متى كان ذلك جائزا في ظل القوانین 
السَّاریة".

عقد بمقتضاه تفوض هیئة عمومیة لشخص آخر قد یكون عاماً أو على أنه كما عرّف
خاصاً استغلال مرفق عام، مع استبعاد قیام المستأجر باستثمارات یتم دفع المقابل المالي عن 

.1طریق إتاوات یدفعها المرتفقون، متعلِّقة مباشرة باستغلال مرفق عام

ثانیا: عقد مشاطرة الاستغلال 

اه تعهد الإدارة إلى فرد أو عقد بمقتض":ستغلال على أنهیعرّف عقد مشاطرة الا
ة بإدارة مرفق عام اقتصادي لحساب الإدارة مقابل مكافأة مالیة یتقاضاها المشتغل من شركة خاصَّ

.2الإدارة وتختلف طبیعتها من عقد لآخر"

، بشأن 2010لسنة 67حمادة عبد الرزاق حمادة، النظام القانوني لعقد امتیاز المرفق العام، دراسة في ظل القانون رقم -1
تنظیم مشاركة القطاع الخاص في مشروعات البنیة الاساسیة والمرافق العامة ولائحته التنفیذیة، دار الجامعة الجدیدة، 

.81.، ص2012الاسكندریة، 
.294.رزاق حمادة، المرجع السابق، صحمادة عبد ال-2
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كما یُعرّف بأنه طریقة من طرق تسییر المرفق العام، یضمن فیه المسیِّر استغلال المرفق، 
یكون له علاقة مباشرة بالمرتفقین، ینفذ النفقات، ویتلقّى المقابل المالي من الهیئة العمومیة، وهو 

.1یدخل في أعباء الهیئة العمومیة، ویكون إذن مرتبط باستغلال المرفق

نيالمبحث الثا

نماذج عن مشاركة الجمعیات في تسییر المرافق العامة

كان عمل الجمعیات من قبل مجرد عمل خیري هدفه تقدیم ید المساعدة بدافع دیني أو 
إنساني، تسعى فیه الجمعیات إلى تقدیم الإغاثة لمن هم في حاجة إلیها، أما الیوم فقد تعقدت 

أصبحت أهدافها الوقایة والتنمیة والمشاركة الحیاة وذهبت الجمعیات إلى أبعد من ذلك بحیث 
الحكم وفي التنمیة.الشعبیة في تسییر المرافق العامة، بحیث أصبحت شریكا في

لقد تشكلت عدة جمعیات لكلِّ منها نشاطها یصعب تحدیدهُ الأمر الذي استدعى التركیز 
على نموذجین من الجمعیات، ویمكن تقسیمهما إلى جمعیة مساعدة المعوقین ذهنیا لولایة بجایة 

كنموذج أول (المطلب الأول) وجمعیة الرحمة لرعایة المسنین المحتاجین (المطلب الثاني).

لالمطلب الأو

جمعیة مساعدة المعوقین ذهنیا لولایة بجایة

.157.دار بلقیس، الجزائر، د.س.ن، صضریفي نادیة، تسییر المرفق العام والتحولات الجدیدة،-1
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إنّ جمعیة مساعدة المعوقین ذهنیا في بجایة مؤسسة تربویة بیداغوجیة، تتكفل براعیة 
الأشخاص ذوي الاحتیاجات الخاصة رعایة من كل الجوانب، ویشرف على ذلك طاقم من الأطباء 

. والأخصائیین النفسیین والتربویین والمساعدین الاجتماعیین

الفرع الأول

النظام العام لجمعیة مساعدة المعوقین ذهنیا لولایة بجایة

تُولي هذه الجمعیة عنایة متمیزة للأشخاص المعوقین، بما أنهم یشكلون فئة جد محرومة في 
مجتمعنا، وتكون العنایة بهذه الفئة في فروع هذه الجمعیة تحت إشراف مجموعة من المتطوعین 

.سطیرهام ینتمون لهذه الجمعیة بغیت تحقیق الأهداف الَّتي تمَّ توالمستخدمین، الذین ه

أولا: تعریف جمعیة مساعدة المعوقین ذهنیا لولایة بجایة 

جمعیة مساعدة المعوقین ذهنیا لولایة بجایة هي شخص معنوي خاص لا یسعى إلى تحقیق 
إدماجیة تُؤدَّى للمعوقین الربح، یقوم بتقدیم خدمات مهنیة أو مجهودات منظمة ذات صبغة علاجیة

ذهنیا.

ثانیا: أجهزت جمعیة مساعدة المعوقین ذهنیا لولایة بجایة 

شاب وهما:240تتكون الجمعیة من مركزین منفصلین بطاقة استیعابیة تقدر ب

مسكن إحدادن، بطاقة استیعابیة 300المركز النفسي البیداغوجي للأطفال المراهقین في حي -
بیداغوجي.مقعد 100تقدًر ب

ومركز نفسي بیداغوجي للمعاقین البالغین في سیدي علي البحر بطاقة استیعابیة تقدّر -
ورشة للتعلیم المهني.15مقعد ویتوفر على 140ب

ثالثا: مهام وأهداف جمعیة مساعدة المعوقین ذهنیا لولایة بجایة 
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بویِّین بالتَّنسیق مع یتولّى القیام بهذه المهام طاقم من المستخدمین والمساعدین التر 
الأخصائیین النفسانیین والاجتماعیین وكافَّة المتطوِّعین في هذه الجمعیة لتقدیم خدمات ممیّزة لهذه 

الفئة وللمجتمع، بُغیت تحقیق الأهداف الّتي تمَّ تسطیرها والمتمثِّلة فیما یلي:
ركز.دراسة الحالة الاجتماعیة للمتقدّمین والرّاغبین في الالتحاق بالم-
استقبال الحالات التي یتم ترشیحها للالتحاق بالأقسام الدّاخلیة وما یتطلّبه من إجراءات.-
التعاون مع الجهاز الفنِّي للمركز لتوفیر الرِّعایة المتكاملة للمقیمین.-
اللإشتراك في أعمال اللِّجان الفنِّیة وتسجیل اجتماعاتها ومتابعة قراراتها.-
جتماعیة والّتي تناسب طبیعة المقیمین كالحفلات والرّحلات.إعداد برامج الأنشطة الا-
تَلقِّي ملاحظات المراقبین خلال ممارستهم النشاط الیومي وملاحظة سلوكهم.-
اكتشاف میول ومهارات المعوقین وتوجیههم التوجه المناسب للاستفادة من البرامج المختلفة.-
والإشراف على التغذیة.الإشراف على مرافق المركز والتأكُّد من نظافتها -
العمل على تدعیم صلة المقیمین بأسرهم مع توعیة الأسرة التّوعیة الاجتماعیة لتقبُّل المعاق.-
توفیر فرص التشغیل المناسب والتوجیه المهني بما یتناسب مع قدراتهم.-
التكفُّل بالشَّباب ذوي الاحتیاجات الخاصَّة من الجانب البیداغوجي والنفسي.-
بأنشطة والعمل على تنمیتها بهدف ضمان اندماج هذه الفئة في المجتمع.القیام -

الفرع الثاّني
قین لولایة بجایة ومطالبها صعوبات عمل جمعیة مساعدة المعوِّ

الجمعیة جملة من العراقیل الّتي تحول دون تحقیق أهدافها الّتي تمّ ذكرها سابقا، تواجه
وكذلك مشاریعها الّتي حبَّذا لو التفَّ حولها المواطنون والسُّلطات بصفة خاصّة، نظراً لعملها 

ة.التطوُّعي والإنساني الّذي یقدِّم خدمةً ممیَّزةً لفئة جدُّ محرومة وخدمة للمجتمع بصفة عامّ 

قین لولایة بجایة  أوّلا: صعوبات عمل جمعیة مساعدة المعوِّ

تتمثّل الصعوبات الّتي تعیق عمل الجمعیة فیما یلي:
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نقص الموارد المالیة وعدم كفایتها لتسییر المركزین بحیث أنَّ إعانات م.ش.ب وم.ش.و قلیلة -
ولا تكفي لوحدها.

ولة والمجتمع المدني.عدم الاهتمام اللاّزم بهذه الجمعیات من طرف الدَّ -
التكفُّل بمطالب العمّال المهنیة والاجتماعیة وتلبیتها.-
نقص التبرّعات والهبات الّتي تتلقّاها الجمعیة من المواطنین.-

قین لولایة بجایة  ثانیا: مطالب جمعیة مساعدة المعوِّ
من بین المطالب الّتي تناشد بها الجمعیة ما یلي:

علي البحر.إعادة تأهیل مركز سیدي-
توسیع مركز سیدي علي البحر.-
تجدید وتدعیم النقل بحافلات جدیدة، نظراً لقِدمها وعدم توفُّرها على شروط الأمن.-
.1لممارسة هذه الفئة لنشاطات ریاضیة ونشاطات ثقافیةتدعیم المركز بهیاكل جدیدة،-

المطلب الثاني
جمعیة الرحمة لرعایة المسنین المحتاجین

تُعد جمعیة الرحمة لرعایة المسنین المحتاجین جمعیة خیریة وإنسانیة، تسعى جاهدا من 
أجل ترقیة نشاطها وتشجیعه في إطار المصلحة العامة، ویكتسب هذا النوع من العمل أهمیته في 

بیة المجتمعات المعاصرة سواءً المتقدِّمة أو النّامیة، وذلك نظراً للعوائق التي تواجه الدّولة في تل
حاجیات مواطنیها عامّةً والمسنِّین خاصة، لتغطیة ثغرات وتكمِلت دور المرافق العامّة في التكفُّل 
بمطالب المجتمع؛ بحیث تلعب هذه المؤسَّسة دوراً حیویاً وفعَّالاً في تحقیق الرعایة الصحیة 

والاجتماعیة لهذه الفئة المحتاجة.

ل الفرع الأوَّ

"، حول النظام العام للجمعیة وصعوبة عملها مقابلة مع رئیس الجمعیة "جمعیة مساعدة المعوقین ذهنیا لولایة بجایة-1
. 14:00، على الساعة 15/04/2016ومطالبها، یوم 
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تعریف جمعیة الرحمة لرعایة المسنین المحتاجینوأهدافها

ببجایة، 1مسكن عمارة ب رقم100بمقرِّها الكائن بحي 1989تأسست هذه الجمعیة سنة 
وأخذت تسمیت جمعیة الرحمة لرعایة المسنین المحتاجین من خلال الأهداف الَّتي نشئت من 

افها الَّتي سیتِم التَّطرق إلیها لاحقاً بعد أن أجلها، بحیث سعت ولا تزال تسعى من أجل تحقیق أهد
یتم التَّعریف بِها. 

أولا: تعریف جمعیة الرحمة لرعایة المسنین المحتاجین 

هي مؤسسة تتمتَّع بالشَّخصیة المعنویة لا تهدف إلى تحقیق الرِّبح، تقوم بنشاطات تطوُّعیة 
الوصول بهم إلى حیاة تسودها علاقات طیِّبة ذات صِبغة ثقافیة وعلمیة تُؤدى للشَّباب، بهدف 

ومستوى یتماشى مع المجتمع الذي یعیشون فیه.

ثانیا: أهداف جمعیة الرحمة لرعایة المسنین المحتاجین 

تمَّ تسطیر الأهداف الأساسیة للجمعیة من خلال إستراتیجیة متكاملة، من أجل تقدیم خدمة 
المؤسسون والمنخرطون في تسخیر معارفهم ووسائلهم عمومیة لهذه الفئة المحتاجة، بحیث یشترك 

بصفة تطوعیة في رعایة المسنین المحتاجین رعایة صحیة واجتماعیة. ویظهر ذلك من خلال 
الأهداف التالیة:

تحسین وضعیة المسنین المحتاجین من الناحیة الصحیة والاجتماعیة.-
تقدیم المساعدات في العلاج للمسنین المحتاجین.-
لات وتقدیم الهدایة لكل الملاجئ.تنظیم حف-
القیام برحلات ترفیهیة داخل وخارج الولایة.-
جمع التبرعات والهبات والوصایا لخدمة هذه الفئة المحتاجة.-
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.1وتتعهد الجمعیة بأن لا تسعى إلى تحقیق أهداف غیر ما صرّحت به

الفرع الثاني

نشاطات جمعیة الرحمة لرعایة المسنین المحتاجین

المتطوعین الذین هم حریصون على منفئةبفضلؤسَّسة بكثرة نشاطها المتنوِّع و المتُعرف 
تقدیم خدمة لهذه الفئة ولعائلاتهم، بحیث أن مساعدة أقرباء هذه الفئة تشعرهم بأهمیتهم وذلك 

ذكر استوجبمراعاة لصحتهم النفسیة، منه فإنه یصعب ذكر كل نشاطات المؤسَّسة، الأمر الذي 
اتها.نشاطالبعض من 

اقتناء ملابس وهدایا للمسنین المحتاجین.-
القیام بتقدیم مساعدات مادیة للأشخاص المسنین المحتاجین للعلاج.-
القیام بالفحص الطبي وتغییر الضمّادات، وغیرها من رعایة طبیة للأشخاص المسنین -

المرضى.
قامت الجمعیة بتنظیم لتوعیة المجتمع 2016أفریل27بمناسبة الیوم الوطني للمسنین -

بضرورة رعایة المسنین.
زیارة المسنین في مقر سكناهم وتقدیم هدایا لهم.-
القیام بزیارة الأشخاص المسنین ذوي الاحتیاجات الخاصة في مقر سكناهم لمختلف بلدیات -

ولایة بجایة.
التكفل بحاجة المسنین لنظارات الرؤیة.-
قامت الجمعیة ببرمجة 2016أكتوبر01بمناسبة الیوم العالمي للأشخاص المسنین في -

محاضرة حول مرض الباركنسون والزهایمر تحت إشراف أطباء وأخصائیین نفسانیین.
عائلة محتاجة في رمضان.800تقدیم إعانات غذائیة ل-

، ولایة بجایة، "جمعیة الرحمة لمساعدة المسنین المحتاجین"، للجمعیاتمن القانون الأساسي04راجع المادة -1
.2014نوفمبر 15المصادق علیه بتاریخ 
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ار الدراسیة.محفظة وأدوات مدرسیة للتلامیذ في مختلف الأطو 800توزیع أكثر من -
تقدیم إعانات مادّیة للفتیات المقبلات على الزواج.-
طفل في مستشفى خلیل عمران، وتنظیم حفلة 50بمناسبة لیلة القدر تتكفل الجمعیة بختان -

بمناسبة ذلك وتقدیم هدایا لهم بحضور عائلاتهم. 
الفرع الثالث

موارد جمعیة الرحمة لرعایة المسنین المحتاجین
جمعیة الرحمة لرعایة المسنین المحتاجین من:تتشكل موارد

اشتراكات أعضائها.-
المداخیل المرتبطة بنشاطاتها الجمعویة وأملاكها.-
الهبات النقدیة والعینیة والوصایا.-
مداخیل جمع التبرعات.-
الإعانات المحتملة للدولة والجماعات المحلیة.-

یفتح لدى مؤسسة مالیة عمومیة بناء تودع هذه الموارد في حسابها البنكي، أو في حساب 
على طلب من رئیس الجمعیة وباسمها.

تلتزم الجمعیة بعدم تحصیل أموال صادرة عن منظمات غیر حكومیة أجنبیة، ماعدا تلك 
الناتجة عن علاقات التعاون المؤسّسة قانونا، على أن یكون هذا التمویل محل موافقة مسبقة من 

. 1السلطة المختصة

، المرجع السابق.للجمعیاتانون الأساسيمن الق35، 34، 33راجع المواد -1



27

الثانيالفصل  

المشاركة غير المباشرة  
للمواطنين في تسيير  

المرافق العامة



الفصل الثاني                             المشاركة غير المباشرة للمواطنين في تسيير المرافق العامة

28

نجحت العدید من الدول في قطع أشواط متقدمة في مجال عصرنة المؤسسة العمومیة، 
الكبیرة التي بذلتها هذه الدول في سبیل تحقیق ذلك، حیث تجسَّد ذلك من خلال المجهودات

والإصلاحات التي أدخلتها على أجهزتها الإداریة، الأمر الذي جعلها تحوز على إدارات فعالة 
تواكب التغیرات التي یعرفها العالم الیوم، سواء كانت هذه التغیرات اقتصادیة، سیاسیة، أو 

لوظائف التي تتم على مستوى الجهاز الإداري اجتماعیة، فهذه الإصلاحات مسّت جمیع ا
للمؤسسات خاصةً ما یتعلق منها بالعنصر البشري فیها، باعتباره أهم عنصر في المؤسسة لأنه هو 

.1المسؤول عن تقدیم الخدمات العمومیة للمواطنین

جاءت هذه الإصلاحات نتیجة لسوء الطریقة التي تُسیَّر بها، وهو ما یعرف بالتسییر 
یدي، وما أسفر عنه من تراجع في نوعیة الخدمات التي تقدمها هذه المؤسسات، الأمر الذي التقل

دفع بالمفكرین إلى إیجاد الحلول المناسبة لتحسین أداء المؤسسات العمومیة والكف من تهمیش 
دور المستخدمین في المؤسسات، وإشراكهم في عملیة التسییر ویكون ذلك بانتهاج أسلوب جدید 

یعرف بالمناجمنت العمومي الحدیث.وهو ما 

المستخدمین في تسییر هذه المؤسسات فإنه لابد من تبیان مساهمةللوقوف على مدى 
مفهوم المناجمنت العومي الحدیث (المبحث الأول)، ثم نظهر نموذجین عن مشاركة المواطنین 

غیر المباشرة في تسییر المؤسسات العمومیة (المبحث الثاني).

العمومي الجدید بالنظر إلى بعض التجارب تیشات سلوى، آفاق الوظیفة العمومیة الجزائریة في ظل تطبیق المناجمنت-1
الأجنبیة (نیوزلندا، فرنسا، و.م.أ)، مذكرة لنیل شهادة دكتوراه علوم التسییر، تخصص تسییر المنظمات، كلیة العلوم 

.01.، ص2015الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، 
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الأولالمبحث

المناجمنت العمومي الحدیث

وجدت العدید من الدول نفسها في بدایة الثَّمانینات من القرن العشرین وجها لوجه أمام أزمة 
عادت علیهم بالدّیْن العام، الأمر الّذي دفع بها إلى التّخلِّي عن السِّیاسات النقدیة والمالیة، فشرعت 

ى تقلیص حجم الدولة وخوصصة القطاع العام الدول المتقدمة في تطبیق سیاسة ارتكزت عل
ذلك تزامنا مع عودت أحزاب المحافظین واللیبرالیین إلى الحكم، بینما على مستوى و الاقتصادي

القطاع العمومي الإداري فعملت هذه الدول على ترشید نفقات الإدارة العمومیة، وتخفیض تكالیفها، 
المفكرین و لبلوغ هذا الهدف ذهب العدید من الفقهاءوالسّعي نحو تقدیم خدمات أفضل للمواطنین، و 

إلى اقتراح تطبیق المناجمنت (المطلب الأول)، من خلال نقل الوسائل المطبقة في القطاع 
العمومي الاقتصادي الخاص والأدوات المستعملة فیه إلى الإدارة العمومیة، فظهر ما یعرف 

لذي أعاد تنظیم وتسییر المؤسسات العمومیة (المطلب الثاني)، ا1بالمناجمنت العمومي الحدیث
التي تعد شكلا من أشكال هذا الاسلوب الحدیث (المطلب الثالث).

المطلب الأول

تعریف المناجمنت

تختلف تعاریف المناجمنت، بحیث أنّ لكلِّ مفكر أو فقیه وجهة نظره الخاصة به، وكذلك 
التعاریف، إذ أنّ ذلك یعود إلى تطور المناجمنت بحسب اختلاف العصور التي تمّ تقدیم فیها هذه 

سواء من حیث التطوُّر الفكري الإداري أو من حیث تطوُّر التكنولوجیا المستخدمة.

.510.تیشات سلوى، المرجع السابق، ص-1
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الفرع الأول

المناجمنت لغةتعریف

المناجمنت هو مجموع المعارف المتعلقة بالمؤسسات وكیفیة إدارتها، وهو من أصل 
ه، یقود، یحفِّز)manageto(إنجلیزي، مشتق من الفعل  .1، الذي یعني یُدیر، یُوجِّ

الیَد و بالفرنسیة)main(أي )manus(كما یقال أنه من أصل لاتیني ومأخوذ من اللفظ 
بالعربیة، مما یعني القیام بالعمل یدویا، والمناجمنت تمثل نقطة التقاء للعدید من العلوم، كعلم 

.2، العلوم السیاسیة، العلوم الاقتصادیةالاجتماع، علم النفس، العلوم الإنسانیة

الفرع الثاني

التعریف الفقهي للمناجمنت

هناك الكثیر من التعاریف الفقهیة التي قُدِّمت للمناجمنت سیتم التطرُّق لبعضها فیما یلي:

الفرد في المنظمة بالنظر إلى تفاعلها مع " المناجمنت هو دراسة سلوكاتعرِّف على أنه 
.3البیئة التي تعمل فیها "

"إنّ المناجمنت هو أن تعرف بالضبط ماذا ترید ثمّ : ب)F.Taylor(تایلور ویعرِّفها 
.4تتأكد من أن الأفراد یؤدونه بأفضل طریقةوبأقل تكلفة"

ب"إنّ معنى أن تُدیر هو أن تتنبّأ، وتخطِّط، وتنظِّم، وتنسِّق، )H.Fayol(فایولویعرِّفها 
.وتراقب"

1-Alecian serge, Dominique Foucher, guide du management dans les organisations publique,

3eme édition, les édition d’organisation, Paris, France, 1994, p17.
2-Pica thierry, qu’est ce que le management ? séminaire de formation sur le management
public en formation R E S P , France, Octobre, 2006, p09.
3-Plane jean.m, théorie des organisations, 3eme édition, dunod, France, 2012, p10.
4-¨Pica thirry, op-cit, p17.
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كما یلي: " أنّ الإدارة عنصر متعدِّد الوظائف فهو یدیر بیتر دراكروعرّفها أستاذ الإدارة 
ومن خلال ما سبق تقدیمه من تعاریف یمكن استنتاج ما یلي:، 1العمل والمدیرین ویدیر العمال"

عبارة عن مجموعة من القواعد والنشاطات التي تهدف من ورائها إلى المناجمنت هو 
تحقیق جملة من الأهداف المسطّرة والمخطّط لها من قبل المؤسسة، ویكون ذلك من خلال العمل 

المكثّف والجهد الجماعي للعمال بُغیت تلبیة رغبة المؤسسة في تقدیم خدمة نوعیة للمواطن.

المطلب الثاني

المناجمنت العمومي الحدیثمفهوم 

قبل التطرُّق إلى مفهوم المناجمنت العمومي الحدیث استوجب الأمر التطرُّق إلى نشأته 
والتعرُّف على أسباب ظهوره 

الفرع الأول

نشأة المناجمنت العمومي الحدیث

ظهر المناجمنت العمومي الحدیث في الولایات المتحدة الأمریكیة، حیث كانت السیاسات 
ومیة الأمریكیة تُعاني بسبب منطق الوسائل الذي كانت تعتمده وغیاب الرقابة وعدم الاهتمام العم

بالنتائج، الأمر الذي عاد علیها بعجز مالي كبیر وتسبب في ارتفاع حجم دَیْنها العام، ولكون و.م.أ 
تغییر السیاسة تمتلك تیَّارا لیبرالیا قویا استنكر الوضع الذي آلت علیه و.م.أ فدعاها إلى ضرورة 

التي تنتهجها من خلال الانتقال من منطق الوسائل إلى منطق النتائج وتقلیص حجم الدَّولة، كما 
دعاها إلى الخوصصة واعتماد المناجمنت في السیاسات العمومیة، لتنتقل بعد ذلك موجة 

ن تغییر الإصلاحات إلى الدول الأخرى التي دفعها الوضع الصّعب الذي آلت علیه إلى البحث ع
جذري في سیاساتها العمومیة التي یبقى همُّها الوحید هو استجابة أفضل لمتطلبات المواطنین في 
حیِّز من الترشید والتكالیف المنخفضة، ومن أجل تحقیق ذلك تمَّ الاجتهاد في استخدام نفس أدوات 

.25.، ص2004محمد غنیم، سیاسات واستراتیجیات الإدارة، المكتبة العصریة، مصر، أحمد عن-1
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نت العمومي القطاع الخاص وتطبیقها تدریجیا في القطاع العمومي، وهذا ما یعرف بالمناجم
.1الحدیث

من خلال ما سبق یمكن القول أن المناجمنت العمومي الحدیث یعود ظهوره إلى أفكار 
اللیبرالیین التي تطوّرت خلال السبعینات عندما استفحلت الأزمة الاقتصادیة في الدولة الصناعیة، 

ط یُعد من الأسباب حیث اعتبر هذا الإتجاه بأنّ تدخُّل الدولة في الحیاة الاقتصادیة بشكل مفر 
الرئیسیة للأزمة.

الفرع الثاني

تعریف المناجمنت العمومي الحدیث

أعطیت للمناجمنت العمومي عِدَّت تعاریف منها ما یلي:

یُعرِّف المعجم السویسري للسیاسة الاجتماعیة المناجمنت العمومي الجدید بأنه اتجاه عام 
لى بدایة الثمانینات في الدول الأنجلوسكسونیة، لتسییر المؤسسات العمومیة یعود أول ظهور له إ

وانتشر لاحقا في أغلب دول منظمة التعاون والتنمیة الاقتصادیة، وعلى عكس التسییر العمومي 
التقلیدي الذي یستمد مبادئه من العلوم القانونیة والإداریة، فإن أفكار ومعالم التسییر العمومي 

ومن سیاسات التسییر في القطاع الخاص، ومن أهم أسباب الجدید مستوحاة من العلوم الاقتصادیة
ظهوره الرغبة في تحسین النقائص التي تمیّز بها التسییر العمومي التقلیدي، والتي من بینها 

.2البیروقراطیة، وكذلك محاولة الارتقاء بالإدارة العمومیة إلى مستوى الفاعلیة والفعالیة

1-F. X. Merriem, La nouvelle gestion publique (concept mythique lien social et politique),

riac, N 41, printemps, 1999, p95.
2-Dictionnaire Suisse de politique sociale:www.sociallinf.ch/cgi-bin/ dicopoddo/ show. cfm?

:d=530, consulté le 09/06/2016, à03:03h.
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دیث على أنه مجموعة عناصر جدیدة في تسییر وعُرِّف كذلك المناجمنت العمومي الح
الإدارات العمومیة، التي تفرض علیها أن تتخلى عن المنطق والبعد القانوني وتصبح تخضع 

.1للمنطق الاقتصادي من خلال إدراج مفهوم الأداء الناجع وجودة الخدمة

عرّفته لجنة الإدارة العامة لمنظمة التعاون والتنمیة الاقتصادیة بأنه نموذج یقوم على كما
نشر ثقافة تحسین الأداء في القطاع العمومي ویقلِّل من المركزیة، یدعو إلى النقاط التالیة:

تركیز الاهتمام على النتائج من منظور الفعالیةوالفاعلیة وجودة الخدمة.-
ن الحریة في تحدید بدائل التسییر المباشر للمرفق العمومي ووضع منح المسیرین نوع م-

أنظمة تسییر تسمح بتحسین مردودیة السیاسات المعتمدة.
زیادة الاهتمام بكفاءة الخدمات المقدمة من طرف المنظمات العمومیة من خلال وضع -

أهداف خاصة بالإنتاجیة وتبني مفهوم المنافسة.
للحكومة المركزیة لتوجیه تطور الدولة بمختلف أجهزتها، وتمكینها تعزیز القدرة الإستراتیجیة -

من الاستجابة بصورة منهجیة وسریعة وبأقل تكلفة للتغیرات التي قد تحدث على مختلف 
.2المستویات

من خلال التعاریف السابقة یمكن استنتاج ما یلي: 
العمومي الحدیث هو طریقة جدیدة في كیفیة تسییر المؤسسات العمومیة، المناجمنت

باستعمال قواعد تسییر المؤسسات الخاصة، من أجل تقدیم خدمة عمومیة ممتازة للمواطن وتلبیة 
حاجیاته وكذلك عصرنة هذه المؤسسات حتى تتماشى مع متطلبات الحیاة.

1-Bernrath. W, Le nouveau management public: (concept, situation en Wallonie, quelques

réflexions, vision et conclusions opérationnelles, Bruxelles, Revue OSF, 1998,p91.
2-Gueneon marcel, Le management de la performance publique local (étude de l’utilisation
des outils de gestion intercommunal), université Paul Cézanne, Aix-Marseille III, 2009, p61.
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الفرع الثالث
العمومي الحدیثمبادئ المناجمنت

رغم أنّه هناك مساهمات عدیدة لكثیر من الباحثین في تحدید قائمة مبادىء 
المناجمنتالعمومي الحدیث، إلاّ أنّه استوجب الأمر تحدید البعض منها فقط باعتبارها الأحدث 

والأكثرشمولیة عن غیرها وهي كالتالي:
لمواطنین في التسییر.یعتمد المناجمنت العمومي الحدیث على مبدأ مشاركة ا-
العمل على دیمومة واستمراریة بقاء المرفق العام.-
تكییف الخدمات العمومیة مع تطور احتیاجات المجتمع ومستعملي المرفق العام.-
إضفاء مبادئ التنافسیة على القطاع العام وهو ما یؤدِّي بالضرورة إلى إعطاء أكثر فعالیة -

وتأهیل الخدمة العمومیة ورضا المرتفقین بها.لهذا القطاع ویسمح بالتجدید وتطویر
تدعیم رقابة التسییر.-
یعتمد المناجمنت العمومي الجدید على الإدارة الموجهة بالنتائج. -
المناجمنت العمومي الحدیث یُبنى على مبدأ التمایز، وهذا بسبب اختلاف البیئات التي تعمل -

فیها المؤسسة حتى ولو كانت تمارس نفس النشاط.
جب أن تهتم الدولة وتركِّز في مجال المناجمنت العمومي الحدیث على قدراتها وطاقتها في ی-

تقدیم الحوافز والمساهمات في جمیع القطاعات، ولیس فقط على تقدیم الخدمات العمومیة.
العمومي الحدیث على مبدأ التنبُّؤ بالمشاكل ومحاولة تفادیها قبل حدوثها، یعتمد المناجمنت-

ولیس على مبدأ معالجة المشكل بعد حدوثه.
.1اعتماد میكانیزم السوق عوضا عن التسییر البیروقراطي-

المطلب الثالث
تسییر المرفق العام من طرف المنظمات الخاصة كصورة للمناجمنت العمومي الحدیث

، دیسمبر 14، عددمجلة أبحاث إقتصادیة وإداریة"، الحكم الراشد أحد مقومات التسییر العمومي الجدیدبن عیسى لیلى، "1
.206، ص.2013
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أدى تبني المناجمنت العمومي الحدیث في المؤسسات العمومیة إلى تغییر جذري داخلها، 
بحیث أصبحت تسیر بطریقة تختلف عما عهدنا علیه سابقا، أین أصبحت منفتحة على الخواص 
والمجتمع المدني وفتحت مجالس إدارتها علیهم، وأهّلت الخدمة العمومیة لتلبیة حاجات المرتفق 

وكذلك إشراكه والتشارك مع المنظمات الخاصة في عملیة التسییر، بعدما كانت بصورة أحسن، 
السلطة المركزیة تحتكر عملیة تسییر منظمات الخدمة العمومیة ولا تشرك الخواص في عملیة 
صنع القرار ولا تهتم بنوعیة الخدمة المقدمة له ولا حتى تهتم برأیه. ولمعرفة ذلك استوجب الأمر 

المبادئ التي تدعم وتسمح للمنظمات الخاصة في عملیة التسییر(الفرع الأول) التطرق إلى بعض
والتطرق إلى مفهوم المؤسسة العمومیة ،وإلى مبادئ تشاركیة بین الدولة والخواص (الفرع الثاني)

(الفرع الثالث). 

الفرع الأول

مبادئ تدعم مشاركة المنظمات الخاصة والمجتمع المدني في عملیة التسییر

یستدعي تطبیق المناجمنت العمومي الحدیث إلى تبني مبادئ جدیدة في تسییر المؤسسات 
العمومیة، من بینها الشفافیة والمشاركة والتعاون، والكفاءة والفاعلیة، كل هذه المبادئ التي من 
شأنها تدعم وتسمح للخواص والمجتمع المدني بالمساهمة في عملیة التسییر، التي سیتم التطرق لها

في الأسفل.

أولا: الشفافیة

یستدعي تطبیق المناجمنت العمومي الحدیث أن تكون أعمال وقرارات المؤسسات العمومیة 
وآلیات اتخاذها یمكن الإطلاع علیها ومراجعتها من قبل مختلف شرائح المجتمع المدني، وذلك من 
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د من جهة أخرى، وهو ما أجل توسیع دائرة المشاركة والرقابة والمحاسبة من جهة، وتقلیص الفسا
.1یدعم مبدأ تحسین العلاقة بین الهیئات العمومیة والمواطنین في إطار تقریب الإدارة من المواطن

"توفر المناخ الذي یتیح لكافة المواطنین المعلومات أو البیانات وتعرف الشفافیة على أنها 
.2الصفة العامة"أو أسالیب اتخاذ القرار المتعلقة بالأفراد والشركات ذوي 

ثانیا:المشاركة 

تشیر إلى حق كل مواطن في إبداء رأیه والمشاركة في صنع القرارات سواء بطریقة مباشرة 
أو غیر مباشرة من خلال مجالس إدارة المؤسسات العمومیة. 

ثالثا: الشراكة 

ن أكل الأدبیات التي درست هذا الموضوع وضعت تعریفاً خاصاً بها لا یخرج عن معنى 
Public(الشراكة  - Private Partnership( أو)PPP( تعنى بأوجه التفاعل والتعاون العدیدة

بین القطاعین العام والخاص المتعلقة بتوظیف إمكانیاتها البشریة والمالیة والإداریة والتنظیمیة 
مسئولیة والتكنولوجیة والمعرفیة عل أساس من المشاركة، الالتزام بالأهداف، حریة الاختیار، ال

المشتركة والمساءلة من اجل تحقیق الأهداف الاقتصادیة والاجتماعیة التي تهم العدد الأكبر من 
إفراد المجتمع ولها تأثیر بعید المدى على تطلعاتها حتى یتمكن المجتمع من مواكبة التطورات 

المعاصرة بطریقة فاعلة وتحقیق وضع تنافسي أفضل.

رابعا: الكفاءة والفعالیة 

ى المؤسسات العمومیة أن تهتم بنوع الخدمات التي تقدمها بحیث یجب أن تكون ذات عل
جودة عالیة، خاصة ما یتعلق الخدمة العمومیة المقدمة للمواطن الذي أصبحت تعتبره زبونا، دون 

1-M.St.Germain:"Une Conséquence de La Nouvelle Gestion Publique:L’émergence d’une
pensé comptable en éducation ", Origines et incidences des nouveaux rapports de force dans
la gestion de l’éducation. Education et francophonie, Vol XXIX, Canada2001,pp13-14.

.12، ص12، العدد2005مجلة الإصلاح الاقتصادي، ینایرالشفافیة والمساءلة.. رفاهیة أم ضرورة ؟""هاني توفیق:-2
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أن تختلف هذه الخدمات عن أهداف القائمین على القطاع العمومي، كما هو الحال في القطاع 
دعي تأهیل الخدمة العمومیة وتلبیة حاجات المرتفق بصورة أحسن وفقا للتسییر الخاص مما یست
.1العمومي الحدیث

الفرع الثاني

بین الدولة ومختلف أطراف المجتمع المدنيتشاركیهمبادئ 

یعتمد المناجمنت العمومي الحدیث على مبدأ المشاركة، بحیث یجعل من عملیة اتخاذ 
ولیست أحادیة، عكس النموذج التقلیدي الذي یعتمد تشاركیهالقرار داخل المؤسسة العمومیة عملیة 

على البیروقراطیة والتسییر الهرمي والتسلطي والمركزي في اتخاذ القرار.

المناجمنت العمومي الحدیث على أساس زبون من خلال ارإطیتم النظر للمتعامل في 
انفتاح المصالح الإداریة علیه،والتقرب منه والسماح له في أداء الخدمة العمومیة عن طریق إدخال 
الثقافة التسویقیة في المؤسسات العمومیة،وهذا ما لا نجده في النموذج التقلیدي الذي ینظر 

ة.للمتعاملین معه على أساس المواطن

یهدف المناجمنت العمومي الحدیث إلى تقلیص دور الدولة، وتعاونها مع الخواص وذلك 
من خلال وضع أسس اللامركزیة وإعادة تعریف دور الحكومة وتحسین خدماتها انطلاقا من فكرة 
إدخال آلیات السوق عن طریق الخوصصة، وتبني مدخل خدمة العمیل في تقدیم الخدمات على 

دیم الذي یقوم على تسییر شؤون الدولة ومنظماتها الحكومیة على أساس عكس النموذج الق
.2المركزیة واللوائح القانونیة

.206.، صبن عیسى لیلى، المرجع السابق-1
2-Giaque d, La bureaucratie libérale(Nouvelle gestion publique et régulation

organisationnelle), Edition, L’harmattan, Paris, France, 2003, p66.
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الفرع الثالث

مفهوم المؤسسة العمومیة

سیتم تناول في هذا المطلب تعریف المؤسسة العمومیة (أولا)، وتبیان أنواعها (ثانیا).

أولا: تعریف المؤسسة العمومیة

هي مؤسسات تعود ملكیتها إلى الدولة، رأسمالها مملوك لمجموعة عمومیة متمثلة في 
الدولة أو الجماعات المحلیة، تتمتع بالشخصیة المعنویة ولها میزانیة مستقلة وتهدف إلى تحقیق 

.1المصلحة العامة والمساهمة في الخطة الوطنیة

سة یمكن للسلطة العامة أن تمارس أما الإتحاد الأوروبي فیعرِّفها كما یلي: هي كل مؤس
علیها تأثیرا مهیمنا في الملكیة أو المساهمة المالیة أو القواعد المسیرة لها بطریقة مباشرة أو غیر 

.2مباشرة

"منظمة وهیئة عامة تنشؤُها:كما عرّف الأستاذ عبد الصمد عبد ربه المؤسسة العامة أنها
ویرى بأن هذا ، الدولة أو أحد الهیئات المحلیة لإدارة مرفق عام یتمتع بالشخصیة المعنویة"

.3الأسلوب أصلح وأنسب طریقة لإدارة المرفق العام

منه یتضح لنا أنّ المؤسسة العمومیة بكل أنواعها عبارة عن أسلوب من الأسالیب الإداریة 
ورغباتهم.لتسییر المرفق العام وتلبیة حاجیات المواطن

ثانیا:أنواع المؤسسة العمومیة

، إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات العامة الخدمیة، مذكرة لنیل شهادة ماجستیر في علوم التسییر، براهیمي نوال-1
.53.، ص2006تخصص إدارة الأعمال، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة محمد خیضر، بسكرة، 

2-Parrat frèderic, gouvernement d’entreprise, maxima, Paris, 1999, p17.
3-
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من أجل ضمان التنمیة المستمرة تقوم الدولة بإنشاء المؤسسات العمومیة وتشرف علیها، 
لكونها أفضل وسیلة لتقدیم خدمة عمومیة، وكذلك لمساهمتها في إنعاش الاقتصاد الوطني، وكل 

لمؤسسات العمومیة إلى نوعین مؤسسة ذلك وفق الدور والمهام المنوط بها، وعلیه یمكن تقسیم ا
عمومیة ذات طابع تجاري وصناعي، ومؤسسة عمومیة ذات طابع إداري.

المؤسسة العمومیة الاقتصادیة.أ

أو شركات محدودة المؤسسة العمومیة الاقتصادیة، هي عبارة عن شركات تساهمیة
المسؤولیة تمتلك الدولة أو الجماعات المحلیة فیها أغلبیة رأسمالها بصفة مباشرة أو غیر مباشرة، 
وتتكفّل بأداء نشاطات الخدمة العمومیة ذات الطابع الصناعي والتجاري، مثل المؤسسة الجزائریة 

.1للمیاه ومؤسسة سونا لغاز أو سونا طراك

 جهاز إدارة المؤسسة العمومیة الاقتصادیة

هناك نوعین من التنظیم یمكن أن تختارهما المؤسسة العمومیة الاقتصادیة، إما الجمع بین 
الإدارة والمراقبة وهو ما یسمّى بمجلس الإدارة، أو الفصل بینهما مجلس المراقبة لوحده، ومجلس 

.2المدیرین لوحده

مجلس الإدارة -

هذا النوع من التنظیم تختاره المؤسسة العمومیة الاقتصادیة عندما ترید الجمع بین تسییر 
المؤسسة ومراقبتها، والهیئة المكلفة بتعیین أعضاء مجلس الإدارة وتشكیلته هي الجمعیة العامة 
للمؤسسة، ماعدا المؤسسة الخاضعة للشكل الخاص التي یكون فیها تقریر تشكیلة أعضاء مجلس 

یتعلق بتنظیم المؤسسة العمومیة الإقتصادیة و تسییرها 2001نوفمبر20المؤرخ في 04-01لأمر رقم اجع ار -1
، معدل ومتمم باأمر2001أوت 20خ في المؤر 04- 2001مارس 20صادر في 11وخوصصتها،ج،ر،ج،ج،عدد 

.2008،ج لسنة ،ج،ر،ج2008فیفري 28،المؤرخ في 01- 08رقم 
، المتضمن السلك الخاص بأجهزة 2001سبتمبر 24المؤرخ في 283- 01نفیذي رقم من المرسوم الت3ادة راجع الم-2

.2001سبتمبر 26، صادرة في 55إدارة المؤسسات العمومیة الاقتصادیة وتسییرها، ج.ر.ج.ج، عدد
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دیرین من طرف مجلس مساهمات الدولة حسب مهام المؤسسة العمومیة الاقتصادیة وطبیعتها الم
.1وحجمها

وخلافا للقواعد العامة السائدة في الشركات الخاصة والتي یقتصر فیها تشكیل مجلس 
الادارة على المساهمین فقط، فإن المشرع الجزائري ومراعاة للطابع العمومي للمؤسسة أوجب أن 

.2ن للعمالمجلس الإدارة على ممثلین اثنییشتمل 

مجلس المراقبة ومجلس المدیرین -

الهدف من وراء هذا التنظیم هو الفصل بین إدارة المؤسسة العمومیة الاقتصادیة ومراقبتها، 
فتسند المراقبة إلى مجلس المراقبة، والتسییر إلى مجلس المدیرین.

ادیة، یمكن أن تختار هذا التنظیم عند مع الاشارة إلى أن المؤسسة العمومیة الاقتص
انشائها، وذلك بالنص علیه في القانون الأساسي، أو أثناء وجود الشركة یدرج هذا التنظیم في 

من القانون التجاري الجزائري.442القانون الأساسي من قبل الجمعیة العامة، وذلك طبقا للمادة 

. المؤسسة العمومیة ذات الطابع الإداريب

نة للنظام  تعتبر المؤسسة العمومیة ذات الطابع الإداري نوع من الأنماط الإداریة المكوِّ
الإداري، فهي أجهزة أو هیئات تخضع للقانون العام، وتتمتع بمقومات وأسس النظام الإداري 
اللامركزي، یتجسد فیها أسلوب اللامركزیة الإداریة، هدفها الأساسي هو تقدیم خدمات للمجتمع 

. 3اع حاجیاته، ومن أجل أداء وظیفتها فقد منحها المشرع الاستقلال المالي والإداريوإشب

1-VoirBen aissa said , L’autonomie des EPE et les finances publique, R.A.S.J.E.P, N 1, 1989,
p171.

، المرجع السابق.283-01تنفیذيمن المرسوم7راجع المادة -2
الحواطي فطوم وبورزیق سعاد، الموارد الشاملة في المؤسسة العمومیة ذات الطابع الإداري، مذكرة لنیل شهادة ماستر -3

في علوم التسییر، تخصص إدارة الأعمال الإستراتیجیة، معهد العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، المركز الجامعي 
.47.، ص2012العقید أكلي محند والحاج، البویرة، 
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لم یتطرّق لهذا الموضوع عدد كبیر من الباحثین، مما نتج عنه عدد قلیل من التعاریف التي 
قدِّمت للمؤسسة العمومیة ذات الطابع الإداري، واعتمادا على طبیعة نشاطها یمكن اعتبارها تلك 

ة التابعة للقطاع العام، والتي تقوم بتقدیم خدمات للمواطنین، ونجد من بینها الجامعات المؤسس
والمستشفیات، مراكز التكوین... وغیرها، وتشترك في كونها تقوم بمهمة سامیة ولا ترجو من وراء 

.1ذلك تحقیق الرِّبح، بل تلبیة حاجیات ومتطلبات المواطنین

ة عمومیة، تتمتع بالشخصیة المعنویة، كذلك تعرف كذلك على أنها مؤسسة إداری
بالاستقلال المالي والإداري، وترتبط بالسلطات الإداریة المركزیة المختصة بعلاقة التبعیة والخضوع 
للرقابة الإداریة الوصائیة، وهي تدار بالأسلوب الإداري اللامركزي لتحقیق أهداف محددة في 

2نظامها القانوني.

یقصد "، كما یلي:033-06من الأمر رقم 2ي فقد عرفها في المادة بینما المشرع الجزائر 
بالمؤسسات العمومیة والمؤسسات العمومیة والإدارات المركزیة في الدولة والمصالح غیر 
الممركزة التابعة لها والجماعات الإقلیمیة والمؤسسات العمومیة ذات الطابع العملي والتكنولوجي 

.یخضع مستخدموها لأحكام هذا القانون الأساسي"لكل مؤسسة عمومیة یمكن أن 

المبحث الثاني

نماذج عن مشاركة المواطنین غیر المباشرة

یجد المواطن نفسه في علاقة دائمة وحتمیة مع المؤسسات العمومیة، وذلك لوجودها الدائم 
في حیاته ابتداء من تاریخ میلاده إلى تاریخ وفاته، ویعود سبب ذلك لكون أنّ الدولة تعتمد على 

نبیلة، فعالیة نظام التحفیز في المؤسسة العمومیة ذات الطابع الإداري، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علوم مرماط -1
.81.التسییر، جامعة أحمد بوقرة، بومرداس، ص

.48.الحواطي فطوم وبورزیق سعاد، المرجع السابق، ص-2
.46ساسي للوظیفة العمومیة، ج.ر.ج.ج، العدد، المتضمن القانون الأ2006یولیو 15، المؤرخ في 03-06الأمر رقم -3
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هذه المؤسسات للتكفل بحاجیات المواطن وإشباع رغباته، الأمر الذي دفع بالمسؤولین إلى إعادة
النظر في طریقة تسییر مؤسساتها والقیام بعصرنتها، بفعل تراجع مستوى نوعیة الخدمات التي 
تقدمها، بحیث تمّ التخلي عن الطرقة التقلیدیة في التسییر واستبدالها بالأسلوب الحدیث، الذي 

یة یسمح للمستخدمین بالمشاركة في عملیة التسییر لكونهم المسؤولین عن تقدیم الخدمات العموم
ولكونهم الأكثر قربا من المواطن.

تمتلك الدولة لعدد هائل من المؤسسات العمومیة لكلِ منها نشاطها وطبیعتها القانونیة، 
الأمر الذي استدعى إلى التركیز على نموذجین من المؤسسات العمومیة، نموذج عن مؤسسة 

ع إداري(المطلب عمومیة إقتصادیة(المطلب الأول)، ونموذج عن مؤسسة عمومیة ذات طاب
.الثاني)

المطلب الأول

المؤسسة العمومیة الجزائریة للمیاه

تتكفّل هذه المؤسسة بجمیع الخدمات المتعلِّقة بالمیاه، وذلك عن طریق اعتمادها على 
آلیات عصریة التي من شأنها توظیف الإمكانیات المادیة والطاقات البشریة المتوفِّرة ولا ینحصر 

الطاقة الذاتیة للإطار المهني فقط بل یتعداه إلى انسجامها مع التقنیات الحدیثة هذا التوظیف في 
في مجال التسییر، ومن جهة أخرى فإن مجال الموارد المائیة جدُّ حساس مِمَّا یجعلها بحاجة إلى 
تسییر عقلاني ومنهجي، بحیث لا یمكن معالجته بصورة تعسُّفیة على المستوى المركزي دون 

المعنیین بما فیهم المستعملین في مجال التفكیر واتخاذ القرار والتنفیذ، ولمعرفة ذلك إشراك جمیع
ئة المكلفة یاستوجب الأمر تعریف هذه المؤسسة وتبیان مهامها(الفرع الأول)، وكذلك تبیان اله

بتسییر هذه المؤسسة(الفرع الثاني).

الفرع الأول

مهامهاو للمیاهالجزائریةتعریف مؤسسة 
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المنشئ لها وهي كالتالي:1ریف مؤسسة الجزائریة للمیاه وتبیان مهامها في المرسوم التنفیذيتم تع

أولا:تعریف مؤسسة الجزائریة للمیاه

تجاري، تتمتّع و تعرف المؤسسة على أنها مؤسسة عمومیة وطنیة ذات طابع صناعي
بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي، وتخضع المؤسسة في علاقاتها مع الدولة للقانون العام 

.2بینما تخضع للقانون الخاص أثناء تعاملها الخواص

للمیاه لجزائریةثانیا:مهام مؤسسة ا

إنشاء كل تنظیم من شأنه یحقق أهدافها على كامل التراب الوطني.-
المشتركین في الخدمة العمومیة للتوزیع.تسییر -
سیرها.و استعمال الوسائل الضروریة لضمان استغلال المنشآت الّتي تتكفل بها وصیانتها-
إعداد المخططات الرئیسیة لتطویر الهیاكل الأساسیة لإنتاج وتوزیع المیاه التابع لمجال -

نشاطها.
الشروط.إعداد السیاسة الجاریة وتنفیذها تطبیقا لدفتر -
إنجاز دراسات تقنیة وتكنولوجیة واقتصادیة. -
اقتناء واستغلال وإیداع كل براءة اختراع أو نموذج صنع یرتبط بهدفها.-
القیام ببناء أو إقامة أو تهیئة كل الوسائل الضروریة لنشاطها وانجاز كل الأشغال والمنشآت -

لحسابها الخاص أو للغیر.
نصحهم.و لزبائنتطویر كل شكل من أشكال مساعدة ا-
التكلیف بإنجاز بعض من برامجها عن طریق المقاولة أو الامتیاز أو بأي شكل من أشكال -

.3الشراكة

، 24، یتضمن إنشاء الجزائریة للمیاه، ج.ر.ج.ج، عدد 2001أفریل 21، المؤرخ في 101-01المرسوم التنفیذي _ 1
.2001لسنة 

.7المرجع نفسه، المادة-2
.السابقالمرجع ،101-01من المرسوم التنفیذي رقم ،08راجع المادة-3
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الفرع الثاني
للمیاهجزائریةمجلس إدارة مؤسسة ال

مجلس إدارة المؤسسة العمومیة للمیاه هو هیئة تتكون من عدد من الأعضاء، سواء كانوا 
منتخبین أو معیَّنین یتولَّوْن الإشراف بشكل مشترك على أنشطة منظمة في المؤسسة والمدرجة في 

.1جدول الأعمال والتي تتعلق بوضعیة المؤسسة والمشاریع الاستثماریة المتعلقة بخدمات المیاه
للمیاه جزائریةمجلس الإدارة في مؤسسة اللا: تشكیلة أو 
ممثل الوزیر المكلف بالموارد المائیة.-
ممثل الوزیر المكلف بالجماعات المحلیة.-
ممثل الوزیر المكلف بالمالیة.-
ممثل الوزیر المكلف بالمساهمات وتنسیق الإصلاحات. -
ممثل الوزیر المكلف بالتجارة.-
بالسكن.ممثل الوزیر المكلف -
ممثل الوزیر المكلف بالصناعة.-
ممثل الوزیر المكلف بالصحة. -
ممثل الوزیر المكلف بالفلاحة.-
ممثل الوزیر المكلف بتهیئة الإقلیم والبیئة.-
یجب أن یكون الممثلون المذكورون أعلاه ذوي رتبة مدیر ممثل الوزیر المكلف بالصید البحری-

في الإدارة المركزیة على الأقل.
العام للمؤسسة.مدیر -
المدیر العام للدیوان الوطني للتطهیر.-
ممثل عن المستعملین یعینه الوزیر المكلف بالموارد المائیة بناءً على اقتراح من جمعیة تعمل -

في میدان میاه الشرب لمدة ثلاث سنوات.

.12، المادةنفسهالمرجع -1
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یمكن أن یستعین المجلس بأي شخص من شأنه أن یفیده في المسائل المدرجة في جدول -
ل نظرا لكفاءته.الأعما

یعین أعضاء المجلس لمدة ثلاث سنوات بقرار من الوزیر المكلف بالموارد المائیة بناءً على -
اقتراح من الوزارات.

.1یتلقى أعضاء المجلس تعویضات وفق الشروط المنصوص علیها في التنظیم-
الجزائریة للمیاه ثانیا: مهام مجلس إدارة مؤسسة

یلي:یتداول مجلس الإدارة فیما

برنامج تنفیذ میاه الشرب.-
مشاریع مخطط تنمیة المؤسسة على المدى القصیر والطویل والمتوسط.-
سیاسة التسییر المفوَّض لاسیما منها الامتیاز والإیجار وعقد التسییر.-
الاتفاقیة المبرمة بین المؤسسة والدولة أو الجماعات المحلیة من أجل التكفل بتبعات الخدمة -

العمومیة.
البرنامج السنوي لنشاطات المؤسسة والمیزانیة المتعلِّق بها.-
الإقتراضات المرتبطة بالاستثمارات.-
أخذ المساهمات وإنشاء الفروع وإبرام عقود شراكة.-
القواعد العامة والشروط لإبرام العقود.-
سیاسة التسعیر،تعریفات البیع وشراء المیاه من المؤسسة عند الاقتضاء.-
جماعیة التي تخص مستخدمي المؤسسة الاتفاقیات ال-
الحاصل وحساب النتائج وكذا اقتراحات تخصیصها.-
تقاریر محافظي الحسابات.-
تخفیضها.و رفع الأموال-
.1كل المسائل المتعلِّقة بسیر المؤسسة والتشجیع على تحقیق مهامها-

المرجع السابق.،101-01المرسوم التنفیذي رقممن،12راجع المادة -1
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المطلب الثاني
الجامعة كنموذج لمشاركة المواطنین غیر المباشرة

الجامعة إلى تقدیم خدمات في مجال البحث العلمي وتحقیق الرقي، والتركیز على تسعى 
تنویر عقول الشباب من أجل الإبداع والتنوع في الأداء، حیث تستقطبهم لتهیئتهم لسوق العمل 
وتكسبهم قدرات وكفاءات تمیزهم عن غیرهم، وللقیام بذلك استوجب الأمر تبني آلیات حدیثة في 

وإشراك كافة المعنیین بما فیهم الأساتذة والطلبة في مجال التفكیر واتخاذ القرار ،مجال التسییر
والتنفیذ، ولمعرفة ذلك استوجب الأمر تعریف الجامعة (الفرع الأول) وتبیان الجهاز الذي یسیر هذه 

المؤسسة(الفرع الثاني). 

الفرع الأول
تعریف الجامعة

مؤسسة عمومیة ذات طابع إداري تساهم في عرّف المشرع الجزائري الجامعة على أنها 
تعمیم نشر المعارف وإعدادها وتطویرها وتكوین الإطارات اللازمة لتنمیة البلاد، تتمتع بالشخصیة 
المعنویة وتخضع لوصایة الدولة، حیث تتكون من كلیات، ویحدد مرسوم انشاؤها مقرها وعدد 

.2الكلیات التي تتكون منها، ویحدد اختصاصاتها

الفرع الثاني
تسییر الجامعة

،مجلس الإدارة والمجلس العلمي.تم تسییر الجامعة عن طریق هیئتینی
أولا:مجلس الإدارة

.المرجع السابق،101-01من المرسوم التنفیذي،13راجع المادة-1
، یعدل ویتمم المرسوم 1998أوت 17، المؤرخ في 253-98، من المرسوم التنفیذي رقم 04، 02راجع المواد -2

، یتضمن القانون الأساسي النموذجي للجامعة، ج.ر.ج.ج، العدد 1983سبتمبر 24، المؤرخ في 544- 83التنفیذي رقم 
.1998أوت 19، الصادر في 60
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مجلس إدارة الجامعة من ممثلي الوزارات التي لها علاقة بالتعلیم العالي إضافة إلى یتكون
مختلف الشرائح المرتبطة بالجامعة، وقد حدّد القانون العناصر المشكِّلة لمجلس إدارة الجامعة وهي 

كالآتي:
الوزیر المكلف بالتعلیم العالي أو ممثل عنه.-
طنیة.ممثل عن الوزیر المكلف بالتربیة الو -
ممثل عن الوزیر المكلف بالتكوین المهني.-
ممثل عن الوزیر المكلف بالعمل.-

یعین هؤلاء بناء على اقتراح سلطاتهم الوصیة من ضمن الموظفین الذین یشغلون وظائف و 
الإدارات العمومیة.و علیا في المؤسسات

ممثل عن السلطة المكلفة بالبحث العلمي.-
بالوظیفة العمومیة.ممثل عن السلطة المكلفة -
ممثل عن الوالي.-
ممثل عن القطاعات الرئیسیة المستعملة التي تحدد قائمتها في مرسوم إنشاء الجامعة.-
ممثل عن الأساتذة في كل كلیة ومعهد، ینتخب من ضمن الأساتذة الأعلى رتبة.-
ممثلان منتخبان عن الموظفین الإداریین والتقنیین وعمال الخدمات.-
بان من الطلبة.ممثلان منتخ-

مسؤول المكتبة المركزیة في و إضافة إلى ذلك یشارك رئیس الجامعة وعمداء الكلیات،
اجتماعات مجلس الإدارة بصوت استشاري، بالإضافة إلى إمكانیة مشاركة أربعة ممثلین على 
الأكثر من الأشخاص المعنویین أو الطبیعیین الذین لدیهم مساهمات في تمویل الجامعة، كما 

مكن أن تشارك شخصیات خارجیة بصوت استشاري، وقد حددت عهدة أعضاء المجلس بثلاث ی
سنوات قابلة للتجدید مرة واحدة، وهذا یسري على كامل الأعضاء باستثناء الطلبة الذین ینتخبون 

لمدة سنة واحدة قابلة للتجدید.
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من رئیسه(وزیر كما یجتمع مجلس إدارة الجامعة في دورة عادیة مرتین في السنة بطلب 
التعلیم العالي أو ممثله)، ویمكن أن یجتمع في دورات غیر عادیة بطلب من رئیسه أو من رئیس 
الجامعة أو بطلب ثلثي من أعضائه، ولا تصح اجتماعات المجلس سواء العادیة أو غیر العادیة 

التصویت من أعضائه على الأقل، وتجري المداولات في جلسة علنیة یتم فیها2/3إلاّ بحضور
.1بالأغلبیة البسیطة للأعضاء في حالة تساوي عدد الأصوات فإن صوت الرئیس یكون مرجّحاً 

ثانیا:المجلس العلمي للجامعة 

یتشكل هذا المجلس من العناصر التالیة:

رئیس الجامعة، رئیسا.-
نواب رئیس الجامعة.-
عمداء الكلیات.-
مدیري المعاهد، ومدیري الملحقات إن وجدت.-
ء المجالس العلمیة للكلیات والمعاهد.رؤسا-
مدیري وحدات البحث إن وجدت.-
مسؤول المكتبة المركزیة للجامعة.-
ممثلین عن الأساتذة في كل كلیة ومعهد، ینتخبان من ضمن الأساتذة الأعلى رتبة، حیث -

ینتخبون من قبل نظرائهم لمدة ثلاث سنوات قابلة للتجدید مرة واحدة.
خارجین یكونان أستاذین تابعین لجامعة أخرى.شخصین-

، المتضمن مهام الجامعة 2003أوت 23المؤرخ في 279- 03، من المرسوم التنفیذي رقم 10، 9راجع المواد -1
.2003أوت 25، الصادر 51نظیمها وسیرها، ج.ر.ج.ج، العددوالقواعد الخاصّة بت
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أضحت الشراكة بین الدولة والجمعیات من البدائل الحدیثة المطروحة لإعادة الثقة التي 
فقدتها الدولة من مواطنیها، فلم یعد بمقدور أیّة دولة متقدمة أو نامیة، أن تتكفل وتلبي كل حاجیات 

وذلك بتخلیها عن مجالات كثیرة من اهتماماتها الموجهة للعمل الاجتماعي لفائدة شرائح المواطنین،
اجتماعیة هشة ومهمشة كالمعوقین والأطفال والمسنین المحتاجین وغیرهم، مما أدى بالمواطن إلى 

فقدان ثقته من الدولة، وأصبح هاجسها الوحید هو إعادة زرع الثقة بینها وبین المواطن من جدید.

ویكون ذلك بالعمل التطوعي للجمعیات وبما یحمل في طیاته من قیمة إنسانیة، لأن عمل 
المتطوعین في الجمعیات مبني على التضحیة بوقتهم وأموالهم وصحتهم من أجل تقدیم خدمة 

إنسانیة للمجتمع بدون مقابل، وهذا ما یعید زرع الثقة في خدمة المرفق العام.

ل العمل التطوعي في العقود الأخیرة، أنها ونظرا للأوضاع وقد أظهرت الجمعیات من خلا
الاجتماعیة والثقافیة والاقتصادیة والسیاسیة المتأزمة قد أصبحت ضرورة قصوى للمجتمع وللدولة 
لأنها تعد مصدر لتقدیم المساعدات للدولة والخدمات للمجتمع، وكذلك تعد مشتلة حقیقیة لخلق 

یة.ونشر الأفكار الجدیدة والواقع

أما فیما یخص المجالات التي لم تتخلى عنها الدولة، فإنها لم تجد بدیلا من التخلي عن 
النموذج القدیم واستبداله بالتسییر العمومي الجدید، الذي بدوره یسمح للمنتفعین من الخدمة 

ذو العمومیة بالمشاركة في تقدیمها والمشاركة في عملیة التسییر، بحیث تعتبر هذه العملیة عنصر
أهمیة بالغة ومن متطلبات الشفافیة الإداریة، وینبع هذا الأمر من مدى تكیف المؤسسة العمومیة 
مع محیطها الخارجي وقدرتها على التعامل بمستویات أفضل بالمشاركة، والتي تساعد على بناء 

واستغلال قدرة المستخدمین بتطویر قدراتهم والتعرف على الفروق الفردیة لدیهم من خلال التشارك 
الفرص المتاحة لتوظیف مهاراتهم وقدراتهم، وهذا یجعلهم على قدر عال من الانتماء الذي یصب 

في صالح نوعیة وجودة الخدمة العمومیة للمرفق.
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العمل التشاركي للمستخدمین یتیح لهم استغلال الفرص المتاحة وتجنب المخاطر وكیفیة 
میة والبیئة الداخلیة لها، لإنجاز ما یُوكل لهم من مهام التعامل مع البیئة الخارجیة للمؤسسة العمو 

بكفاءة وفعالیة، حیث تساعدهم المشاركة والتواصل القدرة على صنع القرار بفعل تراكم الخبرات، 
الذي یكون نابع عن قناعة والذي یؤدي إلى نتائج عدیدة منها القبول من طرف الجمهور.       
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ملخص

1

ملخص:
یعالج هذا البحث مشاركة المواطنین في تسییر المرافق العامة، ویكون ذلك سواء بطریقة 
مباشرة عن طریق جمعیات، بحیث تقوم بمساعدة الدولة في التسییر أو تقوم مقامها من خلال 

أو بطریقة غیر مباشرة، ویتم ذلك على مستوى مجالس إدارة إدارات تفویض السلطة لها.
المؤسسات العمومیة بحیث یتم منح مقعد أو مقعدین لمستخدمي هذه المؤسسة، أین یقومون من 
خلال ذلك بعملیة المشاركة في صنع واتخاذ القرار، ویتحقق ذلك بالتخلي عن النموذج القدیم 

عمومي الحدیث، الذي بدوره یسمح ویدعم عملیة مشاركة في التسییر وتبني المناجمنت ال
المواطنین في تسییر تلك المرافق ویحسن من نوعیة الخدمة العمومیة.


	0.pdf (p.1)
	1.pdf (p.2)
	2.pdf (p.3)
	3.pdf (p.4)
	4.pdf (p.5)
	5.pdf (p.6)
	6.pdf (p.7)
	7.pdf (p.8)
	8.pdf (p.9-11)
	9.pdf (p.12)
	10.pdf (p.13-32)
	11.pdf (p.33)
	12.pdf (p.34-54)
	13.pdf (p.55)
	14.pdf (p.56-57)
	17.pdf (p.58)
	18.pdf (p.59-65)
	19.pdf (p.66)
	20.pdf (p.67-71)
	21.pdf (p.72)

