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 على بحثناة ــــــــــــــــــــــلى أستاذتنا المشرفص إلكر الخاالشّ دّم بـــــــــــــنتق     

 اللغة العربيةم بالشكر لكل أساتذة قسم ، كما نتقد̎ليلى لطرش ̎

ا نشكر كل من ساعدنا ووقف إلى جانبنا أو دعا لنا أخير  . و وآدابها

 بالتوفيق.



 
الحمد والشكر على من أتاني، أهدي و  ،بسم الله أبدأ كلامي الذي بفضله وصلت لمقامي هذا

 هذا العمل:

إلى من ربّتني وأنارت دربي وأعانتني بالصلوات والدّعوات، إلى أغلى إنسان في هذا الوجود 

لىو  الحبيبة. "أمي" من عمل بكدّ في سبيلي وعلّمني معنى الكفاح وأوصلني إلى ما أنا عليه  ا 

 الغالي أدامه الله لي. "أبي"

الذين  "سناء"، إلى أختي الغالية "زكري"، "مهدي"إلى الشموع التي تنير لي الطريق إخواني 

 شجعوني وواصلوا العطاء دون مقابل.

 ."إبتسام، مايا كاميليا، جيدةثيزيري، كهينة، ليندة، " صديقاتي: إلى أعز

التي لها الفضل في إرشادنا إلى طريق العلم والمعرفة  "ليلى لطرش"مة إلى أستاذتنا الكري

 والتي مدت لنا أياديها البيضاء في ظلام الليل وكانت عوناً لنا...

لين ا يستفيد منه جميع الطلبة المقبوفي الأخير أرجو من الله تعالى أن يجعل عملي هذا نفعً 

 على التخرج.

 

 سارة مراد



 

 

لحظة لطالما انتظرتها وحلمت بها وأخيرا عانقت حلمي الجميل، فالحمد لله 

 أكملت مسيرتي الجامعية.

أمي الغالية شكرا يا من عجزت الكلمات التعبير هدي تخرجي لقدوتي أبي الغالي وأ

 .عن حبي لكما

  .موحوس ̎ عائلتي ̎إلى إخوتي و

 المقرّبة وإلى صديقتي ̎  ارةس̎  تشاركنا معا هذا البحث إلى صديقتي المقرّبة التي

  .التي مدّت لنا يد العون ليندة ̎  ̎ 

لى الأصدقاء و   .قريب من الأحباب الذين ساندونا من بعيد أووا 

لى الأستاذة المشرفة و  لم تبخل علينا التي قدّمت لنا يد العون و  ̎لطرشليلى  ̎ا 

  .بالنّصيحة

 .القبولالعمل النجاح و وجلّ أن ينال هذا  الله عزأرجو من  في الأخير،و 

 

 موحوس ثيزيري                                                                  
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على أكثر مجتمع افتراضي سيطرت فيه ا في ظل عالم تقني و باب عموم  يعيش الش         

 سائل بشكل فوريالر   هناك قدرة مثيرة على بث   صبحتأ تيالإنترنفمع مجيء  ،هتماماتهما

ذ غيرت إالخدمات المتوفرة في هذا الفضاء على العديد من  زيادة  و  ،طويلةعبر المسافات ال

    ياصلي اليوم هو الاتصال الإلكترونأكبر مجال تو يما تغيير حتى أصبح ى التواصل أمجر 

ل فيه و الذي يمثِّل منظومة جديدة تختلف عن المنظومة المشهدي ة و   تحق ق مجالا  شبكيا  يتحو 

ما  فإذا تتبعنا صهر في داخلِه العوالم الفردية.تنو  الت لقي،و ر بين موقعي الإرسال الفرد باستمرا

سنلاحظ وجود نظام اتصالي مغاير لما هو متفق  الاجتماعيةيحدث على مستوى الشبكات 

هذه الفئة من المجتمع عادة  ما تكون أكثر استخداما للت كنولوجيات  عليه في المجتمع،

ت بصفة يللشبكات الاجتماعية الموجودة على الانترنة للإعلام والاتصال بصفة عامة و الحديث

راضي فحسب بل في العالم الواقعي فقد احتلت أهمية كبيرة ليس في العالم الافت خاصة،

 .لا زمانغير محدد بمكان و  ااتصالي افاتحة بذلك أفق يضا ،أ

  من ممارسات لغوية نلاحظه على مستوى الشبكات الاجتماعية )الفايسبوك(فما نشهده و  

     ثقافيةجتماعية ونفسية و او سلوكيات ات صالية يكشف لنا وجود عدة متغي رات اقتصادية و 

على شبكة  لى اللغة التواصليةإفبالن ظر  لى انتشار هذا التغيير،إتكنولوجية أدت كذا و 

لاختلاف ذلك يعود و هجين من الر طانات ن ها خليط من اللغات و إالفايسبوك يمكن القول 

حيث اختلطت  ،الثقافيةالاجتماعي والتوجهات العلمية و  خصائص مرتاديها من حيث الانتماء

 موزننسى غريب الر   نأا أستُعجِم من الل غات دون الد ارجة ومالفصيحة و  فيها اللغة العربية
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 ظهور ملامح جديدة للغةبسبب الغزو الثقافي واختلاط الأجناس و  اُستحدثتى الإشارات التو 

 بالتحديد في مواقع المحادثة  و  التواصل الاجتماعي "الفايسبوك"المستعملة في مواقع 

حيث  ،خاصة   والجزائر العربي خرى في الوطنأحيث أخذ الحديث عنها أبعاد ا )الدردشة( 

فاللغة العربية هي اللغة الر سمية كما ينص   ،تعددت مستويات اللغة المتداولة في المجتمع

 واصل بل الأكثر استعمالا  لا تستخدم كثيرا في الت  أن ها مهم شة و الدستور لكن رغم ذلك نجد 

 .لغة المستعمر )الفرنسية(العربية الد ارجة و لغة المنشأ التي تتمث ل في اللغة 

ولا عجب في ذلك لأن اللغة ليست كائنا  معزولا  عن المجتمع ولا بنية مجر دة في أذهان 

ن ما هي نفسها بنية اجتماعية، اس،الن   تتفاعل مع الواقع الاجتماعي بجميع معنى ذلك أنها  وا 

 غوية هما في علاقة تفاعل متواصل.البنية الل  فالبنية الاجتماعية و  أصنافه ومتغي راته.

جعلنا نطرح هذا  "الفايسبوك"الذي نشهده في شبكة التواصل الاجتماعي  الواقع إن  هذا

اللغة ي صفحات الفايسبوك بين موز اللغوية فظاهرة تبادل الر  "الموضوع الذي هو 

بحثا  فيه عن واقع الممارسات اللغوية المنتشرة بكثرة في صفحات  "الفرنسيةاللغة العربية و 

 لكونه الموقع الأكثر شعبية. الفايسبوك

عامة  وتتمثل أهمية هذا الموضوع كونه ظاهرة جديدة طغت على أغلبية المجتمعات العربية 

 والجزائرية خاصة .

 على النحو الاتي :  وأما الإشكالية التي يعالجها هذا البحث فيمكن صياغتها 
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 على اللغات الرسمية؟ ما مدى تأثير الرموز اللغوية المستخدمة في الفايسبوك

 و منه تفر عت مجموعة من الأسئلة أهم ها:

 على المجتمع؟ "الفايسبوك"ما مدى تأثير شبكة التواصل الاجتماعي  -

 موز المستخدمة في التواصل؟؟ وما طبيعة الر  في الجزائر ماهي لغة الفايسبوك المتداولة -

اتجاهات الجزائريين نحو اللغة العربية كأداة اتصال في الفايسبوك؟ وما مدى  ماهي -

في مواقع  لأفراده على الممارسة اللغوية يالجزائر  المجتمع انعكاس الواقع اللغوي في

 الفايسبوك؟

 :كان اختيارنا لهذا الموضوع لأسباب عدة منهاو 

نب قلة الدراسات العربية عموم ا جاإلى  ،احديث  و  احيوي   ااعتبار موضوع الدراسة موضوع  

لما يحمله من جاذبية في و  ،الفايسبوك على اللغةثير موقع الجزائرية خاصة التي تدرس تأو 

كما أنه موضوع حصري يتماشى مع زماننا الحاضر فيربط اللغة  رس اللغوي،ساحة الد  

 بالتواصل.

مدى الاجتماعي في حياة الأفراد و اصل محاولة الت عرف على أهمية مواقع التو إلى بالإضافة 

 انتشارها بشكل كبير بين مختلف الفئات. 



 
 

 
 د

       مقدمة  حيث يتضمن هذا البحث ،راسةمن خلال هذه الد   تهوهذا ما نسعى لمناقش

 بالإضافة إلى خاتمة. ،فصلين نظريين وآخر تطبيقي؛ ثلاثة فصول و 

 عناصره،أولا  التواصل و  هفي ناحيث تناول "التواصل اللغوي" :الفصل الأول عنوانه -

أشهر مواقع إضافة  إلى الفايسبوك الذي يعتبر  أنواعها،شبكات التواصل الاجتماعي و 

والواقع اللغوي في الجزائر  كما تطرقنا إلى لغات الفايسبوك المستخدمة، التواصل الاجتماعي،

 الذي يتميز بالازدواجية والت داخل والتعدد اللغوي.

الرمز اللغوي  وقد تناولنا فيه اللغة ووظائفها، "الر مز اللغوي" :عنوانهالفصل الثاني  -

لى أهم آراء العلماء حول مصطلح و  وكذلك مفهوم العلامة، وأنواعه،  "العلامة"و ،"الرمز"ا 

 خصائصها.الاختصارات اللغوية و وم وأخيرا  مفه ،"الإشارة"و

فقد   "الفايسبوك صفحات اللغوية فيموز تغيير الر  الجانب التطبيقي فعنوانه: "وأما  -

الاستبيان الذي قمنا بتوزيعه على  وتفسير إجابات المبحوثين حولتحليل  أولا   فيه تناولنا

 تضم نت مجموعة من الطلبة من مختلف التخصصات والذي يحتوي على ثلاثة محاور، وقد

وكذا  الاستخدامات اللغوية في هذا الموقع، معلومات عامة عن الفايسبوك، هذه المحاور

فقد اخترنا عي نات  الاجتماعية. أم ا ثانيا   والعلاقات الفايسبوك على الأداء اللغويتأثير 

 ،الفرنسيةاللغة العربية و  اللغة ز اللغوية بينمو عشوائية من الفايسبوك حول ظاهرة تبادل الر  

 استخدام هذه الظاهرة.وقمنا بتحليلها واستنتاج أسباب لجوءهم إلى 
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 التي توصلنا إليها.نتائج البحوصلة عبارة عن هذا وختمنا بحثنا  -

منها قل ة المصادر  ث فهي كثيرة،نجازنا لهذا البحا الصعوبات التي واجهتنا أثناء إأم   

المراجع المتعلقة بمواقع التواصل الاجتماعي كونه موضوع حديث إلى جانب قل ة الدراسات و 

 به.المتعلقة 

 عليكم بالن فع والفائدة.و هذا البحث علينا أن يعود سأل الله عز  وجل وختاما  ن

التي لها الفضل في ارشادنا والتي  ̎ليلى لطرش̎كما نتقدم بالش كر لأستاذتنا الكريمة 

   قد مت لنا يد العون و لم تبخل علينا بالن صيحة.
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واصل جسر الذي تعبر عليه الأفكار بين العقول، وهو أيضا مساحة واسعة ورحبة يعدّ التّ       

يمكن أن يستفيد من خبراتهم أفكاره على الآخرين، كما  ينشر أنللشخص يمكن من خلاله 

ا أن يحاول كل شخص أن يبني جسور من الضروري جد  فتواصل معهم، ولهذا الهم ببوتجار 

اس، وأن يحرص على تزيين أفكاره واكتساب الخبرات العملية التي تساعده التواصل مع جميع النّ 

ومن هنا كان  على أن يكون صاحب موهبة عميقة في التواصل مع من حوله والتعامل معهم.

فالحياة ذاتها تواصل مستمر والتواصل هو  ،في الحياة الإنسانيةمية التواصل عنصرا  بالغ الأه

فحاجة الإنسان إلى التواصل هي التي أوجدت اري ضروري لدى الشعوب والمجتمعات، فعل حض

 اللغة وانتقلت بها من طور إلى طور حتى بلغت المستوى الذي عليه اليوم.

 ؟ وماهي عناصره؟مفهوم التواصل فما- 

 وعناصره:التواصل .1

 :مفهوم التواصل. 1.1

لى كل أنواع النقل المتبادل للمعلومات إاصل في معناه الأوسع مصطلح يشير التو »    

نسان الإ) ، فيما بين الكائنات الحية" symboles "والرموز " "signesباستعمال العلامات 

التواصل  -سانيالمعنى اللّ  -والحيوان( وبين البشر وآلات معالجة البيانات. وفي معناه الضيّق
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اللغوية مثل: حركات  الوسائل اللغوية، وغير يحصل بين البشر، عن طريق هو التفاهم الذي

 .«oixV"1"، ونغمات الصوت " imétismeM" والإيماءات، "steseG"أعضاء الجسم

ما باستعمال إ ؛ق مختلفةائطر  عتمادوذلك با ،هو تبادل لمختلف المعلومات نذفالتواصل إ

خدام ق أخرى للتواصل كاستائاس، كما أن هنالك طر موز، وذلك للتفاهم بين النّ العلامات أو الرّ 

العيون، طريقة  التقاءلّمس، لغة الجسد، تعابير الوجه، حركات أعضاء الجسم المختلفة، كال

 الكلام، اللّحن وطبقة الصوت.

لى شروط إفهنا يشير . «2نشطة ايمثل ذاتعلاقة بين فردين على الأقل كل منهما »والتواصل 

 واصل الذي يجب أن يكون بين شخصين على الأقل.الت

م الذي بواسطته توجد التواصل هو الميكانيز »  : " charles cooley"كما عرّفه " شارل كولي 

نه يتضمّن كل رموز الذهن مع وسائل تبليغها عبر المجال إنسانية وتتطور، العلاقات الإ

 .«3في الزمانوتعزيزها 

                                                     

جامعة سيدي  مجلة الأثر، التواصل اللغوي ووظائف عملية الاتصال في ضوء اللسانيات الحديثة، فاطمة الزهراء صادق، -1 
 .28ص ،8102جوان 82الجزائر: بلعباس،

 .21ص ،8112 :الكويت ،الدار العالمية. 0ط مبادئ علم الاتصال ونظريات التأثير، محمود حسن اسماعيل، -2 

 .10ص ،8102: عمان مركز الكتاب الأكاديمي،. 0ط مشكلة التواصل اللغوي، ميساء أحمد أبو شنب، -3 
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مل خبار برسالة معينة تحمل معلومة أو أكثر، وذلك باختلاف نوعها، ويستعفالتواصل هو الإ

 مشاعر أو ،معلومات مجهولة من قبل كانتأبلاغ عن مختلف الأخبار سواء لإالتواصل بغرض ا

 تتشكل العلاقات وتتطور. التواصلفبت أو تصرفات بين شخصين أو أكثر، سلوكاو 

وجود علاقة متبادلة بين طرفين  لى ضرورةتشير إجميعا أنها  السّابقة لتعاريفنستنتج من ا    

د من جديد، ومن ثم يمكن ات على الآخرين في علاقة حية لا تنقطع حتى تعو لى انفتاح الذّ ا  و 

حداث التغيّرات المرغوبة في سلوك الأطراف المشاركة إالتواصل عملية تفاعل تستهدف  نأالقول 

قامة العلاقة من جهتين، وهما إماع والاتفاق والرّغبة، وهنا في في هذا التفاعل، وتتطلّب الاجت

 رسال.لعلاقة تداول التعبير بالإز هذه االمرسل والمستقبل، ويميّ 

 عناصر التواصل:. .02

 ستة عن التواصل وشروطه ولخّصها في  (Roman Jackobson)بسون ث جاكلقد تحدّ    

ليه، السنن، المرجع، القناة إالمرسل، المرسل  :لية التواصل وهيلحدوث عم عناصر أساسية

 والرسالة.

اللّفظية، فهو الباعث ة ارة التواصلي  ا حيويا في الد  اذ يعتبر ركن  »  ""destinateurالمرسل:  (1

عتبر فالمرسل هنا ي   ،«1ليه في شكل رسالةإلى المرسل إه نشاء خطاب يوج  إالأول على 

 ة التواصل وهو بمثابة ناقل الرسالة.في عملي   يالعنصر الأساس

                                                     
 . 82ص ،8112الجزائر: الدار العربية للعلوم،. 0ط التواصل اللساني والشعرية، حسين بومزبر، اهرالط -1 
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 "Destinataire" ليه:إالمرسل  (2

ليه إ، ويقوم المرسل "le recepteur"طلق عليه مجاز المصطلح الفيزيائي المستقبل وقد أ  »

 «1ا...سواء أكانت كلمة، أم جملة، أم نصسالة ، لكل أجزاء الرّ " décodage"  بعملية التفكيك

 العنصر الذي يتلقّى ويستقبل الرسالة، ويقوم بتحليلها وتفكيكها. هوليه إفالمرسل 

 "code"نن: الس   (3

ية التسلسلي الذي ينتظم عبر نقاطه التقليد الهرمخبارية و الإم للقيم قانون المنظّ نن الل الس  ويمث  » 

يرسل رسالة ليه كل نمط تركيبي، فمنه ينطلق الباث عندما إالمشتركة بين المرسل والمرسل 

 ليه يعود كذلك عندما يستقبل رسالة ماا  و  ،codage"يعمل على الترميز " خطابية معينة، حيث

 .»décodage"2خبارية التي شحنت بها فيفكك رموزها بحثا عن القيمة الإ

 "  contexteالمرجع: (4

بسون هو المضمون الذي السياق كما يحدده جاك نّ إ» "السياق" يطلق عليه أيضا  مصطلحكما 

 .«3ما لفظيا أو قابلا لأن يصير كذلكليه، وهذا المضمون يكون إإيتمثله المرسل 

 

                                                     
 .82ص التواصل اللساني والشعرية، حسين بومزبر، اهرالطّ  -1 

 .82المرجع نفسه، ص -2
 .22ص ،8112 ا:سوري دار الحوار،. 0ط اللسانيات ونظرية التواصل، عبد القادر الغزالي، -3
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 "canal"القناة:  (5

أو  ذاعة،تقبل، وقد تكون القناة سمعية كالإلى المسإاة التي تنقل الرسالة من المرسل وهي الأد»

بمثابة وسيلة نقل  هي فالقناة. «1بصرية كالمطبوعات، أو سمعية بصرية كما في التلفزيون

 ما سمعية أو بصرية.إلى المستقبل، والتي تكون إلمرسل ملها من احللرسالة التي ت

 "message"الرسالة:  (6

ويجب أن  ،تصالالالى المتلقي، وهي جوهر عملية إالمضمون والفكرة المراد توصيلها وهي »

                                                                                    .«2تصاغ الرسالة بطريقة يفهمها المتلقي ويستطيع فك رموزها بسهولة

 

 

 

 

 

 1-مخطّط عناصر التواصل عند جاكبسون-                           

                                                     
                                               www.abahe.co.uk .      2ص المقرر الأول في التدريب، عناصره،ل و التواص -1

 .012ص ،8112دار العالمية للنشر والتوزيع، الكويت: .0ط محمود حسن إسماعيل، مبادئ علم الاتصال ونظرية التأثير، -2

 السياق

 القناة

 الرسالة

 السنن

 المرسل إليه المرسل

http://www.abahe.co.uk/


 
 

 
01 

بسون، أن التواصل يتطلب ستة ان جاكح لنا من خلال هذا المخطط التواصلي لروميتوضّ 

 اليه، تؤثر فيه وتحمل سياق  إلى المرسل إمرسل وهو الذي يرسل رسالة لغوية عناصر وهي: ال

يستوجب وبعدها  ليه"إالمرسل والمرسل  مشتركة بينهما "ا تحيل عليه بسنن، وهي اللغة المرجعي  

 تكون بالصوت أو الكتابة لتثبيت الاتصال.وسيلة اتصال أو قناة 

ي ف لية التواصل، فهي تحتل ركنا مهما  ة، لا بدّ منها لحدوث عمتّ فنستنتج أن هذه العوامل السّ 

 فكل عنصر يكمّل الآخر. ،تصالالابناء 

 :اشبكات التواصل الاجتماعي وأنواعه .2

 لكتروني افتراضيإا من التواصل بين البشر في فضاء شهد العالم في السنوات الأخيرة نوع     

ذا النوع من التواصل مي هقرّب المسافات بين الشعوب، وألغى الحدود وزاوج بين الثقافات، وس  

ا مواقع أو شبكات التواصل الاجتماعي(. وتعددت هذه الشبكات واكتسبت جمهور  بين الناس )

كما لعبت الأحداث السياسية والطبيعية في العالم دورا بارزا في ، المتلقينالمستخدمين و  ا منواسع  

يصال الأخبار السريعة والرسائل إوكان الفضل لهذه الشبكات في  ،اتبكالتعريف بهذه الشّ 

وأهمها:  ها،وانتشار  الأمر الذي ساعد في شهرتها ،الأحداثومقاطع الفيديو عن تلك  ،يةالنصّ 

  فايبر.التويتر، اليوتوب، فليكر و الالفايسبوك، 

 

                                                                                                                                                                           
  .22ص الشعرية مقاربة تحليلية لنظرية رومان جاكبسون،التواصل اللساني و  الطاهر بومزبر، -2
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 :مفهوم شبكات التواصل الاجتماعي1.2 

الطرق الجديدة في الاتصال » :اهومن أهم الاجتماعيشبكة التواصل للك عدة تعريفات هنا      

على  لتقاء والتجمعمكانية الاإسمح للمجموعات الأصغر من الناس بفي البيئة الرقمية بما ي

ل الاجتماعي بمثابة وسيلة حديثة فشبكات التواص «1وتبادل المنافع والمعلومات الانترنيت

 .اس للتواصل بينهم وتبادل المنافعلكترونية يستخدمها النّ ا

دة وهي موجهة من طرف سياسات تتضمن عدد من اس لأهداف محدّ مكان يلتقي فيه النّ »

 .«2القواعد والمعايير التي يقترحها البرنامج

نشاء موقع إترونية التي تسمح للمشترك فيها بلكمنظومة من الشبكات الإ»تعرف بأنها كما      

لكتروني مع أعضاء آخرين لديهم نفس إربطه من خلال نظام اجتماعي  م  ن ث  خاص به وم

 .«3الاهتمام والهوايات

                                                     
 .61ص ،8108 :جامعة بغداد ،02ع  كلية الاعلام، دور مواقع التواصل الاجتماعي في التغيير، بشرى جميل الراوي، -1
 .2المنظمة العربية للهلال الأحمر والصليب الأحمر، ص .براهيم أحمد الدوي، شبكات التواصل الاجتماعي، دطإ -2
علام المجلة العربية للإ ،جتماعي والاشباعات المحققة منهاأسماء الذيب، استخدام الشباب السعودي لشبكة التواصل الا -3

 .220، ص8102نوفمبر ،02ع والاتصال، 
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هيكل فقط وصورة مصغّرة يتفاعل الأفراد من خلالها، لكنها نسيج  جتماعيةالابكات ليست الشّ »

المتمثل في العلاقات التي تربط  جتماعيالاز الشبكة الاجتماعية هو البعد فما يمي ،علاقاتي

 .«1الأفراد

نستنتج من خلال التعريفات السابقة لشبكات التواصل الاجتماعي، أنها وسائل تكنولوجية     

، وتبادل ها وأنواعها للتواصل بين أفراد المجتمعوذلك بمختلف مزايا ترنيتللانحديثة أضيفت 

 ل برنامج.المنافع، وذلك على حسب ك

 :أنواع شبكات التواصل الاجتماعي 2.2

 twitterموقع تويتر: -1

.                    

                                                     
 0/08/8101الجزائر:  ،12صونية عبديش، الشبكات الاجتماعية على الانترنيت، رؤية استمولوجية، جامعة الجزائر -1 

 .62ص
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اس النّ  به جتماعي على الأنترنت، حيث يتواصلوالتواصل الإ هو موقع الأخبار، :تويترال     

لى كل الأشخاص إظهار هذه التغريدات إ(، ويتم tweetsمن خلال رسائل قصيرة تسمى تغريدة)

موقع يقدم » المتابعين، ويمكن أحيانا وصف تويتر أو التغريدات بالمدونة الصغيرة وهو أيضا

عن حالتهم بحد أقصى  tweetsرسال تحديثات إلمستخدميه ب تسمحوالتي  خدمة تدوين مصغّر

 .«1لرسالة الواحدةحرف ل 021

 موقع تويتر، ومن أهمها التغريدة كما أن هناك عدة مصطلحات يجب فهمها جيّدا عند استخدام»

 عادة التغريدةإأيضا خاصية  وتتوفر ا المتابعون،وهي عبارة عن جملة بسيطة تنشر ليراه

(retweet،)  استخدام مكانية إلى إضافة بالإ ،عادة نشر تغريدة شخص آخرإوهي عبارة عن

تيح أيضا خاصية تي العالم والحصول على النصائح. و ف يحدث خانة البحث لاستكشاف ما

 .«2اس بخصوص موضوع معينالنّ  ها ينشر مّ استخدامها في البحث ع من (hashtag) الهاشتغ

 :twitter حصاءات موقع تويترإ 1-1

 :3ةلى النتائج التاليإتوصل  8102 لسنة   expand cartمن خلال بحث قام به موقع

 مليار. 0.2ـلين على تويتر بيقدر عدد المستخدمين المسجّ   .0

                                                     
                              8102 أكتوبر82نشر في  موقع موضوع، مقال عن تويتر، عاتكة البوريني، -1 

                                                                                                                                        https://mawdoo3.com/
                                                                                                                                                       

            .                    220ص الاتصال،المجلة العربية للإعلام و  استخدام الشباب السعودي لشبكة التواصل الاجتماعي تويتر، أسماء الذيب، -2
                                    8102مايو 82نشر في  -expand cartموقع ،8102احصائيات وسائل التواصل الاجتماعي محمود يوسف، -3

                                                                             https://www.expandcart.com/ar/21383                         

                                      

https://mawdoo3.com/
https://www.expandcart.com/ar/21383
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 مليون مستخدم نشط شهريا. 221في الوقت الحاضر يوجد لدى تويتر أكثر من   .8

 .حساب جديد على تويتر كل يوم 211.111يتم تسجيل ما يقارب من  .2

 لى مليار تغريدة في الأسبوع.إمليون تغريدة يصل  021و أكثر من عدد التغريدات اليومية ه .2

 متابع. 812 كل مستخدم لديه في المتوسط .2

نه لأة موقع تويتر في عالم الأخبار ا حول مكانا مهمر  هذه المعلومات وغيرها تعطي مؤشّ      

من  متاز بهيص والصحف، والقنوات الرسمية لما يمنح فرصة عظيمة لانتشار الخبر للأشخا

 سرعة وواقعية وقرب من المستخدمين.

ز على أهمية الخبر في عالم ابقة في تشكيل نظرة مستقبلية تركّ كما تساعدنا المعلومات السّ     

م أصبح في عالم شبكات التواصل الاجتماعي، وعالم مسوّقي الأخبار، بأن مستقبلهمواقع 

 .جتماعيالاالتواصل 

    youtube موقع يوتوب: -2
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 في "جواد كريم"و "نشا دهيرلي"و "ستيف تشن"بواسطة  youtube موقع نشاءإتم      

وهو  جتماعي شعبية على مستوى العالم،هذا ثالث أكثر وسائل التواصل الا ويعتبر   8112عام

انة متقدمة الشهيرة والذي استطاع بفترة زمنية قصيرة الحصول على مك جتماعيةالاأحد المواقع 

ز في الأحداث الأخيرة التي جرت ا في دوره المتميّ وخصوص   جتماعيالاضمن مواقع التواصل 

ووقعت حول أنحاء العالم، منها الكوارث الطبيعية، التحركات، الانتفاضات الجماهيرية والثورات 

نترنت وعنوانه لكترونية على شبكة الأأشهر المواقع الإ» لشعبية. وهو منا

www.youtube.com رفاق أي ملفات تتكون من مقاطع إمكانية إ، وتقوم فكرة هذا الموقع على

م بالتسجيل في الموقع الفيديو على شبكة الأنترنت دون أي تكلفة مالية، فبمجرّد أن يقوم المستخد

 .«1يين الأشخاص حول العالمرفاق أي عدد من هذه الملفات ليراها ملاإيتمكّن من 

 :youtube احصاءات موقع يوتوب 2-1

أن عدد الزيارات الشهرية على  » expand cartيعتبر موقع يوتوب بحسب احصائيات موقع 

يقضي المشاهدون فيه ما يعادل  همليار زيارة كل شهر، وأن 0.2تبلغ  8102 موقع يوتوب لعام

                                                     
 .2ص الاعلام الجديد المفهوم والوسائل والوظائف، شبكة الألوكة، نسرين حسونة، -1 

http://www.youtube.com/
http://www.youtube.com/
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مليار مشاهدة للفيديو كل يوم. حيث بلغ  2وهناك أكثر من  ساعة يوميا لمشاهدة مقاطع الفيديو،

 .«1مستخدم  مليون 21يوتوب ما يزيد عنالا على عدد المستخدمين النشطين يومي  

وب أصبح من السهل نشر الأفلام ليشاهدها المستخدمون حول العالم، وأصبح يوتالطلاق إوبعد 

 ينشرون مقاطع مصورة.العديد من الكوميديين والسياسيين والموسيقيين 

 :facebook موقع الفايسبوك  -3

 

غفال عن موقع هام لا يمكننا الإ نترنتالابكات الاجتماعية على شبكة عند الحديث عن الشّ     

 الفايسبوكموقع  »ألا وهو اا وتوسع  بكات الاجتماعية وأكثرها انتشار  يعتبر من أكبر مواقع الش  

طالب في  "Mark Zuckerberg" ه بواسطةتم انشاؤ  داية غريبة من نوعها حيثحيث بدأ ب

                                                     

                                                                                                                                                                                                .                 8102مايو82، نشر في expand cart، موقع8102محمود يوسف، احصائيات وسائل التواصل الاجتماعي -1 

                                                                                              https://www.expandcart.com/ar/21383        
                                                                                                                                           

https://www.expandcart.com/ar/21383
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ب لا  ط   يجاد وسيلة للتواصل بينإلى إنشاء هذا الموقع إحدى الجامعات، وكان يهدف من إ

 .«1ينيجر  جامعته الحاليين والخ  

ل منتدى جتماعي، وهو لا يمثّ شبيك الامن أهم مواقع التّ  ايعتبر موقع الفايسبوك واحد» كما      

ما  مكان أي شخص أن يفعل بواسطتهإما أصبح قاعدة تكنولوجية سهلة، بنّ ا  فقط، و  اجتماعي  ا

 .«2يشاء

 " "Dictionary of media and communicationsتصالوالاعلام ويعرّف "قاموس الإ

، ويتيح نشر م8112أسّس عام  جتماعيالاموقع خاص بالتواصل » ك على أنهيسبو افال

وقد وضع في البداية لخدمة طلاب الجامعة وهيئة التدريس  "profils"الصفحات الخاصة

حاور داخل هناك أيضا مساحة للتبالإضافة أنه  .«3ه اتّسع ليشمل كل الأشخاصفين، لكنّ والموظّ 

ن فيها أهم الأخبار التي يهتم بها لى وجود نتيجة الشهر التي تدوّ إ ضافة  إالمجموعات والتعليقات 

ا من الأحداث القومية أو المحلية حتى أعياد ميلاد الأعضاء، كما المشترك في المجموعة بدء  

ولكل عضو مساحة يضيف فيها الصورة  ،علانات البيع والشراء الخاصةلإ توجد مساحة

                                                     
                                 8810الرياض:  .دط كلية التدريب، توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في مكافحة الإرهاب، عطا الله بن فهد السرحاني، -1 

 .2ص
مذكرة ، الأكاديميةتأثير استخدام الاختصارات اللغوية في مواقع التواصل الاجتماعي على اللغة  بلالي صبرينة، بغدادي مريم،-2 

 .22ص ،8102/8102خميس مليانة: -جامعة الجيلالي بونعامة لنيل شهادة الماستر في علوم الاعلام والاتصال،
استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلاقات الاجتماعية دراسة عينة من مستخدمي موقع  مريم نريمان نومار، -8

 8100/8108نيل شهادة الماجيستير في علوم الاعلام والاتصال، جامعة الحاج  لخضر،باتنة: مذكرة ل الفيسبوك في الجزائر،
 .22ص
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لى التعارف إم الموقع بشكل عا ويهدف بالموقع، لى جانب وجود مدوّنات مرتبطةإة، الشخصي

                 »1بين الشباب

.ليه في مبحث آخر يليه بشكل مفصّلإيسبوك" وسنتطرّق ار حول موقع "الفوهذا بالمختص      

                                                     
 مذكرة لنيل شهادة الماستر في  أثرها في الجذب السياحي،صل في مواقع التواصل الاجتماعي و لغة التوا إيمان حنين شين،-2

  .82ص ،8102/8102بسكرة: جامعة محمد خيضر، اللغة العربية،الآداب و 
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  Flickr :موقع فليكر  -4

 

 الإنترنتتبادل الصور ومقاطع الفيديو على خاص ب جتماعياموقع  "يعتبر موقع "فليكر      

ويستخدم الموقع بشكل كبير في تبادل الصور الشخصية بين الأصدقاء، وكذا من طرف الخبراء 

وقد تمّ تطوير موقع " فليكر" في . لى العالمإ التقطوهاور التي بون في نقل الصّ أو الهواة الذين يرغ

 بعد أن قامت الشركة بتأسيس لعبة جماعية عملاقة ،"لودي كورب" بواسطة شركة 8112فيفري

لى أكبر إاليوم ا ليتحول قائم   عبة ولكن مشروع فليكر ظل  اللّ  ي عنخل  الت   م  ت   ثم، الانترنتعلى 

 "لودي كورب"قامت شركة "ياهو" بشراء شركة  8112قاعدة لتبادل الصور، وفي مارس 

تطبيق فليكر بتوفير جميع  قام مطور» للإنترنتة المستخدمين . وللحرص على راح1"فليكر"و

احتياجات المستخدم من رفع صور وتخزينها في أماكن محمية وأكثر أمان من التطبيقات الأخرى 

الملتقطة وتخزينها كما يعمل التطبيق على توفير أكبر قدر من أدوات التعديل على الصورة 

ن أيضا المستخدمو الهواتف ويستطيع  ما عن طريق أجهزة الحاسوب أوإليها، إوسرعة الوصول 
                                                     

ريمان نومار، استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره على العلاقات الاجتماعية دراسة عينة من مستخدمي ينظر مريم ن -1 
 .18ص موقع الفيسبوك في الجزائر،
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تويتر للمشاركة في الصور على اليسبوك و اربط تطبيق فليكر مع التطبيقات الأخرى مثل: الف

السابقة  لينا مرة واحدة فقط، وأعد نشرها عبر كل الوسائطرفع صورك إإشعاره هو:  الأنترنت.

  .«1بضغطة زر واحدة

ا في الكثير من ا مهم  الأخير نستنتج أن هذه الشبكات أو المواقع الاجتماعية تلعب دور   وفي      

 الأمور منها:

 نسان الفرصة للتعبير عن نفسه واهتماماته ومشاركة أفكاره ومشاعره مع أصدقائه.تمنح الإ 

  مناسباتهم الخاصة  مكانية مشاركة الآخرين في أي مكان حول العالم،بإتسمح للأشخاص

 ابق لبعد المسافات.ا في السّ وأفراحهم وأحزانهم، الأمر الذي كان صعب جد  

  فنية  أكانت سياسية أم اقتصادية أم اجتماعية أم رياضية أم سواء  تنقل الأحداث والأخبار

 ذ يمكن تبادل المعلومات والصور ومقاطع الفيديو بشكل سريع.إحال وقوعها 

 

   وهذا  لكترونيا  لمختلفة للعديد من الشركات بشكل ا لتسويق المنتجات والسلع اتعتبر مكان

 علان.عاية والإأحد أشكال الدّ 

                                                     
                                                                                                        وزي وزي، معلومات عن موقع فليكر.موقع  -1 

                                                                                                   .comweziwezihttps://فليكر-موقع-عن-معلومات       
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 مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على المجتمع:3. 

جزء لا يتجزّأ من حياة الكثير منّا، بعد ظهورها  جتماعيالاأصبحت وسائل التواصل      

 نّ إة معيّنة، بل ة أو فكريّ فئة عمريّ  المجتمع، ولا يقتصر استخدامها علىريع في وانتشارها السّ 

الأمر متاح للجميع، كما أن وسائل التواصل الاجتماعي أصبحت وسيلة جذّابة لا تقف عند حدّ 

 في حين يراها البعضمعيّن، فقد تعارضت الآراء حول انعكاسات استخدامها فيراها البعض نعمة، 

ويتزايد هذا الاهتمام بتزايد  ،ب التعامل معها بجدّيةجوالتي ي لانعكاساتها السلبية،ا نقمة نظر   خرالآ

انتشرت بين الأفراد داخل المجتمعات  اجتماعيةلتقنيات، حيث أصبحت ظاهرة دمان على هذه االإ

 المختلفة.

وتحسين العلاقات  ات،مصدر لكسب الثقافة وتطوير الذّ  جتماعيالافهل تعتبر وسائل التواصل 

 ها آثار وانعكاسات سلبية على الفرد والمجتمع؟ل الاجتماعية؟ أم أن

 :الإجتماعي التواصل لمواقع الإيجابية الآثار  3-1

 والمعرفي العلمي لوالتواص والمعارف العلوم بنهل صليتّ  فيما للانترنت كثيرة إيجابية جوانب هناك -

 ضالته المستكشفو   غايته الطالب يجد أن يمكن خلالها من ،والمجتمعات الأفراد بين والهادف البنّاء

 . المجالات مختلف في

 شرالن   طريق عن ،رالح والنّقاش للتعبير الواسع بابال يفتح اصلتو  كوسيلة الفايسبوك» أنّ  كما -

 رقابية سلطة أيّ  بدون آرائهم عن التّعبير في المستخدمين من للكثير الفرصة أتاح ما هذاو  والتواصل



 
 

 
11 

بداءو   سفه في الانزلاقو  والإساءة التّخاطب ةد  ح   لتكون الآخر احترام من لقل  ت   قد التي نظرهم وجهات ا 

 .«1 القول

 الانترنت تكاد لدرجة حاجاتهم قضاءو  الأفراد استخدامات في الرّئيسي المرجع الانترنت تمثّل» -

 في تساعد ،كما التواصل سرعةو  والبحث الاكتشاف في السّريع الحل تقدم كونها المكتبة محل تحل

 . جغرافية عوائق دون الاقتصادية المعاملات من الكثير إجراء أو التسويق

 البريد في مثلا   ذلك يظهرو  والتكلفة، والجهد الوقت ربح في اسالنّ  حاجات من رالكثي يتلب   -

 التواصل توفّر التي المواقع صدى عن نغفل أن ،دون سميةالرّ  الوثائق تبادل أثناء الإلكتروني

 تويترال مسينجر،ال مثل)الفايسبوك، الخبرات تبادلو  والدردشة المناقشات على القائم المباشر

 .« 2وغيرها( ...نستغرامالا

 :الاجتماعيالآثار السلبية لمواقع التواصل  3-2

 العزلة والادمان:-1

د لنفسه وج  وهو عالم افتراضي، ي   ا آخر  لنفسه عالم   ع  صن  أصبح كل فرد من أفراد الأسرة ي       

أجهزة التواصل المختلفة  فالجلوس لساعات طويلة أمام .،من كلّ أرجاء العالم أصدقاء افتراضيين

ه بالمقابل تعني العزلة لّا أنّ إمن هذه التكنولوجيا  الاستفادةلحاسوب تخلق مشكلة، بالرغم من كا

                                                     
 82العدد الاجتماعية، مجلة العلوم أثر مواقع التواصل الاجتماعي على المجتمع الجزائري المعاصر، صل لكحل،في-0

 .881ص ،8102ديسمبر
  .806-802ص المرجع نفسه، -8
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ويفضّل الوحدة، ممّا يولد في نفسه مشاكل نفسية  انطوائيعن الأسرة والمجتمع، حيث يصبح 

وصحّية في نفس الوقت، تجعله يفقد ثقافة التواصل مع غيره داخل المجتمع. كما أنّ التعمّق في 

ا طلاق  إاق مواقع لا أخلاقية، لا يستوجب لى اختر إوفضوله الزائد يمكن أن يؤدّي به هذه المواقع 

 دخولها.

 هشاشة العلاقة بين أفراد المجتمع:-2

قته من أجيال، فقد أصبح ب  ا س  ا لم  ا مخالف  سر واقع  تعيش الأسرة الجزائرية على غيرها من الأ      

ناهيك عن تذمّر  لانشغال كل واحد في عالمه الوهمي. ،أفرادها يعيشون غرباء في مسكن واحد

الحديثة فلم يعودوا يجلسون معها كما كان الحال عليه  الاتصاللأم عن انشغال أبناءها بوسائل ا

د أصبح فق،قبل تعوّدهم على هذه الوسائل، فوسائل التواصل قرّبت المتباعدين وأبعدت المتقاربين

لك وأصبح يستثقل قضاء ا في ذباء على هذه المواقع، ولا يجد حرج  غر الفرد يخصّص أغلب وقته لل

 ليه، دون أن ندرك عواقبه.إد عائلته، حقّا واقع مؤسف وصلنا لى جانب أفراإبضع ساعات 

لى قطع العلاقات بين الأصدقاء والمقرّبين وبالمقابل إا في مشكلات تؤدي ربّما تكون سبب  كما أنها 

ر من نّ الكثيأذ إفحات الفايسبوك، أو الانستغرام، وهمية في صالحصول على صداقات جديدة 

لى القطيعة بسببها، ولذلك لما لدى البعض من حساسية مفرطة اتجاه إالمشاكل الأسرية التي أدّت 

ضافة أو انزال إيتحسّس من ذلك، ك الآخرين والتواصل معهم، فعند مراسلة أحدهم دون الآخر

لماذا لم تدعوني؟...الخ، كما أن خلافات  .آخرين يورد مشاحناتقاء دون دصورة رحلة ما مع أص
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العكس أو الدردشة مع الأصدقاء  أو الإنترنيتشديدة تقع بين الزوجين بسبب كثرة الزوج على 

 ن كان بجانبه.ا  همال الطرف الآخر و ا  و 

 الجانب الثقافي والتعليمي: -3

حيث »  دراكه لذلكإا مستخدم   .ساد ثقافةف لىلاستعمال العشوائي لهذه الوسائل إفقد يترتّب ا    

 ويغيّر ،أنه يتأثّر بكثير من العادات والتقاليد الوافدة الغربية التي تنتشر على صفحات هذه الوسائل

 وتقليدها بها التأثّر ولكن جيّد الأمم ثقافات على الاطّلاع أن ذلك في شكّ  ولا حياته، جوانب من كثيرا

 .«1سلاميإ بيت في ترعرع الذي المسلم ثقافة في  ارةوالحض والتجديد الموضة اسمب

 اختصارات يستعملون »و تتأثر أصدقائه مع يدردش الذي المستخدم لغة نجد آخر جانب ومن    

 أثناء الأجنبية الكلمات دخالإ وكذلك العربية، اللغة قواعد عن اتمام   مختلفة أساليب بل كثيرة لألفاظ

 .«2والمحادثة الكلام

 مرور مع واختراقها قواعدها نسيان وبالتالي المواقع هذه لمستخدمي الأصلية اللغة اهمال النتيجة أي

 الزمن.

 عن بمعزل نعيش  أن يمكن لا أن هيو  ،بوجودها الاقتناع من بدّ  لا حقيقة هناك الأخير وفي         

 العولمة لأن مطلق، بشكل عنها ناأنفس نعزل أن يمكن لاو  عام بشكل تصالوالا الإعلام تكنولوجيا

 ولا يوم بعد يوما   مستمر بشكل نفسها تفرض فهي دائم تطورو  تقدم في التقني التكنولوجي لمالعاو 

 رفضها. أو إلغائها إلى سبيل

                                                     
  .02ص ،00/16/8102 موقع الرّياض كوم الإلكتروني، المجتمع،ل الاجتماعي وأثرها على الفرد و وسائل التواص -0
  .81ص ،المرجع نفسه -8
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 يسبوك" أشهر مواقع التواصل الاجتماعي:االف" .4

الحديثة التي ساعدت على ربط العديد  ةجتماعيالا الاتصالحدى وسائل إيسبوك ايعتبر الف      

لكتروني تملكه شركة إهم وأوقاتهم وأعمالهم، وهو موقع اس، مهما اختلفت مواقعهم وأماكنمن النّ 

يسبوك في الوقت الحالي وتتعدد اتعددت الجهات التي تستخدم الفالعامة وقد  يسبوك المساهمةاالف

و لقيادة أ اجتماعية، تعليمية أو سياسية أو يسبوك لأغراضاالأغراض أيضا، فقد يستخدم الف

جتماعية أو للتجارة والدعاية لأغراض ترفيهية أو للعلاقات الا حملات توعية مجتمعية أو

 نتخاباتالامجال السياسة في الجزائر، حول علان. وهذا ما نلاحظه في الآونة الأخيرة في والإ

الشعب الجزائري ضدّ العهدة الخامسة، فقد لعب  ، والمظاهرات القوية التي قام بها8106ـالرئاسية ل

 شهدتها شوارع الجزائر. التي ا في تغطية هذه الأحداثا هامّا ورئيسي  يسبوك دور  االف

الحياة ومتطلباتها لما وجدت من سهولة في تكوين القاعدة  تبط هذا الموقع بكافة مناحيقد ار و 

راء ا وفّره أيضا من سهولة في نشر الآالجماهيرية المطلوبة لأي عمل من هذه الأعمال، ولم

 اس مهما كانت شرائحهم وفي أسرع وقت ممكن.لى مختلف النّ إوالأفكار والأنشطة التي تصل 
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   facebook يسبوك:االف مفهوم 4-1

ا، وتديره شركة محدودة المسؤولية كملكية مجّان   اليهإجتماعية يمكن الدخول إة عن شبكة عبار » 

ل بالآخرين من أجل الاتصا ةالشبك عبر هذهمكانهم الاتصال إفالمستخدمون ب ،خاصة لها

 .«1ليهمإرسال الرسائل ا  ء و ضافة أصدقاإوالتفاعل معهم، كذلك 

، وقد أسسه 8112جتماعي، تأسس عام من أشهر مواقع التواصل الإ»يسبوك اكما يعتبر الف   

موسكوفيتز.  هيوز، وأندرو ماكولوم، وداستنكل من: " مارك زوكربيرغ، وادواردو سافرين، وكريس 

يسبوك، تطبيق اومقرّه في الولايات المتحدة الأمريكية في ولاية كاليفورنيا، ويتفرع من تطبيق الف

 .«2انستغرام، وتطبيق ماسينجر، والتطبيق متوفر بعدة لغات متنوعة

        :حصاءات موقع الفايسبوكإ 4-2

، حيث وصل عدد الانترنتالأكثر شعبية وشهرة على شبكة  الفايسبوك الموقع يعتبر     

لّا أنه ارتفع في عام إدم، لى ما يقارب مليار مستخإ 8108مين النشطين فيه بحلول عام المستخد

 : exandcart حسب احصاءات موقع 8102

مليار 8.8 يسبوك يقدّر بنحوا، أن عدد المستخدمين النشطين لموقع الف8102اعتبارا من أبريل» 

 مليار مستخدم نشط يوميا. 0.2مستخدم شهريا، و
                                                     

 عطا الله بن فهد السرحاني، توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في مكافحة الارهاب، كلية التدريب، قسم البرامج التدريبية -1
 .2ص،8102الرياض: 

       /https://mawdoo3.com          .                   8106نايري 82نشرفي محمد مروان،تعريف الفيسبوك، موقع موضوع، -2 
 

https://mawdoo3.com/
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 يسبوك في كل ثانية.احسابات ف 2*في المتوسط يتم انشاء 

 سنة. 22و 82يسبوك تتراوح أعمارهم بين افال  من مستخدمي ℅21*ما يقرب من 

ت يسبوك مرتفعا، حيث يبلغ عدد مشاهدات الفيديوهاافاللا يزال الطلب على مقاطع الفيديو في و *

 .«1مليارات يوميا 2حوالي

 :خدمات متنوعة منهاللفايسبوك مميزات و   :يسبوكافالمميّزات و خدمات  4-3

  لى مشاركة الحالة والمشاعر كما إضافة سائل النصية ومقاطع الفيديو، بالإمشاركة الصور والر

 أنه موقع ممتع حيث لا يواجه المستخدم الجديد صعوبة في فهمه أو استخدامه.

  مكانية التعليق على ا  و  الانترنتاء دردشة تفاعلية عبر جر إيسبوك افاليمكن من خلال موقع

 صفحات الملف الشخصي للأصدقاء.

  مكان اللعب فيها سلية، وبالإالتّ يسبوك الآلاف من الألعاب المسلّية لمن يرغب في افاليوفّر

 منفردا أو ضمن مجاميع من الأصدقاء.

  عجبين بشكل كبير في دعم صفحات المجموعات، وصفات الم "يسبوكافال"يساهم موقع

لاجتماعية لتسويق الوسائط اليه الشركات والمؤسسات وصفحات الأعمال، حيث تلجأ إ

 سلعا أو خدمات. والمنتجات سواء

                                                     
.                                                           01/12/8106نشر في ، احصائيات وسائل التواصل الاجتماعي،expand cartمحمود يوسف، موقع -1 

https://www.expandcart.com/ar/21383                                                                                                                                  

https://www.expandcart.com/ar/21383
https://www.expandcart.com/ar/21383
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  كثيرة جدا ولا يمكن ذكرها جميعا، ولكن يمكن  "يسبوكافال"نستخلص أن خدمات من هنا

ليها الكثير من المواقع الملاحظات فهي خدمة جديدة تفتقر إفي نهاية الحديث التوقف عند خدمة 

الشخصية أهم مواعيده حيث تكون هذه الخاصية بمثابة مفكّرة يسجل فيها صاحب الصفحة 

دفتر الورقي( أصبح اليوم أضخم المؤسسات يسبوك الذي كان يعني في بدايته)الافالو  وارتباطاته،

التجارية، وأشهر مواقع التواصل الاجتماعي، حيث لا يمكن الاستغناء عنه خاصة أنه أصبح 

للتواصل والتجمع والتحريض، وبثّ الأفكار الثورية وفضح الأنظمة الدكتاتورية. مثل  ا فعّالا  سلاح  

هذا ليس في العالم العربي في الآونة الأخيرة، و  تعيشها الجزائر التي مشكلة الانتخابات الرئاسية

 نما في جميع أنحاء العالم.ا  فقط، و 

 الجزائر: فيالفرنسية( الأمازيغية، ) العربية الفصحى، العامية، كيسبو الغة الف .5

 :اللغة العربية الفصحى 5-1

سلام، بل وهي لغة أمة ا، فهي لغة سلام وا  ودين   وهوية   وانتماء   نا أن نفخر بالعربية لغة  يحقّ ل     

جمعت كل الأعراق والأمم في أمة واحدة، وهي لغة ننطقها في كل لحظة وفي كل وقت فهي 

 ا.تمثل لنا هوية قبل أن تكون لسان  

ذ تسعى لفرض نفسها إا متعددة الجبهات، ا، بل حرب  قوي   االلغة العربية اليوم تواجه صراع   نّ إ     

 تلف الدّارجات)العامية( والازدواجيةبوجود مخ ميزه حالتي الثنائيةغوي العربي الذي تفي الواقع الل

م 0622براهيمي مسألة اللغة العربية فكتب مقالا سنةوقد عالج البشير الإ بوجود اللغات الأجنبية.

اللغة العربية في » جاء فيها:  بعنوان: "اللغة العربية في الجزائر، عقيلة حرة، ليس لها ضرّة"
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غريبة، ولا دخيلة، بل هي في دارها، وبين حماتها وأنصارها، وهي ممتدة الجذور الجزائر ليست 

تقبل لأنها دخلت هذا الوطن مع الماضي، مشيّدة الأواخي مع الحاضر، طويلة الأفنان في المس

سلام بهذا الشمال ، فلما أقام الإبإقامتهمهم وتقيم الفاتحين ترحل برحيل سلام على ألسنة مع الإ

ا سلام مقيم  ية ولا تريم ولا تبرح، ما دام الإقامة الأبد وضرب بحرانه فيه، قامت معه العربإالافريقي 

ت ما ناقلة . كما أننا لا نغفل عن أهمية ودور اللغة العربية حيث كانت في وق«1لا يتزحزح

 لى الحكمة في الشرق، وكانت فيالغرب وكانت هادية الفكر الغربي إلى فلسفات الشرق وفنونه إ

وما زالت صالحة لذلك لولا غبار من  آداب الشرق وملتقى تياراته الفكريةجميع الأوقات مستودع 

 همال الذي علاها. الإ

فاع عن العربية والسعي إلى إحيائها مجال الدّ  براهيمي فيتتبع مواقف البشير الإن من يإ    

ا في وسعهم وكرّسوا من المجاهدين المخلصين الذين بذلوا كل م» حياء مجدها يدرك أنهوا  

جهودهم وأفكارهم لخدمة اللغة العربية والوقوف في وجه من يقلّل من شأنها ويحارب أهلها 

. لذلك ظلّ يناضل بكل حزم وعزم في مجال مستلهما في ذلك ما يمليه عليه دينه وتفرضه وطنيته

قلّل من عطائها التي أدخلت الضيم على العربية وحاصرتها في مجال ضيّق  مقاومة الأوضاع

                                                     
دار  ،سمنوّر الأذهان وفارس البيان، منشورات المجل -رائد محمد البشير الابراهيميالمجلس الأعلى للغة العربية، الامام ال -1 

 .88ص ،8106 الجزائر: الأمل،
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تلك الأوضاع التي  ،وعاقها عن ممارسة وظائفها الحضارية التي تمارسها كل لغة في وطنها

                  .« 1ينية والوطنيةا تقاعس أهلها عن القيام بمسؤولياتهم الدّ جعلتها تنكمش وتنطوي وزادها انكماش  

ألقيت يد البلاد في قبضة اللغة الأجنبية، فلا لغة هكذا و » براهيم بن سليمان الشمسان": إ قال "و 

ما مكسرة ب لغة عربية خالصة العروبة، فهي إم عربية ولا لغة التخاطو العمل عربية ولا لغة العل

الة ومن يعاملهم، أو هي عامية، بل هي خليط من العاميات التي خطّتها الكلمات على لسان العمّ 

 .«2الأجنبية

ى المجالات وخاصة في ة استعمال اللغة العربية الفصحى في شتّ ومن هنا نلاحظ قلّ      

اطقين، ووضعها في مجال التواصل ن كان موجودا فهو عند قليل من النّ وا   واصل اليومي،التّ 

يسبوك لا يخرج عن هذا الوضع. فقلّ ما نجد من يستخدم اللغة الفصحى افالاليومي عبر شبكة 

تماعي أثناء الجزائريين للعربية الفصحى في شبكة التواصل الاجفنجد استخدام ،يسبوكافالفي 

ذ هي اللغة القومية التي لا يجد إقة أو المغاربة لتسهيل التواصل، المشار  عتواصلهم وحواراتهم م

 فيها كل عربي متعلّم اشكالا في فهمها أو في كتابتها.

                                                     
دار  ،سمنوّر الأذهان وفارس البيان، منشورات المجل -المجلس الأعلى للغة العربية، الامام الرائد محمد البشير الابراهيمي -1 

 .22ص ،8106 الأمل،الجزائر:
مركز الملك عبد الله بن عبد العزيز الدولي لخدمة اللغة العربية  ابراهيم بن سليمان الشمسان، استعادة الهوية، الحلقة النقاشية:-2 

 . 02ص ،8108آفاق الريادة والتميز، الرياض: 
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هذه الكلمة هي أن نعمل على استكمال استقلالنا اللغوي  ننهي بهاالتي وخلاصة القول      

ونحرّر واقعنا الاجتماعي من التبعية اللغوية والثقافية ليمكّننا في ضوء ذلك استرجاع مجدنا 

 واسترجاع لغتنا الأصلية.  استرداد ثقتنا بأنفسنا وبقدراتناو 

 )العامية(: ارجةاللغة العربية الدّ  5-2

ارسين، هي لغة الشوارع والبيوت، ولغة ارجة على حدّ تعبير بعض الدّ و الدّ اللغة العامية أ      

التجار والحرفيين ولغة عامة الناس ولغة التواصل، فهي تنقل لنا التراث اللغوي والشعبي بما في 

ذلك من قصص وأسطورة وحكايات وأمثال شعبية، والعامية ليست واحدة بل متعددة حسب كل 

 تها وأساليبها وصيغها فصيحة عادةكثيرا من مفردا -فالعاميات أو الدارجات العربية- منطقة

نمط من الاستخدام اللغوي داخل اللغة الواحدة يتميز عن غيره من » وعرّفها أحد الباحثين بقوله:

بجملة من الخصائص اللغوية الخاصة، ويشترك معها في جملة من الأنماط داخل نفس اللغة 

، وعلى هذا تكون العامية شكل من أشكال الأداء داخل النظام اللغوي «1غوية العامةالخصائص الل

ة تالواحد، يتميز عن غيره من الأداءات في خصوصياته المشكّلة له ويشترك معها في علاق

ن علاقة اللغة باللهجة هي علاقة" العام لجامع لها وهو اللغة. وبالتالي فإبالنظام الشامل ا

الوحيد الموجود بينهما، كما قال صاحب النظرية الخليلية الحديثة عبد الرحمان  بالخاص" والفرق

خلافا لما نحن عليه اليوم، اذ قد زاغت لغة  ن كلا المستويين كان فصيحا...أ »الحاج صالح

                                                     
 .11، ص0181 :القاهرة دار غريب، . دط العربية وعلم اللغة الحديث، محمد محمد داود، -1 
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يحين بخروجها عن أصول سترسالي الفصجلالي والإتخاطب العفوي عن كلا الوجهين: الإال

 .«1والتصريفية والتركيبية في أغلب أحوالهاعرابية العربية الإ

في الحياة اليومية أو عبر شبكات التواصل  سواء  في المجتمع الجزائري، ومن الألفاظ المتداولة 

 الاجتماعي نجد:

 ←ابتعد، أخزر ←سقط، وخر ←ذهب، طاح ←قرأ، راح ←جاء، قرا ←صبر، جا ←أصبر

يسبوك، حيث تستخدم افالفلا تختلف هذه اللغة عن لغة  تجوّل. ←أسكت، حوّس ←أنظر، بلّع

كلغة للحوارات والدّردشة وكثير من المشاركات والتعليقات، ولعلّ سبب استعمالها المكثّف هو 

الميل لليسر وعدم التكلّف بعيدا عن الصرامة، والتقيّد بقواعد الأنماط اللغوية المعيارية كالفصيحة 

ن ايسبوك، فإفاله من تصنيف للغات التواصلية المكتوبة على شبكة مثلا. وزيادة على ما سبق ذكر 

ارجة يكتب بخطّين، الأول بالخطّ العربي والثاني بالخطّ اللّاتيني. وهذه الكتابة النمط التواصلي بالدّ 

لغة الأجنبية، ومن خصائصها أيضا التي ظهرت حديثا في أغلبها تجسّد كتابيا بال واصليةالتّ 

 رقام مكان الحروف مثل: ستخدام بعض الأا

-B1 hmdlh l mémoire 5las wala mazal. 

-3ach men sma3 sotek. 

-salam 3likoum saha 3idkoum. 

                                                     

 .21ص ،8112: الجزائر دار موفم للنشر، ،0ج، وث ودراسات في اللسانيات العربيةبح عبد الرحمان الحاج صالح، -1 
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أنه ظهر  »ات التي قام بها " محمد العربي خيضر" من جامعة الواديءومن خلال الاحصا     

واصل في الخطّيين، تغلب على لغة التّ ارجة بنمطيها من خلال العيّنة، أن الكتابة العربية الدّ  ليا  ج

بالخطّ  %28، منها %11وهي اللغة الغالبة على تعليقات أفراد العيّنة كذلك بنسبة  الشبكة،

بالخطّ اللّاتيني. وممّا لا شكّ فيه أنها تحتلّ كذلك المكانة الريادية في الحوارات  %02و العربي

 .«1التواصلية

 :اللغة الفرنسية 5-3

في فترة الاحتلال بها الشعب الجزائري  الغزو الثقافي في مرحلة تاريخية مثل التي مرّ ن إ      

ة ثابتة لم يكن للجزائريين القدرة الكافية لصدّها، وقد ترتّب ، بقدر ما هو حقيقدّعاء  ليس شعار ا ولا إ

اس النّ  ضييق علىعن ذلك ازدواجية لغوية تجمع لغة فرنسية قوية وأخرى عربية ضعيفة بفعل التّ 

لى إدّى في النهاية أة منافسة وواسعة الانتشار، ممّا في استعمالها، وتشجيع اللغة العامية كلغ

لّا أنها لم ئر حصلت على استقلالها من فرنسا إأن الجزا فرغموي فقط. غ"ازدواج شعبي" وليس ل

تيجة الاستعمار تتمكّن من الاستقلال عنها لغويا، ويرجع استعمال اللغة الفرنسية في الجزائر ن

سلامية. حيث أضحت اللغة طمس الهوية العربية والإ الفرنسي الذي قام بفرنسة التعليم، وحاول

  التي تنتمي إلى الجيل القديم» الفرنسية تستعمل في التواصل اليومي من قبل بعض الفئات

   «2نها باللّسان الفرنسيلسا ستعمار الفرنسي أو زاولت تعليمها باللّغة الفرنسية،فتأثّروعاشت إبّان الا

                                                     
 .12ص التنوع اللغوي قي شبكة فيسبوك التواصلية وأثره في مستويات اللغة العربية، محمد العربي خيضر، -1 
 .012، ص0620الجزائر:  الشركة الوطنية للنشر والتوزيع، .8تركي رابح، التعليم القومي والشخصية الوطنية، ط-2 
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وهي لغة » لى فرض اللغة الفرنسيةحتلال التي كانت تهدف إذا أخذنا سياسة فرنسا إبّان الاا  و 

ي استخدمتها مفروضة على الشعب الجزائري بالنّار والدّم كانت واحدة من العناصر الأساسية الت

زالة الطابع والإسراع بعملية التدمير وا  ا على الدولة التي تمّ فتحها كمال قبضتهالقوة الاستعمارية لإ

. ومن الملاحظ للعيان أن هذه السياسة المنتهجة من قبل فرنسا، تجلّت أثرها «1الشخصي والثقافي

وانفردت اللغة الفرنسية » في مختلف جوانب الحياة. وقد شخّص "رابح تركي" هذا الواقع بقوله:

راسة، أصبحوا يخشون على لهجة الحديث الدّ نّ بعض الجزائريين في مرحلة حتى إ بالميدان،

 لكثرة ما شابهها من كلمات فرنسية دخيلة تسرّبت إلى ألسنة البلاد، العامية أن تندثر في

علام ومختلف يطرة اللغة الفرنسية على شؤون الإدارة والتعليم، ووسائل الإالجزائريين بسبب س

 .«2النشاطات الثقافية

ت ولا تزال حاضرة في المجتمع الجزائري حيث تستعمل وسيلة واللغة الفرنسية كان        

خاصة  ،للتخاطب والتواصل اليومي في مختلف المجالات وفي مختلف مواقع التواصل الاجتماعي

فئة المثقفين والمتعلّمين  الفايسبوك فهي تستخدم من قبل نسبة معتبرة من شرائح المجتمع، خاصة  

فحسب، بل تحب التعبير بها واستعمالها في كتاباتها اليومية في فهذه الفئة لا تتكلم هذه اللغة 

 تقانها تختلف من فرد الى آخر.ع التواصل الاجتماعي وتبقى درجة إمواق

                                                     

.: coexistence et concurrence des langues l algerie khaoula taleb ibrahimi, .- 1 

 .022ص ،0662 :دار المعرفة الجامعية، مصر .دط محّمد السيّد علوان، المجتمع وقضايا اللغة، -2 
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ا، وهي أحد العناصر المشكّلة ويبقى أن ننوّه أن اللغة الفرنسية تبقى موروثا استعماري       

مال في بلادنا، لا عن طريق القانون مثلما هو للوضعية اللغوية في الجزائر، وهي مفروضة الاستع

لى اللغة العربية، بمعنى أنها وطنية ورسمية وقانونية، ولكنها مفروضة بحكم سبة إل بالنّ الحا

 الدراسة والشغل والوظيفة والموضة والتواصل، وبحكم الصورة العصرية التي يريدها الفرد لنفسه.

  اللغة الأمازيغية: 5-4

تتواجد في مناطق عديدة و  زا  كبيرا في الاستعمال الشفوي،الأمازيغية حيتشغل اللغة     

انتشر عب نزح إلى شمال إفريقيا و الأمازيغ شو ». ومناطق أخرى الميزاب، الهقار، أهمها:الأوراس،

ببعض جزر البحر استقر و  وجهات من الصحراء الكبرى وأطراف مصر، ،ربوع المغربفي 

  .«1العصور القديمةكان ذلك في الأبيض المتوسط و 

عاصمتها نوميديا)قرب قسنطينة( بقيادة ازيغ قد شكّلوا دولتهم و " أن الأمصالح بلعيديضيف "و 

اللغة  الرومان .وتعتبرد، بعد حروب طويلة ضد الوندال و "سيفاكس" في القرن الثالث قبل الميلا

ها كما أنّ  نات المجتمع  الجزائري،ل واحدة من مكوّ الأمازيغية اللغة الأصلية للجزائر،بحيث تمث  

 إلى:»تفرعت عن هذه اللغة عدة لهجات حسب "محمد الأوراغي" و  تغطي جزءا  كبيرا  من الوطن،

 الصغرى(الكبرى و  ي الشمال)منطقة القبائل،ف *القبائلية )تقبيليت(:

 في الشرق )أوراس النمامشة( *الشاوية:

                                                     

 .81ص الجزائر، دار هومة، .8ط الأمازيغية،في المسألة  صالح بلعيد، -1 
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 بني مزقن بغرداية( )بني مزاب، *الميزابية:

 يتكلمها طوارق الصحراء()أو تهقارت و  *الترقية)تمشاقت(:

 .«1بني صاف(و وية: في شرشال *الشن

التعددية الثقافية علما  غية مرتبطة بالديمقراطية و مسألة الأمازي »ن " أخولة طالب الابراهيميترى"و 

حزب الشعب إلا أنه تم  من قبل مناضلي 0626أن المسألة الأمازيغية طرحت سياسيا  سنة 

الزمن تم مع مرور رنسا كي لا تستغلها في سياستها و م عليها لتفويت الفرصة على فكتّ التّ تأجيلها و 

دراجها في المدرسة الجزائرية ثم ادخالها إلى الدستور على أساس أنّها لغة الإعتراف بالأمازيغية و  ا 

اللغة لا تختلف عن اللغات الأخرى حيث أصبحت هذه ،«2وطنية ليعود التصالح شيئا  فشيئا  

)العربية الفصحى،العامية،الفرنسية( بدليل أنّها تستخدم لدى أغلبية الناس في تواصلهم اليومي 

هي لغة تكتب بالحروف اللّاتينية ومن أمثلة خاصة  الفايسبوك و  عبر مواقع التواصل الاجتماعي

 ذلك:

-azul amak itilit cv ? 

-ulach la marche azeka. 

-manhou iyas3an les modèles n tjelabin ?  
                                                     

 ،8118الرباط:  منشورات كلية الآداب،. 0ط انعكاساته على النسيج الاجتماعي،التعدد اللغوي و  ينظر محمد الأوراغي،-1 
 .21ص

 .8116-12-82نشرت في  جريدة المساء، خولة طالب الإبراهيمي بشأن المسألة اللغوية عند الجزائريين، مريم ن،-2 
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-assa ulachikem,anda ithrohat ? 

 :الواقع اللغوي في الجزائر .6

ا، وذلك نتيجة صراع بين اللغة العربية الفصحى ا وصعب  ا حرج  تشهد الجزائر واقعا لغوي      

مخلّفات ،ولعلّ من أهم الأسباب التي فرضت هذا الصراع  والأمازيغية، والعامية واللغة الفرنسية،

ية الجزائرية ومحاربتها الاستعمار الفرنسي الذي عمل بمختلف الطرق والحيل للقضاء على الهوّ 

العربية، فآثارها لا لغائها كلّيا، وذلك من خلال فرنسة المدارس آنذاك ومنع استعمال ومحاولة إ

لى مختلف ميادين التعليم واستخدامها كلغة نتيجة تسلل الفرنسية إ كلى يومنا هذا، وذلتزال قائمة إ

تحضى بعضة الأسد في الاستعمال وذلك نتيجة ثانية بعد العربية الفصحى، كما أن العامية 

 تداولها في الحياة اليومية العامة وفي الحياة العملية في بعض الأحيان.

ا  أنها لم تتمكّن من الاستقلال عنها لغوي  إلاّ رغم أن الجزائر حصلت على استقلالها من فرنسا  »

ذ أصبح الحديث باللغة عمالا، لعوامل اجتماعية وثقافية إفاللغة الفرنسية تفوق العربية الفصحى است

   .« 1الفرنسية مرتبطا بالحداثة والتطوّر في الذهنية الجزائرية

عامية تطغى على السوق فاللّهجات الليس مماثلا  درجة استعمال اللّغات متباين و  فنلاحظ أنّ 

المتواجدة على شكل جيوب في الأمازيغية  بمختلف لهجاتها و و  ،الشّفوية وتنافس العربية الفصيحة

مختلف مناطق البلاد،بالإضافة إلى اللغة الفرنسية التي تعدّ اللغة الكلاسيكية في الجزائر والتي 
                                                     

 .2ص ،8102 ،82المجلد مجلة جامعة النجاح للأبحاث العلوم الانسانية، واقع اللغة العربية في الجزائر، نصيرة زيتوني، -1 
 .6ص ،8116الجزائر:  دار هومة،. 8116ط مجلة اللغة الأم، الواقع اللغوي في الجزائر،اللغة الأم و  صالح بلعيد،-²



 
 

 
10 

يقسّم  "صالح بلعيد"تفاخر لديهم ونجد ثقّفة كونها لغة بريستيج و عمل أكثر من طرف النخبة المتست

المتمثلة في العامية أو اللّغات ذات الانتشار الواسع و » :هيالوضع اللّغوي إلى ثلاثة أقسام و 

غية الأمازياللغات المحلية و  ،التي تحتكم إلى قواسم مشتركةارجات العربية بمختلف أنواعها و الدّ 

اللغة الفرنسية وهذه الأنماط الكلاسيكية وهي العربية الفصيحة و اللّغات بمختلف تأديتها ولهجاتها ،و 

 .«²الجزائري متخبّط بين هذه اللغاتالواصفة للوضع اللّغوي هي التي تجعل الطفل 

الجزائر التي عانت من التّسييس شكالية اللغة في إلى إ كما أشارت "خولة طالب الابراهيمي"      

المشهد اللغوي »حيث أنها لم تنظر إليها على أنّها قضية مصيرية،حيث قالت أن  الإيديولوجية،و 

وأقوام  في الجزائر هو نتاج حراك تاريخي شهدته منطقة المغرب عموما ،فلقد توافدت شعوب

أما اليوم فإنّ الفضاء  اللغة. على الثقافة بما فيهاتركت كلها بصماتها  ،أعراق على المنطقةو 

هناك اللغة العربية و  ،التي هي اللغة الأصلية ازيغيةتوجد فيه اللغة الأم اللغوي بالجزائر متعدد،

وتوجد اللغة الفرنسية التي لها ظروفها التاريخية  جاءت عن طريق الفتوحات الإسلامية،التي 

ما وصفت هذا الواقع ك الهوية.بالذّاكرة و و اط اللغة بالتاريخ من هنا يتّضح مدى ارتبو  ،«1الخاصة

بؤرة توتر في تاريخ الجزائر المعاصرة نتيجة ربطه بمسائل الهوية التي مازالت محل » اللغوي بأنّه:

عرق أو ليست مشكلة ية في الجزائر هي مشكلة ثقافية ولغوية و أن المشكلة اللغو و ، نقاش لم يحسم

                                                     
  .82/12/8116نشرت في  طالب الإبراهيمي بشأن المسألة اللغوية عند الجزائريين،جريدة المساء، خولة مريم ن،-0
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سّها التعريب مع الاختلاف بينهم أنّ هناك مناطق مكل الجزائريين من نفس الأعراق و  ذ أنّ جنس إ

 .«1قيت محافظة على لغتها الأمازيغيةمناطق أخرى بدخول الإسلام ،و 

لة حيث أصبح يواجه مشكلة لغوية فالوضع اللغوي في الجزائر يتميز بالتعدّد اللغوي لا محا     

هي منافسة اللغة العامية والفرنسية للغة العربية ممّا خلق في المجتمع ما يعرف بثنائية اللغة  و 

يجدون أنفسهم بين هذه  هذا ما أدى إلى أن أغلبية الجزائريين لا يتحكمون في لغة واحدة،و 

ر يتعلق في الأخيو  لتفّريق بين ما هو بربري وفرنسي،ويصبح غير قادرا  على ا»التّعقيدات اللغوية 

 .«2لسانه باللّغة التي تعوّد عليها لسانه

 le bilinguismeالازدواجية اللغوية: 6-1

ن أفرادها يستعملون في تواصلهم في غالب من ا هو معروف في أغلب المجتمعات، فإكم     

والتي تتمثل في لغة الأم التي  الأحيان أكثر من لغة، فالعالم متعدّد اللغات تلك حقيقة واقعية،

 ر  ك  الذ   ين  ج  و  الز   ق  ل  خ   ه  ن  أ  و  }انية يكتسبونها بالتعلّم، قال تعالى:يكتسبونها بالفطرة واللغة الثّ 

 (22النجم/.{)ىث  نالأ  و  

  :تعريف الازدواجية اللغوية -1

                                                     
 المرجع نفسه.-8
  .6ص الواقع اللغوي في الجزائر،اللغة الأم و  صالح بلعيد،-0
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 "لابن فارس"مقاييس اللغة  وقد جاء في معجم (ج  و  كلمة مشتقة من مادة )ز   لغةً:

هو و  المرأة(، زوج   وج  شيء من ذلك )الزّ "الواو"و "الجيم" أصل يدل على مقارنة شيء بوالزاي"»"أنّ:

من الحمام يعني ذكرا   ان  يقال لفلان زوج  و  ،{ة  ن  الج   ك  ج  و  ز   و   نت  أ  ن  ك  س  ا  } الفصيح،قال الله جلّ ثناؤه

 .«1أنثىو 

هذا "جون ديبوامفهوم ازدواجية اللغة ،حيث عرف "في تحديد لقد اختلف الباحثون  :اصطلاحا

رفض و  .«2واحدنٍ رد ما أو جماعة ما ،في آوجود لغتين مختلفتين عند ف»أنه  المصطلح على

بعض الباحثين استعمال مصطلح "الازدواجية" الذي يستعمله الكثير من اللغويين للدلالة على 

 الفصحى فصيلتان من لغة واحدة.لأن العامية و  صحى والعامية.ذلكشكلي اللغة العربية الف

ا رنسية والعربية أمّ الازدواجية لا تكون إلّا بين لغتين مختلفتين كما بين الف» وهذا يعني أنّ 

هما ضرب من الثنائية لأنهما فصيلتان من ما إنّ  ،العامية لا ينطبقان على الازدواجيةالفصحى و 

 .« 3لغة واحدة

فغالبا ما نلاحظ  4«الذي يشير إلى زوج من اللغات.» لفظ الازدواجية هو: نفإ "فيشمانحسب" و 

تخلصت من تقلت حديثا و وجود أو استعمال مجتمع ما أكثر من لغة خاصة البلدان التي اس

                                                     
  .22ص ،0626-0266 دار الفكر، الجزء الثالث، معجم مقاييس اللغة، ابن فارس،-0

,dictionnaire de linguistique et des sciences du langage,la rousse, pour la Jean Dubois et autres 2

première édition, paris:1994,p66. 
  .021-022ص ،0628أيار .0ط خصائصها،فقه اللغة العربية و  إميل بديع يعقوب،-2
  .22ص مركز دراسات الوحدة العربية، تر:حسن حمزة، السّياسات اللّغوية،حرب اللغات و  لويس جان كالفي،-2
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لي تؤثر في بالتاة اللغة الموروثة من الاستعمار و فغالبا تكون هذه الازدواجية نتيج الاستعمار،

كما هو الحال في  يتقنها جيّدا،جعله يمزج بين لغته الأصلية ولغة المستعمر و الأفراد لا إراديا  وت

مع أصبح يستعملها في تواصله المستعمر و  المجتمع الجزائري الذي ورث اللغة الفرنسية من

نطلقها على وضع المجتمع  صفة هي خاصية أو » :في تعريف آخرو يتقنها كلغة الأم. العربية و 

ازدواجية اللغة فإننا نتعامل مع الأشكال اللغوية الموجودة في ذلك  فعندما نتحدث عن ككل،

ف بين اللغات الاختلاازدواجية اللغة هو ذلك الخليط و  ففي هذا التعريف يشير بأن ،«1المجتمع

 في المجتمع الواحد.

في تحديد مفهوم الازدواجية اللغوية فهناك من قال أنّها اختلفوا  قد نستنتج أنّ الباحثين      

تعمال لغتين مختلفتين كالعربية اس البعض الآخر يرى أنّهااللغة الفصيحة واللغة الدّارجة و استعمال 

نما هو فرق من ناحية الاستخدام فقط.لفرق بينهما ليس فرقا جذري ا و فا ،الفرنسيةو  اللغوي  فالنّمط ا 

أمّا الازدواجية فهي صفة خاصة تطلق  الذي يستخدمه الفرد هو الذي عليه اسم الثنائية اللغوية،

يات لغوية محددة الأغراض لغوية على تلك الوظائف التي فرضها المجتمع على استخدام مستو 

 اجتماعية محددة.و 

 زدواجية اللغوية:الا عوامل وجود ظاهرة  -2

 :نذكر بعضها عدة عات إلى مجموعة عواملزدواجية اللغوية في المجتميعود سبب وجود الا  

                                                     
المجلة العلمية لجامعة الملك فيصل)العلوم  الثنائية عليها،العربية الفصحى وأثر كل من الازدواجية و  إبراهيم كايد محمود،-0

  .11ص ،8108مارس ،0العدد ،2المجلد الانسانية و الادارية(،
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  : دنزوح عناصر أجنبية إلى البلا -أ

ه لأنّ  ويةزدواجية اللغيعد الاستعمار بمختلف أشكاله من الأسباب المؤدية إلى حدوث ظاهرة الا    

عنه احتكاك بين  اؤه مدة طويلة في هذا البلد ينجربقللغة غير البلد المحتل و  حاملايأتي 

 ن بفرضها بالقوة في التعليم حيايكون في أغلب الأو  كاك في اللغة،العنصرين، مما ينجم عنه احت

تمر الوضع حتى هكذا يسو  ة.ة، مما يخلق ظاهرة ازدواجية اللغولمختلف مؤسسات الدّ دارات و الإو 

مر، فيتم اختيارها كلغة حيان تبقى الدول المستعمرة على لغة المستع، ففي أغلب الأالاستقلالبعد 

ا غانو  الإنجليزية في غامبيااللغة لسنغال، النيجر، مالي ... و رسمية مثل اللغة الفرنسية في ا

 ...فريقياجنوب إو 

 :الهجرة  -ب

وا من الهدف الذي جاءن من حيث السبب و أنهما يختلفا إلاّ  ،ستعمارتتشابه الهجرة مع الا      

ينية، وهذا حتى الدّ السياسية أو الاقتصادية و  :تحدث لأسباب عدة منهاأجله إلى هذا البلد فالهجرة 

     لأسباب أخرى منها المرض والفقر ا من الاضطهاد السياسي أو الديني أوا أو هروب  يحدث فر  

المهاجرين تعلم لغة أمن، بحثا عن السلام والهناء وطلب الرّزق، وعملية الهجرة تحتم على اللاّ و 

حتكاك مع تلك لاوهذه العملية )أي ا ،تلك الشعوب تى يسهل عليهم التعامل مع، حالبلد المضيف

الشعوب( تجعل كل من الطرفين يتعلم لغة الآخر وبنسبة أكبر المهاجرين، ولا يجب اعتبار الهجرة 
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هذا  ،وعملية تبادل السلع ، فهناك عدة أسباب مثل التجارةا سببا لظهور الازدواجية اللغويةوحده

ا يتقن لغة واحدة فقط و كله يؤدي إلى ظهور وتفشي الازدواج اللغوي فاليوم بالكاد لا نجد قو  نّ م  ما ا 

 .تتعدد لغاته على الأقل إلى لغتين

 المصاهرة والتّزاوج: -ت

إذا تكلمنا عن  خاصة   الازدواج اللغوي،سباب في ظهور قضية التّزاوج بين الأجناس من الأ     

فقد يحمل الأطفال  ،ولادة أطفال وأجيال مزدوجي اللغةارب فهذا يؤدي إلى الزواج من دون الأق

غة الخاصة لغة الأم ولغة الأب في نفس الوقت أو سيقوم كل من الأب والأم إلى تعليم الطفل اللّ 

وهذه الظاهرة سبب من أسباب م فتخار كل واحد بلغته الألا وربما ذلك للعرف والعرق أو ،بالوالدين

صلي ن في بلد غير بلدهم الأمولوديطفال الفنجد اليوم كثيرا من الأ ،اللغة أطفال مزدوجيدة ولا

هاتين اللغتين ببساطة وبدون صعوبة  لّا أنهم يتعاملون معيتقنون لغتين رغم سنهم الصغير إ

 .تذكر

 وهذه باختصار أهم الأسباب التي أدّت إلى ظهور ظاهرة الازدواجية اللغوية.  

  Interférence linguistique:غويالتّداخل اللّ  6-2

بط بها أشدّ لذا نجد المجتمع يرت تعدّ اللّغة وسيلة هامة في تحقيق التواصل بين الأفراد،     

وبما أنّ  هي تمثّل كيان المجتمع وهويّته،ف اللّغة مرهون بوجود من يمارسها، لأنّ وجود الارتباط،

تراض لى بروز ظاهرة الاقإفقد أدّى ذلك  بأسره،ت في العالم اللّهجات تعدّدت وتنوّعاللّغات و 

لدى و  في المجتمع عامة   ،̎داخل اللّغويبالتّ  ̎كذلك بما يسمى و  ،الثنائية اللّغويةاللّغوي والازدواجية و 
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انطلاقا  اللّغات الأخرى،كاكات الحاصلة بين اللّغة الأم و لأنّ هناك الكثير من الاحت الفرد خاصة،

كات بفعل في محيطها مثل هذه الاحتكا قد تشكّلت المغاربية، أحد الأقطارمن هذا نجد الجزائري ك

لى تمازج اللّغات فيما بينها وتغلغل الدّخيل ا أدى إممّ  الاستعمار المتعاقب عليه عبر السّنين،

 لى طرح مشكلة التداخل اللّغوي.ى إخاصة في عاميتها وهو ما أدّ  نبي،الأج

 داخل:مفهوم التّ  -1

ا ه  عض  ا ب  ه  ول  خ  د  ، اه  ال  خ  د  ل و اص  ف  ل الم  داخ  ...وت   :» ̎لسان العرب ̎عرّفه ابن منظور في كتابه  :لغةً 

 شدّت دخالا   وأنشد طرفة: ا في بعض،في المفاصل بعضه   اخلة  د   ،الخ  الد   :يث  الل   ،ي بعضف  

تخليط  الدّخلة في اللّون:و  بعض.عضها في خول ب  ا ود  ه  اس  ب  لت  ا وا  ه  ه  تشاب   :ل الأمور  داخ  تو  ،امدمج  

 .«1ألوان في لون

عندما يستخدم موضوع ثنائي  ل  دخ  ت   »التّداخل اللّغوي على أنّه: ̎جون ديبوا̎يعرّف  ا:اصطلاحً 

في  "ب"متزامنة مميّزة للّغة  معجمية أواللّغة في اللّغة المستهدفة خاصية لفظية أو مورفولوجية أو 

يتم دمج القرض والتعقب بينما  الطوعي وغير الطوعي خل يقيس الفردادلكن التّ  خل،اللتّد الأصل

تعطيها انية أو الرّوسية قد لا تتدحرج و سباطقة بالإاللّغة الفرنسية النّ  ."أ"ة أو يتم دمجهما في اللّغ

 .«2الصّوت الذّي لديها بالفرنسية

                                                     
  .822ص ،0662بيروت:  .2ط صادر،دار  المجلد الحادي عشر، لسان العرب، ابن منظور،-0

Jean Dubois et autres,dictionnaire de linguistique et des sciences du language,p252.-2 
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الواحدة في الأخرى  تأثير لى لغة أخرى معوذ بعض العناصر اللّغوية من لغة إنف» التّداخل:و     

 .«1اراتمعان وعباظ وتراكيب و ألفنات اللّغة من حروف و اللّغوية مكوّ  المقصود هنا بالعناصرو 

تركيبية و تكلم بلغته الأصلية ملامح صوتية داخل هو أن يستخدم المنّ مفهوم التّ وبمفهوم آخر فإ

حداثبية أخرى أي التدخّل بين لغتين صرفية خاصة بلغة أجنومعجمية و  شرط  التأّثرالتأّثير و  وا 

 أن يكون المتحدّث يتقن كلتا اللّغتين.

 le multilinguismeالتّعدّد اللّغوي: 6-3

على غيرها من  ،للّغويةتعرف الجزائر على أنّ وضعها اللّغوي يكتسيها طابع التّعّددية ا     

ا التّعدّد لم ينشأ وأنّ هذ ،رسمية بل هي موجودة بحكم الواقع ن لم يقرها الدّستور بصفةالبلدان وا  

لعالم للمبادلات التّجارية والرّحلات المختلفة ، بل كان نتيجة تدفّق السّكان حول ابمحض الصّدفة

 الهروب من الاضطهاد.كطلب العلم و 

 ما أسبابه؟و  ؟فيا ترى ماذا يقصد بالتّعدّد اللّغوي

 مفهوم التّعدد اللّغوي:1- 

 في قاموس اللّسانيات على أنّ:̎ جون ديبوا̎أشار ●

                                                     
  .60ص ،8118 :الأردن .دط التوزيع،دار الفلاح للنشر و  الحياة مع لغتين، محمد علي الخولي،-0
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خدمها في عند فرد واحد ليست ، أودالتّعدّد اللّغوي:عندما تجتمع أكثر من لغة في مجتمع واح»

 الألمانية يطالية و الإو دولة سويسرا حيث الفرنسية و المثال المشهور همختلف أنواع التواصل، و 

 .«1هي لغات رسمية بها

يتكلّم أهلها على الأقل لغتين، ويتواصلون بها عندما  القول بأنّ مجتمع ما متعدّد اللّغات، فيمكن

 .درون على فهم بعضهم البعضيقو 

أي  ،«2بأكثر من لغةالكلام هو استعمال أكثر من لغة واحدة أو قدرة »  لى أنّه:كذلك إ كما يشير

 مقدرتهة أثناء تواصله مع غيره و من لغ أكثردخال ا  وي هو قدرة الفرد على استعمال و التّعدّد اللّغ

  .ببساطة استخدام لغات متعدّدة في خطاب واحدو  ،على التّحكّم فيها بطلاقة

لالة على التّعدّد كلّها مصطلحات استعملت للدّ  ̎التنّوّع اللّغوي̎و ̎ع اللّغويالفر ̎و ̎التّعدّد اللّغوي̎يعدّ و 

استعمال الفرد الواحد لأكثر من لسان أو تداول أكثر من لسان التعدّد اللّساني معناه و » اللّساني 

 .«3واحد في المجتمع الواحد

أي قدرة الفرد على  ،معالمجتو حالة تتواجد على مستوى الفرد و ، هالتّعدّد اللّغويبصورة أخرى فو 

تقان أكثر من لغة و  عدّة مع ابط رو اصله مع غيره ممّا يخلق علاقات و استخدامها في تو التّحكم وا 

 التأّثّر.بقية أفراد مجتمعه وتبادل المنافع والتأّثير و 

                                                     

de linguistique et des sciences du language,p368. J.Dubois et autres,dictionnaire-1 
  .121ص فلوريان كولماس، تحرير: ضمن كتاب دليل السوسيو لسانيات،:التعدد اللغوي، مايكل كلين-8
  .268ص ،8102الجزائر: الجزء الأول، اللغة الجامعة،التعدد اللساني و  المجلس الأعلى للغة العربية،-2
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عامة وأخرى خاصة وبحسب ل مختلف المجتمعات بأسباب فإذن ترتبط  ظاهرة التّعدّد اللّساني داخ

بشكل عام لأنظمة لغوية نسان أو المتكلّم هذا الأخير تعبير عن امتلاك الإ وأنّ  ،كلّ مجتمع

 استخدام لغات متعدّدة في آن واحد أثناء تواصله مع غيره. مقدرة خاصة علىمتعدّدة و 

 أسباب التعدّد اللّغوي: -2

ة في ازدياد بروز هذه الظاهرة من العوامل المهمّ الناّس وتدفّقهم حول العالم ،يعدّ اختلاط      

كذلك للتّجارة أو طلب العلم أو الهروب من الهجرات بين البلدان المختلفة و  ذلك نتيجةو 

لمنظور تعود ظاهرة تزايد التّعدّد اللّغوي ضمن كثير من المجموعات با»  :حيث الاضطهاد،

نتيجة لحركات سبّبات لهذه الظاهرة، وهذا الهجرة من إحدى الم ، وتعتبرالتاّريخي إلى عدّة أسباب

مون لغة غير الإرادية لأناس يتكلّمون لغة معيّنة داخل منطقة أناس اخرين يتكلّ التنقّل الإرادية و 

عاداتها و فإنّ الشّعوب الأجنبية المهاجرة تحمل معها ثقافتها  فبحكم هذه الهجرات،، «1أخرى

  مماّ يجعل المجتمع الواحد يمارس أكثر من لغة في  تحتك مع ذلك البلد المستضيف،و 

جنبا إلى جنب أقلّيات أجنبية تعيش فيها ة و دّدتحفل البلدان المستقبلة لطوائف متع» تواصله،حيث:

      .«2وتحمل معها ثقافتها المتعدّدة ولغاتها المتباينة مع شعوبها،

  تغلّب إحداهما على الأخرىبسيطرة و ، ينتهي الأمر إمّا وبهذا تدخل اللّغات في صراع مع بعضها

المجتمع في آن واحد في خطاباته استخدامها من طرف يش تلك اللّغات كلّها مع بعضها و أو تعا
                                                     

  8110الجزائر: ديوان المطبوعات الجامعية، ،عبد القادر ستقادي تر: ،1Sociolinguisticاللغوي الاجتماععلم  صبولسكي، برنار-0
 .028ص

  .82ص ،1811الجزائر:  دار القصبة للنشر، محمد يحياتن، تر: علم الاجتماع، لويس جان كالفي،-8
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الدارجة  في آن واحد مه للفرنسية والعربية و من لغة أثناء تواصله، كاستخدا باستخدامه لأكثرذلك و 

             مثل:                                                            

 Hanonti,Raki b1,hadi ghiba. 

 Salut 3ach manchafak khak9gh falam 

Wachbih hadak le prof hasab roho. 

Saha ftorkom foukagh ikbach et konwi 

Ni Gaid Salah ,Ni Bensalah,Système  طايح طايح 

 الآخر مغطي الدّيمو قصّة لايعرفها إلّا الأخوة الأعداء.يكوموند و واحد شاد التيل

دور في ظهور التّعدّد اللّغوي مثل الزّواج بين  ،النّفسيجتماعي و كما يكون كذلك العامل الا     

مل الأطفال لغة الأم حيث يح أصحاب مختلف الجنسيات ممّا يخلق مستقبلا جيل متعدّد اللّغات،

ن عدنا إلى الجانب النّفسي فنجد فقدان الثقّة لدى أغلبية  ،هميستخدمونها في تواصلوالأب معا و  وا 

عتزاز الاغات الأجنبية كرمز للتفّاخر و ذين يفضّلون استخدام اللّ كحال الطّلبة الّ  مستعملي لغة الأم،

ضرورة حتمية يخلقها ، و عية توجد في كثير من البلدانفنتوصّل إلى أنّ التّعدّد اللّغوي ظاهرة طبي

حتكاكهم مع بعضهم لا بدّ منه جتماعي لا يمكن العيش بمفردهم فابحكم النّاس طبعهم ا ،المجتمع



 
 

 
11 

تعايش لغات مختلفة داخل مجتمع والنّتيجة خلط الثقّافات و  الدّراسة،و  التجاريةلمبادلات بسبب ا

 واحد.
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 :اللغة و وظائفها .1

نسان عن بقية خلقه، وساعدته على ظم الميزات التي ميز الله بها الإاللغة من أهم وأع     

التواصل بين بني جنسه، فهي تعتبر بمثابة وصل بين مختلف الأجيال، كما تعد من أعظم 

نسان من دون لغة يبقى عاجزا عن التعبير عما تي منحها الله عز وجل للبشر، فالإالملكات ال

 ( فلا عجب من أن  4،5حمن/)الر   ⦃ان  ي  الب   ه  م  ل  ع   ان  نس  الإ ق  ل  خ  ⦄ يجول في خاطره، قال الله تعالى: 

لا تعد ظاهرة  لى يومنا هذا باعتبار أنهاإراسات لا تزال قائمة موعة من الد  اللغة حظيت بمج

 بسيطة بفعل تقدم الزمان وتطور الأجناس.

 فيا ترى ما مفهوم اللغة عند مختلف الدارسين؟ وكيف عرفوها؟ -

 مفهوم اللغة:.1-1

 هناك عدة تعريفات للغة حيث عر فها العلماءعلى أن ها:

 الل غا: و ا ) ل غ ا(، نقول: لغا: الل غو اللغة مادته:» ̎لابن منظور̎جاء في لسان العرب   :لغة

به من كلام غيره ولا يحصل منه على فائدة ولا على نفع التهذيب، أم ا  وما لا يعتد   قط  الس  

ي ما كان من الكلام غير مقود عليه. ولغو ولغا ولغوى هو الشيء الذي لا غو  ا والل  غ  والل   غو  الل  

 .«1يعتد  به

                                       
  .401ص ،1991لبنان:  بيروت، دار صادر، .1ط مادة لغا، حرف اللام، ،4المجلد لسان العرب، ابن منظور، -1
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ابن سنان الخفاجي" أن اللغة جمعها لغات، ولغين ولغوت وقد قيل: أنها مشتقة من  "يعرف

ذا أولعت به وأغريت به، وقد قيل: بل هي مشتقة من اللغو وهو إبالشيء  قولهم: لغيت

مت وأصلها على لغوة النطق، ومنه قولهم: سمعت لواغي القوم أي أصواتهم، ولغوت اذا تكل

 .1"ةعلى مثال فعل

 :فالحقيقة أن اللغة تتشكل بوجود  ،«2نظام من العلامات لنقل الأفكار»  اللغة: اصطلاحا

مجموعة من الصور والاشارات والرموز الموجودة في الذهن، وبعدها نقوم بترجمتها بواسطة 

 اللغة بهدف القدرة على التواصل، ونقل ما يدور في أذهاننا بواسطة هذه اللغة.

اللغة موجودة على هيئة ذخيرة من الانطباعات مخزونة في دماغ »لغة:ويعرف دي سوسير ال    

كل فرد من أفراد مجتمع معين: ويكاد ذلك يشبه المعجم الذي توزع منه نسخ على كل فرد في 

المجتمع، فاللغة بها وجوه في كل فرد ومع ذلك فهي موجودة عند المجموع، وهي لا تتأثر برغبة 

 .«3الأفراد الذين تخز ن عندهم

فاللغة حسب دي سوسير يمتلكها كل فرد في دماغه ولكن تختلف من شخص لآخر وذلك على 

 حسب المجتمع الذي ينتمي اليه، فكل  واحد يمتلك معجم أفكار خاص به.

                                       
  .10ص ،0010:لبنان-بيروت كتاب ناشرون، .1ط تر:ابراهيم شمس الدين، سر الفصاحة، ابن سنان الخفاجي، -1
 0010 دار الكتاب الجديد المتحدة، .1ط العامة تاريخها طبيعتها موضوعها مفاهيمها، في اللسانيات مصطفى غلفان، -2

  .10ص
 .49ص ،1994 العراق: -بغداد دار آفاق عربية، دط، تر: يوئيل يوسف عزيز، علم اللغة العام، فرديناند ديسوسور، -3 
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 .«1نظام من الأصوات يتواصل به أفراد مجتمع للتعبير عن حاجاتهم المادية والمعنوية» اللغة: 

اللغة عبارة عن مجموعة من الأصوات يستعملها الناس أثناء كلامهم للتعبير  لى أن  إفهنا يشير 

 عن أفكارهم.

بالمعنى الأكثر حداثة، اللغة هي »  :jean dubois  ̎لجون ديبوا ̎وجاء في قاموس اللسانيات 

 .«2أداة اتصال، ونظام من العلامات الصوتية المحد دة لأفراد من نفس المجتمع

نظام من رموز ملفوظة عرفية، بواسطته يتعاون أعضاء » علماء المجتمع هي: أما اللغة عند 

أي أن وظيفة اللغة في حياة الفرد عرفناها أنها وسيلة لاتصال  «3المجموعة الاجتماعية المعنية

 الفرد بغيره، وعن طريق هذا الاتصال يدرك حاجاته ويحصل على مآربه.

مع كامل عناصر الجهاز  لانسانية تتداخلاللغة عنصر أساسي من عناصر الشخصية ا» 

اللغة تعب ر عن شخصية الفرد فهي تكشف خصوصياته كمستواه  أي أن   «4نسانالنفسي للإ

 العلمي وسن ه، ومستواه الاجتماعي والثقافي.

وسيلة انسانية... لتوصيل الأفكار والانفعالات والرغبات عن طريق » كما تعرف أيضا بأنها: 

 .«1لتي تصدر بطريقة ارادية نظام من الرموز ا

                                       
  .10ص مفاهيمها،في اللسانيات العامة تاريخها طبيعتها موضوعها  مصطفى غلفان، -1

et des sciences du language,p266.-J.Dubois et autres,dictionnaire de linguistique -2 
 .4ص ،1994مصر:  الاسكندرية،، علم اللغة الاجتماعي مفهومه وقضاياه، دار المعرفة الجامعية، ابراهيم السيد صبري -3 
 .15ص جامعة بشار، معهد الأدب العربي والعلوم الانسانية، الاجتماعية،محاضرات في اللسانيات  لطفي بوقربة، -4 
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ب، بل يمكن عن طريق أفكارنا ورغباتنا لا يتم عبر اللغة فحس عن لى أن التعبيرإفهنا يشير 

 ملامح الوجه وغيرها.و  يماءات،الإ والإشارات،

 من خلال التعريفات السابقة للغة، يمكن الوقوف على أهم الملامح الممي زة لها:

 اللغة نسق. -

وتية للغة. مزيةالطبيعة الر   -  والص 

 اللغة متغيرة -

 اللغة مكتسبة -

 الطبيعة الاجتماعية للغة. -

 

 :وظائف اللغة. 1-2

أفراده، يؤث ر فيهم ويتأث ر بهم. وتعتبر اللغة أداة  مع نسان في وسط يتفاعل فيهيعيش الإ     

فها بعض العل شارات والإماء بأنها مجموعة من الر موز فع الة لتحقيق التعايش مع الغير، وقد عر 

 نسان للت واصل.التي يستخدمها الإ

ذا كان التواصل الاجتماعي من بين الوظائف الحيوية للغة، فهل حقا هذا هو دورها فحسب؟ أم إف

 أن اللغة متعد دة الوظائف؟
                                                                                                                               

 .4ص ،محاضرات في اللسانيات الاجتماعية لطفي بوقربة، -1 
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 الوظائف الاجتماعية:3-1 

اس نها استجابة ضرورية لحاجة الاتصال بين الن  أغة نشاط اجتماعي، من حيث ن الل  إ»    

أي أن وجود اللغة يشترط وجود مجتمع، فليس هناك نظام لغوي يمكن أن يوجد منفصلا  «1جميعا

نما هي وسيلة للتواصل ا  ذاتها و  عن جماعة انسانية تستخدمه وتتعامل به، فاللغة ليست هدفا في

 بين أفراد الجماعة الانسانية.

لى التفاهم إاس بالحاجة أحس  الن   غة ووجدت يومنت الل  في أحضان المجتمع تكو  » ويقول فندريس:

اء الحواس ويستعملون في من احتكاك بعض الأشخاص، الذين يملكون أعض تبينهم، ونشأ

ذا إذا اعوز تهم الكلمة، والنظرة إشارة الإك ضعتها الطبيعة تحت تصر فاتهمالوسائل التي و  علاقاتهم

 .«2شارةلم تكف الإ

وامل تكاك الاجتماعي ثم تصبح عاملا من أقوى العوهنا يرى فندريس أن اللغة تنتج من الاح

نساني، كما يرى علماء الاجتماع أن الظواهر الاجتماعية لها قوة التي تربط أفراد المجتمع الإ

تفرض على أفراد المجتمع سلوكات وعواطف وأفكار وتحت م عليهم أن يصب وها في قوالب محد دة 

 مرسومة.

ن كل من يحاول إة العربية لمن لا يفهمها، لذلك فنتحدث باللغمثلا: أن المجتمع لا يسمح لنا أن 

 الخروج عن السلوك اللغوي لجماعته يعد  خارجا عن الظواهر الاجتماعية نفسها.
                                       

 .04ص ،1991القاهرة:  مكتبة الخانجي، .4ط لى علم اللغة ومناهج البحث اللغوي،إرمضان عبد التواب، المدخل  -1 
 .4ص ،1999 المركز القومي للترجمة، القاهرة: .0015ط الدواخلي، محمد القصاص، تر: عبد الحميد اللغة، فندريس، -2 
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 ومن هنا نستنتج أن الوظائف الاجتماعية للغة تتمثل في: 

 .خبار والتلقي والتواصلاللغة أداة للاتصال والإ -

لنقل المعلومات وما يجول في أذهاننا لأنه يقال أن اللغة تفكير اللغة أداة للتفكير ووسيلة  -

 منطوق، والتفكير لغة صامتة.

 وسيلة ابداعية، تدع م التفكير والتأمل والتخي ل. اللغة -

 

 الوظائف النفسية:3-1.

رموز تعب ر عن المعاني الكامنة في النفس.  لا  إلى أن الألفاظ ليست إيذهب بعض العلماء      

الانسان لا يستخدم اللغة للتعبير عن »  :G.von der Gabelentzفن درجبلنتس"  ويقول "

 .«1شيء فحسب، بل للتعبير عن نفسه أيضا

لى فهم وقد لاحظ علماء النفس بحق أن مسائل كثيرة من علمهم تساعد مساعدة جد ية ع     

دراك والحالات الوجدانية رجاع والتخيل وتداعي المعاني والإوالاست رذك  الظواهر اللغوية، فالت  

، وكيف ا، ثم كتابة  كلام   ،التي تفسر لنا كيف يتعل م الطفل اللغة لمختلفة وغيره، ذلك من المسائلا

ن إف »امع ما يسمع ويدرك القارئ ما يقرأ من تلك الرموز الكتابية. وعلى ذلك يصوغ ويفهم الس  

م لا يصوغ أفكاره نسان كما يتكل  الإلى أنها أداة عقلية فحسب، لأن اللغة لا يصح  أن تدرس ع

                                       
 .194، صاللغة فندريس، -1 
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نسان من فهي تمك ن الإ «1وشعوره وعواطفه، فهو يعبر باللغة عن نفسه، كما يعبر عن آرائه

 التعبير عن عواطفه.

 الوظائف الجمالية:4-1.

  حساسنسان من الإوروعة الأداء قد تحدث في نفس الإ سم بجمال التعبيرغة تت  ذلك أن الل       

     والتأثير به ما لا يحس به المرء في الطبيعة نفسها.والجمال 

 ويمكن تلخيص هذه الوظائف في مجموعة من الأفكار المتمثلة فيما يلي:*

نساني وتسيير أموره باعتبارها حقيقة اجتماعية نتيجة ن المجتمع الإتصريف شؤو تقوم ب -

 تمكن من الكشف ومعرفة طبيعة الأشياء. اوتقييمه اتحليلهو  ،الاجتماعيالاتصال 

 تفاعلية، تمكن من التفاعل واتخاذ المواقف. -

 تأثيرية، واقناعية ومعرفية وتعليمية، تمكن من التعلم والمعرفة. -

 نسان يصف كل ما يدركه.وصفية، تجعل الإ -

  جرائية وتوثيقية وتنظيمية، تدو ن الوقائع وتنظمها.إ -

 

 

 

                                       
 .150ص لى علم اللغة ومناهج البحث اللغوي،إرمضان عبد التواب، المدخل  -1 
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 :اللغوي و أنواعه الرّمز .2
فهو يحتاج لي لعيش بمعزل عن الجماعة وبالت ايع ا،لا يستطينسان بطبعه كائن اجتماعالإ      

لى استخدام إأ الوسائل، فهنالك من يلجوذلك باستخدام مختلف الطرائق و  ه،دائما للتواصل مع غير 

التي أو العلامة أو الاشارة وذلك حسب المواقف  مزاستخدام الر   وسائل لغوية متعددة نذكر منها،

 ما هي أنواعه؟مز؟ و فيا ترى ما المقصود بالر   لك.تتطلب منه ذ

 :مفهوم الرمز 2-1

 :هو مزأن الر   جاء في لسان العرب لابن منظور لغة: 

ابانة يكون تحريك الشفتين بكلام غير مفهوم باللفظ من غير تصويت خفي باللسان كالهمس و »

 .«1الفمالحاجبين والش فتين و  ،ينين يماء بالعا  شارة و إمز قيل الر  و  شارة بالشفتين،إنما هو إ ،بصوت

●:  وجاء في المعجم الأدبي أن 

 العلم رمز الوطن، من ذلك: ،غير حاضر ءشارة أو علامة محسوسة تذكر بشيإكل  »رمز:

 الكلب 

 .«2سلامالهلال رمز الإ البراءة ، الحمامة البيضاء رمز رمز الوفاء،

 .«1العلامة التي تنتج قصد النيابة عن علامة أخرى مرادفة لهاأي  علامة العلامة، وهو»الر مز:

                                       
 .004ص ،0004 دار صادر،، دط. 5جزء  لسان العرب، ابن منظور، -1 
 .104، ص1919 :. دار العلم للملايين، بيروت1الأدبي، ط عبد النور، المعجمجبور  -2
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 :حول  ن كانت كل ها تدورا  اختلفت حسب الباحثين و و  الر مز لقد تعد دت تعريفات اصطلاحا

 معنى واحد.

 و يعر ف جون ديبوا في قاموسه أن  الر مز هو :  ●

استخدامها لتعيينها على سبيل  شارة التي تم اختيارباسم الإ ءرقم يتم فيه استبدال اسم الشي »

 .«2الميزان رمز للعدالة المثال:

 الر مز في  معجمه بأنه: ""André lalandeه أندري دنقد عر ف لالاو  

                                  غائب أولا يمكن ادراكه يءوسة توحي بمقتضى علاقة طبيعية بشملم كل  علامة»

ولجان رمز الملكية  .«3حس يا ومن ذلك أن  الص 

ح فيه ، وهذا التعريف حسب ليدل  على  غائب،غير ملموس  شيءأن  الر مز يعو ض  لالاند يوض 

  ما في الط بيعة أي أن  كل  علامة نراها في الط بيعة فهي تحيل لا محالة الى مدلول معي ن. شيء

 :أنهعلى  الر مز̎ ردي سوسي̎ويعر ف الل ساني 

وت  الد ال والمدلول،الد ال وهو« لى قسمين:إي دراسة الل غة وقد قس م الر مز الر كيزة الأولى ف و أالص 

، و بذلك فالكلمة ءيأو الفكرة عن الش  هنية أما المدلول فيقصد به الصورة الذالحرف المكتوب 

                                                                                                                               
  .99ص ،0010: بيروت الدار العربية للعلوم ناشرون،. 1ط معجم السيميائيات، فيصل الأحمر، -1

Jean Dubois et autres,dictionnaire de l’inguistique,p460.-2 
  .1949ص موسوعة لالاند الفلسفية، أندري لالاند، -3
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كلمة شمس هي  مثلا:مدلول اللمسمى بل هي مرك ب يربط الد ال و  سما  اوليست  ،زشارة أو رمإ

 .«1دلولالم الصورة الذ هنية لشكل الشمس هوالد ال و 

وتية إفالد ال بالن سبة  د ال والمدلول،على ال ر أطلق مصطلح الر مزفسوسي ليه هو الصورة الص 

 المدلول./  الدالالر مز= ما يتصو ره العقل، والمدلول هو

أنه لا  فمن ممي زات الر مز أطلقنا عليه بالد ال،للد لالة على ما  لفظة الر مز»كما استخدم أيضا:

فرمز  المدلول ،:فهناك علاقة رابطة بين الد ال و فهو ليس فارغا ،كل ي يكون اعتباطيا على نحو

 .«2كالعربة مثلا-لا يمكن استبداله اعتباطيا بأي رمز اخر -الميزان-العدالة

الواقعية لكي تسه ل عملية التحليل  الر مز:هي علامة عرفية يتم  بواسطتها تحديد الظواهر»و

 .«3المنطقي

س في المجتمع لتسمية الأشياء الموجودة في ايه مجموعة من الن  فهذا يعني أن  الر مز يتواضع عل

ثلا فسيعرف لى الحمامة مإ ذا أشرناإفيما بينهم و فهمها ف هم التواصل،الواقع لكي تسه ل علي

 لى الس لام.إتلقائي ا أن ها ترمز 

 

                                       
  .09/09/0009نشر في  ملتقى دروب الفكري، تحديات أولية، دي سوسور، ينظرمحمد سعد، -1
  .91ص ،1994بغداد:  آفاق عربية، تر:يوئيل يوسف عزيز، علم اللغة العام، فردينان دي سوسور، -2
المجلس الأعلى للثقافة، المشروع  .0ط ميلكا افيتش، اتجاهات البحث اللساني، تر: سعد عبد العزيز مصلوح، وفاء كامل فايد، -3

 .454القومي للترجمة، ص



 
 

 
55 

 :موزأنواع الر   2-2

 :موز اللغويةالر  3-2.

لا إموز اللغوية المكتوبة ما هي فالر  م ا رموز مكتوبة أو رموز منطوقة، إهي  موز اللغوية:الر   

فالكلام يمكن أن يتم بينما » لى كتابة. إحالة الصوت إموز اللغوية المنطوقة، أي تجسيد للر  

لى ضوء إك لست بحاجة نفي الظلام أي أ ا، ويمكن أن يحدثنسان عملا آخر يدوي  الإ يباشر

الحديث هي أهم وسائل الاتصال  لتباشر عملية الحديث مع شخص آخر، والحقيقة أن لغة

كثير مم ا ينتجه من كلام مكتوب نسان من حديث أكثر بني وأوسعها انتشارا وما ينتجه الإنساالإ

 .«1شاراتا  يماءات و ا  و 

محددة الدلالة تتضم ن ما تدل  عليه الكلمة من مدلول موز المكتوبة هي رموز ن الر  إولهذا ف

وذلك كون  رموز ذات دلالات متعد دة هيموز المنطوقة فويكون معناها محد دا قاموسيا. أما الر  

خراجه وهيأة المتحدث تعطي دلالات وتعبيرات متعددة مختلفة لعبارة ا  الصوت وطريقة الحديث و 

 واحدة.

ليسا متماثلين  العلاقة بين الكلام والكتابة ليست علاقة بسيطة لأنهمان إوعلى أية حال ف      

البشري في نقل  ن الصورة المكتوبة كانت ولا تزال ذات أهمية ضخمة للجنسإتماما. ومع ذلك ف

                                       
 .50-49ص ،1999 :القاهرة .9ينظر ماريو باي، أسس علم اللغة، تر: أحمد مختار عمر، عالم الكتب، ط-1 
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لى مكان آخر عبر السنين دون أن تتأثر بالمواقف العارضة والانفعالات إالمعاني من مكان 

 الزائدة.

لغة  نسانماعة اللغوية" فعندما يسمع الإمز اللغوي ببيئة محددة يطلق عليها" الجيرتبط الر        

نه لا يستطيع أن يمي ز بين الكلمات، فهو يسمع سلسلة من الأصوات إأجنبية لا يعرفها ف

ابن اللغة أو العارف بها لا يسمع هذه السلسلة » المتتابعة. ليس لها أية دلالة رمزية ولكن

لى لغة أجنبية مجهولة إذا استمعنا ا  ، و  «1ز مكوناتها ويفهم محتواها الدلاليالصوتية، بل يمي

مز اللغوي في غم من أهمية الر  وعلى الر  » الكلمات تبدو لنا ألفاظ خالية من المعاني. ن  إف

رارها لا تكون من خلال ن حياة اللغة واستمإكلمات ومن ثم  في تكوين اللغة، فالتكوين البنائي لل

 .«2موزليها هذه الر  إنما من خلال تراكيب جديدة تشير ا  رموزها، و 

 المفردات وتكوين الجمل والعباراتففي اللغة توجد مقاييس نحوية لها دور مهم في ربط الكلمات و  

اللغة ليست حروفا من الألفاظ، بمعزل » نإة مفهومة من قبل الجميع، ولهذا فومن ثم  تكون اللغ

ذ لو قضينا على الروابط إن اللغة هي كل دفعة... إالبيان، جمل، ولا جملا بمعزل عن عن ال

                                       
ر د. محمود فهمي حجازي، علم اللغة العربية، مدخل تاريخي مقارن في ضوء التراث واللغات السامية، دار الثقافة للنش -1 

 . 15والتوزيع، القاهرة،ص
د. حاتم علو الطائي، الوظيفة اللغوية والرمز اللغوي في الحياة الاجتماعية، منتديات تخاطب، نشر يوم  -2 

 . 19:01-0010أبريل14الخميس
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وهذا ما يؤكد أن رموز  ،« 1وعلى العوامل أي على المقاييس النحوية فلا يبقى شيء من اللغة

 عني شيئا لأنها لا تحمل معنى.تاللغة لا 

حدة، وحين لنا مع كل رمز على ( ليس لها معنى لو تعامق،م،رمثلا: السلسلة الكلامية التالية) 

" وتكون لها دليل آخر يختلف كل الاختلاف قمرلى "إموز اللغوية نجد أنها تتحو ل هذه الر   ربط

 عم ا كانت عليه، فتصبح لها معنى.

جماع إأو أشياء أو مواقف، بل هي وليدة ليه من معان إوهناك رموز لا ترتبط بما ترمز » 

حين يسمعها مواطن يعيش في بيئة بدائية " هاتف، مثل كلمة  "«2الجماعة على معاني لمجردات

كشيء،وليست له خبرة بما اصطلح ها كونه ليس له خبرة به بعيدا عن المدينة لا يفهم معنا

نقصت ذا إنه إنه لم يسبق أن تعامل به، وعليه فلذا يكون هذا اللفظ غريبا كو  المجتمع عليه،

 مز فاقدا للمعنى. ويكون الر   ستجابةالالى فقدان إالخبرة لا بد  أن يؤدي ذلك 

 :موز غير اللغويةالر  4-2.

خرين دون استعمال اللغة ا هو كل ما يمكن أن نتصل به مع الآمز غير اللغوي عموم  الر       

الحمراء التي تعني "قف" وكذلك الصور والدلائل الصوتية مثل:  الإشارة ومن أمثلة ذلك اللفظية

 .أجراس التوقيت و ،سيارات الأمن أو صفارة حكم مباراة كرة القدم 

                                       
 .041،ص1951دار النهار للنشر، بيروت:  .كمال يوسف الحاج، في فلسفة اللغة، د ط -1 
 منتديات تخاطب.،الوظيفة اللغوية والرمز اللغوي في الحياة الاجتماعيةد. حاتم علو الطائي،  -2 
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شارات فهو يعتمد بالدرجة الأولى على الإمز غير اللغوي يختص بكل ما هو غير لفظي فالر        

موز غير اللغوية، مثلما نسان يتعلم هذه الر  والإ» لتي لا ترى بالعين مباشرة، والرموز والدلائل ا

ن اتفقت عليه جموع ا  اعتباطي، و  مز غير اللغوي هو الآخرموز اللغوية، ولكن الر  يتعلم الر  

 .«1ليه في جميع الحالاتإو في النهاية لا يدل على المشار البشرية، فه

ف الثقافات فهي تختلف من ثقافة أي أنه يحمل دلالات مختلفة حسب موضعه وحسب اختلا

شارات والحركات الجسمية للشعوب المختلفة: اذ يهزون أكتافهم بمعنى "لا الإ »لى أخرى. مثلإ

لى الأعلى عند العراقي والسوري والفلسطيني وغيرهم من إفي حين تكون حركة الرأس  أعرف"

 .«2العرب تعني "الرفض". وللحركات الأخرى لها دلالات مختلفة

لى اللباس فهو رمز غير لغوي يحمل دلالات إضافة أيضا أساليب التحية والوداع. بالإناك وه

مختلفة يمكن من خلاله أن نكشف عصر تلك الشخصية وكذلك يساعد اللباس على معرفة 

زي ه الخاص، وقد ظهر هذا في الفصول فلكل فصل لباسه الخاص. ولكل مجتمع ولكل عصر 

 مية فل ة العربية.شكل دمية باربي الغربية ود

ا على كل هذا نستنتج أن اللغة لم تعد تشمل فقط الأنساق اللفظية أو المكتوبة أو وتأسيس       

نسان وسلوكاته، وعليه قائع الثقافية المرتبطة بنشاط الإالمصو رة بل أصبحت تشمل كل الو 

لا يقتصر فقط  فالتواصل بعد أساسي للغة والثقافة على حد  سواء، على اعتبار أن التواصل

                                       
 .00،ص0005دار النشر للجامعات، القاهرة:  .1محمود عكاشة، علم اللغة: مدخل نظريفي اللغة العربية، ط -1 
 منتديات تخاطب. ،حاتم علو الطائي، الوظيفة اللغوية والرمز اللغوي في الحياة الاجتماعية  -2
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التواصل كما نتصوره يشمل مجموع العمليات  ن  إة، سائل اللفظية أو القصدي  يل الر  على توص

 ا بطريقة لفظية أو غير لفظية.التي يتبادل بها المتخاطبون التأثير. سواء  

 

 :مفهوم العلامة3. 

 :العلامة» لغة  ̎ signe ̎   باللغة الفرنسية ،مأخوذة في أصلها الاشتقاقي من الكلمة

التوق ع كل ما يسمح بالمعرفة، أو هي تعني الإشارة أو الر مز،و  ̎̎ signumاللا تينية 

 .«1واصلالت  ما و  ءيسمح بالتعر ف على شي،التنب ؤ،أو هي حركة أو إيماء......إلخ و 

 :جاء في قاموس الل سانيات لجون ديبوا: اصطلاحا 

يمكن أن و  رة،أو الفهرس أو الإشا ا مثل الر مزبالمعنى الأكثر عمومية تعني تمام   العلامة:»

 عادة ما تكون طبيعية، معادلة لمؤش ر، فالمؤش ر)أو العلامة( هو ظاهرة، تكون العلامة أو لا

 مما  يجعلنا نعرف شيئا عن ظاهرة أخرى لا يمكن إدراكها فورا: ،مكن إدراكها على الفوروي

قد يكون العاصفة الوشيكة،و  على سبيل المثال الل ون المظلم للس ماء هو علامة أو مؤش ر

 .«2ارتفاع درجة حرارة الجسم علامة أو مؤش ر لمرض

                                       
petit la rousse illustré, dictionnaire français,éd, librairie larousse ,canada,p940. le-1 

jean Dubois et autres, Dictionnaire de linguistique et des sciences du language,p430.- 2 
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أو  ءأو هي البديل عن شي ليس هو، ءى شيالذ ي يحيل إل ءهي الشي» تعرف أيضا:و 

إلى  فالبرتقالة التي ترمز ينوب عنه،مختلفا عنه يقوم مقامه و  يعادل شيئا آخر ء..إن ها شيفكرة

 .«1لا الأرض برتقالةالكرة الأرضية ليست الأرض و 

كالل غة أو الإشارة إلى ما يحيط حولنا سواء كان لساني  م العلامة مصطلح يطلق للد لالة و فمفهو 

 الل باس.قس والصوت و أحوال الطو  شارات المرور،ا  غير لساني كالإيماء و 

    image Acoustiqueل ف من صورة سمعيةأا ثنائي المبنى يتكيان  »العلامةر يعتبر دي سوسو -

وع أي الجانب المادي المقصود بالصورة الس معية ليست الص وت المسمو  ،conceptمفهوم و 

ن ما الأثو  البحث منه، نظرا للاستعمال المتداول بين و  .«2ر الن فسي الذي يتركه الص وت فيناا 

ظهر له العزوف عن ر الإبقاء على مصطلح العلامة و و بدا لدى سوس»السمعية الصورة ة و العلام

وعن مصطلح مفهوم إلى مصطلح مدلول  ،signifieمصطلح صورة سمعية إلى مصطلح الدال 

signifiant3«. 

تبعا لذلك حد د الد ال  المدلول،وهما الد ال و  أي أن  العلامة في نظر دي سوسير تتكو ن من جزئين

أم ا المدلول فهو التصو ر الذ هني الذي  تثيره الصورة  الس معية في ذهن  ̎صورة سمعية  ̎على كونه 

                                       
 . 41ص ،0000 ،العدد الثاني ،14المجل د مجل ة جامعة دمشق، ،الس يميولوجيا بقراءة رولان بارت، وائل بركات -1
الد ار البيضاء:  مراجعة أحمد جيبي، عبد القادر قنيني، تر: فردنان دي سوسير، ،محاضرات في علم الل سان العام -2

  .95ص،1991
 .95ص فردنان دي سوسير، ،محاضرات في علم الل سان العام -3
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هذا و  ̎الذ ئب  ̎فإن  دال العلامة يرسم لك صورة  ̎الذ ئب  ̎صوت لحيوان  سماع عند المستمع مثلا:

 يرجع إلى الصورة الذ هنية.

 في تعريفه للعلامة الل سانية بقوله: "بنفنيست"هذا ما ذهب إليه و 

نا هكذا الش أن في العلامة الل سانية فأحدو » وتية و مكو   "الدال "يشك لت العلامة هي الص ورة الص 

الس معية التي أي أن  الدال هي الصورة  .«1يشك ل المدلولم ا المكو ن الآخر فهو المفهوم و أ

المدلول هو الت صو ر الذ هني الذي تثيره و  ،(المتلق يالأصوات التي يسمعها )تولدها في الذ هن 

 الصورة الس معية في ذهن المستمع.

يمث ل بالن سبة لشخص ما شيئا ما  ءببساطة عبارة عن شي» : ̎بيرس  ̎أيضا حسب العلامة و   

 .«2في ناحية معي نة

مباشرا أو غير الذي يمكن أن يكون إما  لموضوع هو الذي تمث له العلامة و أي بمفهوم آخر ا

هذا م الذي يشير إليه الإصبع بدق ة و رؤية الن جالن ظر إلى الس ماء و  :يل المثالمباشر على سب

شارة إلى الس ماء لى فهم العلامة جي دا وهو أن  الإنتيجة وجود صورة ذهنية من قبل أد ى إ

 ما في الس ماء يستدعي الن ظر إليه. ءشيبالإصبع علامة أو دليل على وجود 

كبير فمن خلالها يستدعي إلى  نسان لحد  هي مرتبطة بالإالقديم و  جدت منذالعلامات و  اإذف

 دلالة.  ءوض المحيط به باعتبار أن  لكل شيكشف الغم

 
                                       

  www.ta3lim.com                   انالعلامة والرمز اللساني–منتديات التعليم نت  -1
  .09، ص0004 المجلس الأعلى للث قافة، .1جمال الجزيرى، ط تر: علم العلامات، جانز، بول كوبلى وليتسا -2
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   :الإشارة""و"العلامة و" "الر مز "أهم آراء العلماء حول مصطلح  4.

المصطلحات من خلال هذا المبحث سنتطر ق إلى معالجة الخلط المفاهيمي بين      

صطلحات في الد راسات الل سانية فالتداخل بين هذه الم ،الإشارة الر مز والعلامة و -ةالسيميائي

متباينة بين هذه  الس يميائية جعل الباحثين يقعون في إشكالات متعد دة يصعب معها رسم حدودو 

ذهب لا جدال فيه،و  ذهب البعض إلى القول بأن  الت طابق بينهما أمرالمصطلحات حيث 

أن هذا الإختلاف راجع بالد رجة الأولى إلى ى الإقرار بوجود فوارق بينهما، و البعض الآخر إل

في بعض الأحيان،فهناك من يعتبر أن الرمز هو  هما لا يكاد يضمحلالفرق بسيط جد ا بين

العلامة في حين يذهب البعض الآخر إلى اعتبار الرمز خاصية من خصائص التفكير 

الحيوان في الوقت لعلامة قاسم مشترك بين الإنسان و البشري وحده ،دون غيره في حين أن ا

في حين تنتمي العلامة  ،وحدهنسان خاصة بالإنفسه حيث ينتمي الر مز إلى عالم المعاني ال

ي تنتمي إلى العالم الفيزيائي بالتالو  ، تخرج عن عالم المحسوسات لاإلى العالم المادي و 

المصطلحات في الحقلين الل ساني سنحاول جاهدين هنا تقديم حدود موضوعية لاشتغال هذه و 

ة باعتبارها رموزا ت الل غويائي موض حين بذلك أهم آراء المفكرين التي تناولت العلامايميالس  و 

 إشارية.
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 :Ferdinard de saussureسوسير عند دي1.-4

جهين هما أي أن  لها و  :ذو جانبينكيان نفسي  »سير العلامة على أن ها :عر ف سو        

ي التأليف نسم  و  ،لارتباط كل منهما مكم ل الآخراراها المشك لان لها وهما شديدا الصلة و عنص

مة( كدلالة على الص ورة الس معية بالعلامة ونقترح الاحتفاظ بلفظ )علاالحاصل بين الت صور و 

وتية بلفظي المجموع الكل ي واستبدال المفهوم و  ̎ الدال  ̎ و،  signifié، ̎المدلول  ̎الصورة الص 

signifiant  1«. 

اني من هنا فإن  العلامة اللسانية في نظر دي سوسير هي وحدة الن ظام  وهي العنصر اللسو 

مفهوم أي الفكرة التي تقترن بالصورة الس معية فعلى سبيل الذي يتكو ن من صورة سمعية و 

نة من صورة سمعية ، المثال كلمة 'رجل' هي علامة راك الن فسي لتتابع هو الإدو  لسانية مكو 

 ،إنسان ذكر عاقل ناطق، مجموع الس مات الدلالية )حي، الأصوات 'ر،ج،ل' ومفهوم وهو

طلح العلامة للدلالة على الكل  وتعويض سير بالإبقاء على مصح دي سو ويصر   .(.راشد..

 مدلول.المفهوم والصورة الس معية بلفظتين دال و 

                                       
.,cours de l’inguistique générale, Rayot,Paris: 1971,p99 Ferdinand de saussure- 1 
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التي لا يمكن فصل أحد عتباطية بوجهي العملة الواحدة و يمكن الت مثيل لهذه العلاقة الإو 

تجريدها من قيمتها إلى تفريغ العلامة من محتواها و  وجهيها عن الآخر لأن  ذلك سيؤد ي حتما

 1:لهذه العلاقة بهذا الش كل̎ سوسير̎ يمث ل ،و ووظيفتها باعتبارها علامة دالة 

 

 

 

 

 

 

 و هذا واضح في الأشكال التالية:-

 

 

  

 

                                       
  .4ص السيمياء والن ص الأدبي، الملتقى الوطني الرابع، المجالات،الرمز والعلامة والإشارة المفاهيم و  كعوان محمد، -2

 تصور

 صورة سمعية

 المفهوم 

           

الصورة 

 السمعية

  المدلول

          

 الدال          

  
 

 قلم
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الأمر يتضم ن علاقة بين داله  مز الل غوي لأن  ومن الملاحظ أن  سوسير لم يستخدم كلمة الر           

غوي علاقة اعتباطية أو لهذا فهو لا يعد  العلاقة في الرمز الل  ومدلوله من وجهة نظر سوسير، و 

ن ما هي علاقة سببية .تعس فية و   ا 

مز ان ه لا يكون مز لا يتفق مع صفة الاعتباطية فمن ممي زات الر  إن  استخدام لفظة الر  » قال:حيث 

المدلول فرمز اك جذر رابطة طبيعية بين الدال و : إذ هنااعتباطيا على نحو كل ي فهو ليس فارغ  

 .«1لا يمكن استبداله اعتباطيا بأي  رمز آخر كالعربة مثلا -الميزان-العدالة

       هو يستخدم مصطلح  علامة أو إشارة بدلا من الر مز حيث استبعد سوسير كلمة الر مزمن ثم  فو 

ذلك لأن ه كان يدرك جي دا أن  الر مز و  حثه عن تسمية للوحدة الل سانية،تبنى كلمة علامة أثناء بو 

ة بمبدأ إلى بقايا تعليلية تجعل من إحالة الد ال على المدلول إحالة محكوم»ليس فارغا فهو يشير 

 .«2اعتباطيةالتعليل في حين أن  الل سان في جوهره ظاهرة 

فإذا كانت العلامة بإمكانها اكتساب دلالات  كما أن  الر مز حسب رأي سوسير يختلف عن العلامة،

يشير إلى سياقات ثقافية متعد دة فإن  الرمز بدوره يشمل و متنو عة من خلال ورودها في سياقات 

 هذه الميزة عنه.أو نفي  كفيلة بخلق الرمز،مبينة وهذه الأخيرة 

 مز يستمد  دلالته من ظلال العلامة.إلى صورة ذهنية موجودة سلفا في حين أن  الر   فالعلامة تشير

                                       
 . 91ص ،1994بغداد:  آفاق عربية، يوئيل يوسف عزيز، تر: ،علم اللغة العام ،فرديناند ديسوسير -1
 . 5ص والمجالات،لإشارة: المفاهيم االرمز والعلامة و  كعوان محمد، -0
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         ̎ الفناء  ̎كما يشير أيضا من خلال دلالاته إلى و  ، ̎الن هار انقضاء ̎يشير إلى  ̎الغروب  ̎مثل 

 .̎ الس لام ̎ إلى ̎ الحمامة البيضاء ̎ ، و ̎المعرفة ̎ يشير إلى ̎ الن ور ̎ و 

فالر مز من  عرية،ظ ف الرومانسيون هذه الد لالات الر مزية لمظاهر الطبيعة في نصوصهم الش  وقد و 

مرتبط  ومن جهة أخرى فهو ،محسوس له وجود في ذاته بعيدا عن أية دلالة ءهذه الزا وية شي

 الت واضع.اس عليها عن طريق الات فاق و تعارف الن   التيالط قوس بالث قافة أي بالمفاهيم و 

سيلة ات صال حيث لا بوصفها و كما اهتم  سوسير بدراسة الل غة بوصفها نظام من الإشارات      

وتيةهره الوحيد الر بط بين المعاني و نظام من الإشارات جو »قال أن ها   .«1الصورة الص 

 الل سانو  language  الكلامو   Parole  الل غة : ءسوسير مي ز بين ثلاثة أشياكما أن       

langue  ، ا الفرد فعملية التنفيذ يقوم به وأن  ما يؤلف اللغة هو ذلك الجزء الاجتماعي اللا منف ذ

فإن  الل غة موجودة على هيئة ذخيرة من الانطباعات مخزونة في » لهذا وحده حيث ينتج الكلام .و 

 .«2مجتمع معي يندماغ كل  فرد من أفراد 

لل سان االلغة قدرة لسانية ،و ̎ الكلام( تتلخ ص في أن  –بإيجاز شديد فإن  ثنائية سوسير )اللغة و      

 ̎الكلام قول خاص.و  نظام لغوي،

 عند سوسير في الن قاط التالية :( العلامة)ممي زات الد ليل ̎جميل حمداوي ̎ يلخ ص و 

                                       
  .40ص لبنان،المغرب، ،المركز الث قافي العربي .دط مفاهيم الشعرية دراسة مقارنة في الأصول والمنهج والمفاهيم، حسن ناظم،-1
  .40ص ،المرجع نفسه -0
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 لا بالكلام .الدليل صورة نفسية مرتبطة بالل غة 1-

مع إبعاد الواقع المادي أو  ̎المدلول  ̎ و ̎الدال ̎الدليل يستند إلى عنصرين أساسيين :  -0

 ليست ذات بعد مادي واقعي.يعني أن لسانيات سوسير شكلانية و المرجعي لأن  إقصاء المرجع 

  إعتباطية الد ليل. -4

  (Charles senders peirce)  عند ساندرس بيرس :.4-2

قاعدة تحدد ماثول يكمن طابعه الت مثيلي في كونه » الر مز بأن ه :  ̎بيرس  ̎لقد عرف          

كل  العلامات العرفية الأخرى تشتغل كرموز،فنحن نتحد ث مؤوله.فكل  الكلمات والجمل والكتب و 

تجسيدا إلا  نسخة أو لا نكتب ولكن نا في واقع الأمر لا ننطق و  ̎رجل  ̎عن كتابة أو نطق كلمة 

 .«1لهذه الكلمة

 لاو ء خر فهو لا يعرفنا على الشيآ ءكأداة نستعملها في الت مثيل لشي بناء عليه يشتغل الماثولو          

اد من هذا الت عريف أن  يستفا قابلا للتعر ف و جعلها شيئ  تلتي يزيدنا معرفة به لأن  العلامة هي ا

 و العلامة :أالماثول 

 آخر. ءيحل محل شي -

 أداة للت مثيل. -

                                       
 . 100ص المركز الث قافي العربي، المغرب، .دط ،الس يميائيات والت أويل ،سعيد بنكراد - 1
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 لا يوجد إلا  من خلال تعيينه داخل موضوع ما. -

تها. -  1لا يستطيع الإحالة على موضوعه إلا  من خلال وجود مؤول يمنح للعلامة صح 

 ويمكن القول إن  الماثول يقوم بالد ور نفسه الذي يقوم به الد ال في الت صو ر الس ويسري،       

ا أي مفهومي ا، ا تجريدي  لمنحه وضع   ءالت مثيل لشي ن فيكمت ،الد الفمهم ة العلامة كما هي مهم ة 

استنادا إلى هذا وجب الن ظر إلى العلامة بإعتبارها وحدة ثلاثية المبنى غير قابلة للإختزال إلى 

وتية   ،عنصرين / شجرةفهذه المتوالية ماثول يحيل على المؤول / ش/ج/ر/ةمثل المتوالية الص 

 الشجرة.أي على مفهوم 

هذه الحركة ما يشك ل في نظرية ر مؤول و عبعلامة هي ماثول يحيل على موضوع فال»       

شاط الترميزي الذي يقود إلى إنتاج الدلالة أي الن  semiosis السيميوز ، ما يطلق عليه بيرس

ة كأداميوز( تستدعي الماثول على هذا الأساس فإن  السيرورة السيميائية )حقل الس  تداولها و و 

 .«2الموضوع بشكل تام داخل الواقعة الإبلاغية وتستدعي ل،للت مثي

 مؤول

 ماثول                                        .موضوع.

 الموضوع ليست مباشرة بل تمر عبر المؤول(.ر إلى أن  العلاقة بين الماثول و ) الخط المتقط ع يشي

                                       
 .91، ص0010سوريا:  ،دار الحوار للن شر والت وزيع .4، طالسيميائيات مفاهيمها وتطبيقاتها ،سعيد بنكراد -1

  .95ص ،المرجع نفسه-0
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الأيقونة إلا  أن يفقد حاله كحال القرنية و عن إشارة و  عبارةبالإضافة إلى أن  الر مز عند بيرس هو    

أما  بالن سبة للقرينة فهي تفقد الطا بع الذي يجعلها إشارة إذا  ،خاصية الإشارة إذ لم يكن هناك مفس ر

 لم يكن موضوعها موجودا،في حين لا تفقد هذه الميزة حتى إذا لم يوجد مفس ر.

 العلامة أو المصو رة : » وقد تناول بيرس الإشارات الل غوية بالت عريف حيث يقول      

representament) )بصفة ما،أي أن ها تخلق في  ءما ينوب لشخص ما عن شي ءهي شي

 عقل ذلك الش خص علامة معادلة ، أو رب ما علامة أكثر تطو را وهذه العلامة التي تخلقها أسميها

( objetللعلامة الأولى،إن  العلامة تنوب عن شيء ما وهذا موضوعها )) ( interprétant مفسرة

هي لا تنوب عن هذا الموضوع في كل الوجهات بل بالر جوع إلى نوع من المفكرة التي سم يتها و 

 .«1المصو رة ( (Groundسابقا  ركيزة 

 

 

 

 

 

                                       
 1995بيروت:  العربي، المركز الث قافي .1ط المنهج  والمفاهيم(،مقارنة في الأصول و  مفاهيم الش عرية)دراسة حسن ناظم،-1

  .50-51ص
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 ذهب إليه بيرس بالش كل التالي: ايمكن الت مثيل لمو 

Interprétant  المفس رة 

 

   

 

Representament ر   الر كيزةGround                                      ةالمصو 

            Objectالموضوع      

حالما تصبح واقعا ، أي أن  الر مز يول د الر مز و  الر موز تتطو ر من نفسها»يرى بيرس أن  و 

الت جربة ا عن طريق الاستعمال و تنتمي دلالتهودا فإن ها تنتشر في الث قافات وبين الأمم و موج

اكتسبت اليوم دلالات مختلفة عن الد لالات  ،أزواج...إلخ ،ثروة ،قانون فالألفاظ مثل : قوة،

مجموعات فالر موز تحيا أي تنتشر عبر ال التي كانت تعملها مع من سبقنا من الأسلاف،

في  ،توليد رموز أخرىح لها بالت حو ل و هو ما يسمو  ،اتسخرها لمقاصدهالبشرية التي تتداولها و 

 .«1إطار الت غيير الد ائم الذي يشهده الإنسان

                                       
  .400ص ،0005 :الد ار البيضاء، المغرب . المركز الث قافي العربي،1ط الت أويل،سيميائيات  طائع الحداوي،-1
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الت خل ص  الر مز يمك ن الإنسان من»لقد أشار بيرس إلى الد ور الذي تلعبه الر موز حيث أن  و      

خلال  كما يمك نه من الت خلص من الكون المغلق للت ناظرات .فمن المباشرة،من الت جربة الظرفية و 

 .«1صةانسان رغبته ضمن أفق مشاريعه الخعبره يدرج الإسر ب ذاكرة الإنسان إلى الل غة و الر مز تت

 تصبح عامة تبلغ هذه الت جربة و  لكيفي تنظيم الت جربة الإنسانية .و  أي أن  للر مز دورا مهم ا

                                        أبعاد رمزية.فهي تحتاج لأن تصب  في قوالب و  ة،كوني  و 

 :Richards̎ ريتشاردز  ̎و  Ogdan  ̎أوجدن  ̎عند .4-3

لها الن اس فيما بينهم للإيصال تلك العلامات التي يستعم» لقد عر فنا الر مز على أن ه :      

اس في ات صالهم أي أن  هناك عدد كبير جد ا من العلامات التي يستخدمها الن  « 2الت وصيلو 

 لتحقيق الت واصل فيما بينهم.ببعضهم البعض 

ل و » أن  : بالإضافة إلى  ه وتنظ م وتسج  هه وتنظ مه  ،لتوص  الر موز توج  وبتقريرنا ما الذي توج 

له  له ينبغي أن نمي ز دائما الأفكار من الأشياءو وتسج   .«3توص 

ه و ومن هذا المنطلق إن  ال      ل تنظ م فكرة أو الإحالة هي التي توج  توص ل مثل و وهي التي تسج 

، :قولنا فكذلك على  البستاني يحصد الحقل مع علمنا أن  الآلة الحاصدة هي التي تقوم بالقص 

                                       
  .100ص المغرب، دط. المركز الث قافي العربي، الت أويل،السيميائيات و  سعيد بنكراد،-1
   01ص ، 1914القاهرة:  ،مكتبة الشباب .0ط تر: كما محمد بشر، ،دور الكلمة في الل غة فن أولمان،ستي-0
  .51ص بيروت، دار الكتاب الجديدة المت حدة ،ط. د كيان أحمد حازم يحي، معنى المعنى،تر: أوغدن وريتشاردز،-4
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ل نقول أيضاشرة للر موز إن ما هي بالفكرة و الر غم من علمنا أن  العلاقة المب ا : إن  الر موز تسج 

ل الحقائق.الأحداث و   توص 

،أو بتعبير  ءأن  الكلمات لا ترمز إلى شي: »  ̎ريتشارد  ̎و  ̎أوجدن  ̎بالإضافة أيضا حسب رأي 

 .« 1لا يكون لها معنى إلا  حين يستعملها المفك ر آخر،

  (The meaning of "معنى المعنى̎ في كتابهما ̎ أوجدن ̎ و ̎ ريتشاردز ̎ ويرى كل  من       

meaning  ) « تكون سببية ، فالر مز الذي نستعمله حين نتكل م الر مزأن  العلاقات بين الفكرة و 

رض الذ ي من أجله ننشئ الن فسية الغ،وجزئيا العوامل الاجتماعية و  هاننشئ تسب به الإحالة التي

 .«2لأثر المفترض لرموزنا في الآخريناالر مز و 

 فحين نسمع ما يقال تسب ب الر موز لنا أمرين :

لهما أداء فعل   مشابها تقريبا لفعل   ،ا إلى الظ روفموقف يكون استناد  والآخر ات خاذ  حاليا أو 

 موقفه.م و المتكل  

سطح ملو ن نراه هي علاقة مباشرة تقريبا )في حالة تفكيرنا في ̎ المرجع ̎ و ̎ الفكرة ̎ العلاقة بين و 

بصدد سلسلة غير مباشرة )في حالة تفكيرنا بنابليون أو إحالتنا عليه( فنحن أو شوهدنا له ( و 

 .هتي تتخلل بين الفعل ومرجعطويلة من الأحوال العلامية ال

                                       
  .59ص ،معنى المعنى أوغدن وريتشاردز،-1
  59ص المرجع نفسه،-0
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لاقة غير المباشرة التي فلا توجد علاقة ذات صلة سوى الع المرجع و  أم ا العلاقة بين الر مز» 

المرجع غير مرتبطان ارتباطا لتمثيل مرجع ما.أي أن  الر مز و  ا ما يستعملهن  شخص  أتكمن في 

ح العلاقة التي تربط كل  عنصر بآخر على قد و  مباشرا  مث لا لهذه العوامل الثلاثة  بمثل ث يوض 

 :1الن حو الآتي

 فكرة أو إحالة

 

 يرمز إلى) علاقة سببية (                          حيل إلى) علاقات سببية أخرى(   ت     

 

 رمز                          مرجع                                      

 يرمز إلى )علاقة منسوبة(                                      

 

 

 

                                       
 .10ص ،معنى المعنى أوغدن وريتشاردز، -1
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    (S.Ullman) عند ستيفن أولمان . 4-4

 وبدلا من  )فكرة( أ̎ المدلول ̎ و ̎ الر مز̎ الل فظ بدلا من » لقد اختار ستيفن أولمان  مصطلح      

يغة الخارجية للكلمة وأم   ارتباط ذهني( حيث اعتبر )الل فظ( )  )المدلول( فهو الفكرة التي  اأن ه الص 

 .«1يستدعيها الل فظ 

كل  واحد المعنى:تمك ن علاقة متبادلة بين الل فظ و : »  ثم يعرف المعنى على هذا الأساس  بأن ه

ول بل أن المدل يعني أن  ليس اللفظ وحده هو الذي يستدعي المدلول، ،«2منها من استدعاء الآخر

 أيضا  يمكن أن يستدعي اللفظ.

حين سماعي لهذه الكلمة ف أنطق الكلمة التي تدل  عليها و مثلا حين أفك ر في )طاولة( سو 

)الط اولة(، هذه العلاقة أو هذه القو ة التي تربط الل فظ بالمدلول هي أساس عملية في يجعلني أفك ر

هناك تعريف وحيد لمثل هذه إن  تعريفه ليس هو الت عريف الوحيد ،فليس :» يقول و  وضع الر موز.

يمكن قبوله على مستوى عالمي.إن  كل منهح من مناهج البحث يختار  ات المعق دة ،حالمصطل

                                       
  .54ص ،1914 مكتبة الشباب، دط. كمال محمد بشر،:تر دور الكلمة في اللغة، ستيفن أولمان، -1
 . 54ص المرجع نفسه، -2
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القبول مع المناهج ويستوي في الصحة و  ا من المشكلة التي يتصدى لها،عادة جانبا واحدا معي ن

 .«1جوانب مختلفة من المشكلة نفسها ز اهتمامها علىالأخرى التي ترك  

تعكس مثلا يحوي ما يزيد على عشرين  تعريفا  ̎ريتشاردز ̎و  ̎أوجدن  ̎هذا هو الس ر في كتاب و 

معظم الت عارض بين هذه و  ية ونفسية وأدبية وغيرها.أخلاقو  ومنطقية، ،ات جاهات مختلفة فلسفية

على أن يلبي الت عريف احتياجاته و متطل بات حقله التعريفات ناتج عن حرص كل  متخص ص 

 .«2الد راسي

ر أن ه اعتمد في بذلك و لن فسية بل إن ه صر ح من أنصار المدرسة العقلية أو ا ̎أولمان  ̎يعد  و  قر 

عالمين ولا يخفى أن هذين ال ̎ريتشاردز ̎و  ̎أوجدن  ̎دراسته لمشكلة المعنى على بحوث الأستاذين 

وية تتماشى مع مبادئ هذا العلم من ثم نظر إلى قضية المعنى من زام النفس،و لهما اهتمام بعل

ت الموجودة في الأفكار أو التصورا »يلاحظ أن هذه الن ظرية ترك ز على وأسس البحث فيه و 

الس امعين بقصد تحديد معنى الكلمة أو ما يعنيه المتكل م بكلمة استعملها في عقول المتكل مين و 

 3«الفكرة.ين الر مز و سواء اعتبرناها العلاقة ب مناسبة معي نة،

حنا هذا في المثال الس ابق )طاولة(.كما و   ض 

 

                                       
 .55-54ص المرجع نفسه، -1
  .44ص، 1994. عالم الكتب، القاهرة: 1ط علم الدلالة، أحمد مختار عمر،-2
  .49ص المرجع نفسه،-0
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 1:يمكن الت مثيل لرأي أولمان بهذا الش كلو 

 علاقة  متبادلة                                         

 "ROLAND Barthes" :عند رولان بارت .4-5

نا العلامةإن  المدلول و  »     هكذا استهل  بارت  «2الد ال في الاصطلاح السوسيري هما مكو 

طلح شديد الغموض لتعد د هي حسب رولان بارت مصو   ،ثه أو بالأحرى تعريفه للعلامةحدي

سلسلة من المصطلحات المترادفة  التباسه الد لالي، فهو يندرج ضمنو  معانيه وغنى تاريخه،

 الر مز فهي تمث ل حدودا منافسة للعلامة.الإشارة والمؤش روالأيقونة و  :غايرة مثلالمتوالمتنافرة و 

نة  :»في تعريفه للعلامة، يؤك د بارت دائما على التركيبة الثنائية لهذه الأخيرة و  إن  العلامة مكو 

وقد أدخل  تشك ل المدلولات صعيد المحتوى ،و  تشكل الدوال صعيد العبارة ،  ،ولمدلمن دال و 

في دراسة العلامة السيميولوجية قد يكون مهما   داخل كل  صعيد من الصعيدين فرقا ، ̎يالمسليف ̎

 هما :على طبقتين  ̎ليالمسليف  ̎كل  صعيد يحتوي في الواقع بالن سبة و ليس العلامة الل سانية فقط.و 

                                       
  .1ص الر مز والعلامة والإشارة والمجالات، كعوان محم د، -1
  .51ص ،1991 :سوريا التوزيع،ار الحوار للن شر و . د0ط محمد البكري،:الأدل ة،ترمبادىء في علم  رولان بارت، -0

 الل فظ المدلول
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تعريفه عن يستحيل فصل بارت الد ال من طبيعة ترابطية و  ، حيث اعتبر رولان1«المادةالش كل و 

إذا  »يظهر ذلك من خلال قوله بل اكتفى ببيان طبيعته و تعريف المدلول.فهو لم يفصل تعريفه 

  .«2ا  أو صور  ،أشياء   ا،يمكن القول فقط بأن  ماهية الد ال مادية  دائما سواء كانت أصوات  

إن ها باستمرار تمد  ا، بلفهي لا تمتلك استقلالا ذاتي   ا بذاته،ا قائم  فالد وال عند بارت ليست كيان  

يقصد بارت بقوله أن  الد ال ذو ماهية ماد ية أن ه ن خلفها.و إصبعها للإشارة إلى وجود مدلول يمك

 يمث ل الوسيط المادي للمدلول أو هو الش كل الخارجي الذي يتمظهر من خلال المدلول.

قاشات انصب ت أساسا عن ن لقد أسفرت طبيعة المدلول في الل سانيات ، :»و يعرف المدلول بقوله 

لكن ه و  في كون أن  المدلول ليس  شيئا، وهي مع ذلك تت فق مع ذلك جميعا على درجة واقعيته،

 3«ا.مفهوم   :ل نفسي للشيء ولقد حد د سوسير جي دا الطبيعة الن فسية للمدلول حينما سماهيتمث

ن ما الت مثيل الذ هني الملموس الذي تعي نه العلامة، و  أي أن  المدلول ليس ذلك الشيء الواقعي ا 

 فهو ذو طبيعة نفسية و قد عب ر سوسير عن المدلول بلفظ المفهوم. للشيء،

في العالم الخارجي فهو  هو التصور الذهني الذي نملكه عن شيء ما، "بارت"فالمدلول حسب 

 الت سمية.و حها اللسان للشيء عبر الت عيين الصورة المجر دة التي يمن

                                       
  .51-55ص ينظر نفس المرجع، -4
  .11ص ،0004 :الدار البيضاء . المركز الث قافي العربي،1ط سعيد الغانمي،:تر نظرية التأويل، بول ريكو،-1
  .11ص مبادىء في علم الد لالة، رولان بارت،-0



 
 

 
91 

أوالرابط  أو ل من اقترح أكثر التحليلات دق ة حول بنية العلامة، ̎يالمسليف̎فلقد كان »

كما كانت تقول بذلك  ليست شيئا يحل  مكان شيء آخر، » ̎يالمسليف  ̎الدلالي.فالعلامة عند 

 «1المضمونالتعبيرو :التصورات التقليدية،فالعلامة وظيفة ناتجة عن العلاقة المتبادلة بين مستويين

وهو المسم ى يعود أحدهما إلى مستوى التعبير  فداخل كل سيرورة سيميائية نكون أمام عنصرين، 

 .« 2هو كيان حامل لعنصر ينتمي إلى المضمون أي المدلولو  بالد ال،

 ̎ مادة ̎ و ̎ شكل ̎ في معرض حديثه عن العلامة على أهم ية الث نائية ̎ بارت ̎ يؤك د و 

انسجام دون فالشكل ما يمكن وصفه بصفة شمولية وببساطة و  ، ̎يالمسليف  ̎تلهمها عن التي اسو  

 اللجوء إلى مقدمات غير لسانية.

سهلة الاستعمال في علم و  شكل/ مادة تصبح ذات بعد نفعي ، أن  ثنائية، ̎رولان بارت  ̎يعتقد و 

 :الحاليتين التاليتين في الأدل ة 

غير مادة نسقها الخاص  ادة أخرى،عندما نجد أنفسنا أمام نسق تتجسد فيه المدلولات في م »

 تلك هي حالة الأزياء المكتوبة.و 

                                       
  .145ص ،0010:المغرب . المركز الثقافي العربي،0ط سعيد بنكراد، :تر العلامة تحليل المفهوم وتاريخه، أمبرتو إيكو، -1 

  .141ص نفس المرجع،-0
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بشكل مباشر ووظيفي بل  عندما ما نكون بصدد نظام من الأشياء يحتوي على مادة غير دالة،-

لكن ها تغذية للد لالة على وضعية معي نة ما و  تكون في بعض الأحوال نافعة فقط مثلا أكلة ما تصلح

 .«1أيضا

يحد د لنا طبيعة العلامة السيميولوجية، مقارنة بالعلامة  ̎بارت  ̎ومن منطلق التحليل الذي قد مه 

مدلول،فلون تكو ن على غرار نموذجها من دال و اللسانية من خلال قوله بأن  العلامة السيميولوجية ت

مثلا هو عبارة عن أمر يتعل ق بالس ير أو التوق ف في قانون المرور،لكن  الضوء في قانون المرور

ذلك أن  العديد من الأنساق  العلامة اللسانية تختلف عن العلامة السيميولوجية على مستوى المادة،

وهي في الغالب أشياء للاستعمال  )أشياء،إشارات،صور( تكون مادة التعبير فيها مغايرة للد لالة،

لكن هما و  ما أن الط عام يستخدم للت غذية،يغط يه كفالل باس يقي الجسم و  لمجتمع غايات دلالية،حم لها ا

 يصلحان للد لالة على شيء ما أيضا.

مع  "المدلول"و "الد ال"اللغوية في عنصرين هما  اختزل العلامة "بارت"يت ضح أن  ووقوف ا هنا 

الواقع الخارجي على ض لانقسام العلاقة بين اللغة و راهذا فيه افتلت غييب الكل ي للواقع الخارجي، و ا

 مدلول دون إحالة على الخارج.أن  العلامة هي علاقة بين دال و  اعتبار

فهو على غرار  خلاصة القول أن  بارت لم يخرج كثيرا عن حدود التصو ر السوسيري للعلامة،و    

ء المسم ى بذلك يقصي الشي ج دال /مدلول،فهودي سوسير يعتبر العلامة وحدة ذات طابع مزدو 

                                       
  .59ص مبادىء في علم الأدل ة، رولان بارت، -1
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المرجع،كما أن ه ينظر إلى العلامات غير اللسانية أو كما يسمي ها العلامات السيميولوجية انطلاقا 

المعيار مة الل سانية التي تشك ل المرجع و الأفضلية للعلا،فهو يعطي الأولوية و من النموذج الل ساني

 لمختلف العلامات الأخرى.

العلامة  ̎أو  ̎للكلمة  ̎قد ورد لدى علماء الل غة نظيرا  ̎الر مز ̎مصطلح  في الأخير نرى أن  و     

لعل  من لمصطلحات متباينة في مفاهيمها، و أيضا رغم أن  هذه ا ̎الد ليل  ̎أو  ̎الإشارة  ̎و  ̎الل غوية 

 أن  ما أشار إليه كل  من بين الأسباب التي أد ت إلى هذا الخلط المصطلحي الاعتقاد الذي مفاده

الر مز ا كان سوسير يفر ق بين الإشارة و فإذ سوسير بخصوص العلامة اللسانية هو نفسه،بيرس و 

 أم ا بيرس فيرى بأن  الل غة نظام فلأن ه كان شديد الحرص على كون اللغة نظام من الإشارات الد الة،

 من الر موز. 

 الإختصارات الل غوية:5.

وذلك  لتي ابتكرها الشباب في تواصلهم،الت قنيات الحديثة اتعتبر الاختصارات الل غوية أحد     

ا لتحقيق الت خفيف على مختصرة يفهمها خاصة مستعملي التكنولوجيرغبة في خلق لغة جديدة و 

 الوقت في توصيل المعاني المنشودة بألفاظ محدودة.امع، وتوفير الجهد و المتكلم والس  

 صائصها؟ما خو  ت الل غوية؟فماذا يقصد بالاختصارا -
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 تعريف الاختصارات الل غوية: 5-1

تعرف تلك  وهي و  الكلمات إلى عدد أقل من الحروف،الاختصارات الل غوية هي اختصار 

ل أو الحروف نة من الحرف الأو  الاختصارات باسم الأولى من كل   abréviations الكلمات المكو 

 الأجزاء المتتابعة أو الر ئيسية للاسم أو المصطلح المرك ب.

 .«1يفيد استخدام هذه الاختصارات كثيرا في تتب ع قراءة البحوث و خاصة التغييرات المعق دةو »  

إلا  أن  استخدامها بكثرة يعق د عملية الفهم أكثر مم ا ييس رها كالاختصارات المستعملة خاصة بكثرة 

في الش باب خاصة باعتبارها سريعة و  ، والتي يستعملها̎الفايسبوك  ̎في مواقع الت واصل الاجتماعي 

مات ذات رموز نفس الوقت ابتكار لكلمات جديدة لا يفهمها إلا  مستعمليها مثل استعمال الكل

وهذه  هاية ،أو ذكرها بحرف أو حرفين،مختصرة تفهم مباشرة من دون ذكر الكلمات حت ى الن  

عويض لكلمات طويلة برموز الاختصارات الل غوية لا يعرفها إلا  مستخدمي الفايسبوك بكثرة فهي ت

انتاج من إبداع و لقواعد باعتبار أن ها كما أن ها لا تتحك م فيها ا  ،سريعة لربح الوقتقصيرة و 

حيث أن  الل فظ العربي   ،خلط في الل غة العربيةمما  نتج في الن هاية مزج و   ،ثرمستعملها لا أك

 لي تشكيل لغة ابداعية جديدة مثل : ات  الية ورموز وأرقام،  باستبدل بأحرف لاتن

                                                    9alak                                               قالك 

Sabah lkhir              صباح الخير 

                                       
 .   419ص ،0011دط . أحمد بدر، أصول البحث العلمي،-1
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Ma3ndich lwak9t     ماعنديش الوقت 

أي الكلام أو  ،ختصارات الل غوية هي الاختصار في الكلمةالا :»تعرف أيضا على أن ها و 

تكون بترك الحروف الوسطى وذلك حسب الحالة  ،خيرالأحروف التي تستثني الحرف الأو ل و ال

 .«1الكلمة المختصرة في جميع الل غاتو 

يتوق ع أن ها زائدة ومن دون فائدة،فيتم   فهي بمثابة تقنية جديدة ابداعية تستخدم لحذف الحروف التي

 ي باعتبارها الل غة الجديدة التيذلك خاصة على مواقع الت واصل الاجتماعالاستغناء عنها و 

 .الجهدتواصلون بها بسرعة ربحا للوقت و ي

 خصائص الاختصارات الل غوية:.5-2

 حذف الحروف الصا متة:●

امتة التي لا تنطق في الكلمات في آخرهاوتعتمد هذه الت قنية على حذف و    عدم كتابة الحروف الص 

 التي  تستعمل في الل غة الفرنسية خاصة مثل :و 

 ̎  ̎ s" "    Alor      Alorsبحذف الحرف الأخير الذي لا ينطق  يكتب و           

        "N  "   enfi  enfin "حذف حرف              

 T  carnet " ̎يكتب لاحيث لا ينطق الحرف الأخير و                                 

                                       
https://www.ccdmd.qc.ca/media/signes_ortho_22_Orthographe.pdf -1 

https://www.ccdmd.qc.ca/media/signes_ortho_22_Orthographe.pdf
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          Hasard    يكتب لالا ينطق و  حيث"D" حذف حرف      

                        tرف حذف حT"  "                Robinet               

     z "     ̎ Riz " فحذف حر "

 ل و و  اختصار الكلمة  الأخير:ترك  الحرف الأو 

 مثل : الأخيريتم   حذف الحروف الموجودة في وسط الكلمة وترك الحرف الأو ل و  حيث

svp s’il vous plais 

stp s’il tu plais 

2m1 demain 

bcp beaucoup 

mnt maintenant 

dsl désolé 

jtdr je t’adore 

jtm je t’aime 

msg message 
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srx sérieux 

  استعمال كلمات جديدة :ابداع و 

 :لها دلالات معي نة مثلحروف و  هي رموزهي من ابداع مستخدمي الفايسبوك و فلغة الاختصارات 

slt  salut  

rdv              rendez-vous 

mdr  mort de rire 

tnk  t’inquiètes 

mds  mort de stress               

 ، لكن متفق عليها ويستعملها أغلبيةلا وجود لها في القاموسفإذن هذه الألفاظ ليس لها معنى و 

 لربح الوقت والر د  الس ريع.متصف حي الفايسبوك لصغر حجمها وسهولتها و 
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 الوسائل المعتمدة في الدّراسة التّطبيقية -1
 

 التّحليل الاحصائي للاستبيان ومناقشة النّتائج -2
 

 تحليل عيّنات من الفايسبوك حول ظاهرة تبادل الرّموز اللّغوية  -3
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من خلال هذا الفصل سنتطرق إلى تحليل ودراسة الاستبيان الذي قمنا بتوزيعه على      

مجموعة من الطلبة من جامعة عبد الرحمان ميرة_بجاية، حول انتشار ظاهرة تغيير الرموز 

 نات من الفايسبوك.الفايسبوك، مع تحليل بعض العي  اللغوية في صفحات 

 الوسائل المعتمدة في الجانب التطبيقي-1

 :الاستبيان  

يعتبر الاستبيان أو الاستمارة من أهم وأكثر أدوات جمع المعلومات والبيانات استخداما 

سئلة ، وهي ببساطة قائمة أفي البحوث المختلفة، وذلك لمعالجة البيانات الت ي تحصل عليها

  تو جه للأفراد ليقوموا بالإجابة عليها وهذا للحصول على معلومات حول موضوع معي ن.

اسطة من طرف الطالب ويرسل بو  دا  ا محد  عداد  هو مجموعة أسئلة يعد  إ»يان: بفالاست*

م على ورقة الأسئلة جاباتهالبريد أو قد يرسل أو يسلم إلى الأشخاص المختارين لتسهيل إ

ستخبار، ويتم ذلك بدون مساعدة الباحث الا وهذا ما يطلق عليهعادتها ثانية، الواردة ثم  إ

جابات عليها، وبعدها يتم تحليلها بغرض اتخاذ واء في فهم الأسئلة، أو تسجيل الإللأفراد س

                                 «.1اجراءات أو اصدار أحكام

لى أداة الاستبيان وبهدف لاعتماد عمن ا اانطلاقا من طبيعة البحث ال ذي يتطلب       

طالب وطالبة، والت ي تم تعيينها  04لى نتائج دقيقة قمنا بتوزيع الاستبيان على الوصول إ

بطريقة قصدية أي الطلاب الذ ين يشترط فيهم استخدام مواقع التواصل الاجتماعي 

                                                     
1 https://www.zuj.edu.jo/Arabic/pdf/Quality/Study4.pdf 

https://www.zuj.edu.jo/Arabic/pdf/Quality/Study4.pdf
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ن ميرة، بجاية، وذلك من مختلف التخصصات اة عبد الرحمالفايسبوك"، من طلبة جامع"

والمستويات، لمعرفة أداء كل  المستويات، باعتبارهم الشريحة الأكثر استخداما لهذه 

المواقع والأكثر استخداما للتنو ع الل غوي أو لمزج الل غات، ولكونهم طلاب باحثين فهم 

، لذلك ارتأينا أن منهم ذلك بيعة بحوثهم الت ي تتطلبلل غات المختلفة لط استخداما  أكثرهم 

 لطلبة. هذه العينة بالذات ل نأخذ 

كون فيها الاجابة بوضع علامة نا هذا على مجموعة من الأسئلة، وتيحتوي استبيان-

(x ،أمام الاختيار المناسب لكل  طالب ) نأكما تحليل الاجابات، وكل  ميولاته، وذلك لتسهيل 

عظم الأسئلة تدور حول موضوع بحثنا "ظاهرة تبادل الرموز الل غوية في صفحات الفايسبوك م

 الفرنسية".اللغة العربية و اللغة بين 

ة النتائج" وبعدها قمنا بتقسيمه "التحليل الاحصائي للاستبيانات ومناقشوقد تناولنا أو لا   

لى فراد العينة، ثم فصلناها بعدها إ، العنوان الأول البيانات الشخصية لألى عناوين فرعيةإ

محاور، المحور الأول يحمل عنوان "معلومات عامة عن الفايسبوك" ويشمل احدى عشر 

أسئلة حول الفايسبوك منها أسئلة مفتوحة وأخرى مغلقة، أم ا المحور الثاني فيحمل عنوان 

توحة وأخرى مغلقة منها أسئلة مف ية في الفايسبوك" ويحمل عشر أسئلة"الاستخدامات الل غو 

في الأخير يحمل عنوان تأثير الفايسبوك على الأداء الل غوي  كذلك ويأتي المحور الثالث

والعلاقات الاجتماعية وهو عبارة عن جدول يتكو ن من عشرة أسئلة مفتوحة يقوم فيها كل  من 
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ق، معارض أمام عبارة مواف (x)لك بوضع علامة حول كل  سؤال وذأفراد العين ة بإبداء رأيه 

 أو محايد.

وقد اعتمدنا في طريقة تحليلنا لأجوبة أفراد العين ة على الت عليق على اجاباتهم وتقديم 

 أعمدة بيانية.و ، ةحوصلة أو استنتاج على أجوبتهم، وبعدها تمثيلها في جدول ودوائر نسبي

نة تحمل عنوان "عي نات من الفايسبوك حول ظاهرة تبادل  أم ا ثانيا :  عبارة عن مدو 

 الرموز الل غوية".

لكتروني يتضمن منشورات تعرف على أن ها موقع إ»(: Blogالمدوّنة )بالانجليزية  -

لى الأقدم، بحيث يرى زائر هذه المواقع المنشورات الأحداث زمنيا من الأحدث إ مرتبة

مكانية التفاعل فيما بينهم عن طريق الت دوين للمستخدمين إ تتيح مواقعفي البداية، 

  .« 1للوصلات  بالإضافةنشر التعليقات 

من العينات الت ي تنشر في الفايسبوك من مختلف المواضيع  وقد أخذنا مجموعة

كالأحداث ال تي شهدتها الجزائر في الآونة والمجالات منها ترفيهية مثل النكت، سياسية 

مجموعة من المنشورات الت ي تنشر والت ي تتمي ز بتنو ع  لىوصور تعبيرية، إضافة إالأخيرة، 

بالمفهوم  م ا الكتابة بالعربيةحيث يستبدلون في كل  مرة الحروف، إالرموز الل غوية فيها 

 بالكلام العربي، وبعدها قمنا بالت عليق وتحليل هذه العين ات.اللاتيني أو الحرف اللاتيني 

 
                                                     

 https://mawdoo3.com/  -1                     المدونة.موقع موضوع،تعريف 
 

https://mawdoo3.com/


 
 

 
99 

 ل الاحصائي للاستبيانات ومناقشة النتائج: التحلي2

 أولا: البيانات الشخصية

  خصائص عينة الدراسة:

ات تم  اختيارهم  04تكو نت عينة الد راسة من  طالبا وطالبة من مختلف التخصص 

 بطريقة عشوائية حسب متطلبات الد راسة.

 توزيع اجابات أفراد العيّنة تبعا لمتغيّر الجنس:-1

 النسبة التكرار الجنس
 %5,71 51 ذكر
 %5571 51 أنثى

 %544 04 المجموع
  ( يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغي ر الجنس5جدول رقم )              

 
  ( يمث ل دائرة نسبية تو ضح توزيع العينة حسب متغي ر الجنس1شكل رقم )        

62%

38%

الجنس

اناث

ذكور
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( %55.1( وذلك بنسبة )51) للإناثبلغ تكرار قد  ( أن  أعلى5يظهر الجدول رقم )

قبال الكبير ( وهذا يدل  على الإ%1.,5( بنسبة مئوية تقد ر ب )51بينما بلغ تكرار الذكور )

   على استخدام الفايسبوك مقارنة بالذكور. للإناث

 توزيع أفراد العينة حسب متغيّر السّن:-2

 النسبة المئوية التكرار الفئة المتغيّر

 %1.,1 55 55الى  51من  السن  

 %05.1 ,5 51الى  55من 

 / / فما فوق 54من 

 %544 04  المجموع

 . يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغي ر الس ن (2جدول )

 

57.5%

42.5%

العمر

22الى 18

28الى 23
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 دائرة نسبية تمثل توزيع أفراد العينة حسب متغي ر الس ن. (: 22شكل رقم )

أن  أكثر من حيث نلاحظ فراد العينة حسب عامل الس ن، يوضح الجدول أعلاه توزيع أ

سنة بنسبة  55و 51نصف العينة يدخل ضمن الفئة العمرية ال تي تتراوح ما بين 

(. أم ا %05.1سنة بنسبة ) 51و 55(، تليها الفئة العمرية ال تي تتراوح ما بين 1%.,1)

فما فوق غير موجودة حسب العينة مما يدل  على أن  أكثر  54الفئة ال تي تتراوح عمرها من 

 سنة. 55لى إ 51باب ال تي تتراوح أعمارهم من الفايسبوك فئة الشمستخدمي 

 المحور الأوّل: معلومات عامة عن الفايسبوك

 السؤال الأوّل: منذ متى تستخدم الفايسبوك؟ -1

 اناث ذكور الجنس

 النسبة المئوية التكرار النسبة المئوية التكرار 

 %55 45 %,5.5 45 منذ أقل من سنة

 %50 45 %55.55 45 ثلاث سنواتمن سنة الى 

 %50 55 %14 55 أكثر من ثلاث سنوات

 %544 51 %54 51 المجموع

  يبي ن مدة استخدام الطلبة للفايسبوك (:20جدول رقم )

يمثل الجدول أعلاه مدة استخدام العينة لمواقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، وتبي ن 

يستخدمون الفايسبوك منذ أكثر من ثلاث سنوات بنسبة نتائج الجدول أن  أغلبية الذكور 
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سنوات بنسبة  5لى ا مدة استخدام الفايسبوك من سنة إ( ذكور، يليه55( وبتكرار )14%)

( ذكور، فتليها النسبة الأقل  ال تي استخدمت الفايسبوك منذ أقل من 45( بتكرار )55.55%)

 ( وبتكرار ذكر واحد. %,5.5سنة بنسبة )

ن  أكثر من نصفهن  يستخدمن الفايسبوك منذ أكثر من ثلاث بالنسبة للإناث فإأم ا 

لى ثلاث (، تليها مدة استخدام من سنة إ%50( وبنسبة مئوية تقد ر ب )55سنوات بتكرار )

( وأدنى نسبة هي ال تي تستخدم الفايسبوك %50( وبنسبة مئوية تقد ر ب )45سنوات بتكرار )

 (.%55( وبنسبة مئوية )5منذ أقل من سنة بتكرار )

ناث ال تي تستخدم ( أن  نسبة الذكور والإ45ول رقم )نلاحظ من خلال احصائيات الجد

ناث ال تي الأكبر مقارنة بنسبة الذكور والإ الفايسبوك أكثر من ثلاث سنوات هي النسبة

سنوات وأقل  من سنة، وهذه النسبة منطقية نظرا للانتشار  5لى فايسبوك من سنة إتستخدم ال

المتزايد لهذه الشبكة )الفايسبوك( في العالم ككل  من جهة واتساع خدماتها وتطبيقاتها لتصبح 

عالما افتراضيا متكاملا من جهة أخرى، والأهم من ذلك ما تتبعه من خدمات تواصلية 

ت الحدود المكانية والزمانية وهذا ما يطمح له مفتوحة على القريب والبعيد حيث تجاوز 

 مستخدمي هذا الموقع حسب ما أعتقد. 

 ما هو عدد الساعات الّتي تقضيها على شبكة الفايسبوك؟-2

 النسبة التكرار المدة الّتي يتم قضاءها في الفايسبوك

 %41 45 أقل من ساعة
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 %05.1 ,5 من ساعة الى ساعتين

 %15.1 55 من ساعتين فأكثر

 %544 04 المجموع

 يمثل توزيع أفراد العينة حسب المدة ال تي يتم قضاءها في الفايسبوك يوميا.  (:20جدول رقم )

 

(: يمثل دائرة نسبية، تمثل توزيع أفراد العينة حسب المدة الّتي يتم قضاءها 0شكل رقم )

 يوميا في الفايسبوك.

 

على شبكة الفايسبوك، ات ضح مدى عند سؤال أفراد العينة عن المدة ال تي يقضونها 

تغلغل الفايسبوك في الحياة اليومية لأفراد العينة، حيث لاحظنا أن  أغلب العينة صر حوا بأن هم 

ب فيما ( طال55( بتكرار )%15.1يقضون أكثر من ساعتين يوميا على الموقع بنسبة )

( من العدد %05.1لى ساعتين رقما كبيرا أيضا بنسبة )سجلت نسبة من يقضون ساعة إ

53%42%

5%

مدة استخدام الفايسبوك

من ساعتين فأكثر من ساعة الى ساعتين أقل من ساعة
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وتعتبر  ( مم ن يقضون أقل  من ساعة يوميا على الموقع%1الكلي  للعينة، وتم  تسجيل نسبة )

را تي يتم قضاءها على الفايسبوك مؤشهذه الأرقام المسجلة فيما يخص  مجموع الساعات ال  

ن هم قويا على ادمان هذه العينة على هذا الموقع وعدم قدرتهم على الاستغناء عنها بدليل أ

 يقضون أغلب أوقاتهم على مواقع الت واصل الاجتماعي "الفايسبوك".

 السؤال الثالث: لماذا تتصفح الفايسبوك؟

 النسبة المئوية التكرار 

 %05.,0 51 للدردشة مع الأصدقاء

 %51.15 ,5 لتقرأ وتعلق على مشاركات أصدقائك

 %,1.0 1 تكتفي مشاركات أصدقائك بقراءة

 %1.41 5 الأصدقاءتلعب مع 

 %,54.5 5 تضع مشاركات على حائطك

 %544 15 المجموع

 . (: يبيّن لماذا يتصفح أفراد العينة الفايسبوك5جدول رقم )
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د العينة الفايسبوكأعمدة بيانية تبيّن لماذا يتصفح أفرا

  
 ( سبب تصفح أفراد العينة موقع الفايسبوك، وقد أجاب أغلبهم41يمثل الجدول رقم )

( 51( بتكرار )%05.,0أن هم يستخدمون الفايسبوك للدردشة مع الأصدقاء بنسبة تقد ر ب )

( ويستخدمونه للقراءة والت عليق على %51.15( طالب ممثلين نسبة ),5طالب، يليه )

( لل ذين يصنعون مشاركات على حائطهم %,54.5مشاركات أصدقائهم وبعدها تليها نسبة )

لبعض الآخر فيكتفي بقراءة مشاركات أصدقائهم فقط وذلك بنسبة ( طالب، أم ا ا5بتكرار )

( بالل عب مع أصدقائهم أثناء استخدامهم للفايسبوك وهي تعتبر %1.41(، ويقوم )%,1.0)

 أدنى فئة. 

0
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47,46% 28,82% 8,47% 5,08% 10,17%

التكرار

النسب المئوية

للدردشة مع الأصدقاء

قائكلتقرأ وتعلق  على مشاركات أصد

تكتفي مشاركة أصدقائك بقراءة

تلعب مع الأصدقاء

تضع مشاركات على حائطك



 
 

 
106 

( أن  أغلبية 41الجدول رقم ) تؤكد هذه النتائج ال تي تو صلنا إليها من خلالو 

المستخدمين يفضلون خدمة الدردشة مع الأصدقاء والقراءة والت عليق على مشاركاتهم أكثر من 

 الخدمات الأخرى ال تي يوفرها الفايسبوك.

 السؤال الرابع: ما هي خدمات الفايسبوك المفضلّة لديك؟

 النسبة المئوية التكرار الخدمات المفضلّة

 %55.14 5 مشاركة الصور

 %5,.5 , مشاركة الفيديوهات

 %1,.5 5 مشاركة الألعاب

 %55.1 5 مشاركة التطبيقات

 %00.00 55 الدردشة

  %51.41  55 مشاركة التعليقات

 %544 5, المجموع

  .(: يوّضح خدمات الفايسبوك المفضلّة لدى الطلبة6جدول رقم )

أفراد العينة هي خدمة الدردشة بنسبة ( أن  أفضل خدمة يفضلها 5يوضح الجدول رقم )

( طالب وتليها في المرتبة الثانية مشاركة التعليقات المتمثلة بنسبة 55( بتكرار )00.00%)

ل 51.41%) ( %55.1)مشاركة التطبيقات بنسبة  المبحوثين(، أم ا في المرتبة الثالثة فيفض 



 
 

 
107 

( وكانت آخر %5,.5)( ومشاركة الفيديوهات ب %55.14تليها مشاركة الصور بنسبة )

 (.%1,.5التفضيلات لمشاركة الألعاب بنسبة )

( توصلنا الى أن  أفضل خدمة يفضلها الطلبة 5من خلال احصاءاتنا لهذا الجدول رقم )

هي الدردشة لأن هم يجدون راحتهم فيها ويعبرون فيها بكل  حرية، بالإضافة الى التواصل مع 

 الأصدقاء والأقارب.

 الّذي يدفعك الى استخدام الفايسبوك؟ السؤال الخامس: ما

 النسبة المئوية التكرار دوافع استخدام الفايسبوك

 %1,.5 45 لتمضية الوقت

 %55.55 55 للتواصل مع الأصدقاء والأهل 

 %50.55 55 الترفيه والتسلية

 %55.15 55 للتعرف على الأخبار ومواكبة الأحداث الجارية

 %0.51 40 للتعرف على أصدقاء جدد

 %55.40 55 للتخلص من القلق والملل

 %,5.5 45 للتخلص من الفراغ العاطفي والاجتماعي

 %544 55 المجموع

 ( يبيّن دوافع استخدام الفايسبوك. 7جدول رقم )
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تبي ن من نتائج الجدول أعلاه أن  هناك فروق واضحة في دوافع استخدام الفايسبوك لدى 

هذا الموقع بهدف الت عرف على الأخبار ومواكبة الأحداث كل  فرد، فالأغلبية يستخدمون 

(، ثم %55.55يليه دافع التواصل مع الأصدقاء والأهل بنسبة )( %55.15الجارية بنسبة )

(، في حين تستخدمه نسبة %50.55يليه في المرتبة الثالثة دافع الت رفيه والتسلية بنسبة )

ا البقية فيستخدمونه لغرض تمضية الوقت ( بدافع الت خلص من القلق والملل، أم  55.40%)

( %0.51(، وسجلت النسبة الأقل في التعرف على أصدقاء جدد بنسبة )%1,.5بنسبة )

 (.%,5.5وللتخلص من الفراغ العاطفي والاجتماعي بنسبة )

 لى عدد من الملاحظاتونصل من خلال هذه النتائج إ

 وثقافي أكثر من الدافع الاجتماعي.علامي لعينة يستخدمون الفايسبوك بدافع إأغلبية ا -

 يعتبر دافع التواصل من أهم الدوافع بالنسبة لأفراد العينة. -

ميل بعض الطلبة الى الترفيه والتسلية وتمضية الوقت وهذا ما يحيلنا على الدور الذي  -

يقوم به الموقع في حياة الشباب والترفيه من خلال موقع الفايسبوك ام ا من خلال الألعاب أو 

 بادل الصور والفيديوهات والمشاركات المسلية الى جانب خدمات أخرى ترفيهية للموقع.ت
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 السؤال السادس: ما هو سبب مزج اللّغات أثناء الدردشة؟

النسبة  التكرار سبب مزج اللّغات أثناء الدردشة

 المئوية

 %01.54 51 للفهم البسيط والسريع

 %55.55 55 الل غويطبيعة المجتمع الذي يتمي ز بالتعدد 

 %5.11 0 اتقان أكثر من لغة

 %5.10 5 محاولة اقناع الطرف الآخر

 %5,.50 5 صعوبة ايجاد الأفكار بنفس اللغة أثناء الحديث في بعض الأحيان

 %5.50 5 قضية بريستيج لا أكثر

 %544 55 المجموع

 ( يبيّن سبب مزج اللغات أثناء الدردشة. 8جدول رقم )

ت أثناء الدردشة يعود بشكل ( نلاحظ أن  سبب مزج اللغا1الجدول رقم )من خلال 

لى طبيعة المجتمع ( والسبب الآخر يعود إ%01.54لى الفهم البسيط والسريع بنسبة )كبير إ

يجاد الأفكار ( وهناك من يرجعه إلى صعوبة إ%55.55الذي يتمي ز بالت عدد اللغوي بنسبة )

( بالإضافة يرى %5,.50سبتهم ب )ض الأحيان وتقد ر نء الحديث في بعبنفس اللغة أثنا

( ثم هناك %5.10البعض الآخر أن  السبب في محاولة اقناع الطرف الآخر وهذا بنسبة )
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( في حين أن  فئة ق)ليلة يعتبرونها قضية بريستيج لا %5.11من يتقن أكثر من لغة بنسبة )

 (. %5.50أكثر بنسبة )

لى محاولة نقل المعلومة والأفكار بشكل اء الدردشة إد سبب مزج اللغات أثنفإذن يعو 

مبس ط وذلك لإقناع الطرف الآخر ومحاولة تبسيط اللغة للقدرة على الاستيعاب السريع، وهذا 

اك لى اختلاط واحتكيتميز بالتعدد اللغوي الذي يعود إبتطبيق على مجتمعنا الجزائري الذي 

لى الهجرة الت ي ساعدت على بروز هذه الظاهرة فهي الناس ببعضهم البعض بالإضافة إ

تحمل معها ثقافة، وعادات ذلك البلد مما يجعل المجتمع الواحد يمارس أكثر من لغة في 

 تواصله. 

 السؤال السابع: هل تفضّل الواقع الافتراضي "الفايسبوك" أو الواقع الحقيقي؟

 اناث ذكور الواقع الافتراضي أم الواقع الحقيقي

 النسبة التكرار النسبة تكرارال

 % 51 5 % 1,.51 5 الواقع الافتراضي

 % 1, 51 % 15.51 55 الواقع الحقيقي

 % 544 50 % 544 55 المجموع

 ( يبيّن تفضيل أفراد العينة للواقع الافتراضي والواقع الحقيقي. 9جدول رقم )

الجنسين يفضلون الواقع ( نلاحظ أن  أغلبية العينة من كلى 5من خلال الجدول رقم )

الحقيقي على الواقع الافتراضي، حيث نلاحظ نسبة الذكور في الواقع الحقيقي تقد ر 
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ي لاحظنا فيه نسبة قليلة تقد ر ( على عكس الواقع الافتراضي الذ%15.51)ـب

(، أم ا بالنسبة للإناث فكذلك أحصينا النسبة الأكبر فالواقع الحقيقي نسبته %1,.51)بـ

 (.%51لواقع الافتراضي بنسبة )( وا1%,)

لون الواقع الحقيقي على الواقع الافتراضي، بالر غم  من هنا نستنتج أن  كلا الجنسين يفض 

لا  لافتراضي وهذا حسب رأينا، ما هو إمن استخدامهم المفرط للفايسبوك الذي هو الواقع ا

لى الحرية ال تي فة إتمضية الوقت والت سلية بالإضاهروبه للواقع الحقيقي الذي يعيشه ول

يمنحها لهم الفايسبوك في التعبير بكل  حرية وابراز شخصيتهم فيها بعيدا عن القيود ال تي 

 يحكمها ويفرضها الواقع. 

 التي تستخدمها في الفايسبوك؟  configurationالسؤال الثامن: ما لغة الاعدادات 

 النسبة المئوية التكرار لغة الاعدادات

 % 51.15 ,5 الفرنسية 

 % 1,.,5 51 العربية

 % 4,.5 5 الانجليزية

 % 4 4 لغة أخرى

 % 544 10 المجموع

 (: يمثل توزيع أفراد العينة حسب لغة الاعدادات المستخدمة. 12جدول رقم )
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 دائرة نسبية تمثل لغة الاعدادات المستخدمة حسب أفراد العينة. 

 configurationعدادات لغة الإذي أمامنا والخاص ببيانات يظهر الجدول ال

المستخدمة في الفايسبوك أن  أكثر من نصف العينة يستخدمون اللغة الفرنسية كلغة اعدادات 

(، في حين أن  نسبة اللغة العربية هي أكثر %51.55في حساباتهم على الفايسبوك بنسبة )

المستخدمين، في حين ( من %0( أم ا الانجليزية فتحمل المرتبة الثالثة بحوالي )%,5من )

 أن  اللغات الأخرى لم نلاحظ أي  استخدام لها.

( أن ه، بالرغم من كون اللغة 54يمكن تفسير هذه المعطيات من خلال الجدول رقم )

سية بشكل كبير، لعل  السبب يعود العربية لغة وطنية ورسمية الا  أن  الأغلبية يستخدمون الفرن

لغة الرسمية الثانية ولأن ها اللغة المناسبة للتكنولوجيا الجديدة لى كونها لغة المستعمر وكذلك الإ
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النجليزية
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ولغة الفايسبوك تشبه تطبيقات الهواتف النقالة، أم ا اللغة الانجليزية تعاني التهميش حسب 

 أفراد العينة نظرا لعدم تمكنهم فيها.

 السؤال التاسع: اذا كانت غير العربية علل السبب؟ 

 لمئويةالنسبة ا التكرار التعليل

 % 55.54 1 لأن ها كانت متوفرة قبل العربية

 % 14 55 لأن ها الل غة المناسبة للتكنولوجيا الجديدة والحاسوب

د فاللغة في الفايسبوك تشبه تطبيقات الهاتف النقال  %54 55 مسألة تعو 

 % 51., 5 بوجود الواجهة العربية أعلم كنلأنني لم أ

 % 544 05 المجموع

 (: يمثل أسباب اختيار اللّغة غير العربية. 11جدول رقم )
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  دائرة نسبية تمثل سبب اختيار غير اللغة العربية في لغة الاعدادات.  

ات أخرى )الفرنسية  عل ل أفراد العينة سبب عدم اختيارهم للغة العربية واختيارهم لغ

( %14)جيا الجديدة والحاسوب بالنسبة ل لى كون أن ها اللغة المناسبة للتكنولو الانجليزية( إ

د فاللغة في الفايسبوك تشبه (ذلك إلى أن ها مسأ%54.51المبحوثين، بينما يرجع )من  لة تعو 

( من أفراد %51.,( لأن ها كانت متوفرة قبل العربية. )%55تطبيقات الهاتف النقال، و)

 العربية.العينة أرجعوا الأمر الى كونهم لم يعلموا بوجود الواجهة 

وهذا ما يمكن تفسيره بالنتيجة المنطقية نظرا لما تعانيه اللغة العربية من تهميش وعد ة 

لى كون أن  نسبة معتبرة من ضافة إمشاكل في التعامل معها على شبكة الفايسبوك، بالإ

الهواتف الذكية المتداولة في الجزائر مخصصة لأسواق والتجارة الاوروبية وبالتالي لا تدعم 

الل غة العربية كلغة واجهة والمستخدم يضبط جهازه تلقائيا على اللغة الفرنسية أو الانجليزية 

د على مصطلحاتها المتشابهة في جميع الأجهزة.   من باب التعو 

 السؤال العاشر: هل لديك حساب على أحد المواقع التواصلية؟

 النسبة المئوية التكرار الحسابات الشخصية  
 % ,1.,1 51 فايسبوك
 % 0.11 5 توتير

 % 50.50 55 انستغرام
 % 55.50 5 يوتوب

 % 544 55 المجموع
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 (: يمثل الحسابات الشخصية التّي يمتلكونها في المواقع التواصلية. 12جدول رقم )

ل لدى أغلبية العينة هو الفايسبوك فهو  نلاحظ من خلال الجدول أن  الموقع المفض 

وذلك عائد الى الخدمات المتنو عة ال تي ( %,1.,1سجلنا نسبة )الشبكة الأكثر شهرة، حيث 

يقدمها وباعتبار أن ه أقدم المواقع مقارنة بالمواقع الأخرى، في حين يحتل موقع "انستغرام" 

( وذلك قد يعود الى حداثة الموقع وكونه %50.50المرتبة الثانية بعد الفايسبوك بنسبة )

خبارهم، أما بالنسبة لتفضيل العينة موقع "يوتيوب" قد يخص المشاهير أكثر والتعرف على أ

يرجع الى أن  موقع يوتيوب موقع مختص لمشاركة الفيديوهات وتفاعل المشتركين فيه من 

النسبة الأدنى فسجلت لموقع "توتير" بنسبة  أم  (،%55.50خلال التعليق عليها وذلك بنسبة )

(0.11%.) 

 ا 

  الشخصية الممتلكة في مواقع التواصل الاجتماعي.أعمدة بيانية توّضح الحسابات 
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 السؤال الحادي عشر: ما هي أهداف امتلاكك لحساب بمواقع التواصل الاجتماعي؟ 

 النسبة المئوية التكرار أهداف امتلاك حساب بمواقع التواصل الاجتماعي

 % 55.15 55 الدراسة والبحث العلمي

 % 1.15 0 حل  المشاكل

 % 55.15 55 الدردشة

 % ,55.0 51 ةلتمضية الوقت والت سلي

 %544 51 المجموع

 (: يمثل أهادف امتلاك حساب في مواقع التواصل الاجتماعي. 10جدول رقم )

نلاحظ من خلال الجدول تساوي نسب أفراد العينة الذين يستخدمون التواصل 

( لكليهما، ام ا %55.15)الاجتماعي بهدف الدردشة، والدراسة والبحث العلمي وذلك بنسبة 

(، في حين فئة قليلة جدا من %,55.0الهدف الثاني فهو لتمضية الوقت والتسلية بنسبة )

 (. %5العينة يستخدمونه لحل  مشاكلهم بنسبة )

 المحور الثاني: الاستخدامات اللّغوية في الفايسبوك

 ك؟ما هي الحاجات ال تي يلبيها لك الموقع الفايسبو السؤال الأوّل: -1

 النسبة المئوية التكرار الحاجات ال تي يلبيها موقع "الفايسبوك"

 % 55.00 51 التنفس والت عبير بكل  حرية

 % 51 55 اشباع الفضول والحصول على معلومات
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 % 5.55 45 الهروب من الواقع

 %  04.55 55 التواصل والتفاعل مع الآخرين

 % 15., 41 أخرى

 % 544 50 المجموع

 (: يوّضح الحاجات التّي يلبيها موقع "الفايسبوك". 10جدول رقم )

يتبي ن من الجدول أن  أغلبية العينة كانت لحاجة التواصل والتفاعل مع الاخرين بنسبة 

، ثم تليها (%51(، تليها حاجة اشباع الفضول والحصول على معلومات بنسبة )04.55%)

(، أم ا بالنسبة الى %55.00بكل  حرية بنسبة ) في المرتبة الثالثة حاجة التنفس والتعبير

(، والحاجة الت ي لا يميل اليها أفراد العينة %15.,الأدنى فسجلت لحاجات أخرى بنسبة )

 (.%5.55هي الهروب من الواقع بنسبة )

تؤكد النتائج المتحصلة عليها أن  موقع "الفايسبوك" نجح في تلبية حاجة التواصل مع 

كة العلاقات ال تي يقوم المستخدم ببنائها، ذلك أن  دافع التواصل مع الآخرين من خلال شب

 الأصل والأصدقاء عبر هذا الموقع تصدر قائمة الدوافع بالنسبة لأفراد العينة.
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 منحنى يوضح الحاجات التي يلبيها موقع "الفايسبوك"

 السؤال الثاني: ما هي اللغة الّتي تتعامل بها في حياتك اليومية؟

 النسبة المئوية التكرار التعامل اليوميلغة 
 % 50.55 51 العربية
 % 55.55 54 الفرنسية

 % 5.55 45 الانجليزية
 % 05.50 55 أخرى

 % 544 55 المجموع
 (: يوّضح اللغة التّي يتعامل بها أفراد العينة في حياتهم اليومية. 15جدول رقم )
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 دائرة نسبية تمثل اللغة التّي يتعامل بها أفراد العينة في حياتهم اليومية. 

يمثل الجدول أعلاه، لغة التعامل اليومي لأفراد العينة، حيث سجلت سيطرة اللغات 

( وهي اللغة الأمازيغية والعامية المتداولة لدى الشعب %05.50الأخرى نسبة كبيرة ب )

( كونها %55.55أمازيغي، ويليها مباشرة اللغة الفرنسية بنسبة )الجزائري كونهم من أصل 

( بالر غم %50.55اللغة المفضلة واللغة الرسمية الثانية، ألأم ا اللغة العربية فسجلنا نسبة )

من كونها لغة الوطن واللعة الرسمية الأولى الا  أن  أغلبية الشعب الجزائري ل يستخدمها 

فلاحظناها  يعتبرونها لغة أكاديمية لا أكثر. أم ا النسبة الأخيرة بكثرة في حياته اليومية حيث

 (.%5.55في اللغة الانجليزية بنسبة )

جابة مسبقا، كون اللغة المتداولة في الحياة اليومية تخمين الإمكانية وعلى الرغم من إ

راز القاسم بهي اللغة الأمازيغية والعامية، إلا  أن  هذا السؤال كان بهدف إ والمحيط العائلي
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لى أن  العامية أصلا هي عبارة عن مزيج من عد ة ضافة إالمسجلة، بالإالمشترك بين الفئات 

لى أن ها من يستعملها غالبا الفئة المثقفة بالإضافة إ، ثم تليها اللغة الفرنسية والت ي لغات

  لى يومنا هذا.الت ي أثرت على الشعب الجزائري إ مخلفات الاستعمار الفرنسي

السؤال الثالث: في اعتقادك لماذا يقل استخدام العربية الفصحى في التواصل عبر 

 الفايسبوك؟

 النسبة المئوية التكرار قلّة استخدام العربية الفصحى في التواصل عبر الفايسبوك

 % 54 55 حرارة الحوار بالعامية وصدقة

 % 04 50 عدم الاعتياد على استخدام الفصحى

 % 5.55 5 الأجنبيةجادة اللغات إ

 % 1.55 1 ضعف مستوى اللغة العربية

 % ,55.5 55 سهولة التعبير باللغة الأجنبية

 % ,5.5 0 أخرى

 % 544 54 المجموع

 (: يمثل تعليل قلة استخدام العربية الفصحى في التواصل عبر الفايسبوك. 16جدول رقم )
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 دائرة نسبية تمثل تعليل قلّة استخدام العربية الفصحى في الفايسبوك. 

يمثل الجدول آراء العينة حول سبب قلة استخدام العربية الفصحى في الفايسبوك، حيث 

أننا لم نقم بتقديم هذا السؤال ب "هل تعتقد بقل ة الفصحى أم لا؟" فافترضنا مباشرة قل ة 

( من المبحوثين على عدم الاعتياد على استخدام %04)استخدامها، حيث أجاب ما نسبته 

( على سهولة الت عبير بالل غة الأجنبية. أم ا حرارة الحوار بالعامية %,55.5الفصحى و)

( توزعت بين ضعف مستوى اللغة %51والنسبة المتبقية حوالي ) (%54وصدقه نحو )

عوبة استعمال لوحة المفاتيح العربية واجادة اللغات الأجنبية بالضافة الى أسباب أخرى كص

 باللغة العربية.
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ومن خلال هذه النتائج نستنتج أن  معظم الاجابات مرتبطة ارتباطا وثيقا بشيوع 

استخدام العامية وسهولة الت عبير باللغة الأجنبية وعدم اعتيادهم على استخدام اللغة العربية 

 لت عدد اللغوي.الفصحى ولعل  هذا بسبب كون المجتمع الجزائري يتمي ز با

 السؤال الرابع: ما نوع الحرف الذّي تستخدمه في الكتابة غالبا: الحرف العربي أم اللاتيني؟ 

 النسبة المئوية التكرار نوع الحرف المستخدم في الكتابة

 % 55.55 , العامية بالحروف العربية

 % 54.55 55 العامية بالحروف اللاتينية

 % 51.45 1 واللاتينية للأجنبيةالحروف العربية للعربية 

 % 55.50 55 الأمازيغية بالحرف اللاتيني

 % 11., 0 الأمازيغية بالحرف العربي

 % 55.55 5 كل  شيء بالحرف اللاتيني

 % 4 4 كل  شيء بالحرف العربي

 % 4 4 أخرى

 %544 15 المجموع

 (: يمثل نوع الحروف المستخدمة في الكتابة. 17جدول رقم )
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 دائرة نسبية تمثل نوع الحروف المستخدمة في الكتابة. 

( من افراد العينة يستخدمون العامية %54( نلاحظ أن  ),5من خلال الجدول رقم )

( من الذ ين يكتبون الأمازيغية بالحرف اللاتيني %55.50بالحروف اللاتينية، بينما سجلت )

( لمن يكتب %51.45صلت نسبة )( لل ذين يكتبونها بالحرف العربي، في حين و %11.,و)

أشخاص من أفراد العينة يكتبون  ,الحرف العربي للعربية والحرف اللاتيني للأجنبية و

 كل  شيء بالحرف العربي.من يكتبون ل( %55العامية بالحروف العربية وحوالي )

هو الانقسام الحاصل بين من يستخدمون العامية بالحرف أهم ما يمكن ملاحظته هنا 

لى المزيج اللاتيني،  وهذا ما يمكن ارجاعه إني والنصف الآخر للأمازيغية بالحرف اللاتي

لى التراسل بة بالحروف اللاتينية وهذا راجع إالممي ز بين العامية والأمازيغية وانتشار الكتا
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لى لغة الفرنسية وهذا ما يمكن رد ه أيضا إعبر الهاتف النقال كون اغلبية الهواتف مبرمجة بال

 شخصية أو تقنية تتعل ق بتجنب تغيير لغة لوحة المفاتيح في كل  مرة. عوامل

السؤال الخامس: ما هي المجالات أو المصطلحات التّي تجدون صعوبة في استخدام اللغة 

 . العربية الفصحى للتعبير عنها؟ وتفضلون التعبير عنها بالعامية أو لغة أخرى

اللغة العربية المجالات التّي تجدون صعوبة في استخدام 

 الفصحى للتعبير عنها؟ وتفضلون التعبير عنها بالعامية

 النسبة المئوية التكرار

 % ,05.5 54 لا أواجه صعوبة

مصطلحات متعلقة بشبكة الأنترنت وتكنولوجيا الاتصال 

 )الهاتف، الحاسوب، البرمجيات(

51 5,.1 % 

 % 1.55 0 مصطلحات متعلقة بالتواصل الاجتماعي مع الآخرين

 % 5.41 5 السياسة

 % 5.51 5 النكت والترفيه

 % ,0.5 5 التعليق على المناشر

 % 544 01 المجموع

(: يبيّن توزيع أفراد العينة حسب المجالات التّي يجدون فيها صعوبة 18جدول رقم )

 التّعبير بالفصحى.
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 دائرة نسبية تمثل المجالات التّي توجد فيها صعوبة الكتابة بالعربية. 

يمثل الجدول توزيع أفراد العينة عن ماهية المجالات الت ي يجدون فيها صعوبة في 

استخدام اللغة العربية الفصحى للتعبير عنها ويستعينون بالعامية أو لغة أخرى بدلا منها. في 

اجهون صعوبة في الأمر، فيما احتلت الصعوبات المتعلقة ( بأن هم لا يو %05حين أجاب )

(، تلتها مباشرة %1.,5بمصطلحات الأنترنت وتكنولوجيا الاتصال الصدارة بنسبة )

 ) الصعوبات المتعلقة بالتواصل الاجتماعي )كالسؤال عن الصحة والحالة الشخصية والجو 

لى مواضيع ضافة إ(، بالإ%1.55ة )وهذه العبارات هي الأكثر تداولا في الحياة اليومية بنسب

النكت والترفيه الت ي يكثر فيها استخدام العامية حيث بلغت نسبة العينة ال تي يستخدمونها 

42%

38%

8%

2%
6% 4%

لا أواجه صعوبة مصطلحات متعلقة بالأنترنت وتكنولوجيا الاتصال

مصطلحات متعلقة بالتواصل الاجتماعي مع الآخرين السياسة

النكت والترفيه التعليق على المناشر
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( من الاجابات تراوحت بين صعوبة التعليق على المناشر %,( وحوالي )5.51%)

الجد ي لمنشورات بالفصحى وبين المجالات السياسية، وهو الأمر ال ذي يمكن رد ه الى الطابع 

 السياسية عادة.

 منشور، هل تعلّق ب:السؤال السادس: عندما تعلق على 

 النسبة المئوية التكرار عندما تعلق على منشور هل تعل ق ب:

 % 55.55 55 اللغة نفسها ال تي نشر بها

 % 50.15 1 تفضل التعليق بالعامية

 % 55.55 5 تفضل التعليق بالفرنسية

 % 4,.5 5 بالعربيةتفضل التعليق 

 % 51.55 50 تفضل التعليق بلغتك الأصلية

حسب الموضوع اذ كان جادا تعلق بالعربية اذ كان 

 طريقا تعلق بالعامية

0 ,.05 % 

تفضل التعليق باللغة الت ي تفهمها أنت وترتاح في 

 التعبير بها

1 50.15 % 

 % 544 10 المجموع

 (: يمثل لغة التعليق على المنشورات. 19جدول رقم )
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 دائرة نسبية تمثل لغة التعليق على المنشورات. 

( توزيع أفراد العينة على لغة التعليق في المنشورات، حيث 55يمثل الجدول رقم )

( التعليق بلغتهم الأصلية، في حين يتم استخدام نفس اللغة الت ي نشر %55يفضل حوالي )

( وتلتها مباشرة وبالتساوي التعليق بالعامية وكذا التعليق باللغة الت ي 55.55بنسبة ) بها

(من %51في التعبير بها ويتقنونها، وذلك بنسبة أكثر من ) يفهمها أفراد العينة ويرتاحون

اجمالي الاجابة، في حين جاءت النسب المتبقية لصالح التعليق بالفرنسية والعربية وكذا 

 .حسب الموضوع

22%

15%

11%
4%

26%

8%

اللغة نفسها التّي نشر بها

التعليق بالعامية

تفضل التعليق بالفرنسية

تفضل التعليق بالفرنسية

تفضل التعليق بالعربية

تفضل التعليق بلغتك الأصلية
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ليه من خلال هذه النتائج هو اختلاف لغة التعليقات وعدم تفضيل ما يمكن أن نخلص إ

لى الموضوع تارة لى حسب المنشور الذي نشر به، أو إلغة معينة عن أخرى، وهذا يعود ا

 لى اللغة الت ي يرتاح فيها المعلق ويتقنها. ة إأخرى، بالإضاف

 

 السؤال السابع: هل تعتقد أنّ الفايسبوك؟

 النسبة المئوية التكرار هل تعتقد أنّ الفايسبوك

يفتح العديد من الاختيارات للغات والمستخدم يحدد  

 احتياجاته

51 55.54 % 

 % ,54.1 1 يساعد على انتشار الفرنسية على حساب اللغة العربية

يساعد على انتشار الل هجات العامية على حساب 

 الفصحى

5 55.41 % 

 % 55.55 51 الطبيعية بظهور الرموز والاختصارات يهد د وجود الل غات

 % 0.51 5 أخرى

 % 544 05 المجموع

 (: يمثل توزيع أفراد العينة حسب رأيهم لتأثير الفايسبوك على اللغات. 22جدول رقم )
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 دائرة نسبية تمثل توزيع أفراد العينة حسب رأيهم لتأثير الفايسبوك على اللغات. 

العينة عن رأيهم حول تأثير الفايسبوك على اللغات، لاحظنا أن  الر أي  عند سؤالنا لأفراد

الذ ي احتل الصدارة والأغلبية تشاطروا نفس الرأي فيه هو عبارة أن ه: "يهد د وجود اللغات 

يها عبارة أن ه يفتح العديد من (، تل%55.55الطبيعية بظهور الر موز والاختصارات ب )

( وهي نسبة متقاربة تقريبا %55.54م يحد د احتياجاته بنسبة )الاختيارات للغات والمستخد

ل ال ذي ذكرناه سابقا، في حين جاءت عبارة "يساعد على انتشار اللهجات  مع الرأي الأو 

( وعبارة " يساعد على انتشار الفرنسية على %5.41العامية على حساب الفصحى" بنسبة )

بة الأدنى ال تي سجلناها هي لعبارة "أخرى" (، والنس%,54.1حساب اللغة العربية" بنسبة )

 (.%0.51ب )

33%

11%

13%

39%

4%

يفتح العديد من الاختبارات للغات 
والمستخدم يحدّد احتياجاته

ساب يساعد على انتشار الفرنسية على ح
اللغة العربية

لى يساعد على انتشار الاللهجات العامية ع
حساب الفصحى

يهدّد وجود اللغات الطبيعية بظهور 
الرموز والاختصارات

أخرى
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فمن خلال هذه النتائج يبدو أن  الأغلبية لهم تقريبا نفس وجهة النظر حول تأثير 

أرجع الانسان كسولا لا ( وأن  الفايسبوك %4,الفايسبوك على اللغات وذلك بنسبة تفوق )

ة، وهذا ما نراه في واقعنا الخالي لا  الر موز وأصبح عاجزا عن الكتابة الصحيحيستخدم إ

 وبالأدلة ولا يمكن لأحد انكار ذلك.

 السؤال الثامن: ما هي اللغة التّي تفضل استعمالها أثناء حديثك مع زملائك؟

 النسبة المئوية التكرار اللغة التّي تفضلها أثناء حديثك مع زملائك
 %5,.5 5 الفصحى
 % ,50.4 55 العامية

 % 00.00 50 الأمازيغية
 % 1,.,5 51 الفرنسية
 % 544 10 المجموع

 (: يمثّل اللغة التّي يفضلها أفراد العينة أثناء حديثهم مع زملائهم. 21جدول رقم )
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 أعمدة بيانية تمثّل اللغة التّي يفضلها أفراد العينة أثناء حديثهم مع زملائهم. 

الت ي يفضلها أفراد العينة أثناء نلاحظ من خلال الجدول والأعمدة البيانية أن  اللغة 

( وهي النسبة الأعلى الت ي %00.00حديثهم مع زملائهم هي اللغة الأمازيغية وذلك بنسبة )

سجلناها، وهذه النسبة ليست غريبة عن ا، بل توقعنا ذلك بحكم أن  أفراد العينة كل هم أمازيغ 

ه النسبة الكبيرة تدل  على أن هم يجدون وبالت الي فهم يتواصلون باللغة القبائلية فيما بينهم، وهذ

  راحتهم أثناء الحديث بها على غيرها من اللغات وذلك بعيدا عن الر سميات بين الأصدقاء

حيث تعتبر اللغة الثانية المتداولة بين أفراد العينة  (%1,.,5تليها اللغة الفرنسية بنسبة )

ع كذلك وذلك لعوامل تاريخية تأثيرية لكونها لغة أكاديمية يستخدمونها في العمل وفي الشار 

بحكم أن  المجتمع الجزائري تعر ض للاستعمار الفرنسي، كما أن  الأغلبية كذلك يستعملها 

كلغة حضارة وتفاخر لا أكثر، وبعدها تليها العامية بنسبة متقاربة مع الفرنسية بنسبة 

لاستخدام الفرنسية بنسبة سبة الأدنى سجلناها ( لكونها مزيج من اللغات، والن  %,50.4)

لا  في المحاضر اللغة العربية الفصحى لا تستعمل إوفي الأخير نجد أن   (5%,.5)

تمثلان اللغة الأمازيغية والعامية لكونهما  (، وطغيان%5,.5الأكاديمية وهي نسبة ضئيلة )

 اللغة الأم، وهما الأنسب للتعبير والأسهل للتواصل.
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 انتشار اللغة الفرنسية في الجزائر؟السؤال التاسع: كيف ترى 

 النسبة المئوية التكرار المستوى

 % 14 54 قوي

 % 05.1 ,5 متوسط

 % 1., 45 ضعيف

 % 544 04 المجموع

  (: يبيّن انتشار اللغة الفرنسية في الجزائر.22جدول رقم )

 
  دائرة نسبية تمثّل انتشار اللغة الفرنسية في الجزائر.

انتشار  ( والدائرة النسبية أن  نصف العينة يرون أن  55الجدول رقم )يبي ن من خلال 
اللغة الفرنسية في المجتمع الجزائري قوي وذلك أن  أغلبية الجزائريين يتحدثون اللغة الفرنسية 

50%

42%

8%

قوي

متوسط

ضعيف
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( من الذ ين يرون أن  مستوى انتشار %05.1( من أفراد العينة، وسجلت نسبة )%14بنسبة )
 ( من العينة أن  انتشارها ضعيف.%1.,في حين يرى )اللغة الفرنسية متوسط، 

السؤال العاشر: حسب رأيك ما هي لغة التواصل الأكثر تداولا لدى مستخدمي موقع 
  الفايسبوك؟

 النسبة المئوية التكرار لغة التواصل الأكثر تداولا لدى مستخدمي الفايسبوك
 %51 5 عربية
 %05.55 51 فرنسية
 % 51 5 انجليزية
 % ,55.5 , عامية

 % ,55.5 54 الاختصارات الل غوية
 % 544 54 المجموع

(: يمثل آراء أفراد العينة حول لغة التواصل الأكثر تداولا لدى مستخدمي 20جدول رقم )
 الفايسبوك. 

من خلال دراستنا لهذا الجدول تبي ن لنا أن  الفئة الأكثر من أفراد العينة تستخدم أثناء 
( وهي اللغة الأكثر استعمالا %05.55الفايسبوك اللغة الفرنسية وذلك بنسبة )تواصلها في 

هذه الل غة بالذات أكثر كونها لغة فايسبوك ولعل  السبب في استخدام اللدى مرتادي موقع 
التواصل الأكثر انتشارا في العالم ويفهمها الكل  بحكم أن ه أثناء التواصل في الفايسبوك 

وتليها في المرحلة الثانية استخدام الاختصارات اللغوية بنسبة تتعامل مع مختلف الجنسيات، 
ار الوقت والفهم السريع ولرب ما (، حيث يلجأ اليها أفراد العينة لربح الوقت واختص%,55.5)

لنا نسبيتين متعادلتين لحب هم لإبداع لغة خاصة بهم للتواصل لا يفهمها  غيرهم، وبعدها سج 
(، ولعل  %,55.5(، وتأتي في الأخير اللغة العامة بنسبة )%51للعربية والانجليزية بنسبة )
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شارع ولا يفهمها الكل  بحكم أن هم من أسباب قل ة استخدام العامية أثناء تواصلهم كونهما لغة ال
 يتواصلون مع أفراد من مختلف الجنسيات.

  هل تفضل استخدام لغة تواصل واحدة أو عدّة لغات؟السؤال الحادي عشر: 

 النسبة المئوية التكرار استخدام لغة تواصل واحدة أو أكثر
 % 54 40 لغة واحدة

 % 54 55 أكثر من لغة واحدة
 % 544 04 المجموع

 و ضح تفضيل أفراد العينة استخدام لغة واحدة أو عد ة لغات. (: 20جدول رقم )

( من الأشخاص %54من خلال العينة الت ي أجرينا عليها استبياننا نلاحظ أن  )
يفضلون استخدام أكثر من لغة واحدة حيث علل وا سبب ذلك الى تسهيل عملية التواصل 

ولغته ومستواه فهناك من يتكلم بالعربية وهناك من وتحيق الافهام والاقناع، فكل  شخص 
يتكل م بالفرنسية والآخر بالأمازيغية ولكي تتحقق عملية التواصل وايصال الرسالة يجب 

لى تنويع افة أيضا هناك من يعل ل سبب ذلك إالتواصل معه باللغة ال تي يفهمها، بالإض
العالم الخارجي، من هنا نستنتج أن  الرصيد اللغوي وتصويره، والتفتح على اللغات الأخرى و 

( من الأشخاص فيفضلون استخدام لغة واحدة في تواصلهم بسبب %54لكل  مقام مقال أم ا )
دهم على لغة معينة وارتياحهم واتقانهم لها. وهي نسبة قليلة مقارنة بالنسبة الأولى.  تعو 
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 اصل؟السؤال الثاني عشر: ما هي الحروف التّي تكتب بها وأنت تتو 

 النسبة المئوية التكرار الحروف الّتي تكتب بها أثناء التواصل
 % 55.50 5 عربية
 % 15.45 51 لاتينية

 % 0,.55 51 اختصارات لغوية )رموز أو حروف أو أرقام(
 % 544 05 المجموع

 (: يمثل الحروف المستعملة أثناء التواصل. 25جدول رقم )

( %15.45العينة يستخدمون الحرف اللاتيني بنسبة )يبي ن الجدول أن  أكثر من نصف 
كانت رموزا أو حروفا  سواء( يستخدمون الاختصارات اللغوية %0,.55في تواصلهم، أم ا )

لى مسألة تعو د أو لاختصار الوقت وهذه الظاهرة أصبحت منتشرة هذا يعود إقاما ولعل   ر أو أ
( من الأشخاص %55.50بلغت نسبة )بكثرة في الآونة الأخيرة في الفايسبوك في حين 

 الذ ين يكتبون ويتواصلون بالحرف العربي.

 السؤال الثالث عشر: متى تلجأ الى تغيير الحرف )الرمز اللغوي(؟

 النسبة المئوية التكرار لى تغيير الحرف )الرمز اللغوي(متى تلجأ إ
 % 55.55 54 عند استخدام الاختصارات اللغوية

 % ,55.5 55 المصطلح المناسبعند العجز في ايجاد 
 % 55.55 54 حسب الموضوع أو الموقف الذ ي يتطلب ذلك

 % 51.51 55 أثناء المحادثة الفورية
 % 544 01 المجموع

 لى تغيير الحرف )الرمز اللغوي(. (: يمثل وقت لجوء أفراد العينة إ26جدول رقم )
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 دائرة نسبية تمثل متى يلجأ أفراد العينة الى تغيير الحرف. 

( من أفراد %55( والدائرة النسبية أعلاه نلاحظ أن  حوالي )55من خلال الجدول رقم )
العينة يلجأ الى تغيير الحرف )الرمز اللغوي( أثناء المحادثة الفورية وذلك لسرعة التواصل 

العينة يلجؤون الى ذلك عند العجز عن ايجاد ( من أفراد %,55.5وربح الوقت. أم ا )
المصطلح المناسب للفكرة الت ي يريد ايصالها للمتلقي، في حين انقسم أفراد العينة بالتساوي 
في ارجاع السبب الى استخدام الاختصارات اللغوية وحسب الموضوع أو الموقف الذ ي 

 (.%55.55يتطلب ذلك بنسبة )

 

 

 

 

22%

27%

22%

29% أثناء المحادثة الفورية

عند استخدام الاختصارات اللغوية

ب حسب الموضوع أو الموقف الذّي يتطل
ذلك

بعند العجز في ايجاد المصطلح المناس
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لال تواصل الاجتماعي فايسبوك في الاحأيّ مدى يؤثر موقع الالسؤال الرابع عشر: الى 
 بقواعد اللغة؟

ل واصل الاجتماعي فايسبوك في الاحلا مدى تأثير موقع الت
 بقواعد اللغة؟

 النسبة المئوية التكرار

 %10.41 54 بشكل كبير
 % 04.10 51 متوسط
 % 1.05 5 ضعيف
 % 544 ,5 المجموع

  تأثير الفايسبوك في الاحلال بقواعد اللغة.(: يمثل مدى 27جدول رقم )

 
 دائرة نسبية تمثل مدى تأثير الفايسبوك في الاحلال بقواعد اللغة. 

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن  نسبة العينة الذ ين وافقوا بشكل كبير على تأثير 
حين يرى ( في %10موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك في الاحلال بقواعد اللغة بلغت )

54%
41%

5%

بشكل كبير

متوسط

ضعيف
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( من أفراد العينة يرون أن ه %1(، أم ا )%05البعض الآخر أن ه يؤثر بشكل متوسط بنسبة )
 لا يؤثر بقواعد اللغة.

السؤال الخامس عشر: هل ترى أنّ الاختصارات اللغوية أثرت سلبا على اللغة الأكاديمية 
 )العربية والفرنسية( أو دعمتها؟

 النسبة المئوية التكرار اللغة الأكاديمية؟هل تؤثر الاختصارات اللغوية على 
 % 15.1 55 نعم
 % 1.,5 ,4 لا

 % 544 04 المجموع
 (: يمثل تأثير الاختصارات اللغوية على اللغة الأكاديمية. 28جدول رقم )

 
 دائرة نسبية تمثل تأثير الاختصارات اللغوية على اللغة الأكاديمية. 

82%

18%

نعم

لا
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العينة الذ ين أكدوا على أن  الاختصارات اللغوية نلاحظ من خلال الجدول أن  نسبة 

( من العينة يرون أن  لها جاني %1.,5( في حين )%15.1تؤثر بشكل سلبي تصل الى )

 ايجابي.

ة أفراد العينة بمختلف التخصصات يقولون ويؤكدون أن ه رغم استعماله المكثف لهذه اللغ

تماما لتأثيرها السلبي على مستوى اللغة لا  أن هم مدركون الجديدة )الاختصارات اللغوية( إ

 الأكاديمية وأن ها ساهمت في تهميشها واهمالها وعرقلة تطو رها.

ن  التداول الكبير للاختصارات اللغوية في مواقع التواصل الاجتماعي من قبل أفراد إ

 العينة يرجعونها للسرعة وسهولتها ولعدم ارتباطها بقواعد نحوية وصرفية، المشكل الذ ي

لا  أن  هذه الاختصارات غة الأكاديمية لدقتها وتعقد ها، إيقعون فيه أثناء تواصلهم بالل

 استطاعت أن تأخذ مكانة في حياتهم الشخصية والعملية والدراسية.

 السؤال السادس عشر: ما هو رأيك في الاستخدام اللغوي للجزائريين في الفايسبوك؟ 

 ( تو صلنا الى مجموعة من النتائج:55السؤال )جابات أفراد العينة على من خلال إ

  يعتبر الفايسبوك صورة للوقائع اللغوية المتنوعة، ونموذج جل ي تتضح فيه معالم

 اختلاف ألسنة الشعوب والمجتمعات.

 .يتمي ز الواقع اللغوي في الجزائر بالت عدد اللغوي والازدواجية اللغوية 
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 ايسبوك يتكو ن من خليط من اللغات، وهجين ن  الاستخدام اللغوي للجزائريين في الفإ

 من الرطانات، اختلطت فيها الفصيحة بالدراجة، بالضافة الى استخدام الرموز والارشادات.

  السبب الذ ي أدى تعدد  اللغات واختلاطها هو أن  من يتواصل على شبكة الفايسبوك

ما يفكر به من قوالب كتابيا، يحاول أن يحاكي الجانب المنطوق فتراه يجس د كتابيا كل 

 وأصوات لغوية في أداءه الشفوي، اذ يهتم بإيصال الرسالة دون مراعاة الجوانب اللغوية.

 ن   ن  أمر التنو ع في الاستخدام اللغوي لا تحكمهإ ما قوانين داخلية في اللغة فقط، وا 

 وجود عوامل أخرى، كالتخصص العلمي والتنو ع الثقافي والاجتماعي.

 تأثير الفايسبوك على الأداء اللغوي والعلاقات الاجتماعية المحور الثالث:
 تحليل الجدول حسب آراء العينة حول موقفهم تجاه العبارات )موافق/ معارض/ محايد(

وفيما يلي من خلال هذا الجدول سنو ضح النتائج الت ي تم  الحصول عليها من خلال 
 الاحصاءات والدراسات الت ي قمنا بها.

 
 

 العبارات

 المجموع محايد معارض موافق

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 %544 04 %54 40 %54 41 %4, 51 5العبارة
 %544 04 %55.1 45 %05.1 ,5 %51 50 5العبارة
 %544 04 %1.,5 ,4 %54 41 %55.1 51 5العبارة
 %544 04 %51 45 %51 54 %54 50 0العبارة
 %544 04 %55.1 45 %51 50 %05.1 ,5 1العبارة
 %544 04 %1.,5 ,4 %51 54 %1.,1 55 5العبارة
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 %544 04 %51 54 %05.1 ,5 %55.1 55 ,العبارة

 %544 04 %1 45 %01 51 %14 54 1العبارة
 %544 04 %55.1 45 %55.1 41 %51 55 5العبارة
 %544 04 %55.1 45 %1.,5 55 %14 54 54العبارة

 :1تحليل العبارة 

خلال الجدول أعلاه أجاب أفراد العينة على مدى موافقتهم على العبارة التالية:  نم

( %54( عليها، بينما )%4,"اللغة العربية تعاني التهميش في الفايسبوك"، اذ وافق )

 ( على الحياد.%54عارضوا الأمر، في حين بقي )

العربية تعاني التهميش في الفايسبوك رغم أن ها الغالبية من أفراد العينة ترى أن  اللغة 

، ولغة الد ين والعلوم والآداب لغة الفصاحة والبلاغة الت ي ازدهرت بها الحياة العقلية والفكرية

لى انقطاع ي غزو لغات الشعوب الغربية أد ى إف أن  الواقع المعاصر الذ ي نعيشه الآن إلا  

جذوره وتهميش لغته العربية، فأصبح العربي بلا  دانالصلة بين الشعب العربي ولغته، وفق

هوية أو كيان، حيث أثر الاستعمار والاحتلال الأجنبي على لغتنا بشكل سلبي اذ دمج 

بعض مصطلحات لغاته الأجنبية مع مصطلحات من اللغة العربية مم ا أد ى الى نشوء 

 اللهجات ولغات تخاطب جديدة بين أفراد المجتمع.
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 دائرة نسبية توّضح تهميش اللغة العلربية في الفايسبوك. 

 :22تحليل العبارة 

من خلال الجدول أجاب أفراد العينة على مدى موافقتهم على العبارة التالية: "استخدام 

( %51العامية في الفايسبوك لا يشكل تهديدا لوجود اللغة العربية الفصحى"، حيث وافق )

 ( موقف المحايد.%55.1(، ووافق )%05.1) على العبارة بينما عارضها

أجمعت النسبة الأكبر على الخطر الذ ي يشكله استخدام العامية في الفايسبوك على 

العربية الفصحى وهي المشكلة الت ي نخشى منها لأن ها تمث ل الخطر الحقيقي على الفصحى 

ننتقل بالكتابة من  عندما" هو الأبقى وهو الذ ي يفظ في ذاكرة الأمة، و "المكتوبولأن  

قرآن الكريم والأدب والتراث سيبدأ اضمحلال العربية الفصحى، في اللى العامية الفصحى إ
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فتحدث القطعية بين الأمة وتاريخها، ومن ثم مستقبلها، اذ أن ها ستفقد الجانب الأهم من 

 هويتها: العربية الفصحى.

حيث يقول "وذلك لما عرب"لسان الوهو ما يؤكده "ابن منظور" في مقدمته لمعجمه "

 -الخطأ–رأيته قد غلب في هذه الأوان من اختلاف الألسنة والألوان، حت ى لقد أصبح اللحن 

في الكلام يعد  لحنا مردودا وصار النطق بالعربية من المعايب معدودا وتنافس الناس في 

ا الكتاب في تصانيف الترجمانات في اللغة الأعجمية وتفاصحوا في غير العربية، فعجمت هذ

 1زمن أهله بغير لغته يفخرون، وصنعته كما صنع نوح الفلك وقومه منه يسخرون".

 
 دائرة نسبية تو ضح تهديد العامية المكتوبة للهوية العربية الفصحى في الفايسبوك. 

 

                                                     

 . 5، دار المعرض، القاهرة، ص5ابن منظور، لسان العرب، ج-1 
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 :20تحليل العبارة 

من خلال الجدول أجاب أفراد العينة على مدى موافقتهم على العبارة "أتحدث في 

الفايسبوك بنفس اللغة الت ي أتحدث بها في حياتي اليومية وهي غير العربية الفصحى"، حيث 

 ( رفضوا ذلك، فيما اكتفى البقي ة بالحياد.%54جاب و)( منهم بالإي%55.1أجاب )

بالن ظر الى الاجابات المتحصلة عليها من خلال هذا السؤال، نلاحظ ان  غالبية أفراد العينة 

ستخدمون نفس اللغة الت ي يتحدثونها في حياتهم اليومية وهي غير العربية صر حوا أن هم ي

 الفصحى وهي العامية والأمازيغية غالبا.

وما نلاحظه فان  الواقع اللغوي في الفايسبوك أشد  تعد دا وتعقيدا وذلك لاختلاف خصائص 

. فيلجأ المستخدم مرتادي الشبكة من حيث الانتماء الاجتماعي والتو جهات العلمية والثقافية

الى استخدام اللغة الت ي يرتاح اليها في تواصله مع غيره وهي اللغة الت ي يتداولها في حياته 

 اليومية، الخالية من القيود والتعقيدات.
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 تمثيل بياني يوّضح لغة التحدث اليومي هي نفس لغة الفايسبوك. 

 :20تحليل العبارة 

العينة على مدى موافقتهم للعبارة التالية:" توظيف في الجدول السابق أجاب أفراد 

الرموز اللغوية والأشكال في الفايسبوك يقل ل من استخدام اللغة" حيث وافق أكثر من نصف 

( وقف %51( منهم على ذلك و)%51( على العبارة، في حين رفض )%54العينة بنسبة )

 موقف محايد بين الموافق والمعارض.

لى تخدام الأشكال الت عبيرية إضافة إلى عد ة عوامل أهم ها اسيعود الأمر في ذلك إ

هذه الرموز تشكل  بديلا عن  الصور المتضمنة لنصوص وعبارات توضيحية وسبب ذلك لأن  

عبير غير اللفظية في الحياة الواقعية كلغة الوجه والجسد ونبرة الصوت غير المتوفرة في الت

نات والأشكال التعبيرية في كثير من الأحيان الطريقة النصوص المكتوبة، لذا تعد  هذه الأيقو 
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الوحيدة للتعبير عن المشاعر وبذلك تقل ل من استخدام اللغة ولا تؤذيها بشكل عام لأن  هذه 

الرموز والأشكال لا تستخدم في كل  مكان أو في أي  وقت، وان ما تقتصر على صور محددة 

 شة.للتواصل كالرسائل القصيرة أو تطبيقات الدرد

 
تمثيل بياني يوّضح توظيف الرموز اللغوية والأشكال في الفايسبوك يقلّل من استخدام 

 اللغة. 

 :25تحليل العبارة 

من خلال احصاءاتنا للجدول أجاب أفراد العينة على العبارة التالية: "اللغة المستخدمة في 

(على %05.1جاب )الفايسبوك تدل  على اعتزاز الجزائري بهويته ولغته العربية" حيث أ

 ( بين الموافق والمعارض.%55.1( على رفضهم لها، أم ا )%51موافقتهم للعبارة و)
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أفراد العينة نلاحظ أن  تقريبا نصف العينة يرون أن  اللغة المستخدمة  جاباتمن خلال إ

روح في الفايسبوك تدل  على اعتزازهم بهويتهم ولغتهم العربية، فلقد عل متهم الأحداث أن  اللغة 

الأمة وحياتها، وأن ها تمث ل أهم عناصرها، وأقوى مقوماتها، وأن ها عامل أساسي لازدهار 

 حرمان من ، أم ا الموت بالنسبة لها فليس إلا  ثقافتها وحضارتها، فحياة الأمم تقوم بلغاتها

هذه الفرضية فيرون أن  اللغة الخاصة بها. هذا من جهة، ومن جهة أخرى هناك من يعارض 

ستخدمة في الفايسبوك لا تدل  على اعتزازهم بهويتهم ولغتهم الت ي هي اللغة العربية، ة الماللغ

فيستخدمون لغات أخرى غير العربية، وهذا السلوك يساعد على القضاء عليها وعدم تطورها 

وصد  الباب أمام تقد مها ورقت ها، وبهذا تصبح اللغة العربية عاجزة عن تقدم ما يحتاجه 

عراض ة والعلمية، وهذا ما دفع ببعضهم إلى المطالبة بالإبها في المجالات اللغوي المتكلمون

  عنها وتغييرها واستخدام لغات أخرى.

 
 دائرة نسبية تمثل اعتزاز الجزائري لغته المستخدمة في الفايسبوك. 
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 :26تحليل العبارة 

"أن  موقع التواصل من خلال الجدول أجاب أفراد العينة على مدى موافقتهم على عبارة: 

( %51( عليها، بينما )%1.,1الاجتماعي الفايسبوك يؤثر على سلامة اللغة " اذ وافق )

 عارضوا الفكرة في حين بقيت نسبة قليلة محايدة.

ذن أغلب أفراد العينة ترى بأن  موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك يؤثر على سلامة فإ

ره نظرا لتراجع مستوى الت لاميذ والطلبة للجوئهم للغة اللغة، وهذا صحيح، لا يمكن لأحد انكا

السهلة والسريعة وهي الاختصارات اللغوية وبالت الي تهميش قواعد اللغة الأساسية وذلك دون 

 وعي.

 
 دائرة نسبية توّضح تأثير موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك على سلامة اللغة. 
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 :27تحليل العبارة 

:" من خلال الجدول  أعلاه أجاب أغلبية أفراد العينة بالسلب حيث عارضوا فكرة أن 

لى الفايسبوك" وذلك ماعي والملل هو ال ذي جعلك تهرب إالشعور بالفراغ العاطفي والاجت

 لتزمت الحياد.( إ%51( منهم أيد  موافقتهم على ذلك، و)%55.1( بينما )%05.1بنسبة )

لى استخدام الفايسبوك ليس بدافع سد  الفراغ ينة إتو صلنا الى لجوء أفراد الع حسب دراستنا

والملل وهذا حسب الاراء الت ي جمعناها وان ما لأهداف أخرى كالدردشة، بينما الفئة الأخرى 

 القليلة الت ي بدون هدف تعتبره وسيلة لسد  الفراغ.

 
 لى الفايسبوكثل سبب هروب العينة إدائرة نسبية تم

 :28تحليل العبارة 
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الجدول أجاب أفراد العينة على مدى موافقتهم على العبارة "تشعر أن  زيارتك من خلال 

(، بينما %14لأقاربك قل ت منذ بدأت تستخدم الفايسبوك" حيث أجاب نصفهم بالايجاب )

لاشك أن  ( %1( منهم عارضوا ذلك، في حين نسبة قليلة التزمت الحياد بنسبة )01%)

الواقع المعاش حاليا حيث أصبح الكل  منعزل في بيته وأمام ليها تعكس النتائج الت ي تو صلنا إ

ل البقاء في المنزل وال تو غل في برامج الحاسوب والتحدث جهازه حيث أصبح الأغلبية يفض 

مع أصدقاء افتراضيين على التحدث مع الأهل والأصدقاء في الواقع مما نتج عن قل ة صلة 

 الر حم بين العائلات.

 
آراء أفراد العينة حول شعورهم بأنّ زيارتهم لأقربائهم قلّت منذ استخدام دائرة نسبية تمثل 

 الفايسبوك.

 :29تحليل العبارة 
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لى العبارة التا لية: من خلال الجدول السابق أجاب أفراد العينة على مدى موافقتهم ع

( على %51لفايسبوك جعلك تحافظ على أصدقائك وعلاقاتك القديمة" اذ وافق )"استخدامك ا

( موقف %55.1( عارضوا الأمر ولم يوافقوا عليه، في حين وقف )%55.1العبارة، بينما )

 المحايد.

جابات المتحصلة عليها نلاحظ أغلبية أفراد العينة يرون أن  الفايسبوك بالنظر إلى الإ

م البعد المكاني هو ال ذي ساعدهم على الحفاظ على أصدقائهم وعلاقاتهم القديمة، فرغ

لا  أن ه بواسطة التواصل فيما بينهم عن طريق الفايسبوك ساعدهم على تقريب نهم إوالزماني بي

المسافات وتقوية العلاقة بينهم، فالتواصل عنصر محوري في كل  العلاقات الانسانية، وبدونه 

 يقوم عليها. سرعان ما تنهار. ومن هنا نستنتج أن  للفليسبوك جوانب ايجابية، وجوانب 

 

 ني يوّضح محافظة الفايسبوك على العلاقات القديمة والأصدقاء القدامى.تمثيل بيا     

 :12تحليل العبارة 
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من خلال الجدول أجاب نصف أفراد العينة بموافقتهم على عبارة أن  :" تشعر أن  

نتها عن طريق الفايسبوك تسمح لك بالت كلم بصراحة وجرأة في مختلف  العلاقات الت ي كو 

(منهم أبدوا %1.,5( بينما )%14اتصالك بهم وجها لوجه" وذلك بنسبة )المواضيع أكثر من 

 ( التزمت الحياد.%55.1م لذلك، في حين )رفضه

يرى أغلب أفراد العينة أن  الفايسبوك حرر هم من قيود المجتمع ال ذي يفرض التعبير في 

تباره موقع عحدود المعقول وبدون مبالغة، وأن  الفايسبوك سمح لهم بالت عبير بأريحية با

ن خاص، كما أن ه ليس بالضروري كشف هوية مستخدمه الحقيقية افتراضي لا يحكمه قانو 

اضافة الى أن ه بالضرورة الاتصال بالشخص وجها لوجه أثناء التواصل مما يولد لدى 

  مستخدمه أريحية أكثر.

وها في الفايسبوك دائرة نسبية تمثل آراء أفراد العينة حول شعورهم بأنّ العلاقات التّي كوّن
المواضيعتسمح لهم بالتّحدث بكلّ جرأة في مختلف 
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.عينات من الفايسبوك حول ظاهرة تغيير الرموز اللغوية بين العربية 2
 والفرنسية:

Nînã Belk à ( طلاب الأدب العربي _جامعة بجاية )أبوداو_Université de Béjaia(Aboudaw( 

Hier, à 14:00 ·  

:طلبة الحقوق وعدة تخصصات يتوعدون بغلق الأجنحة لرفضهم برمجة إمتحانات عاجل#
السداسي الثاني في التاسع من شهر جوان...تحت شعار نحن لسنا عبيدا لكم ،تبرمجون 

 4قبل  متحانات بعد العيد مباشرة لتخرجوا العطلةوااعات إضافية في رمضان س دروس و

هذا اليوم مازال عدة تخصصات لم ينتهوا من البرنامج  ىجويلية ،ألا تعرفون أن حت
أو لم يصلوا إلي هذه النسبة تلعبون على البرنامج  % 02الدراسي ،الأغلبية عملوا 

الدراسي، و لا تحترمون حقوق الطالب و قيمة الطالب ،و أيضا الأغلبية يشتكون أنهم منذ 
ب الأساتذة يرفضون الإعادة من البرنامج...والسب يءيفهموا ش بداية شهر رمضان لم

للطالب يدرسون بسرعة و لا يبالون بالطالب إذا فهم واستوعب أم لا، و هم إتفقوا بينهم أنه 
في شهر سينتهون البرنامج، و لهذا السبب يجب علي الطلبة عدم السكوت على هذا التلاعب 

نحن اليوم نسينا لا للخوف لا للإستسلام _ظننا أنه لدينا عصابة واحدة نريد إسقاطها و 
 مقاطعة_الإمتحانات# عصابة أخري في الجامعة الجزائرية وهم الأساتذة

Voir les commentaires précédents 

 

Sãn Fõùrįtä 

عيتنحاو قااا  

Rã Čhã Voilà 

Dyhia Dyda Bravoooooo                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

قد استعملوا العربية الفصحى أحد طلبة جامعة بجاية، أبوداو و  علان من قبلكتب هذا الإ

أكاديمي بينما جاءت التّعليقات بمختلف لم يغيّروا الرّمز اللّغوي، باعتباره منشور ها و لوحد

لم ما نلاحظه أنه و  ،الرّموز،فهناك من علّق على المنشور بالفرنسية وهناك من علّق بالدّارجة

اس يستخدمون يعلّقوا بنفس اللّغة التي كتب بها،ممّا يدلّ على أنّ أثناء التواصل غالبية النّ 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100035485309116&__tn__=%2CdC-R-R&eid=ARCLMOpHEter3EwFHgCTxGDtKr39UjKWhV_A0-zrVb2UE9mUqAmo8GlOklbhKkSMmB6yjPlQAakbOFct&hc_ref=ARREYYcLN1f-X1IzOHBoTfvCE4fIUKD_hoDSTg1bxTIcFixqXdeaepyHTz4232liYGo&fref=nf
https://www.facebook.com/groups/146272649477637/?ref=nf_target&fref=nf
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%B9%D8%A7%D8%AC%D9%84?source=feed_text&epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA?source=feed_text&epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA?source=feed_text&epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/profile.php?id=100033717188609
https://www.facebook.com/dyhia.dyda.9
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دو أنّ الرّد بنفس اللغّة ليس شرطا ضروريا آخر، ويبأكثر من رمز لغوي ويغيّرونه بين حين و 

 وهذا حسب منشورنا الذي أجرينا الدّراسة عليه.

        
     

J'ai perdu une amie Atirhem. Rebi d:3oumass 

s rahma stp w saha ftourekoum 

 

36 commentaires 

Farid Beghdad  Atirhem rebi Nchalah Amin ya rebi 

Chachou Bens Paix à son âme que dieu l'accueil dans son vaste paradis 

Lotfi Milano  Atirhem rebbi nchl  

Sarah Kenza Sarah Kenza ATIRHEM REBI 

Biba Ĺôûbna Rabi yerhamha nchlh 

البداية بالفرنسية آخر،حيث كتب في حين و اللّغوي بين ظهر في هذا المنشور تبديل الرّمز ي

في لية وذلك بكتابته بحروف لاتنية ولكنّ المعنى يبقى بالقبائلية، و وبعدها تمّ استبداله بالقبائ

.أمّا التعليقات على هذا المنشور فقد جاءت الأخير كتب بالدّارجة وبالحروف اللّاتنية كذلك

بة تبقى الكتاارجة و الدّ رنسية ،و من علّق بالقبائلية ، والاخر بالفبمختلف الرّموز اللّغوية فهناك 

واستخدام   "  "stpبالإضافة إلى استخدام الاختصارات اللغوية مثلدائما بالحروف اللّاتنية.

،حيث يتم استبدال بعض الأحروف في اللغة العربية بأرقام " "d3oumassالأرقام في كلمة \

(على أنه 9الرقم ) يقرأ البعضير موحدة،فمثلًا تشابه لحدٍ ما الأحرف العربية وهذه الأرقام غ

https://www.facebook.com/groups/477765656004534/permalink/677191669395264/?comment_tracking=%7B%22tn%22%3A%22O%22%7D
https://www.facebook.com/Falitou
https://www.facebook.com/chachou.bens
https://www.facebook.com/lotfi.milano.5667
https://www.facebook.com/profile.php?id=100009210045965
https://www.facebook.com/arwa.aris
https://www.facebook.com/groups/477765656004534/badge_member_list/?badge_type=VISUAL_STORYTELLER
https://www.facebook.com/groups/477765656004534/badge_member_list/?badge_type=NEW_MEMBER
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(مقابل حرف 5الاخر يستخدمه مقابل حرف )ص(،والعدد )حرف)ق(،والبعض 

هذه الرموز ربّما إلى تشابهها في (مقابل )ط(،وغيرها من الأعداد.ويعود سبب تغيير 6)خ(،و)

 الكتابة.

 

 

 

 

 

 

الفرنسية إلى القبائلية،مع للغة من اوبعدها تمّ تغيير  المنشور بالحرف اللّاتيني،تابة كنلاحظ 

يرمز إلى  ر اللغوية مثل رمز القلب الذياستخدام كل من الرموز اللغوية وغي

،بالإضافة إلى الاختصار ) (feq3eghاستخدام الأرقام بدل الحروف في كلمة  المحبة،و 

  Amour pour toujour          APTاللغوي لعبارة 
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العربية ولكن المعنى فرنسي ممّا يدل على أنّه أخذت الكلمة هنا كتبت كلمة الديفو بالحروف 

من الفرنسية وأصبح النّاس يستعملونها في تواصلهم اليومي على أنّها لغة الدّارجة ولكن 

بالإضافة إلى استخدام بعض الرموز التعبيرية المعنى يبقى أجنبي.

مختلفة تعبّر عن (،والإيموجي هذا هو فنّ يتألف من رسوم رمزية emojiكالإيموجي)

المشاعر والأشياء،وهناك عدد كبير من الإيموجيات التي تستوحى مواضيعها من أشياء 

،والحيوانات وأحوال الطقس،وكثير من تعابير الوجه،وهذه الأخيرة مختلفة ومتنوعة كالأماكن

 هي الأكثر انتشاراً في العالم وعلى كافة الأجهزة.
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كتبت النّكتة في البداية بالعربية الفصحى، وبعدها تمّ استبدالها بالدّارجة كما تمّت كتابة كلمة 

 ، إضافة لكلمة جام ((concentrerمكوسونطري بالحروف العربية ولكن يبقى المعنى أجنبي 

j’aime) ) بالرّموز العربية.التي لها معنى اعجاب بالفرنسية وتمّ استبدالها  

 

 

أي بالحروف اللّاتنية وبعدها تمّ استبدال الرّمز اللّغوي كتب هذا المنشور في البداية بالفرنسية 

بالتّحديد الدّارجة إضافة إلى العربية الفصحى، كما نجد كلمة لفرنسي بالرّمز اللّغوي العربي و ا

(،بالإضافة إلى استخدام (voitureوالذي يعني سيّارة  لحرف العربيكتبت باالطوموبيلات 

 الذي يعني مقابل. versus           vsالاختصار اللغوي لكلمة 
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 اش نشروا اللي ف خاطرنا ،افهمواحرڨتولنا قلوبنا ، كل يوم تصوروا ف قش العيد افهموا بلي مالحقن

بيه بلي عايشين من رحمة ربي و الله يجيب برك ، افهموا بلي ف قلبي نشري جبة و نشري قش نروح 

للجامعة و نشري و نشري بصح الله غالب هذا ما كتب ربي ، ماعنديش بابا و قيسنا قيس الحال ، ياك 

اللي شرات بصحتها مارانيش نحسد بصح تاني نتحسس و يضيق خاطري باسكو ف قلبي ألف حاجة 

 ماخصنيش شفقة و لكن قلبي تعمر ، ماتزعفوش من كلامي بصح افهموااااا ��� كررررررررهت

 برك و حسنوا عون الفقير .

 

 

 

Commentaires 

Mëlīsã Mêlīsa 

 ولعندو لازم يتنزه يااختي لعطاه ربي بغيتيه مايشريش مالكي نتي قد لخبز قد زوجاتو كيما يقولو نتي منعدكش الله غالب

 على عمرو متكونيش أنانية وتحسدي ناس يجي نهار وربي يرزقك نشاء الله

Ηα βιβα 

 ���والله ويضلو يحطو فاللبسة قلبي ميسخف حتى على حاجة

Marwa Houssem Ηα βιβα انا وانتي كيفك والله مايتحرك قلبي �� 

Ines Ines 

اميهمنيش خوياا صغير مغاديش نشروله و ملقيناش ربي يفرج علينانا ياختي غير كيف بصح    

Karima Amira 

انا قاع منغيرش ملي يشرو يالوكان قاع معنديش كل واحد شاعطاه ربي شادخلنا .مهيش حاجة الي تزعف .   

الذي  (باسكو)كلمة  استخدام هر التبّديل في الرّمز اللّغوي فيبالدّارجة ويظكتب هذا المنشور 

وقد جاء الرّد على   ̎لأنّ ̎  ( الذي يعني (parce queكتب بالحروف العربية والمعنى أجنبي

 ،مع اختلاف اللهجات حسب المناطق.التّعليقات بالدّارجة كل هذا المنشور في

https://www.facebook.com/profile.php?id=100030788853435
https://www.facebook.com/profile.php?id=100035443069236
https://www.facebook.com/marwa.houssem.92
https://www.facebook.com/profile.php?id=100035443069236&hc_location=ufi
https://www.facebook.com/profile.php?id=100030057406843
https://www.facebook.com/profile.php?id=100014075854541
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Azul felawen. Je cherche un admin pour maider a gerer 

le groupe SVP. 

 

 

نلاحظ من خلال هذا المنشور الذي هو عبارة عن اعلان أنه كتب باللغة الفرنسية واللغة  

 (svpة )،مع استخدام الاختصار اللغوي لعبار ةف اللّاتينيو القبائلية،ولكن بالحر 

S’il vous plait 

 

Offre d'emploi 

GRATUIT 

 بجاية

Offre d'emploi, à plein temps et partiel (étudiant) 

Bonjour à vous.  

SARL FSLB une entreprise privée de loisir située à la côte ouest de la ville de 

Bejaia à ach el vaz (Résidence le BELVEDERE) plus précisément. Est à la 

recherche des profils suivants : 

- Agent de sécurité (des gens fort physiquement) 

- Aide cuisinier (qui maîtrise bien le travail de plaque)  

- Caissière. 

Avec un minimum d’expérience pour tous les postes. 

Veuillez envoyer votre CV à l'adresse suivante. 

lbaiteche@gmail.com  

Les candidats doivent être résidant de la ville 
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هايته ولم يتم بالفرنسية من بدايته إلى ن علان عن عملإتب هذا النشور الذي هو عبارة عن ك

ز اللّغوي.فيه تغيير الرّم  
 

 

Fawzi Tokyo 

2 h 

location une place commercial a LA brise de mer pour 3 mois de lété avec otorisation li 

rah intirissé yakriha iji prv ou apelle moi [informations masquées] 

GRATUIT 

Béjaïa 

 

 ن الفرنسية إلىفي البداية بالفرنسية، وبعدها تمّ تغيير الرّمز اللّغوي م كتب هذا المنشور

.نييالدّارجة ،مع استخدام الحرف اللّات العربية  
 

https://www.facebook.com/fawzi.tokyo?fref=gs&__tn__=%2CdC-R-R&eid=ARBHrYZXk4sDktCARMR8gbmNdFmXGyBQAikqHwSNFURCJyvGM6esEhWzz08Kom48Vf6Jt-oI2LJGrgOu&hc_ref=ARTcdO80VQuv9JtRcRVfohZ891u3G3qcC3K1--mfgAbbjnDF4yoTqKF0irSC3fQmt64&post_id=2360725120672042&dti=504518762959363&hc_location=group
https://www.facebook.com/groups/504518762959363/permalink/2360725120672042/?sale_post_id=2360725120672042
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نبيبيو حيث كتب هذا المنشور في كلمة ليبورتابل و  الرّمز اللّغوي فييظهر التّغيير في 

  portable),), ( . (vipلعربية،والمعنى الذي يحمله أجنبيبالحروف ا

 

 

استبدال الرّمز اللّغوي في هذا المنشور في كلمة كونكوغ الذي كتب بالحروف العربية يظهر 

 (. (concoursبدلا من الحروف اللّاتنية الأصلية.
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ئلية القباارجة المكتوبة بالحروف العربية و تحمل هذه اللّافتة رموز لغوية مختلفة بين الدّ 

 تينية،مع استخدام التكرار في كلمة )وسع(لاّ المكتوبة بالحروف اللّاتنية،والفرنسية بالحروف ال

 لتأكيد المعنى. ((ulacو
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 أجنبية اتفي الأصل كلم للّذان هماا سيناريوو  يظهر استبدال الرّمز اللّغوي في كلمة السوجي

sujet)) scénario)،) وهذه اللغة الدّارجة تشغل حيزاً كبيراً في لغة التواصل الإلكتروني

،وهي النمط الوضيع من الازدواجية،ولعلّ سبب استعمالها المكثف في التواصل  هو الميل 

 لليسر وعدم التكلّف بعيداً عن الصرامة والتقيّد بقواعد الأنماط اللغوية كالفصيحة مثلًا.  

 
Vends sur plan 

65 000 DA 

 بجاية

Promotions el fath vous propose des appartements sumis fini à vendre 

2 f2 avec jardin 300 millions une façade entre sol  

2 f2 de 67 m est 69 m deux façades  

Un_f3 de 86 m en première étage  

Un _ f2 77 mètre carré 4em étage  

Un f4 de 89 mètre carré rdc  

Prix 65000da pour le mètre carré semis fini  

Endroits excte situé a 10 minutes à pied le hôpital Khalil amrane smina en à 20 % de projet 

date de livraison 18 mois  

Adresse de bureau:en face la casinos edimco edimco bejaia numéro de téléphone 

0557150141pour plus d'informations  

Remarqué: en fait pas avec crédit bancaire les non sérieux s'absteni 

 

https://www.facebook.com/photo.php?fbid=456468751777219&set=pcb.2360765447334676&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARBUyM_4bhn_CWtY8iA1k-r90yPtzsekgX_OG7ujI9xIfhKehQ0bOmaipxLLdcriz_vgTrSF_XUySFV2
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اعتمدوا على  يتبيّن لنا من خلال هذا الاعلان أنّه لم يتم فيه استبدال الرّمز اللّغوي، حيث

 رمز لغوي واحد من بداية الاعلان إلى نهايته وهو الرّمز اللّغوي اللّاتيني.

 

3 500 DA 

 جيجل

��� Nvl arrivage �  

Made in vietnam 

Prix :3500.da ( 350 alf) 

les photos réel  

 

https://www.facebook.com/photo.php?fbid=456468751777219&set=pcb.2360765447334676&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARBUyM_4bhn_CWtY8iA1k-r90yPtzsekgX_OG7ujI9xIfhKehQ0bOmaipxLLdcriz_vgTrSF_XUySFV2
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=456468751777219&set=pcb.2360765447334676&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARBUyM_4bhn_CWtY8iA1k-r90yPtzsekgX_OG7ujI9xIfhKehQ0bOmaipxLLdcriz_vgTrSF_XUySFV2
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=456468785110549&set=pcb.2360765447334676&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARDiSacbDqBcRd3lhSgokGW2878TKQLLZ1eV9MWFDJPX-k4Y5cAELHLUyJB0FOF4pWNAtdu1jckBaaaX
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=456468785110549&set=pcb.2360765447334676&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARDiSacbDqBcRd3lhSgokGW2878TKQLLZ1eV9MWFDJPX-k4Y5cAELHLUyJB0FOF4pWNAtdu1jckBaaaX
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=456468785110549&set=pcb.2360765447334676&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARDiSacbDqBcRd3lhSgokGW2878TKQLLZ1eV9MWFDJPX-k4Y5cAELHLUyJB0FOF4pWNAtdu1jckBaaaX
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=456468785110549&set=pcb.2360765447334676&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARDiSacbDqBcRd3lhSgokGW2878TKQLLZ1eV9MWFDJPX-k4Y5cAELHLUyJB0FOF4pWNAtdu1jckBaaaX
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=295220611386480&set=pcb.2360777357333485&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARDV0Oppqq-KHUmdyCwXDLVWl5i7-n5KCnWIAbPdMt2JLcc5-SaunV45NyY_M_R5HyihUSW5pCrIwpB-
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=456468751777219&set=pcb.2360765447334676&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARBUyM_4bhn_CWtY8iA1k-r90yPtzsekgX_OG7ujI9xIfhKehQ0bOmaipxLLdcriz_vgTrSF_XUySFV2
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=456468785110549&set=pcb.2360765447334676&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARDiSacbDqBcRd3lhSgokGW2878TKQLLZ1eV9MWFDJPX-k4Y5cAELHLUyJB0FOF4pWNAtdu1jckBaaaX
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=456468828443878&set=pcb.2360765447334676&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARCn05feYCtAQy2sBORrMiV0Ue-8vS6qrbfv4FLqbsQZ6ksrpGcPW_yxLXHIlMrzoTTqmRpNdyFldQpD
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له و هو وي واحد ولم يتم استبداكتب هذا المنشور الذي يخص الحذاء الرّياضي برمز لغ

  الفرنسي.

 

 

https://www.facebook.com/photo.php?fbid=295220611386480&set=pcb.2360777357333485&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARDV0Oppqq-KHUmdyCwXDLVWl5i7-n5KCnWIAbPdMt2JLcc5-SaunV45NyY_M_R5HyihUSW5pCrIwpB-
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=295220611386480&set=pcb.2360777357333485&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARDV0Oppqq-KHUmdyCwXDLVWl5i7-n5KCnWIAbPdMt2JLcc5-SaunV45NyY_M_R5HyihUSW5pCrIwpB-
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=295220678053140&set=pcb.2360777357333485&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARBJsTopZajcxGA1_sCo6A1sX1OIZHb6OW-gIeUX05jpnfQxX-zjhGmwSfEd1Q_3bgrfIMfVRtp9t7j4
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=295220678053140&set=pcb.2360777357333485&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARBJsTopZajcxGA1_sCo6A1sX1OIZHb6OW-gIeUX05jpnfQxX-zjhGmwSfEd1Q_3bgrfIMfVRtp9t7j4
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=295220611386480&set=pcb.2360777357333485&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARDV0Oppqq-KHUmdyCwXDLVWl5i7-n5KCnWIAbPdMt2JLcc5-SaunV45NyY_M_R5HyihUSW5pCrIwpB-
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=295220678053140&set=pcb.2360777357333485&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARBJsTopZajcxGA1_sCo6A1sX1OIZHb6OW-gIeUX05jpnfQxX-zjhGmwSfEd1Q_3bgrfIMfVRtp9t7j4
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=295220738053134&set=pcb.2360777357333485&type=3&ifg=1&__tn__=HH-R&eid=ARCFSi-KL4GMZElopDLf136FP8NrjTdMpr2I1y_2o4QDo00JP5Z1mPibULNhOXd6wySxHNG5f8y22W7g
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كلمة جامي اللّتان هما في الأصل كلمتان لافاك و في كلمة يظهر استبدال الرّمز اللّغوي 

تمّ تغيير الرمز اللغوي من  كتبتا بالحروف العربية،وبعدها و  ((la fac)  ،) jamaisأجنبيتان

(،مع إضافة بعض الرموز  (journée libreفي جملةالحرف العربي إلى الحرف اللّاتيني 

 غير اللغوية كالإيموجي وصورة لكتاب.

 

 

اللّتان هما في  ((COURSوكور ((TDنلاحظ استبدال الرّمز اللّغوي في كلمتي تيدي

 .العربية بدل الأجنبية الأصل كلمتان أجنبيتان وكتبتا بالحروف 
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لمة فرنسية التي تعني التي أصلها كقوتاج يظهر استبدال الرّمز اللغوي في كلمة دي

 .بدل الفرنسية بالحروف العربية الملل،حيث كتبت
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انتشار ظاهرة تغيير  "ماسنجر"سائل التواصلية على تطبيق كما نلاحظ من خلال هذه الرّ 

التواصل الاجتماعي فما نلاحظه على مواقع ة من العربية إلى الفرنسية بكثرة، موز اللغويالرّ 

سواءً في اللغة الدّارجة أو العربية الفصحى أو الأمازيغية فمعظم  نيف اللاتيطغيان الحر  هو

تيني،مع استخدام بعض الرموز غير اللغوية للتعبير عن هذه اللغات تكتب بالحرف اللاّ 

صارات اللغوية للسرعة في الكتابة، لتسهيل عملية التواصل،بعيداً عن القيود حالاتهم والاخت

 اللغوية.

التي تكتب على سائل والرّ التّعليقات له بعد تحليلنا لبعض المنشورات و وأخيرا ما يمكن قو      

تبادلون من مختلف المستويات العلمية يسبوك و مرتادي الفايصفحات الفايسبوك، أن أغلبية 

لهم أو منشوراتهم أو تعليقاتهم يستخدمونها سواء كان في تواصمختلف الرّموز اللّغوية و 
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روف الكلمات الدّارجة بالحروف اللّاتنية إضافة إلى القبائلية بالحالرّموز المتداولة بكثرة هي و 

الأكادمية فغالبا ما تكتب برمز لغوي واحد ولا و الاعلانات الرّسمية اللّاتنية،بينما المنشورات و 

 يتم فيه استبداله.

الحرص على رها و الظاهرة نجد أن أسباب انتشاومن خلال تتبع واستقصاء هذه     

فمعظم رواد  ،وبعضهم يستخدمها لأسباب مجتمعيةاستخدامها ترجع لأسباب فنية وتقنية 

مواقع التواصل الاجتماعي وخاصةً فئة الشّباب يصنف مستخدمي الأحرف العربية بأنهم من 

 .الرّقيراز القديم" واستخدام الحرف اللّاتيني نوع من البريستيج و "الطّ 

هائية أن استخدام هذه اللغة أدّى إلى ضياع الإملاء والكتابة والحرف والمحصلة النّ     

زوّد فيه مستخدموها بشيء من المعرفة أو الثقافة الأجنبية العربي في الوقت الذي لم ي  

والغالبية من مستخدميها على درجةٍ كبيرة من الجهل بقواعد الإملاء في اللغة العربية واللغات 

 . الأجنبية على حدٍ سواء
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 ، أهمّها:ذا البحث إلى مجموعة من النّتائجتوصّلنا من خلال ه 

الرّموز لتحقيق التّفاهم بين ف المعلومات باستعمال العلامات و التّواصل هو تبادل لمختل -

وحركات يماءات، غير لغوي كاستخدام الإ، و اللّغةاستخدام ؛ لغوي بالتّواصل نوعانو  النّاس.

 أعضاء الجسم والرّسومات والنّقوش...

ة حديثة أضيفت للأنترنيت تكنولوجي اصل الاجتماعي هي وسائلشبكات التو  -

 ...، واليوتوبالفايبرو  نستغرام،الأو  الفايسبوك،أهمّها:

 تحقيق التّواصل بين النّاس.الأصوات، وظيفتها غة عبارة عن مجموعة من الرّموز و اللّ  -

علامة يتواضع عليه مجموعة من النّاس في المجتمع لتسمية : بمفهومه العام هو الرّمز -

 فمثلا الميزان يرمز إلى العدالة. الأشياء في الواقع لتسهيل التّواصل.

ا ظ أيض  اللّفمة اللّغوية، الإشارة، الدّليل و لدى علماء الغرب نظيرا للعلا ورد مصطلح الرّمز -

 .سوسور بخصوص العلامة هو نفسهما أشار إليه بيرس و فكلّ م إلى آخر ال  فاختلفت من ع  

دلا من فكرة، أمّا المدلول بر مصطلح اللّفظ بدلا من الرّمز و أمّا ستيفن أولمان فقد اختا

بالنّسبة لرولان بارت ، أمّا رد فقد ربطا العلامة بالاتّصال والتواصلريتشابخصوص أوجدن و 

 لم يخرج كثيرا عن حدود التصوّر السوسيري للعلامة.

 استخداما.يعتبر أشهر مواقع التّواصل شهرة و  الفايسبوك  -

 الشباب. من طرفات الفايسبوك الأكثر استخداما لغ والفرنسية  والأمازيغية  اللّغة العامية -
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الذي  التّداخل اللّغويو الازدواجية، بعرف بالتّعدد حيث ي   يتصف الواقع اللّغوي في الجزائر -

 أنتج في النّهاية استخدام أفرادها أكثر من لغة أثناء تواصلهم.

تعتبر الإناث ، و "الفايسبوك"ي خاصة باب يستخدمون مواقع التواصل الاجتماعأغلب الشّ  -

 كسر حالة الملل.و   الفراغ ءالأكثر استخداما لهذا الموقع لملهن 

على  وللحصول ،الأقاربو  صدقاءمع الأ للتّواصل الفايسبوك يستخدمون بابأغلب الشّ  -

 ومواكبة الأحداث الجارية. الأخبار

 الجهد.لاختصار الوقت و  وذلك سبوكياللّغوية في الفاغير  لرّموزل بابالشّ  استخدام -

ا على أثّرت سلب   اللغوية الاختصاراتأنّ استخدام الرّموز اللّغوية و  توصّلت إلى الدّراسة -

 كاديمية.اللّغة الأ

 إلى تغيير الرّمز اللّغوي بين حين و آخر. ونجئيلأثناء تواصل الشّباب في الفايسبوك  -

 اللغة العربية مهمشة في التفاعل الإلكتروني في صفحات الفايسبوك الجزائرية. -

يفضّل الجزائريون العامية عبر الفايسبوك لسهولة التواصل بها ويتحدّثون بلغة مزيج  -

 كما يفعلون في الواقع.إلكترونيا  

إضافة  إلى ما سبق فإنّ ما يهم المستخدم في الفايسبوك هو وصول الرّسالة من خلال  -

 غوي الذي يتواصل به.وضوح الفكرة، فإن وصلت الفكرة لا يهمه غالبا  المستوى اللّ 

وجودها ما يمكن قوله في الختام هو أنّ ظاهرة تبادل الرّموز اللّغوية في الفايسبوك أثبتت و 

بعض  ممّا أسفر عن استخدامه ̎الفايسبوك  ̎ الفاعل في التّواصل عبر هذا الموقع الافتراضي
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يجب الانتباه إليها تؤثّر سلبا على  اللّغة العربية وباقي اللّغات الأخرى و  السّلبيات التي 

 في وسط الأجيال الحديثة. خاصة 
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 :المصادر و المراجع-1

 القرآن الكريم -1

المنظمة العربية للهلال الأحمر  .طشبكات التواصل الاجتماعي، د  إبراهيم أحمد الدوي، -2

 .والصليب الأحمر

وقضاياه، دار المعرفة الجامعية علم اللغة الاجتماعي مفهومه ، براهيم السيد صبريإ -3

 . 1991: مصر الاسكندرية،

  .مركز الملك عبد الله براهيم بن سليمان الشمسان، استعادة الهوية، الحلقة النقاشية:إ -4

 ناشرون كتاب. 1ط ابراهيم شمس الدين، تر: حة،سر الفصا ابن سنان الخفاجي، -1

 .2212: لبنان -بيروت

  .1999- 1399دار الفكر، الجزء الثالث، اللغة،معجم مقاييس  ابن فارس، -6

 .    2223 .دط،  دار صاد ،6جزء  لسان العرب،  ابن منظور، -9

 . 1994: بيروت.  3ط دار صادر، المجلد الحادي عشر، لسان العرب، ابن منظور، -8

  بيروت دار صادر،. 1ط مادة لغا، حرف اللام، ،1المجلد لسان العرب، ابن منظور، -9

 .1999: لبنان

   .2219  .دط  أحمد بدر، أصول البحث العلمي، -12

 .  1998: القاهرة عالم الكتب،. 1علم الدّلالة، ط أحمد مختار عمر، -11
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 ،الدار العربية للعلوم. 1ط الشعرية،و  التواصل اللساني بومزبر، حسين هرالطا -12

 . 2229: الجزائر

منوّر الأذهان  -الامام الرائد محمد البشير الابراهيمي المجلس الأعلى للغة العربية، -13

 الجزائر. دار الأمل، ،2219منشورات المجلس  وفارس البيان،

: الجزائر الأول، الجزء اللساني واللغة الجامعة، التعدد المجلس الأعلى للغة العربية، -14

2214  . 

 .1982يارأ. 1ط فقه اللغة العربية و خصائصها، إميل بديع يعقوب، -11

  موسوعة لالاند الفلسفية. أندري لالاند، -16

دار الكتاب . دط كيان أحمد حازم يحي، تر:  معنى المعنى، ريتشاردز،أوغدن و  -19

 بيروت.، الجديدة المتّحدة 

، تر:عبد القادر ستقادي sociolinguisticsبرنار صبولسكي، علم الاجتماع اللغوي  -18

 .2211 ديوان المطبوعات الجامعية،

   2212: بن عبد العزيز الدولي لخدمة اللغة العربية، آفاق الريادة والتميز، الرياض -19

 .        2221: القاهرة دار غريب،. دط العربية وعلم اللغة الحديث، محمد محمد داود، -22

المجلس الأعلى  .1، طيجمال الجزير  تر: علم العلامات، ليتساجانز،بول كوبلى و  -21

 . 2221 للثقّافة،
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  الشركة الوطنية للنشر والتوزيع.  2ط  تركي رابح، التعليم القومي والشخصية الوطنية، -22

 .1981 :الجزائر

 .  1999: بيروت. 1ط دار العلم للملايين، المعجم الأدبي، جبور عبد النور، -23

. دط  المفاهيم،لشعرية دراسة مقارنة في الأصول والمنهج و مفاهيم ا  حسن ناظم، -24

 المغرب.-لبنان المركز الثقّافي العربي ،

مكتبة . 3ط رمضان عبد التواب، المدخل الى علم اللغة ومناهج البحث اللغوي، -21

 .  1999: القاهرة الخانجي،

 .  1991مكتبة الشباب،  كمال محمد بشر، ستيفن أولمان، دور الكلمة في اللّغة، تر: -26

التّوزيع للنّشر و  دار الحوار .3، طالسيميائيات مفاهيمها وتطبيقاتها بنكراد ، سعيد -29

 .2212: سوريا

    ، المغرب. المركز الثقّافي العربي .دط السّيميائيات و التأّويل ، سعيد بنكراد ، -28

 .الجزائر دار هومة،. 2 ط في المسألة الأمازيغية، صالح بلعيد، -29

الدّار البيضاء  المركز الثقّافي العربي،. 1ط التأّويل،سيميائيات  طائع الحداوي، -32

 . 2226: المغرب

دار موفم  ،1ج بحوث ودراسات في اللسانيات العربية، عبد الرحمان الحاج صالح، -31

 . 2229: الجزائر للنشر
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 .2223:  اسوري دار الحوار، 1.ط اللسانيات ونظرية التواصل، عبد القادر الغزالي، -32

توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في مكافحة   عطا الله بن فهد السرحاني، -33

 .                                2213: الرياض الارهاب كلية التدريب، قسم البرامج التدريبية،

: بغداد آفاق عربية، يوئيل يوسف عزيز، تر: علم اللغة العام، فردينان دي سوسور، -34

1981    . 

المركز القومي . 2214ط تر: عبد الحميد الدواخلي، محمد القصاص، اللغة، فندريس، -31

 .       1989: للترجمة، القاهرة

: بيروت. 1ط الدار العربية للعلوم ناشرون، معجم السيميائيات،،  فيصل الأحمر -36

2212.  

 .1969 :دار النهار للنشر، بيروت .طل يوسف الحاج، في فلسفة اللغة، دكما -39

مركز دراسات  حسن حمزة، تر: السّياسات اللّغوية،حرب اللغات و  لويس جان كالفي، -38

 الوحدة العربية.

 . 2226، دار القصبة للنشر محمد يحياتن، تر: علم الاجتماع، لويس جان كالفي، -39

  .القاهرة .8ط  أسس علم اللغة، تر: أحمد مختار عمر، عالم الكتب،  ماريو باي، -42

فلوريان  تحرير: ضمن كتاب دليل السوسيو لسانيات، التعدد اللغوي،، مايكل كلين -41

  كولماس.
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مراجعة  تر:عبد القادر قنيني، فردنان دي سوسير، محاضرات في علم اللّسان العام ، -42

 .1989الدّار البيضاء،  أحمد جيبي،

منشورات . 1ط الاجتماعي،انعكاساته على النسيج و التعدد اللغوي  محمد الأوراغي، -43

 .     2222: الرباط كلية الآداب،

 :دار المعرفة الجامعية، مصر .دط محّمد السيّد علوان، المجتمع وقضايا اللغة، -44

1991. 

: الأردن التوزيع،دار الفلاح للنشر و دط.    ياة مع لغتين،الح محمد علي الخولي، -41

2222. 

الدار العالمية . 1ط مبادئ علم الاتصال ونظريات التأثير، محمود حسن اسماعيل، -46

 .2223 :الكويت للنشر والتوزيع،

دار النشر للجامعات  .1في اللغة العربية، ط محمود عكاشة، علم اللغة: مدخل نظري -49

 .2226: القاهرة

مدخل تاريخي مقارن في ضوء التراث  محمود فهمي حجازي، علم اللغة العربية، -48

 واللغات السامية، دار الثقافة للنشر والتوزيع، القاهرة.

. 1ط في اللسانيات العامة تاريخها طبيعتها موضوعها مفاهيمها، مصطفى غلفان، -49

 .  2212، دار الكتاب الجديد المتحدة
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: عمان الأكاديمي، الكتاب ركزم. 1ط مشكلة التواصل اللغوي، ميساء أحمد أبو شنب، -12

2211.  

 ميلكا افيتش، اتجاهات البحث اللساني، تر: سعد عبد العزيز مصلوح، وفاء كامل فايد -11

 .1998،المجلس الأعلى للثقافة، المشروع القومي للترجمة .2ط

12- Ferdinand de saussure ,cours de l’inguistique générale, 

Rayot,Paris,1971. 

13- Jean Dubois et autres,dictionnaire de linguistique et des 

sciences du language,la rousse, pour la première édition,paris,1994. 

-14 le petit la rousse illustré, dictionnaire français,éd, librairie 

larousse canada. 

 

المجلة  الثنائية عليها،ر كل من الازدواجية و العربية الفصحى وأث هيم كايد محمود،إبرا -11

 .2212مارس ،1العدد ،3المجلد الادارية(،و  ة الملك فيصل)العلوم الانسانيالعلمية لجامع

اعات جتماعي والاشبأسماء الذيب، استخدام الشباب السعودي لشبكة التواصل الا -16

          .2211نوفمبر ،14المجلة العربية للاعلام والاتصال، العدد ،المحققة منها
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دار  .2229ط مجلة اللغة الأم، الواقع اللغوي في الجزائر،اللغة الأم و  صالح بلعيد، -19

.  2229: الجزائر هومة،  

وي التواصل اللغ فاطمة الزهراء صادق، -صونية عبديش، الشبكات الاجتماعية -18

 لعباس،جامعة سيدي ب مجلة الأثر، ووظائف عملية الاتصال في ضوء اللسانيات الحديثة،

   .2219جوان  28: الجزائر

مجلة  أثر مواقع التواصل الاجتماعي على المجتمع الجزائري المعاصر، فيصل لكحل، -19

 .2219ديسمبر ،21العدد العلوم  الاجتماعية،

 ،لملتقى الوطني الرابعا المجالات،الرمز والعلامة والإشارة المفاهيم و  كعوان محمد، -62

 النّص الأدب.و  السيمياء

معهد الأدب العربي والعلوم  محاضرات في اللسانيات الاجتماعية، لطفي بوقربة، -61

 جامعة بشار. الانسانية،

التنوع اللغوي قي شبكة فيسبوك التواصلية وأثره في مستويات  محمد العربي خيضر، -62

 اللغة العربية.

 جريدة المساء طالب الإبراهيمي بشأن المسألة اللغوية عند الجزائريين، خولة مريم ن، -63

 .2229-21-29نشرت في 
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مجلة جامعة النجاح للأبحاث العلوم  واقع اللغة العربية في الجزائر، نصيرة زيتوني، -64

  .2213، 29المجلد الانسانية،

الوظيفة اللغوية والرمز اللغوي في الحياة الاجتماعية، منتديات  حاتم علو الطائي، -61 

 .19:29-2212أبريل11تخاطب، نشر يوم الخميس

نشر في  ملتقى دروب الفكري، تحديات أولية، دي سوسور، محمد سعد، -66

28/29/2229. 

الرمز اللسانياتالعلامة و –منتديات التعليم نت   -69 

العدد  11المجلّد مجلّة جامعة دمشق، بقراءة رولان بارت ، وائل بركات ، السّيميولوجيا -68

 .2222الثاني 

69- khaoula taleb ibrahimi, l algerie : coexistence et concurrence 

des langues.   

 

.            2219يناير 21في نشر تعريف الفيسبوك، موقع موضوع، محمد مروان، -92

       https://mawdoo3.com/ 

https://mawdoo3.com/
https://mawdoo3.com/
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 -expand cartموقع ،2218احصائيات وسائل التواصل الاجتماعي محمود يوسف، -91

                                             .2218مايو23نشر في 

pandcart.com/ar/21383https://www.ex          

                             مات عن موقع فليكر.            وزي وزي، معلو موقع  -92

     https://weziwezi.comفليكر-موقع-عن-معلومات 

          الاعلام الجديد المفهوم والوسائل والوظائف، شبكة الألوكة نسرين حسونة، -93

www.abahe.co.uk . التواصل و عناصره، المقرر الأول في التدريب 

                                   94- عاتكة البوريني، مقال عن تويتر، موقع موضوع، نشر في 23أكتوبر2218

https://mawdoo3.com/ 

-https://www.ccdmd.qc.ca/media/signes_ortho_22_Orthographe.pdf 

لغة التواصل في مواقع التواصل الاجتماعي و أثرها في الجذب  إيمان حنين شين، -91

في الأدب واللغة العربية، جامعة محمد خيضر،  مذكرة لنيل شهادة الماستر لسياحي،ا

     .2214/2211بسكرة: 

تأثير استخدام الاختصارات اللغوية في مواقع التواصل  بلالي صبرينة، بغدادي مريم، -96

 مذكرة لنيل شهادة الماستر في علوم الاعلام والاتصال لأكاديمية،الاجتماعي على اللغة ا

 .2214/2211: خميس مليانة-جامعة الجيلالي بونعامة

https://www.expandcart.com/ar/21383
https://www.expandcart.com/ar/21383
https://weziwezi.comمعلومات-عن-موقع-فليكر
http://www.abahe.co.uk/
https://mawdoo3.com/
https://www.ccdmd.qc.ca/media/signes_ortho_22_Orthographe.pdf
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استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلاقات  مريم نريمان نومار، -99

ادة مذكرة لنيل شه الاجتماعية دراسة عينة من مستخدمي موقع الفيسبوك في الجزائر،

 . 2212/ 2211: باتنة الماجيستير في علوم الاعلام والاتصال، جامعة الحاج  لخضر،
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 البحث العلميوزارة التعليم العالي و

 جامعة عبد الرحمان ميرة بجاية

 الأدب العربيقسم اللغة و

 

 

 

 :اللغة والأدب العربي بعنوان في  لنيل شهادة الماستر، معد لبحثاستبيان            

العربية  اللغة تبادل الرّموز اللّغوية في صفحات الفايسبوك بين ظاهرة "

"الفرنسية  اللغةو  

 

 

:الأستاذة إشراف                                                                :إعداد الطالبتان  

لطرش  ليلى                                                                         مراد سارة 

موحوس ثيزيري  

عبارة  مهماّ في بحثنا،وهو يسرّنا أن نضع بين أيديكم هذا الاستبيان الذي يمثّل جزءا

الجزيل جابة عنها بكل صدق و لكم الشّكر سئلة التي نرجوا أن تتفضّلوا بالإعن جملة من الأ

 منكم: نرجولذا  على هذه الخدمة.

 .مناسبةالتي تراها ( داخل إطار الإجابة Ӽوضع علامة ) -
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:البيانات الشخصية*  

ذكر                أنثى :الجنس  

فما فوق 23                      21-22             22-81 :السن  

                    ............................................  

معلومات عامة عن الفايسبوك :المحور الأول*  

 

    1-      ؟منذ متى تستخدم الفايسبوك 

أكثر من ثلاث سنواتسنة إلى ثلاث سنوات             منمنذ أقل من سنة                 

ماهو عدد الساعات التي تقضيها على شبكة الفايسبوك؟ -2     

من ساعتين فأكثر -ساعة إلى ساعتين                من  -أقل من ساعة                -  

-2    لماذا تتصفّح الفايسبوك؟  

 - للدّردشة مع الأصدقاء

 - لتقرأ و تعلقّ على مشاركات أصدقائك

 - تكتفي بقراءة مشاركات أصدقائك 

 - تلعب مع الأصدقاء 

 - تضع مشاركات على حائطك

  ؟        المفضّلة لديك الفايسبوك ̎ ماهي خدمات̎ -4   

 -  مشاركة الألعاب-مشاركة الفيديو            -         مشاركة الصّور

الدردشة -مشاركة التّعليقات        -         مشاركة التّطبيقات  – 

؟الفايسبوك̎ما الذّي يدفعك الى استخدام ̎  -5   

للتّواصل مع الأصدقاء و الأهل  -      تمضية الوقت ل    - 

 -   للتّعرّف على الأخبار و مواكبة الأحداث الجارية  -       التّرفيه و التّسلية
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للتّعرّف على الأخبار و مواكبة الأحداث الجارية  -       للتّعرّف على أصدقاء جدد   

للتّخلصّ من الفراغ العاطفي و الاجتماعي -         - للتّخلّص من القلق و الملل  

   ؟ماهو سبب مزج اللّغات أثناء الدّردشةّ  -6    

- طبيعة المجتمع الذي بتميّز بالتّعدّد اللغّوي  -         للفهم البسيط و السّريع  - 

محاولة اقناع الطّرف الأخر  -                    تقان أكثر من لغةإ  - 

 -  اللغّة أثناء الحديث في بعض الأحيان صعوبة ايجاد الأفكار بنفس

 -  قضية بريستيج لا أكثر

   أو الواقع الحقيقي؟ سبوك̎يالفاالواقع الافتراضي ̎هل تفضّل -7

الواقع الحقيقي  -           اضي الواقع الافتر  - 

التي تستخدمها في الفايسبوك؟  configuration ما لغة الإعدادات  -1    

لغة أخرى -              الإنجليزية-الفرنسية                 -العربية             -  

إذا كانت غير العربية علل السبب؟ -9  

لأنّها كانت متوفرة قبل العربية -  

لأنّها اللغة المناسبة للتكنولوجيا الجديدة و الحاسوب-  

مسألة تعود فاللغة في الفايسبوك تشبه تطبيقات الهاتف النقال -  

لأنني لم أكن أعلم بوجود الواجهة العربية -  

علل اختيارك؟ -  

..........................................................................................................

..........................................................................................................   

:لتاليةهل لديك حساب شخصي على أحد المواقع ا-83  

يوتيوب -انستغرام               -تويتر                    -فايسبوك              -  

ما هي أهداف امتلاكك لحساب بمواقع التواصل الإجتماعي؟ -88  

الدردشة                              -حل المشاكل           -الدراسة و البحث العلمي            -

الوقت و التسليةلتمضية  -   
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 :ستخدامات اللغّوية في الفايسبوكالا :المحورالثاني

 

 ؟ "ما ھي الحاجات التي يلبيھا لك موقع "الفايسبوك-1

           من الواقع الھروب -      إشباع الفضول والحصول على معلومات -     ة س والتعبیر بكل حریالتنف -

  التواصل والتفاعل مع الآخرین -

 .........................................................................أخرى 

 ؟ في حياتك اليومية التي تتعامل بھا ةما ھي اللغ-2   

 .............................. أخرى -          نجلیزیةلإا         الفرنسیة       العربیة  -

 ؟بوكيسافاللتواصل عبر في ااذا يقل استخدام العربية الفصحى في اعتقادك لم -3    

 جنبیة  لأإجادة اللغات ا-       ىعتیاد على استخدام الفصحالإعدم  -  ه  ه  حرارة الحوار بالعامیة وصدق- 

 جنبیة لأالتعبیر باللغة ا سھولة-       ضعف مستوى اللغة العربیة -   

   ......................ى..........................................................أخر -   

         يتينلّ أم ال يالحرف العرب ما نوع الحرف الذي تستخدمه في الكتابة غالبا: -4   

        تینیة لا العامیة بالحروف ال-                     العامیة بالحروف العربیة          -

        جنبیة لأة لینیللاتالحروف العربیة للعربیة وا - 

 الأمازیغیة بالحرف العربي -                         الأمازیغیة بالحرف اللاتیني   -

 كل شيء بالحرف العربي -                             تینيلا كل شيء بالحرف ال -

 ........................... ى............................................................أخر -

ت أو المصطلحات التي تجدون صعوبة في استخدام اللغة العربية لاماھي المجا -5  

 ؟ھا بالعامية أو لغة أخرىعنوتفضلون التعبير  الفصحى للتعبير عنھا؟

        أواجه صعوبة لا - 

  )البرمجیات، الحاسوب ،الھاتف)تصال الانترنت وتكنولوجیا لأمصطلحات متعلقة بشبكة ا -
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 (بالسؤال عن الصحة والحالة الشخصیة والجو)خرین لاجتماعي مع الامصطلحات متعلقة بالتواصل ا -

       التعلیق على المناشیر -                          النكت والترفیه  -                          السیاسة  -

  ................... ى...................................................................أخر-

 

 :ب عندما تعلق على منشور، ھل تعلق-    6  

   تفضل التعلیق بالفرنسیة-            تفضل التعلیق بالعامیة -         التي نشر بھا  اللاغة نفسھا-

 تفضل التعلیق بلغتك الأصلیة                                                                           -         تفضل التعلیق بالعربیة - 

 بالعامیة  تعلق بالعربیة إن كان طریفا تعلقحسب الموضوع إن كان جادا  -

    تفضل التعلیق باللغة التي تفھمھا أنت وترتاح في التعبیر بھا -

 ............... رى..................................................................................أخ- 

  :ھل تعتقد أن الفيسبوك     7 -

     احتیاجاتهختیارات للغات والمستخدم یحدد الایفتح العدید من  -

 على حساب اللغة العربیة الفرنسیةیساعد على انتشار  -

 یساعد على انتشار اللھجات العامیة على حساب الفصحى - 

 ختصارات لاللغات الطبیعیة بظھور الرموز وایھدد وجود ا-

 ...........................................................................................................................أخرى- 

 ما ھي اللغة التي تفضل استعمالھا أثناء حديثك مع زملئك ؟  -8    

 الفرنسیة -                    الأمازیغیة -                    العامیة-                الفصحى -

 ..........................................................................................؟  علل -

............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

 ئر ؟ زاانتشار اللغة الفرنسية في الج كيف ترى -9    

 یفضع -                          متوسط -                  قوي-
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 لدى مستخدمي موقع الفايسبوك ؟  لاا كثر تداوالأحسب رأيك ما ھي لغة التواصل -11  

 ختصارات اللغویة الا                عامیة              انجلیزیة            فرنسیة           عربیة 

 . 

 ھل تفضل استخدام لغة تواصل واحدة أو عدة لغات ؟ -11    

 .....................................................................................................................؟لماذا
.................................................................................................................................................... 

 ماھي الحروف التي تكتب بھا و أنت تتواصل؟ -12   

 ) رموز او حروف و ارقام )اختصارات لغویة -                 تینیة لا -                       عربیة-

 متى تلجأ إلى تغيير الحرف )الرمز اللغوي(؟ -13   

  الاختصارات اللغویةاستخدام عند -

 عند العجز في إیجاد المصطلح المناسب -

 حسب الموضوع أو الموقف الذي یتطلب ذلك-

  أثناء المحادثة الفوریة -

 بقواعد اللغة؟ الإخلل جتماعي "فايسبوك" فيالال إلى أي مدى يؤثر موقع التواص-14    .

 ضعیف-                               متوسط -                            كبیر شكلب- 

 ........ ................................................................................ .......................كیف ذلك 

)العربية و  كاديميةالأأثرت سلبا على اللغة  ختصارات اللغويةالاھل ترى أن -15   

 و دعمتھا؟أ( الفرنسية

 ...............................................................................................................................برر

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................ 

 ما ھو رأيك في الاستخدام اللغوي للجزائريين في الفايسبوك؟-11

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

.................................................................................................................. 
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 العبارة موافق معارض محايد
اللغة العربية تعاني التهميش في الفايسبوك-1     

 
هديدا لوجود استخدام العامية مكتوبة في الفايسبوك لا يشكل ت-2   

 اللغة العربية الفصحى
ا في حياتي بنفس اللغة التي أتحدث به أتحدث في الفايسبوك-3   

 اليومية و هي غير العربية الفصحى
قلل من توظيف الرموز اللغوية و الأشكال في الفايسبوك ي-4   

 استخدام اللغة
زائري اللغة المستخدمة في الفايسبوك تدل على اعتزاز الج-5   

 بهويته و لغته العربية
مة اللغةالفايسبوك على سلايؤثر موقع التواصل الاجتماعي -6     

 
 الشعور بالفراغ العاطفي و الاجتماعي و الملل هو الذي-7   

تهرب إلى الفايسبوكجعلك   
ايسبوكتشعر أنّ زيارتك لأقاربك قلتّ منذ بدأت تستخدم الف-8     

علاقاتك  استخدامك للفايسبوك جعلك تحافظ على أصدقائك و-9   

 القديمة 

ك تسمح العلاقات التي كوّنتها عن طريق الفايسبوتشعر أنّ -11   

من  لك بالتكلم بصراحة و جرأة في مختلف المواضيع أكثر
 اتصالك بهم وجهاً لوجه.
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 înã BelkNلأدب العربي _جامعة بجاية )أبوطلاب ا_Université de 

Béjaia(Aboudaw(    

Hier, à 14:00 ·  

:طلبة الحقوق وعدة تخصصات يتوعدون بغلق الأجنحة لرفضهم برمجة عاجل#
إمتحانات السداسي الثاني في التاسع من شهر جوان...تحت شعار نحن لسنا عبيدا لكم 

متحانات بعد العيد مباشرة لتخرجوا واساعات إضافية في رمضان  ،تبرمجون دروس و
هذا اليوم مازال عدة تخصصات لم ينتهوا من  ىجويلية ،ألا تعرفون أن حت 4العطلة قبل 

أو لم يصلوا إلي هذه النسبة تلعبون على  % 02البرنامج الدراسي ،الأغلبية عملوا 
و قيمة الطالب ،و أيضا الأغلبية البرنامج الدراسي، و لا تحترمون حقوق الطالب 

من البرنامج...والسبب الأساتذة  يءيفهموا ش يشتكون أنهم منذ بداية شهر رمضان لم
يرفضون الإعادة للطالب يدرسون بسرعة و لا يبالون بالطالب إذا فهم واستوعب أم لا، 

و هم إتفقوا بينهم أنه في شهر سينتهون البرنامج، و لهذا السبب يجب علي الطلبة عدم 
احدة نريد السكوت على هذا التلاعب لا للخوف لا للإستسلام _ظننا أنه لدينا عصابة و

إسقاطها و نحن اليوم نسينا عصابة أخري في الجامعة الجزائرية وهم 
 مقاطعة_الإمتحانات# الأساتذة

Voir les commentaires précédents 

 

Sãn Fõùrįtä  

 عيتنحاو قااا

ČhãRã Voilà  

                                   

 

 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100035485309116&__tn__=%2CdC-R-R&eid=ARCLMOpHEter3EwFHgCTxGDtKr39UjKWhV_A0-zrVb2UE9mUqAmo8GlOklbhKkSMmB6yjPlQAakbOFct&hc_ref=ARREYYcLN1f-X1IzOHBoTfvCE4fIUKD_hoDSTg1bxTIcFixqXdeaepyHTz4232liYGo&fref=nf
https://www.facebook.com/groups/146272649477637/?ref=nf_target&fref=nf
https://www.facebook.com/groups/146272649477637/?ref=nf_target&fref=nf
https://www.facebook.com/groups/146272649477637/?ref=nf_target&fref=nf
https://www.facebook.com/hashtag/%D8%B9%D8%A7%D8%AC%D9%84?source=feed_text&epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA?source=feed_text&epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA?source=feed_text&epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/profile.php?id=100033717188609
https://www.facebook.com/profile.php?id=100033717188609
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 :الفصل الثالث

 في صفحات الفايسبوك تغيير الرّموز اللّغوية

 16..............................ةالتّطبيقي المعتمدة في الدراسةالوسائل 1-

 11.............................حصائي للاستبيان ومناقشة النّتائج.التّحليل الإ -1

 113دل الرّموز اللّغوية.............حول ظاهرة تباعيّنات من الفايسبوك تحليل  -3

 111............................خاتمة........................................-

 111..................................................قائمة المصادر والمراجع-

 106....الملاحق............................................................. -

 116..............................فهرس الموضوعات.........................-

 

 

 



:ملخّص  

ايسبوك ظاهرة تبادل الرموز اللّغوية في صفحات الف ̎يتضمّن هذا البحث 

سات اللغوية بحثا فيه عن واقع الممار  ̎ بين اللغة العربية و اللغة الفرنسية

ر شعبية.المنتشرة بكثرة في صفحات الفايسبوك لكونه الموقع الأكث  

نية ولا عجب في ذلك لأن اللغة ليست كائنا معزولا عن المجتمع ولا ب

نّما هي نفسها بنية اجتماعية، معنى ذل ك أنّها مجرّدة في أذهان الناس، وا 

بنية الاجتماعية فالتتفاعل مع الواقع الاجتماعي بجميع أصنافه و متغيّراته، 

 و البنية اللّغوية هما في علاقة تفاعل متواصل.

المفتاحية: الكلمات  

اقع اللّغوي، اللّغة، الفايسبوك، المجتمع، الرّموز اللّغوية وغير اللّغوية، الو 

 الممارسات اللّغوية.
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