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I ntroduction Générale

I ntroduction Générale:

La recherche de I’'amélioration des conditions des populations a toujours été la

préoccupation majeure de tous les gouvernements.

Le rassemblement de I’homme depuis I’ éernité a jouer un rdle important dans la
préservation de sa survie et de sa continuité, face aux éléments et aux défis de la nature, celaa
augmenté leur cohésion au fur et a mesure que des tribus et des clans se sont formés a leur
effet puis se sont progressivement développés pour le rassemblement de |’homme preuve

d’ autres objectifs que ceux précédemment utilisés.

Trois secteurs composent essentiellement notre société aujourd’ hui. Le secteur public
qui rassemble tous les services concentrés et déconcentrés de I’ Etat. Le secteur marchand qui
comprend les entreprises, le marché. Et un troisiéme secteur, constitué de ce qui ne rentre pas
dans les deux premiers, et dans lequel on trouve notamment |es associations, et les ONG. Ces
organisations sont des espaces de travail bien spécifiques, particulierement en lien avec la
diversité des personnes qui les composent. . Bien que la quasi-totalité des associations

fonctionnent grace al’ engagement de bénévoles.

La participation des citoyens a une action bénévole est depuis longtemps une richesse
et du méme coup une pierre angulaire de notre société. Dans notre société moderne, fortement
caractérisée par un mouvement individuaiste, le bénévolat est percu par ses pratiquants

comme une activité stimulante et essentielle.

Le monde associatif est loué par de nombreux intellectuels et universitaires pour son
ouverture a la société civile et les vertus solidaires qu’il incarne en comparaison de I’ autre

sphere.

Le bénévolat et I'engagement dans les associations ne cessent d'augmenter ces
derniéres années. V éritable source de vie de milieu associatif, I’ engagement des bénévoles est
une veéritable question stratégique pour les associations, et il fait partie su secteur sans but
lucratif.

L’idée est également de fidéliser ces bénévoles qui soutiennent le projet associatif en

donnant de leur temps, afin de ne pas perdre cette ressource humaine si précieuse.

Le gouvernement algérien a ouvert le champ associatif pour les citoyens qui veulent

S engager dans ce mouvement et créer des associations activant dans des différents domaines
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tels que I’environnement, la culture et le social. Et ce a I’échelle nationale, Wilayale ou
communale. En parlant du gouvernement algérien qui a su et connu I'importance des
associations en les considérants comme des parties prenantes par rapport a leur réle dans la
société.

Sur la scéne bénévole, les acteurs et les personnages sont tres divers, on peut les

caractériser par le sexe, I’Age, leur profession et leurs formations, leurs actions et leurs
pratiques, leurs partenaires, les secteurs ou ils agissent, leurs roles et leurs motivations.

Les mobiles économiques ne sont évidemment pas les seuls qui existent, les individus
sont souvent motivés par une soif de prestige ,de respect, des amitiés et d’ autres objectifs
psychologiques, on doit donc prendre en considération I'éventuaité qu'un individu qui
n'aurait pas un mobile d’ ordre économique a contribuer a la défense des intéréts du groupe,

pourrait néanmoins avoir des mobiles sociaux.

L’ engagement bénévole répond souvent a une pluralité de motivations, méme s elles

n’ont pas laméme force d'incitation.

Le réle essentiel des bénévoles étant posé, plusieurs questions de recherche peuvent
étre soulevées, parmi celles-ci nous avons choisi de nous intéresser a la motivation des
bénévoles, ¢ est-a-dire aux raisons qui poussent, a un moment donné un individu a s engager
dans une association .Et de nombreux observateurs remargue une hétérogénéité croissante de
candidats au bénévolat, et cela signifie que la motivation des bénévoles est elle aussi

multiforme.

La compréhension de la motivation des bénévoles peut aider les associations a mieux
cibler leurs efforts de prospection et de communication, en adaptant leurs messages aux

motivations des bénévoles qu’ elles souhaitent attirer et retenir.

Afin de réaliser notre mémoire et de bien illustrer notre sujet d' éude qui est la
motivation des bénévoles au sein des associations a but non lucratif, on a adopté un plan de
travail composé de deux parties qui sont la partie théorique et |a partie pratique, chacune de

ces parties est subdivisée en chapitres.
1-Lapartiethéorique:

Chapitre | : C'est le cadre méthodologique de notre recherche, dans lequel nous avons
développé les points suivants : les raisons du choix de théme, les objectifs de la recherche, la
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problématique, les hypotheses, définition des concepts clés, les études antérieurs, la pré
enquéte, la méthode et les techniques adoptée, la population d’ enquéte, enfin les difficultés

rencontrées.
Chapitrell : 1l s agit du cadre théorique de notre recherche qui est réparti en deux sections :
Section | : Association et histoire du mouvement associatif en Algérie:

Dans cette section nous avons développé les points suivants : La naissance et |’ évolution du
mouvement associatif en Algérie, I’ histoire du mouvement associatif en Kabylie, I’ économie
solidaire en Kabylie, don, réciprocité et résilience systémique, généralités sur les associations.

Section Il : Motivation et bénévolat :

Dans cette section nous avons développé les points suivants: Bénévolat en sociologie, les
facteurs influencant I’ engagement bénévole, le profil de bénévole et motivation, les théories

de motivation de Maslow et |e bénévolat, |a théorie du don/contre don.
2-Lapartiepratique:
Chapitrelll :

Dans cette partie, nous avons présenté toutes les associations de notre terrain, en suite
I"analyse et I'interprétation des résultats, la discussion et syntheses des hypothéses et en
dernier lieu nous avons terminé par une conclusion géné&ale suivie par une liste

bibliographique et les annexes.
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Chapitrel Cadre M éthodologique

Toute recherche en sciences humaines et sociales se fonde sur un cadre méthodol ogique
bien défini, précis et cohérent qui laisse la recherche encadrer et encercler dans son champ,
jusgue l'arrivée al'objectif principae.

Durant ce chapitre, nous allons aborder les étapes suivies toute au long de notre recherche,
dans un premier temps, nous exposerons les raisons et notre motivation sur le choix de theme,
ains que les objectifs a atteindre. Deuxiemement, une présentation générale de la phase
exploratoire, et troisiemement, nous allons présentés la construction de I'objet de notre recherche,
composé d'une problématique étayée par les hypotheses, et consolidée par la définition des
concepts clés et on évoquera aussi quelques travaux antérieurs sur notre sujet de recherche. Puis
une présentation et explication de différentes méthodes et techniques utilisées, et le prélevement
de I'échantillon de la population mére durant notre collecte de données, et finalement nous allons
aborder |es difficultés rencontrées durant la recherche.
1-Lesraisonsdu choix detheme:

Toute recherche scientifique repose sur des raisons qui justifié le choix du théme, et pour
nous notre choix n'est pas au hasard, mais diverses raisons nous ont incitées a le choisir et qui
sont les suivantes :

1-il est lié a notre domaine de la sociologie des organisations er du travail.

2-Lacuriosité de découvrir le mode de fonctionnement des associations

3- L'importance que les associations accorde a la motivation des bénévoles, afin de les rendre
présents massivement dans les activités pour obtenir un rendement efficace et plus performant

4- Notre intérét personnel a étudier c'est le développement de la solidarité au niveau de notre
société

5-Par notre recherche nous voulons comprendre la motivation de I'engagement des bénévoles au
sein des associations a but non lucratif

7-Notre désir personnel dimpliquer et d'adhérer dans une association, pour découvrir le monde
associatif, et pouvoir aider les gens dont le besoin, et de mon caractére humain, j'ai besoin de
participer al'améioration de lavie humaine.

2-Lesobjectifsdelarecherche:

Les objectifs de la recherche, indiquent l'intention de I'éudiant et ce quiil compte
entreprendre dans sa recherche, et vu que chaque étude scientifique doit tracer au préalable des
objectifs a réaliser, c'est a dire des buts a atteindre, nous voulons réaliser les objectifs suivants
dans cette présente étude :

-Découvrir ce qui motive les bénévoles dans le mouvement associatif, c'est a dire les forces

internes et externes qui le poussent a activer d'avantage.
5
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-Eclairer la corrélation entre les quatre notions importantes (Motivation, Bénévole, Association
et But non lucratif).
-Faire une étude approfondie qui va aider les dirigeants des associations a savoir interagir avec
les bénévoles, les orientés et |es motivés.
-Multiplier et diversifier les éudes sur les associations qui vont rendre les bénévoles
professionnalisés, efficaces et aussi plus actif.
-Démontré le réle des associations dans |'amélioration de la vie sociale soit pour les bénévoles,
soit dans la prise en charge des couches social es défavorisees
-Découvrir les facteurs qui favorisent |'adhésion des bénévoles aux associations a but non lucratif
-Déterminer les obstacles qui rencontrent les associations et les bénévoles dans la réalisation de
leurs missions.
3-Construction del'objet d'étude:

Nous développons dans cette partie trois ééments fondamentaux pour la recherche
scientifique, asavoir : la problématique, les hypothéses et |es concepts clés de larecherche.
Dans un premier lieu ,la problématique de recherche correspond a notre ongle d'analyse, celle ci
est constituée d'une problématique principale et des sous questions susceptibles a notre avis,
d'apporter plus d’ étayage a la problématique principale ,deuxiemement c'est la formulation des
hypotheses ou nous allons établir des rapports entre les variables contenues dans la
problématique, et enfin la définition des concepts clés liés a notre recherche.

3-1-Laproblématique:

Des I’ Antiquité, la population a souhaité se rassembler au sein d organisations, et I'on
voit aors naitre les premiéres associations en Gréce. Les plus riches citoyens se rassemblaient
pour discuter de lavie de lacité. Maisil existait également d’ autres types d’ associations comme

les associ ations philosophiques, |es associations religieuses.

Le mouvement associatif a connu un essor considérable a I'échelle mondiae, Il existe
aujourd hui une grande diversité d associations a travers le monde. Le role et les missions

varient et ¢’ est ce qui rend le monde associatif s riche!

Il constitue un champ d’investigation tres large dans les différents domaines tels que (éducation,
culture, sport, droits des femmes, action humanitaire et sociale, vie estudiantine, lutte contre les
discriminations, défense des consommateurs, droits de |’ homme).

Cest grace a La loi francaise du ler juillet 1901 que les gens peuvent aujourd hui se réunir

librement pour former des associations.
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Associations a but non lucratif est consacrée par cette loi, Le caractére désintéresse d'une
association interdit donc la distribution de bénéfices aux associés. Ainsi, tout individu ayant un
projet ou une cause commune est libre de s engager dans une association.

En Algérie le mouvement associatif figure parmi les nouvelles formes d organisations, La
création des premieres associations en Algérie remonte au début du 20eme siecle, alafaveur de

la promulgation de laloi frangaise, «1oi 1901 ».

Cette loi restera en vigueur apres |I'indépendance, jusqu’enl1971, ou €lle est abrogée par une
ordonnance. Cependant, a mesure que le régime consolidait son pouvoir sur la base du parti
unique, il imposait de nombreuses restrictions a la liberté d’ association. Jusgu’en 1987 avec la
loi du 21 juillet 1987 et surtout celle du 4 décembrel990, a la faveur des tragiques événements
d'octobre 1988 et aussi de |'effondrement des pays de I'Est, que I'Algérie post-indépendante va
connaitre un foisonnement sans précédent du fait associatif. Tous les domaines sont investis et

toutes les catégories sociales se sont mobilisées.

En janvier 2012, une nouvelle loi est venue abroger la loi 90-31, en vigueur. D’ aprés cette loi
L’ association est le regroupement de personnes physiques et/ou de personnes morales sur une
base contractuelle a durée déterminée ou a durée indéterminée. Ces personnes mettent en
commun, bénévolement et dans un but non lucratif, leurs connaissances et leurs moyens pour
promouvoir et encourager les activités dans les domaines notamment, professionnel, social,
scientifique, religieux, éducatif, culturel, sportif, environnemental, caritatif et humanitaire.»
(Article2 delaLoi du 12 janvier 2012).

Lavie associatif s appuie beaucoup et dépend sur I’ engagement des bénévoles, qui ne percoivent
aucune rémunération financiere en contrepartie, et menent des actions en direction d’ autrui, et
sans leurs présences |’ engagement al’ intérieur de ces organisations en serait amoindri.

Le bénévolat était une forme d'activité traditionnelle de solidarité et de sociabilité tres répandu

dans |e passé en Algérie. Laforme la plus connue est celle de la Touisa

C’est une action non contrainte, tournée vers autrui, libre, sans rémunération et en fait référence

alabonne volonté, alagratuité.

Le bénévole est celui qui sengage librement pour mener a bien une action non salariée en
direction d'autrui, non soumise a I'obligation de la loi en dehors de son temps professionnel et

familial .dans le cadre d’ une action organisée.
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Les bénévoles ont des profils trés divers, il peut y avoir des bénévoles occasionnels, actifs

permanents, engagés, ...

Et qui dit profils différents dit activités hétérogénes et donc responsabilités différentes, I’ activité
associative peut se retrouver sous des formes distinctes dans divers domaines et a différents

postes bénévoles (président, trésorier, aidants, adhérents...)

Le constat de George Simmel, I’ argent est devenu la mesure de toute chose dans la modernité.
Travailler sans attendre un retour monétaire est presgue impossible a concevoir dans notre
époque profondément marquée par le capitalisme et I'image de I’homo économicus qui en
découle, Pourtant le bénévolat s oppose au fait que I'argent puisse représenter la « valeur des
choses » (Simmel, 1987, p.157),

Pour Maude Simonet (2010, P.67), la volonté d’ étre utile & autrui est la motivation premiére des
bénévoles, par contre lors de la phase d’ explorations (lectures et entretiens) sur ce sujet, cette
réponse N’ était pas satisfaisante, en effet le bénévolat présente une diversité de motivation, le

bénévole travaille sans fiche de paie, par contre les salaires symboliques sont nombreux.

Derriére le terme bénévole se cache les raisons qui poussent tous un chacun a agir, la motivation
est I’ ensemble des déterminants qui incitent les individus a adopter un comportement donné dans

une situation, il s'agit donc d’ un concept qui touche les facteurs interne et externes.

Les motifs du bénévolat sont variables, en effet, il peut y avoir différentes motifs qui motivent
des personnes a devenir bénévoles.

Et parmi ces motifs on trouve ceux qui renvoie aux motivations pour aider autrui, motivations
pour avoir de |’ expérience et obtenir un emploi, et d autres pour combler un manque personnel,

reconnai ssance, épanouissement personnel, avoir capital relationnel.

C’est pour cette raison gque I’ expérience associative est vécue de maniére différente en fonction

des personnes. Un méme acteur, dans un seul de ses actes, peut é&re mQ par plusieurs raisons.

Toutefois, I’éude des motivations des bénévoles saurait incompléte s elle n’intégre que les
variables individuelles. Il faut donc également tenir compte des milieux sociaux dans lesquels les
individus sont baignés depuis leur enfance Par exemple, la socialisation soit primaire ou

secondaire gardent une influence majeure sur les comportements des individus.

L’ explication des raisons de faire du bénévolat serait aussi incompléete si la question du don
n' était pas abordée spécialement. L' analyse sociologique célébre de Marcel Mauss sur le don
nous a appris que ce dernier est animé par un cycle en trois temps : donner, recevoir et rendre. Ce
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cycle se retrouve dans le bénévolat : les bénévoles donnent, les aidés recoivent et rendent aux
bénévoles un contre-don, qui peut prendre I'apparence d' un salaire symbolique (satisfaction,
gratitude, reconnaissance...). (Hénaff, 2002, p.178),

L’ engagement associatif continue donc a poser probléme car, comme déja explicité ci-dessus, il
n'est ni obligatoire, ni rémunéré monétairement Or, «a conviction des bénévoles est
indispensable pour les associations, Mais d’ou vient cette conviction ?, pour quelles raisons
deviennent-ils bénévoles? Quelles sont |eurs motivations?

Etudier la motivation des bénévoles ¢ est tenter de comprendre pourquoi une personne s engage

dans une activité?

Pour mener a bien notre étude, et comprendre au mieux les différentes types de motivations des
bénévoles, nous avons choisi plusieurs associations a caractére différent activant dans différents
domaines au niveau de la wilaya de Bé&aia pour effectuer notre éude. On S'est permis de se
déplacer en utilisant la technique d’ entretien aupres des présidents de ces associations et on a
distribué des questionnaires pour les bénévoles réguliers dans chacune de ces associations, et ¢ca
nous a permis de faire des constats sur le réle et I'importance de |’ apport des bénévoles au sein
des associations, leurs contraintes, et leurs motivations. Et d'une fagon générale, nous pouvons

constater que:
- Les bénévoles ont des motivations divers et des intéréts différents selon les profils de chacun

- De nouvelles motivations bénévoles liées a de nouvelles formes d'engagement : recherchent de

compétences pour justifier d'une premiére expérience, épanouissement personnel.

Les constats et |es questionnements que nous avons soulevés nous ont amenés a poser la question

suivante.

L'association peut-elle étre une organisation permettant de répondre aux besoins des

bénévoles associatifs qui ne sont pasliées au salaire?

Et pour celanous avons |es questions suivantes :

- quels sont les facteurs sociaux qui contribuent al’ adhésion a une association?
- quelle sont les motivations et |es raisons d’ engagement dans une association ?

3-2-Leshypothéses :

Nous avons propose deux hypothéses pour répondre a cette problématique:
Hypothése 1 :— la socialisation contribue a I’adhésion a une association.

9
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Hypothése 2 :—le don explique les motivations de faire du bénévolat.

3-3-Définition des concepts:

Un éément indispensable a toute recherche, c'est le concept. Le concept n'est pas seulement une
aide pour percevoir mais une fagon de concevoir, il organise la réalité en retenant les caracteres
distinctifs, significatifs des phénomenes, il exerce un premier tri au milieu du flot d'impressions
qui assaillent le chercheur. Le concept doit ensuite guider la recherche, en lui procurant au
départ, un point de vue. (Grawitz.2001.P. « 384-385 »).

Pour mieux cerner notre sujet d'étude, il est nécessaire de définir les principaux concepts qu'ils
portent. 1| ne sSagit pas dune simple définition mais dune construction afin de rendre
intelligible le phénomene, c'est dire que la définition des concepts vise a faciliter la

compréhension du texte aux lecteurs.

1-Association:

-Est un regroupement structuré d'individus, en vue de promouvoir des fins qui ne correspondent
pas nécessairement a des intéréts personnels. défense des droits de I'homme, lutte contre le
racisme. (Ferréol, Cauche, Duprez, Gadrey. Smon., 1991, 1995, p.10).

-Au sens restreint, le terme association désigne un groupement de deux ou plusieurs personnes
qui mettent en commun de fagon permanente, leurs connaissances et leurs activités dans un but
autre que celui de partager des bénéfices. Juridiquement, I'association soppose donc a la société
dont I'objectif est I'enrichissement des associés.

Au sens large le terme désigne tout groupement, quels que soient sa forme juridique et son but.
D'une part, les associations constituent un échelon intermédiaire entre |'état et I'individu, d'autre
part, elles facilitent I’ intégration sociae de chacun et I'apprentissage de lavie. (Boudon., Besnard,
Cherkaoui , Lécuyer.,2003,p.13).

-Le terme « association » est le regroupement de personnes physiques et/ou de personnes
morales sur une base contractuelle a durée déterminée ou a durée indéterminée. Ces personnes
mettent en commun, bénévolement et dans un but non lucratif, leurs connaissances et leurs
MOyens pour Promouvoir et encourager les activités dans les domaines notamment, professionnd,

social, scientifique religieux, éducatif, culturel, sportif, environnemental, caritatif et humanitaire.
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(AKKOUCHE, 2012, p13).
-« action de se réunir d une maniére durable ; état des personnes qui sont réunis.... Groupement

de personnes qui S unissent en vue d'un but déterminé ». (Rey-De Bove, Rey, paris, P159).

2-Lamotivation :

-Etat mental produisant ou tendant & produire un acte ou une catégorie d'actes déterminés: |e vote
pour tel parti ou tel candidat, I'achat de tel ou tel produit, etc. (Les dictionnaires Marabout, 1972,
p.421).

-La motivation: « c'est I'ensemble des déterminants internes de la conduite, facteur déclenchant
les comportements mécanismes par les quels on rend compte de I'apparition: la direction, la
terminaison de I'activité des organismes, ce qui fait agir les individus et pour quoi de telle
fagon ». (GRAWITZ, 1999, p.54).

-D’apres D.Lagache: «la motivation pourrait se définir comme «un état de dissociation et de
tension qui met en mouvement |'organisme jusgu’a ce qu'il ait réduit la tension et recouvré son
unité ». (GRAWITZ,2001, op.cit.p.510).

3-Ledon:

-La sociologie voit dans le don un rapport social é émentaire traduisant |'exigence de réciprocité:
il y a obligation non seulement a donner, mais aussi a recevoir €t, surtout, a rendre. (Ferréol,
Cauche, Duprez, Gadrey. Smon.op.cit.p.67).

-Le don, c'est un mode de distribution et d'échange propre a la société archaique. Marcel Mauss
le définit ainsi: «Ce ne sont pas les individus, ce sont les collectivités qui sobligent
mutuellement échangent et contractent... De plus, ce qu’ils échangent ce n'est pas exclusivement
des biens et des richesses, des choses utiles économiquement. Ce sont avant tout des politesses,
des festins, des rites, des services militaires..., Ces prestations et contre prestations sengagent
sous une forme plut6t volontaire, par des présents, des cadeaux... L'échange prend donc laforme

du don et du contre don ». (Les dictionnaires Marabout.op.cit. p.83).
4- Lasocialisation :

La socialisation doit étre considérée comme un processus continu qui concerne les individus tout
au long de leur vie. On distingue classiquement une socialisation primaire et une socialisation

secondaire
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La socialisation primaire correspond a la période de I’ enfance. Ce processus s effectue d abord
dans lafamille qui en constitue I’ instance principale ; son action est essentielle pour la structura-
tion de I'identité sociale. L’ école représente une autre instance majeure de la socialisation pri-
maire : pour Emile Durkheim, cette socialisation méthodique de |a jeune génération par la géné-
ration adulte permet d’inculquer les normes et les valeurs qui constituent le fond commun de la

société (Emile Durkheim, Education et sociologie, op. cit.)

-la socialisation primaire qui commence dés la naissance et se prolonge durant |’ enfance, et la
socialisation secondaire qui se déroule ensuite, tout au long du parcours social del’individu. La
premiére est la plus déterminante puisqu’ élle fournit al’ enfant ses premiers repéres sociaux qui
le marqueront durant toute son existence et agiront ensuite comme un « filtre ». La société tout
entiere se manifeste ainsi dans la transmission des régles sociales puisque, ainsi que Durkheim
I’a fortement souligné, (Philippe Riutort, Dans Premiéres lecons de sociologie (2013), pages
63 a74).

Lasocialisation familiale:

-La famille est une unité sociale vouée a assurer, dans la plus part des sociétés, la sociaisation
primaire des individus. La famille est bien sir un objet privilégié pour la sociologie : ¢’ est dans
la famille des la premiére enfance, que se transmettent des valeurs et des normes ,des
compétences linguistiques et cognitives , des attitudes et des techniques du corps ,un ensemble
de disposition qui va caractériser les individus tout au long de leur vie en ce sens, la famille est
toujours au ceeur du processus de reproduction sociale.( LEBARON.2009, p.61).

-La socialisation primaire d’ un enfant se passe au sein de la famille. C'est ici qu'il intériorise
un premier systéme de valeurs et de réles. Les parents peuvent ainsi étredes intermédiaires entre
leurs enfants et I’ association, en s engageant eux-mémes ou en soutenant activement leur enfant
dans son engagement. ( MEYERS 2006,p.27).

L'enfant se socialise également de maniére plus informelle a travers le groupe des pairs. La
socialisation secondaire se fonde sur les acquis de la socialisation primaire, les prolonge et
éventuellement les transforme. Elle permet aux adultes de s'intégrer a des groupes spécifiques
(travail, association, parti politique...) ; chague individu est ainsi socialisé aux différents roles
sociaux et aux statuts qui seront les siens au cours de savie. S elle est particulierement intense
pendant |’enfance, la socialisation n'est donc jamais achevée, ses résultats sont provisoires et

toujours susceptibles d’ ére remis en question.  Emile Durkheim, Education et sociologie, op. cit.
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5-Lebénévolat :

« Le bénévolat est une action libre, sans rémunération et en direction de la communauté: travail
pour I'honneur. 11 fait référence alabonne volonté, alabonté, alagratuité, au don.

Le bénévolat a des équivalents linguistiques nombreux: don, altruisme, géenérosité, offre, aide et
entraide, charité, bienfaisance, partage, volontariat, solidarité... ». (BECHMANN, 2000, p. (13-
14)).

6-Lebénévole:

« Selon le dictionnaire Le Robert, le « bénévole » est quelqu'un : Qui fait quelque chose de
bonne gréce, Qui fait quelque chose sans obligation et gratuitement

-Le bénévole est dabord quelqu'un qui agit gratuitement, c'est a dire sans percevoir de
rémunération, il agit également sans obligation, c'est adire librement ». (CHATEL, 2010,p.1).

- « Le bénévole est |e citoyen actif qui Sengage dans la cité, pour le socia. Quelquefois c'est un

citoyen dissident, un rebelle, un révolutionnaire.

-Le bénévole est altruiste quand, sans compter ni escompter de bénéfices symbolique, il se donne
pour les autres sans soucier de I'exclusion qu'il crée en faisant de son client un assisté, participe

involontairement certes, au processus de désinsertion sociale ».
7-Association a but non lucratif :

-Une association a but non lucratif est un groupe d'au moins deux membres qui exercent une
activité sans en retirer un avantage.

-Les membres d'une association a but non lucratif n'en partagent pas les bénéfices, méme si
I'organisation ou |'association, par la vente de produits par exemple, a des composantes lucratives
et méme si des bénéfices sont de fait réinvestis. On comprend mieux qu'ils fassent volontiers don
de leur temps, car ils savent théoriquement a qui et ou ils le donnent. (BECHMANN. ibid .pp.
(25-26-27)).

4-L es étudesantérieures:

EnAlgérie

1-Lapremiére étude:

Thése de doctorat sociologie de développement, khalil naziha, Obstacles du bénévolat,

année universitaire, Biskra, 2016/2015
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Cette étude vise a identifier les obstacles du bénévolat au niveau des organismes de
bienfaisance dans |a ville de Biskra, notamment que ces organismes sont considéré comme pilier
fondamental dans la construction et la diffusion de la cohésion sociale dans la communauté, et

que laparticipation du bénévoles est indispensable.

Cette étude essaye didentifier les obstacles de participer au bénévolat dans les organisations a

but non lucratif, interrogés|'éude comme suivant:
Quels sont les principaux obstacles du travail bénévole dans les organismes de bienfaisance?
Il est ressorti de cette question clé, un groupe de sous-questions:

- Quels sont les obstacles personnels, sociaux, administratifs, politiques les plus

importants qui limitent leur

participation au travail bénévole dans les organismes de bienfaisance?

M éthodologie de recherche

L’ échantillon de I’ étude était limité a 10 associations caritatives actives a Biskra, en adoptant la
méthode d’échantillonnage intentionnel, 583 questionnaire ont été distribués, remplis 460
seulement.

L’approche descriptive a éé adopté comme un outil clé pour recueillir des données, les

analysées et les interprétées, ce qui aide a diagnostiquer laréalité du probleme.
Résultats:
Le bénévolat est largement masculin %66.95 contre seulement%33.04 pour les femmes

Cette étude montre que La tranche d’&ge la plus représentée est celle des plus de 40 ans avec
46%.

Pour le niveau d’ éude %41.30 sont universitaire, 39.13% secondaire, 19.56% moyen, primaire
0%

Les données du tableau montrent que le pourcentage le plus élevé d’ années de participation de
I” échantillon &’ association se situe dans la catégorie de 1 a 5 ans, avec un taux de 39,13% suivi

par la catégorie de 10 ans en plus %26.08, et moins d’ année 23.91%

Les résultats ont montré que : les obstacles les plus importants face au travail bénévole dans les
organismes de bienfaisance sont en premier lieu les Obstacles personnels, suivie par les obstacles
politiques et légidatifs, et les obstacles sociaux, et enfin les obstacles administratifs et
organisationnels.
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- les obstacles personnels les plus importants se sont justifiés par les obligations familiales et le

revenu par habitant économique faible.

Concernant les contraintes politiques qui entravent le bénévolat on trouve le grand nombre de
restrictions imposees par la légidation ains que linsuffisance du soutien financier

du gouvernement.

Pour les restrictions sociales: Les résultats indiquent que les obstacles les plus importants qui
peuvent se tenir en face de personnes au travail bénévole éaient: I'absence d'une culture de

bénévolat dans la communauté, et un manque d'encouragement de la famille.

L'aspect social qui fait obstacle a la volonté des individus de faire du bénévolat selon cette
thése c'est I'absence d'une culture du bénévolat dans la société avec 15,21 %, suivi par les le
manque d encouragement des famille et I'absence des activités éducatives dans les
écoles inspirant le bénévolat avec un pourcentage égale a 13,21 %, faible conscience sociétale
avec 12,60 %, et de 10% pour les deux facteurs: manque d’ appréciation de la société pour le

réle du bénévolat et lanon implication des amies dans le bénévolat.

Pour des contraintes administratives et réglementaires : 1l a été démontré que les obstacles les
plus importants sont : le manque de programmes dinformation concernant I'importance du

bénévolat et de ses objectifs, en plus de la baisse du budget fiscal pour les associations.

Tout cela et d'autres obstacles que nous avons vus dans cette étude peuvent réduire la volonté des

membres de la communauté afaire du bénévolat.

Donc le déclin de la culture du bénévolat selon cette éude est d( a l'absence de I'environnement
social et économique, ainsi que légidatif et politique favorable pour étre bénévole dans les

organismes de bienfaisance
L’apport de cette étude a notre thématique derecherche:

On a choisi cette these parce gque €elle a évoqué que I'un des facteur paralysant I’ adhésion aux
associations ¢ est bien les facteurs sociaux qui sont évoqué dans I’ une de nos hypothesesiil s agit
de I'absence d'une culture de bénévolat dans la société, manque d'encouragement de la famille,
I’ absence des activités éducatives dans les écoles inspirant le bénévolat et le déclin de la culture
du bénévolat dans la communauté, manque d’ appréciation de la société pour le réle du bénévolat
et la non implication des amies dans le bénévolat et aussi le facteur personnel économique qui

est labaisse du revenu

2-Deuxiéme éude antérieur :
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Etude sociologique sur les associations réalisées par Omar DERRAS (janvier 2007)

Parmi les études qui ont traités et accentues le mouvement associatif on y trouve le travail de

Omar DERRAS qui traite du phénomene associatif en Algérie.

L’ enquéte en question a été réalisée par le sociologue Omar DARRAS et publié par |a fondation
allemande Friedrich Ebert sous le titre « le phénomeéne associatif en Algérie » . Cette éude
porte sur 24 wilayas et 446 associations agériennes activant sur le terrain. L’ auteur de |’ étude a
d abord rappel € les trois grandes périodes ayant margquée |le mouvement associatif algérien avant
I"instauration du multipartisme : la période coloniae, la période allant de 1971 a1980 et celle
d avant 1988.

Lesobjectifs del’ éude:

L’ objectif tracé par le chercheur était de faire un éat des lieux des associations actives et
présentes sur le terrain dans le but de saisir, la vitalité réelle des associations en Algérie, Saisir
de maniere correcte les formes d’ évolution du fait associatif en Algérie, son points et sa place
dans le champ d’intervention.

M éthodologie derecherche:

Le chercheur a procédé son éude par une grande enguéte empirique quantitative et
qualitative qui aenglobé lamajorité des wilayas de |’ ouest,

(6) six wilayas du centre Cinque (5) wilayadel’ est et trois (3) wilaya du sud.

Les wilayas qui font partie de I’ enquéte sont : Constantine, Batna, Skikda, Sétif, Annaba, Alger,

Tizi Ouzou, Bgaia, Bouira, Boumerdes, Blida.

Pour la détermination de son échantillon d’ étude Omar DERRAS s est focalisé sur trois criteres
principaux qui sont la position d'un locale ou d'un domicile fixe, disposer de programme

d activités avant et en cours de réalisation, présence et stabilité des membres du bureau.

DERRAS a entamé son enquéte de terrain par I’ utilisation de deux questionnaires comme outils
dinvestigation. Le premier a é&é destiné aux élus de I’ assemblée populaire de la wilaya (APW)
aux responsables des affaires culturelles et aux responsables du bureau des associations au
niveau de chaque wilaya, le second questionnaire est destiné a un membre du bureau de chague

associ ation.

Omar DERASS a rencontré de multiples difficultés lors du déroulement de son enquété

auxquellesil s est heurté :
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- le refus des responsables des bureaux d’ associations agrées de collaborer notamment lorsque il
s agit de leurs demander leurs effectif.
- Le mangue de visihilité des associations, I'instabilité de leurs lieux de travail et de leurs

adresses permanentes.

-Les enquéteurs ont beaucoup soufferts pour instaurer des rapports de confiances avec les

responsabl es des associations et les convaincre de I’ utilité de I’ enquéte.

Lesrésultatsdel’enquéte:

Omar DERRAS, par son étude qui traite du phénomene associatif en Algérie, a abouti a un
ensemble de résultats, I’ enquéte montre que le champ ded’ intervention de |’ espace associatif en
Algérie, s oriente vers trois grands domaines particuliers a savoir le secteur sociale, le secteur

culturelle et enfin le secteur sportif.

Par ailleurs, DERRAS a constaté que le phénomeéne associatif en Algérie était « urbain » vu
que 62% de |’ensemble des associations sont concentrées dans les centres villes, et rare les
associations qui activent dans le monde rural. Ajoutant a celail aaussi révélé que le mouvement

associatif en Algérie a été prédominé par la catégorie de jeunes.

- Les femmes s engagent plus dans les petites associations, notamment celles de santé,
sociales et culturelles de préférence dans les grandes villes avec 35% de I’ensemble des

adhérents, elles sont peu présentes dans I’ encadrement seulement 16% environ.
- Présence massive des membres de bureau socialement originaires des couches moyennes.

- Seulement 5% avait un passé et une bréve expérience de I'engagement dans les

associations

- L’ étude démontre aussi que la totalité des associations souffrent d’un manque de moyen
financier et de locaux, ce qui fait qu’ils sont dans une posture de dépendance, vis-avis des
bailleurs defond et des pouvoirs publics.

- Concernant les raisons dattrait des responsables des associations, un taux élevé des
cadres associatifs considéere qu’ils ont su et pu développer des relations et des connaissances
avec des gens a l'intérieur et a I’extérieur de I’association avec 37%, 23% ressentent une
satisfaction morale gréce a leur capacité de mobiliser la population, 15% satisfaits dans leurs
réussite a pouvoir mobiliser les adhérents et 12% reconnait avoir pu satisfaire uniquement des
intéréts purement individualistes et personnels.

- 85% des responsables considerent que le bénévolat est utile au développement de la
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citoyenneté active et a I’émergence d’ une veéritable société civile et ils la considerent aussi
comme une vaeur sociadle qu'on doit enseigner dans les ingtitutions de sociabilité,
particulierement dans les écoles.

L’apport de cette étude a notre thématique derecherche:

L'éude de Omar DERRAS est importante pour notre recherche dans la mesure ou il traite la
guestion des associations sous tous ses aspects leur fonctionnement, subventions... et le plus
important il a retracé historiquement le mouvement associatif en Algérie chose importante
dans notre recherche, auss I'inclusion de la wilaya de Bejaia dans sa recherche, qui est notre
terrain de recherche. Et enfin ce qui nous a vrament interpell é a choisir cette éude
c'est que ce dernier a et elle a évoqué la problématiques des motivations des cadres qui sont
auss considérés comme bénévoles, et I'importance du bénévolat de point de vue des
responsables associatifs

En France:

3-Troisiéme étude antérieur

Lionel Prouteau et Francois-Charles Wolff Donner son temps : les bénévoles dans la

vie associative, la Faculté des Sciences économiques de I’ Université de Nantes.

L’ enquéte Vie associative d’ octobre 2002 s'inscrit dans le cadre des enquétes permanentes sur
les conditionsde vie des ménages (EPCVM). Celles-ci visent a étudier un ensemble d’'indicateurs

SOCi auX.

La pratique d’ activités bénévoles dans le cadre d une organisation, est une réalité importante en
France puisgu’ elle concerne 28 % de la population des plus de 15 ans. Les associations
accueillent néanmoins la grande majorité de celles et ceux qui donnent ainsi leur temps.

L’ enquéte que I’ Insee a consacrée a la vie associative, en octobre 2002, permet d’ apporter des

éclairages importants, et pour certains inédits, sur ce bénévolat.

M éthodologie

L’ enquéte de |’ Insee sur la Vie associative d’ octobre 2002.

L’ échantillon est constitué de 5 799 ménages, aléatoire. Un seul individu de plus de 15 ans par
meénage est interrogé. Lequestionnairedecette enquéte avait &éadministré enface-a face
La partiefixedel’ enquéte (Questionnaire)

Dans la partie fixe, la composition du ménage est communiquée : sexe et age de chaque

membre, état matrimonial, niveau d'éudes, situation par rapport a [I'activité
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professionnelle. (Informations assez détaillées sur son emploi éventuel, I’ancienneté de
celui-ci, leshoraires et conditions de travail), lafor mation professionnellesuivie au cours des
12 derniers mois. Encas de chémage, I’ ancienneté de recherche d’emploi est précisée. Aussi le
guestionnaire renseigneégalement sur la pratique religieuse, contacts professionnels, et sur les
contacts avec les membres de sa famille, ses amis et ses voisins. Mais elle n’ apporte qu’un
nombre restreint d'informations sur : nombre d associations d appartenance, degré de
participation (simple adhérent, participant régulier, exercice d'une responsabilité),
fréquence de participation et domaines d’ activité des associations. Il reste donc de larges zones

d ombre que la partie variable del’ enquéte se proposait d’ éclairer.
Lapartievariabledel’enquéte

Dans cette partie variable, les répondants étaient invitésaindiquer leur adhésion éventuelle dune
ou plusieursassociations. donner de nombreuses précisions sur leur participation a chacune de
ces associations, indiquer s'il était dans |’ association en tant que « cotisant », « participant aux
activités ou bénéficiaire des activités », « assistant ou accompagnateur, entraineur,
formateur ou autre fonction d’animateur », ou bien encore comme« dirigeant, trésorier ou
autre éu ». Questions aussi posées sur les motifs de |I’adhésion, les activités proposées par
I”association, I’assiduité aux réunions (assemblées générales, etc.), les cotisations versées, etc.,

il devait égalementpréciser s'il était salarié ou indemnisé (hors remboursement de frais).

Chaque personne ayant rendu des services non rémunérés indiquait s ele le faisait «
réguliérement » ou« seulement a certaines périodes » C'est la la distinction entre
bénévoles réguliers et bénévoles occasionnels. Aussi la durée consacrée a ses services, la
nature des compétences exercees, et les transferts éventuels de compétences entre activité

professionnelle et activité associative.

résultats:

Cette enquéte montre que les participants réguliers sont minoritaires 12,1 % contre 18,6%
occasionnelle

- Bénévolat par domaine d activité: Culture et loisirs 32,6%, Sport 26,2% , Défense de
droits 18,5% , Action sociale, sanitaire et humanitaire 15,5%, Education 13,8%.

- Le sport, la culture et les loisirs ainsi que la défense des droits sont les terrains de
prédilection du bénévolat masculin, tandis que les activités éducatives, religieuses mais aussi

I” action sociale, caritative et humanitaire sont nettement plus féminisées.

- L'influence exercée par des facteurs comme la pratique religieuse, et de la tradition
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familiale la commune de résidence ou la présence d’'enfants au foyer est également fort
variable d'un domaine d’ activité al’autre.

- L’ effet favorablesur la participation joué par la formation initiale ainsi que par I’ existence
d une tradition bénévole familiale. Mais Les bénévolats sportifs ou religieux peu sensibles au

niveau de formation initiale

- L’ engagement bénévole répond souvent & une pluralité de motivations, méme s elles
n'ont pas toutes la méme force d'incitation. Le désir d’aider autrui est le motif le plus
fréguemment invoqué, mais la recherche de relations interpersonnelles est également mise en
avant dans pres de six cas sur dix.

- Profils des bénévoles et de leurs motivations souligneune grande diver sité. Les motifs
déclarés des participations bénévoles: Etre utile & la société, faire quelque chose pour les
autres 66,1%, Rencontrer des personnes ayant les mémes préoccupations, se faire des amis
58,5%, S épanouir, occuper son temps libre 48,5%, Défendre une cause32,8%, Pratiquer ou
enseigner un sport ou une activité culturelle 26,4%,

Aider, défendre les intéréts de ses enfants ou de son entourage 16,1, Acquérir ou exercer une

compétence 8,2%

- Lestrois quarts des bénévoles n’ ont qu’un seul engagement, un sur cing en a deux et un sur

vingt en aau moinstrois. Comme I’intuition le laisse présager, le temps
Difficultés
Ladifficulté de connaitre les « vraies »motivations des bénévoles

L’ enquéte Vie associative offre a cet égard des informations en provenance des répondants eux-
mémes, a qui il était demandé, d'indiquer les raisons de leur engagement. Selon une liste dans
laquelle devaient préciser les motifs principaux.

Les informations de cette nature en provenance des enquétés eux-mémes sont souvent
considérées par les chercheurs en sciences sociales comme de peu d’ intérét pour connaitreles «
vraies » motivations des bénévoles. Ce sera le cas, évidemment, si I’on considére avec
Mucchidlli (2001) que les mativations de laconduite humaine ne procédent ni delaraison ni de
la volonté, mais qu elles sinscrivent entiérement dans le domaine de I'inconscient et sont
donc inaccessibles a la perception des acteurs. Rien n’autorise a considérer que les maobiles
réels coincidents avec les mobiles déclar és. Ces derniers sont exposés au biais des « raisons

socio-culturellement acceptées » (Smith, 1981) ou de la « désirabilité sociale »
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L’apport de cette étude a notrerecherche:

Cette éude est importante pour notre recherche dans la mesure ou dle a traité la question du
bénévolat sous tous ses aspects: diversité de profils et des motivations, facteurs influencant
I"adhésion, (les indicateurs sociaux qui influences le bénévolat tel que pratique religieuse et
la tradition familiale) qui rentre dans le vif de notre theme (profils hétérogenes et motivations

convergentes, aussi |les déterminants d’ engagement)

Comme €elle atouché aussi (cette présente éude) aux difficultés de connaitre les « vraies »
motivations des bénévoles qui sont exposés au biais des « raisons socio-culturellement

acceptées » ou de la « désirabilité sociale » ce qui pourrait aussi intéresseé notre recherche.

4-Quatriéme éude antérieur :

Alain Thalineau, Guy Morel et Laurent Nowik (*)Adhésion associative et positions sociales :
I'adhésion associative des ouvriers-employés UMR 6173 Citeres, université Francgois-
Rabelais, Tours, L’enquéte I nsee « Vie associative » octobre 2002

Objet d’étude:

Cet article vise a repérer au sein des catégories des ouvriers et employés les facteurs
sociologiques contribuant a I’adhésion a une association. Et de saisir les similitudes et les
différences dans les motifs d’ adhésion entre les ouvriers-employés et les cadres supérieurs
selon le moment dans le cycle de vie. Entre autres facteurs, la situation économique et la
situation professionnelle, qui ne sont pas sans rapport avec les ressources culturelles, influent

sur les aspirations a étre dans le monde associ atif.

Etudier, les dimensions économiques et les motivations. Qui permettent d'analyser le

bénévolat associatif, le temps consacre et les motivations des bénévoles.
M éthodologie derecherche:

L’ échantillon, aléatoire, était constitué de 5 799 individus de 15 ans et plus. L’ administration

du questionnaire s est faite en « face-a-face ».

Un seul individu de 15 ans et plus par ménage est interrogé. Le questionnaire aborde les
thémes suivant : participation ou non-participation actuelle (raisons d'adhésion et étude
détaillée pour 2 associations tirées au sort), éclairage sur le bénévolat (associatif ou non,
temps consacré et compétences mises en ceuvre), participation a une association durant les 5

dernieres années, participation associative des proches.
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Les analyses de cette partie d' éude (Adhésion associative et positions sociales) se sont
centrées sur deux périodes de la trgectoire de vie: d'une part, la période ou I'activité
professionnelle est centrale (30-49 ans); d’ autrepart, une période qui lui succede (55 a 74 ans),

caractérisée par lafin de I’ activité professionnelle et |es premieres années de laretraite

Lesrésultatsdel’enquéte: Selon I’enquéte « Vie associative » del’ Insee

- 45% des personnes de plus de 14 ans vivant en France adhéraient a une association en
2002

- I’adhésion a une association varie en fonction des milieux sociaux, du sexe ou de |’ age.

- L’adhésion des femmes est moins fréquente que celle des hommes a ageéquivalent.

- Untiers des ménages (33,4%) avec revenus bas, dont la personne de référence, agée de 30
a 49 ans, n’adhére a aucune association, et (84,4 %) des individus qui adhérent au moins a une
association une ont un emploi a durée illimité a temps partiel ou plein, donc plus le niveau de
vie est élevé, plus |’ adhésion a au moins une association augmente.

- Leniveau d études différe aussi de fagon forte entre les ouvriers et employés adhérents et
ceux qui n'adhérent pas, la proportion des diplomés supérieure est plus forte pour les
adhérents (16,1 %) que les non-adhérents (9,3 %). Les professions et catégories
socioprofessionnelles (PCS) en bas de la hiérarchie sociale ont une participation associative
plus faible que les PCS mieux situées.

- plus durée de scolarité est longue, plus I’ adhésion associative augmente.

- les ouvriers et les employés, s averent étre les groupes sociaux les moins engagés dans
le monde associatif, on constate que, parmi eux, lesmieux dotés en capitaux culturels,
sociaux ou économiques adhérent davantage, qu'ils sont les plus enclins a effectuer des
activités en dehors de la sphére familiale et qu’ils participent plus alavie politique locale.

- les ouvriers-employés justifient leur adhésion par la recherche dune proximité
relationnelle,(maintenir des activités et des relations amicale), les cadres agés Ils recherchent
plus souvent des formes d’ engagement susceptibles de produire une action sur la société, un
engagement « militants ».

-Entre 30 et 49 ans, les associations auxquelles adherent les ouvriers- employés ne sont pas
les mémes que celles choisies par les cadres, mais les logiques de I’ adhésion ne s opposent
pas radical ement

Donc d'apres cette enquéte la précarité économique et le faible niveau scolaire limitent
I”adhésion a des associations, La motivation a adhérer reléve aussi d orientations différentes:

L’apport de cette é&ude a notre thématigue de recherche:
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- Cette éude est importante pour notre recherche dans la mesure ou il traite les facteurs
sociologiques influengant sur I’ engagement associatif.

Notamment qu’elle a abordé I’ alongement de la scolarité qui conduit a éargissement de la
sphere relationnelle. Par I’ école, permettant une socialisation plus diversifiee. La pluralité
des lieux de rencontres pu étre propice a la participation associative. Ce qui est tres

intéressant pour notre étude
Au Maroc :

5-Cinquiéme éude antérieur :

Etude sur le bénévolat et le volontariat au Maroc, PNUD Rabat, septembre 2005

Etude réalisée par florence Périer consultante PNUD qui traite le bénévolat et le volontariat au
Maroc, commanditée par le Programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD)
sinscrit dans le cadre de la préparation de la commeémoration de la JV au Maroc (5 décembre
2005). Ses objectifs sont d’aboutir & une meilleure connaissance et une visibilité plus grande de
la situation du volontariat, du bénévolat au Maroc et d émettre des recommandations en vue de
leur promotion.

La méthodologie retenue pour réaliser cette étude a consistéa :

- Mobiliser et analyser I'information existante

La recherche bibliographique a révélé I’ absence d’' éudes ou de theses réalisées sur le théme qui
nous intéresse. La bibliographie est composée principalement de documents consacrés aux
associations et ala société civile marocaine.

-Créer del’information (travail d’enquéte)

Entretiens avec des représentants des institutions suivantes :

*Ministéres, Secréariats d’ état et Etablissements publics qui développent des
partenariats avec les associations

* ONG étrangeres de volontariat

* Services de coopération et de volontariat des ambassades
*Associations

Enquéte par questionnaire auprés de bénévoles appartenant a un échantillon significatif

d’ associations marocaines.

Afin d’ obtenir un échantillon d associations significatif, ils ont retenu 16 associations sur la base
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des critéres suivants ;

Domaines d'intervention de I’ association, durée d’existence, la zone d'intervention aussi bien
gue la taille.

Au sein de chague structure, ils ont interrogé deux catégories de bénévoles : les bénévoles
responsable au sein du bureau de I’association et ceux qui interviennent a un niveau plus
opérationnel, Dans tous les cas, ces bénévoles sont impliqués de fagon réguliére et/ou continue
dans |” association. Les bénévoles occasionnels sont donc exclus de I’ étude.

Ce choix répond a I’ hypothése qu’en fonction de la qualité et du niveau d’implication dans
I”association, le bénévole présente des caractéristiques spécifiques et a donc des perceptions

différentes.

- le questionnaire contient Plusieurs questions ouvertes portent sur les motivations des bénévoles,
les limites du bénévolat ains que les ééments d’ amélioration. 31 bénévoles ont répondu a ce
questionnaire.
Lesrésultatsdel’éude:
Cette étude a abouti & un ensemble de résultats, et montre que :
- le bénévolat est largement masculin, méme si le taux des femmes impliquées dans les
activités associatives tende a s accroitre, il est largement minoritaire.et 28 femmes sur un total
de 322 membres dans la composition des bureaux, ce qui correspond a un pourcentage de 8,7%.
- Latranche d'ége la plus représentée selon cette enquéte est celle des 30-40 ans. L' ége
augmente pour les bénévoles qui occupent des postes de responsabilité dans I’ association.
- Le bénévolat des retraités, ne semble pas encore tres développé au Maroc. La proportion
de bénévoles retraités est de 10% dans cette enquéte.
- 90 % des bénévoles ont un niveau d’ étude supérieur.
Les bénévoles « réguliers » ont en commun de posséder des niveaux d’ éude élevés. Alors que
les bénévoles occasionnels ont des niveaux d’ étude inférieurs.
- Une forte représentation des personnes sans emploi et des professions liées a la
fonction publique. Les catégories les plus représentées sont les personnes sans-emploi
26 %, composeées majoritairement de jeunes diplémés chémeurs, et les enseignants 23 %
- 43 % de ces personnes pratiquent une activité bénévole depuis plus de 10 ans. Certaines
ont démarré trés jeune le bénévolat au sein d’ associations de jeunesse.
- Plus de la moitié (52 %) des bénévoles interrogés déclare ére impliquée dans une

ouplusieurs autres associ ations.

- Concernant les motivations de |’ engagement bénévole selon I’ étude on trouve
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Qu' Au-dela de la volonté atruiste d aider, les principales motivations qui ressortent de cette
enquéte sont : L'implication citoyenne, Le besoin de reconnaissance, La recherche de sens
et de réalisation personnelle, L'acquisition de savoirs et d expérience, La recherche de
contacts et de relations humaines basées sur des affinités partagées, La défense de
valeurs, d apres cette étude I’implication bénévole est motivée par un intérét personnel que
la personne souhaite en retirer, que ce soit pour sa propre valorisation ou pour assouvir
un besoin de reconnaissance, d appartenance a un groupe. Le bénévole donne a
I” association mais recoit en retour, C' est-a-dire L’engagement bénévole est guidé par des
mobiles qui visent des rétributions de naturedifférente. D’ aprés I’ enquéte menée, il s agit
de rétributions sociales, éthiques, psychologiques et personnelles.
L’apport de cette étude a notrerecherche:

Cette étude est importante pour notre recherche dans la mesure ou elle a traité la question du
bénévolat sous tous ses aspects, notamment Les motivations de |’ engagement bénévole et les
différentes caractéristiques du bénévolat qui rentre dans le vif de notre theme (profils
hétérogénes et motivations convergentes)

6- Sixiéme éude antérieur :

Etude sur le SYSTEME D’ECHANGES ENTRE BENEVOL ES/ASSOCIATIONS A L’EM ERGENCE DE
PROFILS DE BENEVOLES : UNE ETUDE EXPLORATOIRE, Marie Cousineau, doctorante au NIMEC-
IAE Caen

Objet d’étude
L’ objectif de cette &ude est

- dessayer de comprendre le systeme d'échanges existant entre le bénévole et son
association. Le contenu de ce systeme est analyse a la lumiére de la théorie du don/contre
don (Mauss, 1924).

- de parvenir a la compréhension de ses bénévoles afin d attirer et conserver ceux dont
I” organisation a besoin.

Laméthodologie et récolte des données :

Cette partie a pour vocation I'explication de la méthodologie suivie ains que la

présentation des terrains.
Une recherche qualitative est menée entre 2009 et 2011. L’ objectif est | appréhension du
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systeme d’ échanges entre le bénévole et son association.

Cette question de recherche aurait pu étre étudiée avec une approche hypothético déductive.
Mais ce travail a une autre ambition, celle de partir du principe que les bénévoles ont leurs
propres spécificités et systéme d’'échanges, qu’il convient de découvrir par une anayse en

profondeur du terrain. Puis a partir de cela, formuler des recommandations managérial es.

Pour mener a bien cette démarche, la méthode des cas est mobilisée, ¢’'est « une recherche

empirique qui porte sur un phénomene contemporain dansun contexte réel.

Aucune hypothése n’a été formulée avant la récolte et I’analyse des données (démarche

inductive).

La sélection de trois associations a caractére humanitaire présente des traits communs.

Ainsi la comparaison et la production de résultats similaires est envisageable. Cependant,

des spécificités ont été cherchées dans I'objectif d'atteindre une variété d' échanges

entre les bénévoles et son association.

Dans ces trois associations, 24 entretiens semi-directifs sont menés. Toutes ces
interviews sont enregistrées et retranscrites intégralement. Ladurée varie entre trente
minutes et deux heures. La sélection des bénévoles interrogés est effectuée dans I’ optique

d obtenir une hétérogénéité des profils de bénévole.

La récolte des données est effectué a travers la construction d'un guide d’entretien large
atteindre une meilleure compréhension possible du contenu du systeme d’ échanges. En ce sens,
nous pourrons obtenir des représentations, les croyances, les perceptions conscientes ou

inconscientes du sondé

Celasarticuleautour decing pointset invitele bénévole a s exprimer sur :

- Son parcours de bénévole avec le récit des pratiques et types d’ engagements.

- L'association étudiée : la genése, les objectifs, le projet associatif, la stratégie de

|” association pour mener abien le projet associatif.

-Le sondé et |’ association étudiée : ancienneté dans la structure, les raisons de la venue, le role

percu, ses activités, le temps de présence, la contribution et la rétribution.

- Le sondé et ses collégues bénévoles : les caractéristiques d’un bon bénévole, d'un bénévole
fidele, les différents profils des bénévoles dans la structure, les points forts et faiblesde I’ équipe,
les apports des autres, les conflits, les pistes d’améioration et les raisons d’un départ potentiel

de |’ association.
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-La Gestion des Ressources Humaines des bénévoles : points communs entre les salariés et les
bénévoles, la méhode de recrutement des bénévoles, la formation, I’évaluation de travail,
I"intérét des outils RH et |les conditions demise en place d’ une structure RH dans | association.

Résultat :

L’analyse des entretiens a permis de mettre en évidence des pistes sur le contenu du
systeme d’ échanges entre le bénévole et son association.

A partir de I’ analyse de ces entrevues, une classification des bénévoles est mise au point en
fonction des familles de dons et contre dons identifiés puis des pistes de recommandations

managérial es sont proposeées.

Cette étude exploratoire démontre que le bénévole offre son savoir, savoir-faire et savoir
étre. En contre partie il recoit un sentiment de bien-étre, un apprentissage de lui-méme
et/ou de nouvelles connaissances, ainsi que |’ espoir dans le futur d’ obtenir un retour positif

des bonnes actions. En fonction du contenu de cette relation don/contre don, quatre profils

de bénévoles ont émergeé : |’ hédoniste, le militant, le consultant et le régulier.

Au-dela de ce que donne le bénévole et ce qu'il regoit de |’ association, le role du manager
associatif intervient dans le cadre du « rendre » (Mauss, 1924) afin dassurer la
pérennisation du lien entre bénévole et association.

L’apport de cette étude a notre thématique derecherche:

Cette étude est importante pour notre recherche dans la mesure ou il traite la question
systeme d échanges existant entre le bénévole et son association a la lumiére de la théorie

de marcel Mauss, aussi les profils hétérogenes des bénévoles.

5-Lapré enquéte:

Dans tout projet de recherche, surtout en sciences sociales, la pré- enquéte est trés
importante, elle constitue la premiere étape de la recherche, est une phase importante,

car elle nous oriente versdes pistes et questions.

Selon Madeleine Grawitz : « La pré-enquéte, consiste a essayer sur un échantillon réduit les
instruments (questionnaire, analyses de documents) prévus pour effectuer I’enquéte .Si I'on a
des doutes sur telle ou telle variable, ou sur le rendement de telle technique, on peut explorer
de facon limitée le probléme a étudier; avant méme de préciser définitivement ses objectifs ».
( Grawitz, 2001,0p.cit.p.550).
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Apres avoir lu certains livres, revues, catalogues et ouvrages qui touchent les
notions.(motivation, bénévole, association),composants de notre theme de recherche, et suite
a notre reconnaissance du terrain nous avons procédé a la pré-enquéte en deuxiéme lieu afin
de recueillir le maximum d'informations concernant notre théme de recherche ,avant
d aborder |’enquéte finale cette phase est indispensable pour une familiarisation avec le
terrain ains que pour nouer des liens et des rapports solides , avec notre population
d étude .dans cette phase nous avons présenté notre theéme de recherche, testez nous outils
dinvestigations et a fin de cerner et de préciser encore plus notre champ de recherche et
approfondir nos connaissances sur le phénomene associatif et enrichit nos hypothéses ,ils
agit d'un guide d'entretien de six questions fermées et ouvertes construites vis a vis nos
connaissances relevées et collecter durant nos lectures, qui déroulent sur les motivations des
bénévoles et les forces internes et externes qui poussent au bénévolat aussi sur le contre partie

deleurs bénévolat...,

6-La méhode adoptée:

Dans le cadre d'élaboration d'une étude scientifique, il faut opter a un cadre méthodol ogique bien
précis, concis et pertinent qui correspond aux objectifs visés par larecherche.

Dans la recherche, le choix de la méthode est déterminé par la nature, du théme et de la
population ciblée, chague théme de recherche nécessite une méthode adéquate qui a une relation
directe avec le sujet de la recherche, et qui impose aux chercheurs de suivre une méthode bien
précise.

Selon Madeleine Grawitz, la méthode: « ensemble de régles ou de procédés pour atteindre dans
les meilleurs conditions un objectif, une vérité ». (GRAWITZ, 1999, op.cit.p.2).

- « La méthode dicte surtout des fagcons concretes d'envisager ou d'organiser |a recherche, mais
ceci de fagon plus ou moins impérative, plus ou moins précise, compléte et systématisée ».
(Grawitz,2001,ibid,p.351).

Les réponses aux questions posées dans notre problématique et la vérification des hypothéses,
nécessite la mis en ceuvre d'une méthode appliquée a notre schéma d'analyse, donc dans notre
étude, la méthode n'a pas été choisie, mais c'est le theme qui nous I'aimposée, car chaque theme
demande une ou plusieurs méhodes a utiliser pour sa réalisation et I'obtention des objectifs
voulus.

Pour notre theme, et notre population mere qui sont les adhérents et les bénévoles de différentes
associations, nous avons proceédé durant notre enquéte a I'utilisation de la méthode mixte ,qui
consiste a combiner entre la méthode quantitative et la méthode qualitative, qui nous permettent
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de mieux répondre a notre question de recherche, et pour bénéficier des avantages des deux types
de données, pour que notre recherche sera bien détaillée et contextualiser, grace aux données
qualitatives, et également géné&adisable et vaable exté&ieurement grace aux données
quantitatives, donc avec cette combinaison, les forces de chague type de méthode peuvent
compenser les limites de I'autre, et elle nous permet une compréhension plus compléte et plus
approfondie de notre phénomeéne étudié qu'une approche quantitative ou qualitative seule.

-La recherche quantitative donne habituellement acces & des mesures, des descriptions
généralisables, et des tendances générales, ou on a utilisé dans notre engquéte cette méthode avec
les bénévoles de différentes associations.

-La recherche qualitative donne généralement accés a une compréhension plus approfondie des
phénomeénes complexes dans un contexte spécifique, et ou on I'a utilisé avec les responsables
des associations.

7-L estechniques de collecte de données :

« Toute recherche ou application de caractére scientifique en sciences sociales comme dans les
sciences en général, doit comporter I'utilisation de procédés opératoires rigoureux, bien définis,
transmissibles, susceptibles d étre appliqués a nouveau dans les mémes conditions, adaptés au
genre de problemes et de phénoménes en cause, ce sont la des techniques. Le choix de ces
techniques dépend de I'objectif poursuivi, lequel est lié lui méme a la méthode de travail ».
(Grawitz ,2001,0p.cit,p.352).

Selon COMBESSIE JEAN CLAUD : « Toute recherche a un caractére scientifique doit
comporter |’ utilisation des procédés opératoires rigoureuse susceptible d étre appliquée dans la
réalité que I’ on appelle technique ». (COMBESSIE, 1998, p 33).

Pour la collecte des données sur le terrain, on a choisit de mixer et combiner entre la technique
de questionnaire imposé par la méthode quantitative, et pour la méthode qualitative ou on a
choisit la technique de I'entretien semi directif, et I'observation libre. Car ce na pas été possible
de faire I'entretien seul avec tous les membres et bénévoles, aors on a appuyé notre entretien
avec un questionnaire, pour avoir plus d'informations générales, aussi pour comparer entre les
réponses de questionnaire et celles de I'entretien.

On peut définir la techniqgue de questionnaire selon Maurice Angers comme suit : «une
technique d'investigation scientifique utilisée aupres d’'individus, qui permet de les interroger de
facon directe et de faire un prélevement quantitatif en vue de trouver des relations chiffrées ».
(ANGERS 1997, p.146).En effet notre questionnaire qui distribuer sur les bénévoles, contient

vingt neuf questions ouvertes et fermeées, et il comporte quarte axes :
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1-Le premier axe: porte sur les données personnelles des enquétés comme: |'ége, sexe,
profession,... .

2-L e deuxieme axe: comporte des informations |'association et bénévoles comme: le nom et la
date de création de |'association, le nombre de bénévoles et |e poste occupé.

3-Letroisieme axe: contient des questions sur les déterminants d'adhésion a une association.
4-Le quatrieme axe: contient des questions sur les motivations des bénévoles dans les
associations.

- Hervé Feneteau définit |’ entretien comme suit : « I’ entretien est la technique dans laquelle un
interviewer s adresse séparément a un petit nombre de personnes (vingt a trente environ avec
des profils sociodémographiques diversifiés)». (FENETEAU 2017, p .55).

Dans le cas de notre recherche on a effectué un entretien semi directif, afin de recueillir des
informations aux prés des responsables des associations, qui est effectué par le biais d'un guide
d'entretien contenant quinze questions relatives aux variables de notre thématique de recherche.

L’ entretien semi-directif : « on donne a |’ entrevue une directivité qui ne dépasse pas les besoins
de I’enquéte en laissant le plus de liberté possible aux interviewés dans leurs fagons de répondre ;
il faut néanmoins s assurer que tous les aspects du probleme sont abordés et ne pas oublier, tout
au long, de conduire |’ entretien »

Aussi on a opté pour I'observation libre Nous avons opté en premier lieu pour une observation
libre comme premier contact pour révéler tout ce qui est susceptible d étre signifiant et de
ramener tous les éléments qui seront précieux pour I’ éaboration de notre problématique et nos
hypotheses d’ apres Marie France : « |’observation libre ou « non armée » permet une premiere
approche du terrain d'étude lors de la construction de la problématique ». (GRINSCHPOUN,
2014, p.38).

On définit I'observation: « est une méthode d'investigation empruntée aux sciences physique et
naturelle, transposée sciences humaines et sociales. Elle consiste a recueillir des informations
sur les agents sociaux en captant leurs comportements et leurs propos au moment ou ils se
manifestent ». (GUIBERT, 1997, p.92).

8-La population d’enquéte:

8-1-La population mére: « Ensemble d' ééments ayant une ou plusieurs caractéristiques en
commun qui les distinguent d’ autres é éments et sur les quels porte I'investigation ». (ANGERS,
6e édition, p 98). .Dans le cas de notre recherche |a population mére est I’ ensemble des membres
des associations qui sont les bénévoles et |es responsabl es de ces dernieres.

8-2- L’échantillonnage: « il consiste en un ensemble d’ opérations en vue de constituer un

échantillon représentatif de la population visée ». (ANGERS op.cit., P 229).
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8-3 -L'échantillon: « c'est un sous ensemble d ééments d'une population donnée ».
(ibid.p.236). Donc, c'est le résultat de I’ échantillonnage. Concernant notre recherche on a choisit
un échantillon non probabiliste, puisque on N’ a pas une liste de tous les membres et |es bénévoles,
on a pris différentes associations au hasard, et aussi 1es membres et les bénévoles, et selon leur
disponibilité. Et pour I'entretien on a pris sept responsables des associations, et pour le

guestionnaire un échantillon de 70 bénévoles.

O-Lesdifficultésrencontrées:

Au cour de laréalisation de notre travail de recherche, on confronté a des difficultés tant sur le
plan théorique ou sur le plan pratique, et parmi ces obstacles qui sont freinés notre étude tels que :
-Difficulté de rencontrer tous les bénévoles en méme temps, ce qui hous a obligé de se déplacer
dans les différents villages

-La non disponibilité de tous les bénévoles ce qui a retardé quelque peu la collecte des données
sur leterrain

-Contrainte du temps afin de réaliser une recherche scientifique saine

-Lerefus de certains bénévol es de répondre a notre questionnaire

L'annulation des rendez vous d'entretien pour certains empéchements

Les entretiens ont été réalisés en francais, en kabyle et parfois en francais et en kabyle en méme
temps, cette situation nous a pris beaucoup de temps dans la mesure ou nous les avons transcrits

tels que nous les avons recus de nos interlocuteurs.
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Section | : Association et histoiredu mouvement associatif en Algérie:

Ce présent chapitre a pour objectif de retracer en premier lieu |’histoire de mouvement
associative en Algérie, les conditions de sa naissance et les facteurs de son épanouissement, sa
création et son fonctionnement. La seconde partie sera consacrée a généralités sur les associations

et leur role au sein de la société, dans la premiéere partie.

I-1Naissance et évolution du mouvement associatif en Algérie

1-1-L’Algérie précoloniale:

Le mouvement associatif précolonia s est inspiré comme | atteste Arab |zeroukan, des formes
endogénes que prendra ce mouvement, sont de trois types : les Zaouias (confrérie religieuse) la
Djamaa (I'assemblé du village), lacorporation (métiers). (IZEROUKEN Arab, 2008, p. 282).
1-2-L’Algérie coloniale:

Durant la colonisation : les associations vont progressivement se développer sur une base de I’ ordre
colonia : aux premieres associations « mixtes » (« regroupant des Européens et |’ élite intellectuelle
indigene francisée »)

Vont succéder des associations authentiguement algériennes qui, épousant des formes de
regroupement traditionnelles (mosquées, médersas etc.) mélent politique, religieux, socia et
culturel (ibid., p. 15). On peut citer par exemple I’ association des Oulémas (Oulémas es sounnah
algériens créée en 1932) ou I’ Association des scouts musulmans agériens (1939).

La création des premiéres associations en Algérie remonte au début du 20°™ siécle avec la
promulgation de la fameuse lois francaise du 1% juillet 1901 qui a reconnu le droit d’ association en
France et dans de nombreux pays coloniséstelle que I’ Algérie.

Des 1902, « la Rachidiya » est fondée a Alger. En 1907 «le cercle Salah Bey » est créé a
Constantine, ensuite Le mouvement sétend rapidement atoute I'Algérie « I'Amicale des Sciences
Modernes » a Khenchela, « le Cercle des Jeunes Algériens » a Tlemcen, « la Société Al
Akhouya » a Mascara, lax Toufikiya » a Alger, « la Saddikiya », « le Cercle du progres » a
Annaba. Des préoccupations aussi bien social culturelle, religieuse que politique animent ces
cercles, en plusde ces cercles, dautres lieux de rencontre existaient tel quelamosquée, le souk,
le café et tadjmaét L'assemblée au niveau desvillages. (Al SSANI, 2010, p.196)

D’ apres I’ enquéte mené par Omar DERRAS il y'aurais 3940associations sur la scéne nationale
pendant |a période coloniale.

1-3-L’Algérie postcoloniale:

Le déclanchement de la guere de libéraisation, puis la politique répressive du parti unique (FLN)

a I'indépendance ont freiné I’extension du mouvement associatif. Des les premiéres années de
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I'indépendance, la légidation algérienne a rigoureusement controlé le champ associatif.
(IZEROUKEN, Op.cit. PP 284.285).

1-3-1- Lesassociations en Algérie pendant le parti unique:

En 1962, le régime agérien avait reconduit laloi sur les associationsde 1901 établie durant la
période coloniale. Cependant, & mesure gque le régime consolidait son pouvoir sur la base du parti
unique, il imposait de nombreuses restrictions a la liberté d’'association. La promulgation de
I’ ordonnance de 1971, permit aux autorités d’ exercer un pouvoir arbitraire notamment en matiere
d autorisation de création d’ association. (Laurence, L’ Année du Maghreb, 2009, p.129-144).

La crise économique des années 80 avait mené a une crise sociale. Qui a causé la décadence de
larges couches sociales du fait de I'inflation, du retrait de I’ Etat de certains secteurs sociaux et de la
politique de I’ allégement du personnel des entreprises publiques.

Dans ce contexte, le mouvement associatif représentera un lieu de revalorisation et d’ ascension
sociale. Comme le montre I’ &ude d’ Omar Derras.

Il fallait attendre jusgue 1980 pour assister a une transformation et réformes économiques vers un
encouragement du secteur privé et unevaorisation du libéralisme ou I'Etat abandonne son
idéologie populiste.

L’ état était contraint de |égaliser et de reconnaitre des nouvelles formes d’ organisations sociales,
autonomes et concurrentes, pluralistes et diversifiées. D’ailleurs, beaucoup d espaces seront
massivement occupes, etparfois encouragés par I'Etat tels que les secteurs sociaux, culturels,
sportifs et de jeunesse et enfin les secteurs de contestation longtemps réprimés tels que
les domainesreligieux, les droitsde I’'Homme lesdroits delafemme et identitaires
1-3-2-Lesassociations apres|’ ouverture du champ politique et associatif :

Les émeutes populaires d’ octobre 1988 ont permis une accélération du rythme des réformes, apres
I’adoption dela congtitution de 1989 qui aouvert lavoie alaliberté d association ratifiées par
la loi 90.31 de décembre 1990, le mouvement a connu un essor sans précedent. (THIEUX
Laurence, Op. cit, p.4).

L’ année 1989 symbolise en Algérie le passage du systéme du parti unique au multipartisme et la
mise en place d'une constitution qui adopte des valeurs libérales (liberté d expression,
multipartisme, liberté associative, etc.), apres trois décennies d'idéologie sociaiste.

Les associations algériennes en cette période avaient suscité beaucoup d’ enthousiasme, par leur
nombre et leur vivacité, chez les chercheurs qui S'y sont intéresses.

C'est dans ce contexte particulier, que le nouveau monde associatif en Algéie va émerger et
évoluer cette libéralisation a permis au algérienne et au algériens d exercer leur citoyenneté.
(KORICHE, 2012.P128).

C’est I’ épogue ou Tous les champs sociaux sont investis : culture, patrimoine, environnement,
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Protection des consommateurs, droits des femmes, santé, jeunesse, patronat, etc.

Telle qui I’affirme IZEROUKANE Arab « |’ Algérie va connaitre un foisonnement exceptionnel
d associations, cela traduisait, certainement un engouement sans précédent des Algériennes et des
Algériens, longtemps dépouillés et privés de leurs droits politiques pour I'exercice de leur
citoyenneté ». (IZEROUKEN, Op.cit., p.287).

Il demeure difficile de connaitre le nombre exact d’ associations créées apres la promulgation de la
loi de 1990, dans le guide d association algérien on dénombre 5700 dont 1000 a vocation
nationale, les domaines d'intervention de ses associations sont divers (associations de gestion des
affaires de mosgueée, association de parent d’ éleve, association caritative, sportive, associations de
quartier, de jeunes, de femmes) , 35.800 associations ont été recensées jusqu'en 1994, sur
I’ensemble du territoire national , dans certaines wilayas d’'Algérie, surtout celles du Nord, le
nombre d associations créées étaient considérables , pour 1994, la wilaya d’ Alger compte 2186
associations locales, suivies par la wilaya de Sétif 1800 associations, la troisieme place est
occupée par la wilaya de Tizi- Ouzou avec 1555 associations, tandis que la wilaya de Bejaia
occupe la quatrieme place avec1403 associations. (KORICHE,Op.cit. p130).

Le déchainement de violence apres I'arrét des élections |égidatives de 1991, plongea I’ Algérie
durant les années 90 dans une atmosphére de peur et dinsécurité et a conduit a I’instauration de
I’état d'urgence, limitant ains les différentes libertés, dont la liberté associative. Le retour
progressif a la stabilité sécuritaire, a partir du début des années 2000, encouragea la création de
nouvelles associations et le retour d anciens membres ou de présidents d associations a la vie
associative.

Jusgu’ en 2006, on dénombrait, environ 58 000 associations dont 1 000 a caractere national .

En 2011, suite a des émeutes dans le pays et les révolutions dans les pays voisins (Tunisie, Egypte,
Lybie), des réformes politiques sont a nouveau engagées par le gouvernement. La loi 90-31 est
abrogée et remplacée par la10i12-06. Plus de 93 000 associations agréées sont recensées, a ce jour,
selonles chiffres du ministere de I’ Intérieur algérien.

En janvier 2012, une nouvelle loi est venue abroger la loi 90-31, en vigueur depuis 12 ans. Auss,
pour commencer, cette fiche met en exergue lesprincipales modifications intervenues entre laloi 90-
31 et laloi 12-06. Il faut préciser cependant que les décrets d application de la nouvelle loi n’ont
pas encore éte promulgués. C’ est pour cette raison que sont repris, ici, les anciens decrets

1-4- L’ histoire du mouvement associatif en Kabylie:

Historiguement parlant, I’organisation sociale en Kabylie se déroule sous plusieurs cadre :
«Axxam » il est composé de grand parents, du pére, de la mére et de leurs enfants, trois
générations vivent ensemble sous |'autorité de amghar (le vieux), il est le porte-parole de la

famille, notamment a la djemaa (tgmat), puis on trouve « Taxerrubt » est I’ extension de la famille
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élargie, pluseurs famille liées par une descendance commune, « Adrum » c'est le cartier |,

I”ensemble de iderma forme « taddart » qui est le village il se présente comme une petite république
il est administré par une autorité dirigeante qui est Tajmaat (I’ assemblé du village)

Avant la colonisation francaise : Pour la Kabylie, la tribu avait un poids, |’ organisation sociae et
politique était assigner al’assemblé du village (tgjmaat). Cette institution détenait le pouvoir
légidlatif et exécutif ce qui lui conférait une autorité incontestable pour appliquer et faire
respecter le droit coutumier que ce

D. Abrous soit au niveau du village ou de la tribu. Elle geére les affaires de la communauté :
guerre, paix, promulgation des lois ou leur annulation, Ils exécutent les décisions del’ assemblég, ils
veillent sur le patrimoine et lesintéréts généraux du village. (D. Abrous, misen ligne en 2011).
Pendant la période coloniale: I'organisation kabyle était sous le contrdle du Maréchal
Randon il avait pour objectif de soumettre la djamaa au contréle de I’ autorité, elle perdit donc
son autonomie politique etfinancier, mais cela n’a pas empéché les algérien de la communauté
kabyle a fonder des associations regroupant des catégories de la population liées par leur
professions ou une appartenance ingtitutionnelle. C'est le cas des anciens éleves des écoles
indigénes ou encore des ingtituteurs, Les associations sportives musulmanes apparaissent aussi et
elles sidentifient au mouvement national.

Apres I'indépendance, il a falu attendre, 1980 pour que des dossiers de création d'associations
culturelles soient déposeés. Bien entendu ces actions n'aboutissent pas. C'est le cas notamment du
projet de I'association Twizi a Tizi-Ouzou en décembre 1981. Ce sont les événements d'octobre 88
qui vont réellement permettre au mouvement associatif de se développer.

Donc Larelative ouverture au séisme politique d octobre 1988 et notamment la nouvelle loi sur les
associations ont permis en Kabylie:
- Lanaissance d’ un tissu associatif tres dense.

- La naissance de « comités de villages » avec statut d' association. Ces comités de villages, version
rénovée des antiques djemaas, sont animés par des jeunes ; ils gerent une part importante de la vie
du village. A la différence des djemaas, leur composition repose non plus sur la structure lignagére
mais sur les criteres de compétence (au sens moderne du terme) ou sur |’ affinité politique.

Sous cet angle-1a, la situation des villages kabyles est aujourd’ hui assez diversifiée, mais chacun
d eux a au moins une de ces trois structures (djemaa, comité de village, association) ; le plus
souvent, elles coexistent et, dans certains villages, la djeméa traditionnelle n’est plus qu’un groupe
de sages (lceqqal n taddart).

Les données statistiques disponibles auprés de la DRAG (Direction de la Réglementation et des
Affaires Générales) de la Wilaya de Béjaia au début de 1995 font état d'environ 2 100 associations,

tous caracteres confondus. 30% sont des associations de quartier, 27% sont des associations de
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parents d'éleves et 14% sont des associations religieuses. Elles sont suivies par les associations

culturelles et sportives avec respectivement 10% et 8%. Viennent enfin les associations
humanitaires, professionnelles, de jeunes, d'enfants, de femmes, de santé, des handicapés et les
associations scientifiques et de la protection de |'environnement.

(AISSANI , http:/mwww.ifrance.com/sidiyahiainterface/html/histmvtasso.htm)

1-5- L’ économie solidaire en Kabylie. Don, réciprocité et résiliencesystémique:

ZOROLI| Mohamed Amakrane, enseignant chercheur a I’ université de Bejaia a présenté lors de la
communication qui sest dérouler les 2et 3 octobre 2017 a Rouen-Maison de I’ université. Un
travail sous I'intitulé : « le territoire de la Kabylie : une logique de solidarité par le croisement des
traditions et de la modernité »

Cette recherche a pour objectif de montrer que la Kabylie manifeste unelogique solidaire et
démontre aussi que les acteurs de la Kabylie ont leur propre fagon d'étre en communauté.
(Zoreli, 2017 [en ligne]).

Le chercheur expose dans sa communication les principaux mecanismes de solidarité dans la
Kabylie ancienne, par lesquels la société a réussi a établirun état d’ équilibre, tel que:

Thimechert et thahmamathe;

Thiwiz ;

Ledon;

L’ offrande;

L’ hospitalite.

|-2- Généralités sur lesassociations:

2-1-Qu’ est-ce qu’ une association ?

Au sens restreint, le terme association désigne un groupement de deux ou plusieurs personnes qui
mettent en commun, de fagcon permanente, leurs connaissances et leurs activités dans un but autre
gue celui de partage du bénéfice (BOUDON, 2003, p.13).

. Sdon I'article 21 de laloi 12-06 du 12 janvier 2012, I’ association est dirigée par un bureau
composé de:
e Un Président

* Un premier Vice-Président
 Un deuxieme Vice-Président
* Un Secrétaire Général
* Un Secrétaire Général adjoint
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e Un Trésorier

* Un Trésorier adjoint
* Un Assesseur

Les membres du bureau sont €lus par I'assemblée générale aux fonctions et a I’ ordre
prévus al’article 21. (AKKOUCHE' op. cit , pp.23-24).

Juridiquement, |’association est une convention entre plusieurs personnes. Sociologiquement, la
notion d'association dans son sens le plus large questionne tout groupe social quant a la
formalisation de liens volontaires entre ses membres selon Max Weber).

Un usage specifique du terme caractérise une forme d’ entente volontaire pour coopérer en vue
d' une finalité précise : « deux buts sSinterpénétrent dans I'idée associative : celui de coopérer
volontairement et librement, celui de créer une solution a un probléme précis » (Laville et
Sainsaulieu, 1997, p. 7).

L’idéal philosophique de |’ associationnisme est celui de regroupements citoyens qui agiraient en
dehors du « champ politique » et du « champ économique », tel qu’Alexis de Tocqueville I'a
défendu. Aujourd hui le secteur associatif est généralement défini en fonction dune activité

volontaire et non marchande ou « sans but lucratif », (Barthélemy, 2000).

Article 2 de la loi du 12 janvier 2012 relative aux associations définit |’association ains :
«L’association est le regroupement de personnes physiques et/ou de personnes morales sur une
base contractuelle a duréedéterminée ou a durée indéterminée. Ces personnes mettent en commun,
bénévolement et dans un but non lucratif, leurs connaissances et leursmoyens pour promouvoir
et encourager les activités dans les domaines notamment, professionnel, social, scientifique,
religieux, éducatif, culturel, sportif, environnemental, caritatif et humanitaire.» (AKKOUCHE,
Op.cit.P13).

2-2-Lesmembresdel’association :

-L es membres fondateurs : sont les personnes qui ont créé |'association.

-L es membres actifs : sont ceux qui adhérent aux buts de I'association, sacquittent d'une cotisation
annuelle, participent réguliérement aux activités de |'association et contribuent alaréalisation de ses
objectifs.

-Les membres donateurs : sont des personnes qui font des dons a |'association.

-Les membres bienfaiteurs : sont des personnes qui sacquittent d'une cotisation plus élevée que
les membres actifs et apportent un soutien moral et matériel al'association.

2-3-Lesdirigeantsdel’ association et leur réle:

Aucune association ne peut fonctionner convenablement sans une structure dirigeante au sein de
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laquelle les responsabilités et les taches seraient bien définies et bien réparties entre I'ensemble

des éléments qui forment sa composante.

Les dirigeants sont élus parmi les membres de I'association au cours de I'assemblée générale, ce qui
implique souvent des responsabilités bien lourdes a porter.

Les organes de direction de l|'association sont élus et renouvelés selon des principes
démocratiques et aux échéances fixées dans les statuts, les dirigeants sont des mandataires qui ont
été désignés pour agir au nom de I'association. Leurs attributions en particulier celles du
président, du secrétaire et du trésorier, doivent étre déterminées avec précision dans les statuts.
-Leprésident

Il représente I'association et il est le garant du bon fonctionnement de I’ association. C'est a lui que
revient la responsabilité de I'association, en tant que principal animateur de |'association, il lui
appartient de susciter I'esprit d'équipe qui doit animer tous les membres de |’ association.
-Lesecrétaire:

Le secrétaire est le collaborateur le plus direct du président puisgu'il assure le fonctionnement
administratif quotidien de I'association. |l tient les différents registres, il rédige les procés-verbaux
des réunions des organes de direction et de I’ assemblé générd, il est responsable des archives et il
tient la correspondance et convoque aux réunions, sur instruction du président, les membres des
organes de direction de I'association. (Op.cit. p .94).

-Letrésorier :

Est responsable de la gestion financiere et du patrimoine del'association. Il aavec le président, la
signature sur le compte de |'association. Il tient la comptabilité de |'association, il effectue les
paiements, percoit les recettes assure le suivi de la gestion financiére de |'association. Il gere le
patrimoine de |'associ ation.

-L " assesseur :

C’est un membre a part entiere du bureau, mais qui n’a pas de responsabilité particuliére, il assiste
aux réeunions et prend part ala prise de décision. (ibid, p.95).

2-4-L esorganes del’association :

- L’assemblé général : est I'organe supréme et souverain dans une association, son role et
d entendre les rapports d'activités, les rapportsfinancier il s'agit de rapporter les bilans que
présente les dirigeants de |’ association al’ assembl é, elle a aussi un rdle important qui est d’ élire ou
renouvelle les mandats des dirigeant de |’ association.

-Lebureau :

Le bureau détient le pouvoir exécutif. Il est chargé de I'administration etdu fonctionnement de
I'association, en générale, le bureau est composé d'un président, d'un secrétaire, d'un trésorier, d'un

ou plusieurs vice - présidents et éventuellement d'assesseurs.
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2-5-Role et spécificité desassociations:

Les associations qu'elles soient a caractere sociale, culturel, environnementale, ou autres
revendiquent des spécificités que FrancoisBloch-lané qualifier de « Méritoire » et qui sont:

Une fonction « d'avant-garde » ou d’'innovation sociale, qui expliqgue d' une part une attitude
particuliere a déceler les besoins sociaux etd'autre part a les satisfaire ou tout au moins a les
signaler ou ales démontreés.

Une fonction de production de service a moindre cout pour les collectivités alafonction de création
de garantie

Une fonction de « réfection » du tissu sociale ou de socialisation

Une fonction d’ accompagnement aux personnes démunies ou exclues

2-6-L es sour ces de financement des associations:

Les ressources de financement des associations sont énumerées a I’ article

29 de la loi régissant les associations qui stipule gque les ressources des associations
sont constituées par les cotisations de leurs membres, les revenus liés a leurs activités
associatives et a leur patrimoine, les dons en espéces ou en nature et les legs, les
revenus des quétes et les subventions consenties par |’ Etat, la wilaya ou la commune.

(http://www.interieur.gov.dz/index.php/ ).

Conclusion de chapitre:

Ce chapitre se veut une breve présentation des différents travaux menéssur le mouvement
associatif en Algérie, tout en faisant un passage historique sur les différentes périodes qu’ a
connu le mouvement associatif en Algérie ainsi que les étapes charnieres que I’Algérie avait
passé pour retracé un nouveau visage, et des généralités sur les associations.
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Section Il : Motivation et bénévolat :

L’ analyse des raisons d engagement dans les mobilisations collectives a longtemps été dominée
par opposition entre deux traditions concurrentes, |I’une mettant I’accent sur les motivations
individuelles de I’ action, I’ autre sur les raisons structurelle de I’engagement

L’ engagement bénévole est I'influence d’une multiplicité de facteurs alant des caractéristiques
sociodémographiques, au processus de socialisation.

Différents types de motifs - altruistes, instrumentaux, différents profils de bénévoles, occasionne,
réguliers, différents statuts au sein d’ une méme association, se conjuguent et font émerger le désir

de s engager.

L’ engagement bénévole est un processus ou interviennent divers facteurs qui se combinent et
s inter-influencent. Toutefois, pour comprendre pourquoi les individus décident d’ entreprendre
une activité bénévole, il est nécessaire de considérer plusieurs variables. L’ engagement découle

eneffet tant de facteurs individuds et sociaux.

1-Bénévolat en sociologie:

Les raisons de faire du bénévolat ne peuvent se limiter aux motivations instrumentales
puisqu’'il y aussi des motivations altruistes, sociales et de satisfaction personnelle. (Ferrand-
Bechmann, 2000, p.58). C'est pourquoi les théories de choix rationnelle ne peut pas expliquer
certains phénomenes (Boudon, 2012, p.47) et dans ce cas, |e bénévolat.

L’individualisme méthodologique permet d'éclairer certaines raisons qui poussent des
individus a faire du bénévolat maisil ne permet pas de toutes les saisir. |l les résume uniquement a
partir des stratégies conscientes mises en place par les acteurs sociaux et qui sont orientées versla
recherche de I’intérét (Caillé, 2009, p.169).

L’holisme méthodologique, Ce dernier postule que « la société constitue un tout qui
surdétermine les éléments qui en font partie » (Van Campenhoudt, Marquis, 2014, p.336).

Les agents sociaux, par I'intermédiaire de la socialisation, intériorisent et reproduisent les
normes de leur société, puisque les faits sociaux « consistent en des manieres d agir, de penser
et de sentir, extérieures a I'individu, et qui sont douées d’un pouvoir extérieur de coercition en
vertu duqud ils simposent & lui » (Durkheim, 2010, p.102). Avec ce point de vue théorique, les

bénévoles font du bénévolat parce que ce phénomene simpose a eux. Il est a noter que cette
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contrainte pesant sur les individus est inconsciente puisque le bénévolat n’est pas contraint par
définition (Ferrand-Bechmannn, 1992, p.35).

L’ holisme méthodologique il offre I’ opportunité de saisir les mécanismes inconscients de
I’ engagement bénévole. Les raisons de I’ action bénévole seraient donc dues a une intériorisation
des normeset des valeurs.

Toutefois, cette tendance a rejeter la subjectivité des individus ains que les différences
individuelles en partant de la totalité unifiée est a la fois son point fort mais aussi sa limite, les
individus modernes sont tres réflexifs sur leur pratique. Ils ne se réduisent donc pas a de smples
homo sociol ogicus en puissance (Boudon,op.cit 2012, p.4)

Ce paradigme ne permet pas non plus d’ expliquer toutes les raisons qui poussent des
individus afaire du bénévolat

On doit tenir compte des atouts de I holisme et de I’ individualisme méthodol ogiques, tout en
dépassant leurs limites respectives. En effet, le bénévolat est un phénomene social qui articule a

lafois!’individu et le collectif (Bechmann,ibid p.10).

L’ analyse Maussienne (2012) du don, théorie souvent reprise par les théoriciens du bénévolat
comme Dan Ferrand-Bechmann (1992 ; 2000).

(Caillé, 2000, p.190). Aing, il offre I’ opportunité de ne pas sacrifier le tout aux parties ni les

parties au tout.)

Le véritable don n’existe pas (Godbout, 2000, p.14). Marcel Mauss (2012) parle de tout sauf
du don gratuit. Ce dernier correspondrait plutét au don religieux, valorisant la gratuité du geste et

le désintéressement par rapport a un contre don immediat (Vermeersch, 2004, p.698).

L’intérét n’est pas nié dans le don puisgque ce dernier évolue dans le continuum intérét qui
comprend a la fois I’égoisme, I'utilité, qui renvoie a I’altruisme, au désintéressement. (Caillé,
2009, op. cit, p.22).

La satisfaction que tous les bénévoles retirent de leur expérience est une sorte de«
contre-don » (Mauss, 2012, p.83).

« Dans le don, on donne, on sacrifie, mais on recoit en méme temps » (Ferrand-Bechmann,
1992, op.cit., p.80). Les « salaires symboliques sont multiples et chacun en pése le poids et le prix
» (Ferrand- Bechmann, 2000, op.cit. p.61). Par exemple, le fait de donner, c'est-a-dire faire
plaisir, leur procure du plaisir (Godbout, 2005, p.44).

L’ action bénévole peut répondre a un besoin de reconnaissance (Hanifi, 2006). Or, le don se
confond avec la quéte de reconnaissance (Caillé, 2007)

Les motivations bénévoles peuvent étre instrumental es(Ferrand-Bechmann, 2000, p.58), de

méme que le don n’'exclut pas I’intérét et le calcul (Bourdieu, 2003a, p.277). Bref, I’ agir bénévole
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et ses raisons « se conjuguentdans I’ univers du don » (Ferrand-Bechmann, 2000, p.13), d' ou sa
complexité.

L’individualisme méthodologique, lié a la sociologie compréhensive ce paradigme réduit
trop les raisons des bénévoles aux motivations instrumentales. 1l ne parvenait donc pas a rendre
compte, des raisons altruistes De plus, il ne donne pas I’ opportunité de saisir les motivations
inconscientes.

L’ holisme méthodologique, permet de dépasser la réduction aux motivationsinstrumentales
et de tenir compte de I’ inconscient ce dernier atendance a réduire les individus a des agents, jouets
des forces sociaes. Cette vision holistique est donc également trop réductrice car elle ne rend pas
compte de la réflexion qui caractérise la modernité, a savoir la réflexion des individus sur leur
pratique.

Alors que le don peut expligue toutes les raisons qui poussent a devenir bénévole. En effet, le
don permet autant d’ expliquer les motivations instrumentales qu’ égoistes et atruistes. De plus, il

est liéintrinsequement au bénévolat.

2. Facteursinfluencant I’engagement bénévole
2.1 Lescaractéristiques sociodémographiques des bénévoles :

Comme le montrent diverses investigations empiriques, sociologiques et économiques, les
caractéristiques sociodémographiques d’ une personne, telles
Que Son age, son genre, son niveau de scolarité, sa catégorie socioprofessionnelle, son niveau

de revenu - influencent sa participation bénévole.

Comme le dit Francois Héran (1988), les associations constituent un monde sélectif dans lequel
il observe « la liaison privilégiée du capital culturel avec I’engagement associatif ». (Simonet,
2012, p.196) .

Anayse de données d une enquéte menée par I'INSEE sur la vie associative en France, les
bénévoles sont trés souvent bénéficiaires d’'un haut niveau d étude (a partir du Bac et plus).
Prouteau et Wolff (2004)

L’ enquéte d' Edith Archambault dans les années 1990 montre également que la pratique bénévole
augmente avec le dipldbme, mais auss avec le revenu. Le niveau de revenu a une influence
particulierement positive dans le domaine de |’ action sociale et de la défense de droits, ou plus une

personne a un revenu élevé, plus elle a de chance de s engager (Prouteau et Wolff, 2004, p.22).

L’influence de la variable d’age est aussi confirmée dans diverses études : contrairement a
certaines prénotions, ce sont les 35-54 ans qui forment la classe d’ &ge la plus bénévole, puis les

plus jeunes, puis les plus &gés, (Archambault, 2005).
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2.2 Influence des processus de socialisation sur I’engagement :
Nous alons donc explorer dans cette partie comment les différentes institutions de socialisation
jouent un réle sur ladécision de s engager d’ un individu.

2-2-1-Influencefamiliale:
L’ habitus familial joue ainsi un réle important dans la décision de faire du bénévolat. L’ acces au
champ associatif est probablement lié au capital social, culturel ou économique d’une famille. La
premiere socialisation des enfants se fait dans lafamille. Elle transmet également des valeurs et lui
sert d'exemple a suivre. Le jeune n'est pas obligé par ses parents a devenir membre, mais il est
spécialement sensibilisé aux activités de |’ association ; il les connait et sait que ses parents ont une
attitude positive vis-&vis de cette association. Ce motif d’adhésion a une association est sirement
un des plus stables, qui mene également a un engagement plus long des jeunes

Marion Ménard, La participation électorale des jeunes au Canada — 2. Déterminants et
interventions, publication no 2010-21-F, 20 avril 2010. Bibliotheque du Parlement

Archambault confirme I’impact du systeme de valeurs hérité familialement : « le bénévolat est
deux fois plus fréguent qu'en moyenne quand I'un ou les deux parents de la personne enquétée ont
eux-mémes été bénévoles » (Archambault 2005, p.23).

2.2.2 Ecole:
D’ autres éléments importants de socialisation comme |’ école, ou d’ autres réseaux dans lesquels
les jeunes évoluent, tels que des associations ou des groupes (scouts etc.) participent a
I’ élaboration d’une activité bénévole a travers les normes sociales véhiculées. L’ école peut jouer
un premier role pour initier I’ enfant dans un domaine quelconque comme par exemple la musique,
le sport.

2.2.3-Amis:

Il faut également tenir compte de la socialisation par groupe de pair, cette socialisation est bien
présente
(Marion Ménard, 2010, op.cit. Bibliothéque du Parlement).
Un deuxieme groupe de socialisation qui devient plus important avec |’age sont les amis, les
copains des jeunes. Tandis que la famille perd peut-étre un peu d’ importance, les amis deviennent
de plus en plus importants. Ainsi il n'est pas surprenant que les amis jouent également un certain
r6le pour d’ abord connaitre une association et ensuite pour y adhérer.

Le groupe d’amis du bénévole et |es orientations de ce groupe ont une influence sur son initiative
a faire du bénévolat. En résumé, comme le dit Gregor Stangherlin , « le réseau relationnel
influence I'intention de |'acteur de s'engager. Cedui-ci estime le colt de son engagement a

I’ évaluation des autres membres du réseau » Gregor Stangherlin (Stangherlin,2006, p.148).
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224 Laredigon:

Lareligion est également une institution qui peut peser sur la décision de I'individu. Le degré de
pratique rdigieuse a une influence sur I'adhésion aux associations. Ce résultat traduit
probablement I’influence des valeurs religieuses, dont notamment |’ injonction a s occuper d’ autrui
(Archambault, 2005 ; Prouteau etWolff, 2004).

3. profilsde bénévole et motivation :

3.1 -Profilsdebénévoles:

Les bénévoles « se recrutent dans toutes les couches sociaes »(Ferrand-Bechmann, 1992, p.12).
C’est pour celaqu’ils ont des profils tres divers et remplis de contradictions. Femmes, les actifs et
les retraités. Toutefois, avec la crise actuelle de I’emploi, des nouveaux profils, comme des
chdmeurs, des étudiants ou des bénéficiaires de I’aide sociale, ont fait leur apparition un but

d améliorer leur parcours professionnel »

Enfin, des jeunes retraités s'y retrouvent aussi, car ils voient en le bénévolat une occasion de
maintenir une utilité sociale « en mettant leurs compétences au service d’ associations (expertise,
accompagnement de projets...) » (Demoustier, 2002, p.105).

il y aun véritable engouement des agés de plus de soixante ans a la vie associative (Prouteau,
Wolff, 2007, p.159).. Trois raisons principales peuvent résumer leur enthousiasme. Premiérement,
caleur permet de maintenir un lien social,. Deuxiémement, ¢a leur procure un sentiment d’utilité
vis-avis d'autrui et envers la société en général (ibid., p.182). Troisiemement, ils ont du temps a
consacrer aleur activité bénévole,

On définit deux catégories de bénévoles:

. les bénévoles occasionnels qui consacrent quelques heures par semaine a une
association ;
. les bénévoles réguliers qui consacrent, quant a eux, entre quelques heures a plusieurs jours

par semaine.( Ferrand-Bechmann,2000, op.cit,p.49).

Qui dit profils différents dit activités hétérogenes et donc responsabilités différentes. De plus,
I” activité associative peut se retrouver sous des formes distinctes dans divers domaines (le sport, la
culture, le médical, I’entraide sociae, I’environnement, I’ éducatif, le religieux...) et a différents
postes (président, trésorier, aidant...) (Ferrand-Bechmann, 2012, p.40). Ladivision du travail
(Durkheim, 1967) touche le bénévolat, car les bénévoles moins qualifiés sont renvoyés aux taches
executoires, tandis que les postes exigeant des compétences sont donnés aux plus qualifiés

(Demoustier,op.cit,pp.106-107). Néanmoins, ce qui reste commun aux bénévoles, c’'est qu'ils
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s engagent en fonction de leur passion. «lIls agissent en fonction de leur rapport aux valeurs,
de leur quéte d' un sens a donner a leur vie et du sentiment d étre concerné par un probleme »
(Ferrand-Bechmann, 2012,ibid, p.43). lls sont animés par ce que (Max Weber ,2002, p.206)
appelle une « éthique de responsabilité ».

3-2-Lesraisonsdefairedu bénévolat :

Howard S. Becker (2006, p.8), il est important detenir compte des valeurs que les individus
mettent au sein de leur engagement (ici bénévole). L’ engagement en lui-méme repose surplusieurs
mobiles (Prouteau, Wolff, 2004,0p.cit, p.28).

Il existe des bénévoles et des non-bénévoles (Ferrand-Bechmann, 1992,0p.cit, p.72). Ce
constat ne peut étre nié empiriquement. L’engagement associatif continue donc a poser gquestion
car, il nest ni obligatoire légalement, ni rémunéré monétairement (Vermeersch, 2004, op.cit,
p.682). Or, la conviction des bénévoles est indispensable pour les associations ». Mais d ou vient
cette conviction et Quelles sont leurs motivations ?

En effet, il peut y avoir différentes raisons qui motivent des personnes a devenir bénévoles.

Lesraisons de leur action sont multiples (Dubost, 2007, p.6).

Dan Ferrand-Bechmann (2000,ibid, p.58) propose trois types de motivation des bénévoles.
Le premier type renvoie aux motivations altruistes le second aux motivations instrumentales le

dernier aux motivations sociales et de satisfaction personnelle.

D’autres auteurs ont propose des typologies des diverses natures de motivation des
bénévoles sous I’angle de la quéte de récompense. L’ une traite des trois types de récompenses :
sociale (recherche de contact et de relation avec autrui), personnelle (sentiment
d’ accomplissement personnel) et économique (constitution de réseaux et gain d’ expérience)
(Gidron, 1978). L’autre typologie, basée sur la précédente, met |’accent sur la nature de la
motivation (Fitch, 1987) motivation est de nature égoiste (pour soi), altruiste (pour les autres) ou
d’ obligationssociales (sentiment d’ avoir une dette envers la sociéte).

Nathalie Dubost (2007,0p.cit, p.11), il n'y a pas de motivations de nature purement égoiste et de
nature purement atruiste. Ainsi, le débat entre ces deux types de motivation est dépasse car il
N’ existe pas de logique purement intéressee ou désintéressée. |l s agit plutdt d’ un continuum entre

I’ altruisme et I’ égoisme (Ferrand-Bechmann, 2000,0p.cit, p.66).

Le bénévolat ne peut pas se résumer a un don de soi (Dubost, 2007,ibid, p.5), puisqu’il peut
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répondre a un besoin de reconnaissance des bénévoles (Hamidi, 2002). En effet, certains
bénévoles« recherchent dans les associations un moyen de compenser les divers manques
ressentis dans les autres spheres de la vie sociale » (ibid., p.158). Le pdle de I’ intérét ne peut donc
pas étre nié dans le bénévolat (Simonet, 2013, p.2), le bénévolat se situe dans un double

mouvement, asavoir faire plaisir et se faire plaisir (Vermeersch, 2004,0p.cit, p.638).

Max Weber (1995, pp.55-57), dans sa céébre typologie de I'agir socia (comportement
traditionnel, affectif, rationnel en valeur, rationnel en finalité) avait tenu compte de I’émotion avec
le « comportement affectif ».

Les motivations en entrant au sein d’une association bénévole ne sont pas forcément les
mémes pour y rester (Hamidi, 2002). Ainsi, le passe et le futur des bénévoles « sont des
caractéristiques déterminantes pour leurs motivations » (Ferrand-Bechmann, 2000,0p.cit ,p.58).
C’ est pour cette raison quel’ expérience associative est vécue de maniere différente en fonction des
personnes (Prouteau, Wolff, 2002, p.60). Il faut donc tenir compte des éventuels changementsau
sein de la « carriére » d’un bénévole, celle-ci étant liée au cycle de vie desindividus (Vermeersch,
2004,0p,cit,p.283).

Un méme acteur, dansun seul de ses actes, peut é&re ma par plusieurs raisons » (Hamidi,
2002, p.152). Toutefois, il ne faut pas s arréter aux variables individuelles. En effet, « I’ éude des
motivations des bénévoles ne saurait étre compléte si elle n’intégre que des variables individuelles
» (Dubost, 2007,0p.cit, p.16). Il faut donc également tenir compte des milieux sociaux dans
lesquels les individus sont baignés depuis leur enfance et qui peuvent prédisposer ou non au
bénévolat. Par exemple, la socialisation primaire garde une influence majeure sur les

comportements des individus (Darmon, 2010).

Or, les sociétés actuelles sont caractérisées par une montée de I'individualisme
(Martuccelli, de Singly, 2012). En effet, nous sommes passes de sociétés de classes a des sociétés
de personnes (Weber, 1991a). Basée sur le désir d’ épanouissement personnel, de sociabilité, de
reconnaissance, ou encore du refus de toute contrainte, ce qui est recherché dans le bénévolat en
premier, ¢’ est une satisfaction personnelle immédiate, certaines personnes font du bénévolat pour
augmenter leur capital social ou améiorer leur image d ellesmémes (Bougard et alii, 2014,
p.p50 ;65).

Il est donc important de tenir compte des évolutions dans |le monde associatif et de ne pas rester
que Sur une vision désintéressée du bénévolat, comme percu par le sens commun(Combes,
Ughetto, 2010, p.153).

Cependant, bien que I’ individualisme soit la norme actuelle, il ne faut pas oublier que ¢’ est
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la société qui procure cette autonomie et cette liberté aux individus (Vermeersch, 2004). De ce fait,
le contrdle socia n'a pas disparu. La logique de responsabilisation qui incombe a chaque individu
en est lapreuve (Martuccelli, 2005,p.144).

Pour qu’un individu adopte un comportement bénévole, il faut que des valeurs d’ atruisme
et de responsabilité [ui aient été transmises, Ainsi, le bénévole, par sa socidisation (familiae, de

classe...), est toujours animeé par certaines normes et valeurs (Darmon, 2010).

Le bénévolat est directement lié au domaine de I’ éhique (Vermeersch, 2004). De surcroit,
I éthique bénévole est intrinsequement liée a des valeurs religieuses. C' est certainement pour cette
raison gu’'avoir une pratique religieuse augmente la probabilité de devenir bénévole (Prouteau,
Wolff, 2004,0p.cit, p.12).

Il faut tenir compte des variables individuelles et de I'influence de la société sur ces diverses
variables, car nos dimensions intérieures sont model ées et incul quées par la société.

Pour terminer, I'explication des raisons de faire du bénévolat serait incompléte s la
guestion du don n’ était pas abordée spéciaement. En effet, lebénévolat est intrinsequement lié au
don (Ferrand-Bechmann, 2000,0p.cit,p.65). L’ analyse sociologique célebre de Marcel Mauss
(2012,0p.cit, p.83) sur le don nous a appris que ce dernier est animé par un cycle en trois temps :
donner, recevoir et rendre. Ce cycle se retrouve dans le bénévolat : les bénévoles donnent, les aidés
recoivent et rendent aux bénévoles un contre-don, qui peut prendre |’apparence d' un sdaire
symbolique (satisfaction, gratitude, reconnaissance...). aider les autres procure le sentiment d’ étre
I" acteur de sa propre vie (Hamidi, 2002,0p,cit, p.161), ce qui prouve bien |’ existence du cycle en

trois temps mis en avant par Marcel Mauss (2012) au sein du bénévolat.

Jacques T. Godbout a propose une des définitions du bénévolat ayant le plus permis de faire
avancer ce domaine de recherche, en sortant des notions d’intéréts et de rémunération. 1l définitle

bénévolat comme un don, et non comme un produit (Godbout, 2002).

Comme le dit Alain Caillé, « le don n’est jamais gratuit » L’actede don s accompagne d’un
contre-don, mais celui n'est pas forcément immédiat et cette formed’ éguivalence ne releve pas
d une définition marchande, mais sociale. Plusieurs travaux suggerent que « les rétributions

sociaes et symboliques de ce « travail engagé », Simonet, 2012,0p.cit, p.207).

Godbout et Caillé définissent le don de la fagon suivante : « Comme le marché, le don ¢’ est aussi
une facon de faire circuler les choses et les services entre nous. Mais ¢ est une fagon

La circulation des choses qui passent par le don repose plussur les liens sociaux et les valeurs
d appartenance. La circulation par le don repose aussi sur laliberté. Mais ¢’ est une autre liberté que

la liberté du commerce. On peut définir le don comme le fait de se priver librement du droit de
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recevoir quelgue chose en retour (Bourdon et al., 1999) ou, plus positivement, comme le fait de
libérer le receveur de I’ obligation contractuelle de rendre. Alors que le marché repose sur la valeur
d échange, le don se fonde sur ce qu’'on pourrait appeler la valeur de lien de ce qui circule »
(Godbout et Caillé, 1992, cités dans Godbout, 2002,p.43).

Le hasard dépend de cing types de facteurs qui, en fonction du contexte, poussent des
personnes a s engager dans des associations (Demettre, 2004, pp.50-51). Tout d’ abord, I’ enfance
et les origines familiales peuvent jouer un réle important dans le fait de devenir bénévole (. avoir
des membres de sa famille bénévoles). Ensuite, I’ origine géographique peut également intervenir
(. vivre dans un village ou il existe une association bénévole). Puis, certains événements
historiques et politiques peuvent pousser des personnes a sengager (. aider des réfugiés
politiques). Apres, les individus peuvent étre touchés personnellement lorsqu’ils assistent a
des événements marquants (. voir des personnes dans le besoin et vouloir aprés lutter contre la
pauvreté). Enfin, des rencontres peuvent pousser des individus a devenir bénévoles (. rencontrer
des bénévoles et ensuite, les rejoindre dans leur association).

4- théories de motivation de Maslow et le bénévolat :

Maslow présente sa désormais célebre Pyramide des besoins, une hiérarchie simple des besoins
humains. En bas de la pyramide, on trouve les besoins physiologiques que sont la soif, lafaim ou
encore le sommelil. Apparait ensuite le besoinde sécurité, qui préconise un environnement stable et
sans anxiété. Le besoin d’ appartenance représente le niveau supérieur et traite de I’ affection des
autres. Vient apres le besoind’ estime, qui regroupe la confiance en soi et la reconnaissance des
autres. En haut de la pyramide, se trouve le besoin de s accomplir.

La motivation des bénévoles a s engager dans un projet peut se rapprocher de plusieurs besoins
par Maslow.

Le besoin d’ appartenance peut se retrouver dans les motivations des bénévoles : se sentir accepté
par le groupe dans lequel il vit peut ére une motivation du bénévole. En effet, participer a un

événement dans sa ville peut permettre d’ approcher |e groupe

dans lequedl il vit d’une maniére différente qui peut lui permettre de se sentir accepté.

Le besoin d’estime est clairement important dans |e processus menant le bénévole a s engager.
Lareconnaissance et |’ appréciation des autres peuvent ainsi étre trouves, aux yeux du bénévole,
aupres des organisateurs. L’ appréciation peut aussi étre trouvé dans le regard des participants,
puisque les bénévoles sont bien souvent les premiers a étre en contact avec le participant.

Le besoin de s accomplir, quant a lui, se concentre sur la recherche de I’ épanouissement. Les
études ont démontré que le bénévole cherchait parfois, dans son expérience, lebien-étre, face a
ses valeurs ou encore dans I’ idée de sortir de son quotidien. Le bénévolat apparait donc comme
un véritable moyen pour approcher I’ accomplissement de soi, besoin ultime selon Maslow.
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5 .Lathéorie du don/contre don

Toutes les réflexions sur le don se réferent au travail de Marcel Mauss (Danic, 2003). En
étudiant les tribus indiennes de la cbte nord ouest, de la Polynésie et Malaisie a travers
des études rapportées par des ethnographes, Mauss propose une théorie qui va au dela des
théoriesde I’ échange (Pihel, 2008). II met en évidence que le don et le contre don sert
effectivement de systéme d’ échanges mais intégre la notion de décalage temporelle entre
ce qui est donné et rendu symbole du lien entre les individus. Son originalité est d aller
au-dela de laloi du Talion du « donnant/donnant » et d’intégrer dans son raisonnement
trois notions : donner, recevoir et rendre.

Dans les sociétés archaiques étudiées par Mauss, |es significations des trois concepts sont
les suivantes :

La premiere obligation est le don, il se fait sous forme de cadeau entre les tribus en
apparence désintéressé mais obligatoire en pratique. Le don est I’ essence du potlatch, les
tribus des Amérindiens apportent et échangent toutes leurs richesses.

Recevoir est une obligation. Refuser signifie avoir peur d’avoir arendre, autrement dit, ' est
« Savouer vaincu d avance » (Mauss, 1924 p.53). Accepter le don c'est permettre la
création du lien avec le donataire.

L’ obligation de rendre prend sa source dans la crainte de perdre la puissance liée a la
richesse.Rendre est aors un geste de délibération de I’ emprise (d' Houtaud, 2008).

Cette théorie semble également étre intéressante pour interroger le lien particulier qui unit
le bénévole avec son association. Singulier dans le sens ou les bénévoles a la différence
des salariés n’ échangent pas leur force du travail contre un salaire et ne sont pas liés par
un contrat de travail. Pourtant, les bénévoles ont un statut a part mais leurs actions ne sont

pas diamétralement opposées a celle des saariés (Ferrand-Bechmann, 2008,p.5).

6- Lebénévoleet le systemed’ échanges:

Les bénévoles sont libres de venir dans une association et d apporter une aide. Le don
est a la base du « pacte associatif » (Caillé, 1998 p.76). Godbout (1994) souligne que le
bénévole fait circuler des biens et services sans contrepartie financiere et sans lien
contractuel. Si la logique de Mauss est suivie, ¢ est |’ association qui regoit : elle obtient la
main d’ ceuvre des bénévoles ce qui a pour effet de |’ endetter (Godbout et Caillé, 1992).
Recevoir, suppose de manifester explicitement la reconnaissance de la valeur du geste du
donateur (Alter, 2009). L’ association est désormais engagée a donner a son tour. Un lien
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sinstaure entre les bénévoles et leur association et une relation de confiance a long terme

voit le jour. L’endettement devient mutuel (Godbout et Caillé, 1992) ce qui structure
I’ échange. 1l n’est pas situé au niveau de I’ équivalence « je te donne ce que je te dois » mais
sur le principe d'une relation de réciprocité permanente (Alter, 2002). Mauss (1950)
précise que celui qui a donné doit redonner a nouveau afin de faire perdurer leurs
relations dans le temps.

Afin dappréhender les contenus des dong/contre dons et de la fiddité, une
approche exploratoire est mise en place. La section Il présente le dispositif empirique

comprenant la méthode, le choix desterrainsainsi que larécolte et le traitement des donnés.
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Section | : Présentation de I’organisme d’accueil

1. L’association BESSEMA

L’association BESSEMA a été créée en 2010 a Bejaia, sortic d’une association a dimension
nationale (bureau a Bejaia), on souhaitant créer une association a dimension wilayale, exploitant
I’expérience acquise de ’association nationale par une équipe de bénévoles actifs, le présent
président est le créateur, elle est pour but d’améliorer le quotidien des familles nécessiteuses
sur le plan social, éducatif et culturel, en leurs procurant des aides divers telle que
la prise en charge des issus des familles démunies sur tous les volets ,éducation, culturel,

nourritures, vétements, soins médicaux...Ets
2. ASSOCIATION TUDERET

L’association TUDERET a été créée en 2015 a AMIZOUR, BEJAIA, elle est communale,
créer par une equipe de bénévoles actifs parmi eux le président actuel, a pour but d'aider les

malades cancéreux (prise en charge totale des cancéreux)

Il a décroché plusieurs conventions avec des cliniques, laboratoires d’analyses, ils recoivent des

dons énormes, organise des journées de sensibilisation et de dépistage du cancer
3. association Abdelmalek sayad

Association scientifique et culturelle Abdelmalek sayad, a été créeée en 2008 a AGHBALA,
BEJAIA, par une équipe de bénévoles actifs, a pour but de suive les travaux et recherche de ce

grand sociologue, aussi adoptant le volet social,
4. d’association CA P STRATEGIQUE

L’association CA P STRATEGIQUE, culturelle, éducative a été créée en 2009 a Bejaia, par
un groupe d’amis qui font le footing au niveau du cap carbon, ils ont remarqué la saleté des
lieux, étant convaincu que sensibiliser les gens pour le nettoyage des lieux est insuffisant, donc
ils ont procédé a la création de cette association dans le but de changer la culture des gens, en

Trouvant les stratégies pour changer I’environnement
Le président ici n’ouvre droit a ce poste que pour un mandat de 3ans non renouvelable.

5. d’association mains blanche des handicapés
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L’association des handicapés mains blanche, sociale, caritatif a été créée par une femme
handicapées en 2009 a AMIZOUR, Bejaia, pour but d’améliorer le quotidien des handicapées
et de les aidés a s’intégrer, les faire connaitre leurs droits et devoirs, les aider & développer leurs

capacités.

6. ’ASSOCIATION KAFIL ELYATIM DE TAZMALT :

L’association kafil elyatim tazmalt a été crééeen 2015 a Tazmalt, Bejaia, ,par une
équipe de bénévoles actifs, a leur téte le président actuel TITOUAH Khelef , a but non lucratif
pou d’améliorer le quotidien des orphelins et des veuves en leurs procurant des aides divers et
la prise en charge de ces derniers sur tous les volets , nourritures, vétements, soins

médicaux...Ets
Les activités :

-C’est beaucoup plus le social cotiser pour acheter les affaires scolaires et I'nabillement pour les
orphelins et les veuves les aider au niveau social.

-Donner des aides médicaux pour les veuves et leurs enfants.

-Faire des cours de soutiens pour les enfants orphelins.

-les récompenses pour ces orphelins lors de leur réussite aux épreuves scolaires (bem, bac ...).
-faire des conventions avec les librairies pour donner des livres aux orphelins.

-Programmer des excursions pour les orphelins.

-Le soutien psychologique et sciences de thérapie pour les veuves et les orphelins.

7. L’association El Salam :

L’association EL-SALAM a été créée en 2014 a Bejaia, caritatif, par  une équipe de
bénévoles actifs, a pour but d’améliorer le quotidien des enfants etdes familles dont le besoin
en leurs procurant des aides divers telle que la priseen charge des enfants issus des familles

démunies sur tous les volets , nourritures, vétements, soins médicaux...Ets

Distribution des  denrées alimentaires mensuellement aux  familles

nécessiteuses, La prise en charge des familles nécessiteuses tout au long de I’annéesous tous
les aspects, Réalisation de caravanes de solidarité, Récolte des dons pour les soins des enfants
malades, Distribution de vétements pendant la féte de 1’aid pour les orphelins, Distribution de

couffins pendant le mois de ramadan.

8-Association Femmes rurales AFUD de Béjaia :
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Association AFUD de Bejaia, a été créé en 2018 a Béjaia, par des bénévoles femmes a but non
lucratif qui a pour objectif de mettre la valeur et le r6le de la femme rurale de Béjaia au sein de
la société, et pour promouvoir I’épanouissement de la femme rurale par la défense de ses droits,
la promotion de ses activités et 1’autonomisation, on les offrant des formations et d’autre

activités et évenement pour leur développement.
9-Association AGIR :

L’association AGIR a été créé en 2016 a Chorfa Wilaya de Bouira, par le président actuel et
d’autres bénévoles, pour le développement et I’épanouissement de la jeunesse, elle se veut étre
une aréne d’orientation et un espace inéluctable de formation des futurs leaders qui ceuvrent pour
un changement positif de la vie communautaire et avoir un réle prépondérant au sein de leur
société, les membres de cette association ont des objectifs claires afin d’aider et d’orienter les
jeunes qui ont des idées et des projets et offrir des formation pour de meilleurs plans d’action et
la réalisation, concrétisation de leurs projets , surtout dans le domaine entrepreneurial et

environnemental.
10- Association des diabétiques ASSIREM NIMUDHAN de Tazmalt :

L’association a été créée en 2000, a but non lucratif par le président Abderrahmani Kamel, a
Tazmalt wilaya de Béjaia, pour aider les malades démunis et non assurés a se procurer de
I’insuline, un appareil pour un auto controle de la glycémie et pardessus tout un soutien moral,
son activité est d’orienter les malades aux meilleurs médecins et contrdler la glycémie ,la tension
arterielle ,et donner des médicaments pour les malades ,aussi programmer des journées de

sensibilisation sur le diabéte, et aussi des sorties et excursions pour les malades.
11-Association THIGHRI TMETUTH de Tazmalt :

L’association THIGHRI TMETUTH a été créée en 2011 a Tazmalt Wilaya de Béjaia, par la
présidente actuelle ACHIOU Salima, son domaine est social et culturel ,pour objectif de
sensibiliser, orienter et aider les femmes pour se développée et se cultivée ,pour que la femme
soit autonome et indépendante financiérement, et pour la création de 1’emploi pour les femme et
diminuer le taux de chomage pour cette catégorie sociale, et ces activités c’est :I’offre de
formations pour les femmes (gateaux, cuisine, couture, coiffure,...),célébration des fétes
nationales et celles des femmes, aider les familles démunies, des journées de sensibilisation en

collaboration avec d’autres associations, exposition, ...

12-Association THIFTHILIN ATHEMLIKECH de Tazmalt :

55



Chapitre Ill Analyse et interprétation des résultats
L’association THIFTHILIN ATHEMLIKECH & but non lucratif, a été créée en 2020 a
Benimlikeche, Tazmalt Béjaia, par des femmes bénévoles, pour le but de créer des activités

féminines pour les femmes de village ,et pour valoriser le réle de la femme, et leurs activités
consiste :la célébration des fétes nationales, programmer des excursions et sortie pour les
femmes et enfants, la cotisation pour aider les démunies de village, aider les handicapés par

I’offre de matériels médicaux, célébration de la culture et patrimoine de village.
13-Association le DEFI les myopathes de Tazmalt :

L’association le DEFI (Douleur, Espoir, Foi, Insertion) : est une association a but non lucratif,
qui lutte contre les myopathies sis a Tazmalt wilaya de Béjaia, elle est créée en 2001 par la
présidente Abderahmani Nora, et d’autres membres bénévoles pour le but de venir en aide aux
myopathes et leur préter la main afin de surmonter les obstacles qu’ils rencontrent dans leur
quotidien. Leurs activités consiste a: 1’organisation de rencontres entre les myopathes,
célébration des journées nationales et internationales des handicapés, soutien scolaire,

organisation d’excursions aux parcs, sorties aérées, camping et animation.

14- Association ERAHMA de Béjaia :Est une association créée en 1989, pour objectif d’aider
les personnes agées en difficulté de Bejaia, aider les enfants abandonnées de la pouponniére,
collecte de fond et dons au profits des familles nécessiteuses leurs missions consiste a :
I’organisation des portes ouvertes, expositions, sensibilisation au si¢ge de [’association,
excursions au profit des pensionnaires de 1’auberge, achat de vétements au profit des
pensionnaires de 1’auberge, aide a domicile des personnes agées malades, pris en charge de frais
médicaux, don de couverture et vétements pour les familles mal logées, don en denrées
alimentaire pour les familles nécessiteuses, formation ,des sorties organisées au profit des

enfants abandonneées de la pouponniére de béjaia.
15-Association ZAD ELMIAAD :

Est une association de bienfaisance, créée en 2013,a béjaia par des bénévoles, dans le but de
secourir les personnes qui se trouvent dans une situation de détresse et de misére, en leur venant

en aide pour les besoins indispensables, et en favorisant leur insertion et promotion sociale
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Section Il : Panalyse des entretiens :

Pour avoir plus d’informations et enrichir ’analyse de questionnaire, nous avons effectué

des entretiens avec les présidents des associations.

Dans le souci d’apporter des ¢léments de réponse a nos hypothéses, cette section contient trois
parties, dans la premiére il s’agit de d’évoquer les facteurs sociaux démographique facilitant
I’engagement bénévole, en deuxieme 1’influence de la socialisation sur I’engagement bénévole
et en troisieme licux les différentes motivations de s’engager au sein des associations a but non
lucratif & savoir les motivations altruistes et égoiste et en fin nous s’appuyant sur la théorie de
don et de contre don de Marcel Mauss, qui reconnait que le bénévolat et en méme temps altruiste

et égoiste.

1 .Caractéristiques personnelles des présidents des associations :

Il s’agit de présenter les caractéristiques personnelles dans le but de nous doter d’une base de

données explicatives a analyser des différents discours émanant des enquétés

TableauN°1:les caractéristiques des enquétes selon le genre:

Genre Fréguences
Femme 02
Homme 05

Totale 07

D’apres ce tableau le sexe masculin est majoritaire en double comparant de sexe féminin, méme
dans d’autres associations ou s’était prévues d’effectuer des entretiens mais on n’a pas Y arrive,

faute de disponibilité. Les hommes responsables d’associations dépassent les femmes.

Tableau N°2:les caractéristiques des enquétes selon I’4dge:

L’age Fréquence

57



Chapitre Ill Analyse et interprétation des résultats

(30-40( 03
(40- 50( 02
(50-60( 02
Totale 07

Les donnees de ce tableau montrent que nos enquétés présidents d’associations dépassent 1’age
de 30 ans, a4ge de maturité leur permettant d’occupé une tel responsabilité, sachant que presque
la majorité cing sur sept été déja inclus auparavant dans le mouvement associatif ou autre

organisations a but non lucratif

TableauN°3:les caractéristiques des enquétes selon le niveau d’instruction:

Niveau d’instruction fréquence
Supérieur 03
Secondaire 02
Moyen 02
Totale 07

Ce tableau nous montre le niveau d’instruction des enquétés ou on trouve trois ont un niveau

supérieur, deux secondaire, et seulement deux qui ont in niveau moyen

C’est-a-dire 71% ont un niveau terminal et plus sachant que les deux dont le niveau est terminal
ont fait des diplomes, on peut déduire que le niveau d’instruction favorise 1’engagement

bénévole et I’occupation de postes de responsabilité

Et lors des entretiens avec ces responsables associatifs, dont le niveau est moyen, on a compris

que ces derniers sont passionnés et motiver par leur développement personnel.

Une enquétée avec niveau moyen déclare « je regrette de ne pas pouvoir continuer mes études,

mon niveau me freine a chaque fois, et je ne raterai aucune occasion pour me former,»

Cela s’explique par le fait que les présidents associatifs ont beaucoup de rencontres, de taches

qui exigent certaines connaissance et compétence.

TableauN°4: les caracteristiques des enquétes selon le revenu.
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Tous nos enquétés ont un postes de travail sécurisé, avec revenu moyen pour la plupart, et

jouissent tous d’une stabilité financiére.

TableauN®°5: les caractéristiques des enquétes selon I’ancienneté de la création ou

d’adhésion a la Présente association, date d’adhésion du président, et domaine d’intervention

N° | Nom de Date de | Date d’adhésion et niveau Domaine
I’association création | d’instruction du président d’intervention
01 | Abdelmalek sayad | 2008 Créateur, adherent depuis longtemps | scientifique et culturelle
dans d’autres associations de son village
Secondaire
02 | des handicapés 2009 Créatrice, c’est sa premiére expérience | Venir en aide pour les
mains blanche associative handicapés
Moyen
03 |CAP 2009 Adhérente depuis quatre ans dans cette | Culturelle éducative
STRATEGIQUE association
Présidente pendant un an
adhérent depuis 2011 dans d’autres
associations
universitaire
04 | BESSEMA 2010 Créateur, adhére aux associations depuis | Culturelle, éducatif,
1998 sociale
Universitaire
05 | EL-SALAM 2014 Simple adhérent, membre Aider les enfants et leurs
divertissement, trésorier puis président familles
terminal
06 | TUDERET 2015 Créateur, adhere aux ONG depuis | Aides des cancéreux
longtemps
Moyen
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Kafil elyatim 2015 Créateur, adherent depuis longtemps | Venir en aide pour les

tazmalt dans d’autres associations de son village | orphelins et les veuves

Universitaire

Les associations objet de notre étude représentent différents caractéres, social caritatif, culturel,

éducatif, scientifique, défense d’une cause.

La plus ancienne a été créée depuis 2008 (14 ans), suivie par deux associations créées en
2009 (13ans), 2010 (12ans) ,2014 (8ans), deux autres 2015 (7ans).Donc les associations étudiées

sont d’une ancienneté entre 7 et 14 ans.

Cing sur sept des enquétés sont des créateur ou membres fondateur de ces associations, pour les
deux autres 1’'une a fréquenté les associations auparavant depuis 2011 (étant a 1’université),
I’autre adhérent il est dans la méme association pendant 7 ans donc nos enquétés ont une
ancienneté qui va leur permettre de mieux connaitre ce monde, ainsi d’y faire face aux

responsabilités de ce poste.
Partie 1 :

Facteurs favorisant I’engagement bénévole

Sept 7 entretiens semi-directifs menés avec les présidents de sept 7 associations a caractéres
différents. Enregistrés et retranscrits intégralement. La durée variée entre quarante minutes et
une heure et demie. La sélection des bénévoles interrogés est effectuée dans I’optique d’obtenir
une hétérogénéité des profils et d motivations de présidents bénévoles d’associations, et aussi
leur point de vue part rapport aux facteurs favorisant et limitant le bénévolat, ainsi que les

motivations des bénévoles.

La récolte des données est effectuée a travers la construction d’un guide d’entretien pour
atteindre une meilleure compréhension possible des facteurs d’adhésions et motivations des
bénévoles au sein des associations a but non lucratif. En ce sens, nous pourrons obtenir les

représentations, les croyances, les motivations conscientes ou inconscientes des I’enquétés.
Cela s’articule autour de trois axes invite le bénévole président de 1’association a s’exprimer:
En premier sur (informations sur I’association et le bénévole)

e L’association étudiée (la création, le domaine d’intervention, le temps consacré et les
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taches qu’ils offrent, anciennet¢).
e Parcours de bénévoles (études, professions).
e les procédures pour attirer les bénévoles et les retenir.

En deuxieme (déterminants d’adhésion ou de création d’une association)

e fréquentation d’organisations a but non lucratif avant et en ce moment

e [|’engagement d’un proche, ami, collegues de travail dans des organisations a but non
lucratif.

e [D’influence de I’éducation religieuse sur I’engagement bénévole, et I’encouragement de la
sociéte.

e les facteurs favorisant et les obstacles limitant ’adhésion aux associations.

e cst ce qu’ils ont essayé de convaincre quelqu’un a rejoindre le mouvement associatif.

En troisiéme les motivations des bénévoles (ou qu’est-ce qu’ils peuvent recevoir en contre

partie de leur bénévolat étant consciemment ou inconsciemment.

e motif de ’engagement et qu’est qui encourage sa continuité

e est-ce que le bénévolat est un engagement gratuit ou un atout

e qu’est ce qui pourrait encourager une personne vers le bénévolat et qu’est ce qui pourrait

le demotiver

e qu’est-ce que cet engagement a apporter en contre- partie de 1’effort et du temps donné
S’interroger sur 1’engagement dans le mouvement associatif va nous permettre de comprendre
les facteurs menant et facilitant ’engagement d’une part et d’autre part les motivations de
s’engager ou plus exactement le contre don que les bénévoles peuvent recevoir en contre partie

du temps et de savoir qu’ils offrent pour 1’association.

Nous penchons sur I’influence des caractéristiques sociodémographiques des bénévoles sur leur

engagement, puis nous regarderons I’impact des processus de socialisation.

1. Facteurs favorisant 1’adhésion aux associations :

D’aprés les entretiens qu’on a effectué on a constaté que les facteurs sociodémographiques,
telles que I’age, le genre, le niveau de scolarité, la catégorie socioprofessionnelle, le niveau de
revenu - influencent la participation bénévole.

1.1L es caractéristiques sociodemographiques des bénévoles :

Parmi les différents facteurs ayant une influence sur I’engagement bénévole, nous analyserons

les caractéristiques sociodémographiques des bénévoles.
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Informations sur non interviewés présidents et leurs associations

- Homme de 30 ans, célibataire, niveau terminal, salarie, revenu moyen, engagé depuis 2014
dans cette association a caractere caritatif (vient en aide pour enfant démunis) ,comme étant un
simple adhérent, apres membre divertissement puis trésorier pour qu’il occupe enfin le poste du
président avec accord de tous les membres le jugeant a la hauteur de prendre cette responsabilité

aprés un avoir se retrouver avec poste vacant. C’est sa premiére adhésion en association.

- Une présidente de « 32 ans femme, célibataire, universitaire, enseignante, revenu moyen,
engagée dans le mouvement associatif depuis qu’elle était a ’université, a fréquenté plusieurs
associations, engagée dans cette association qui a été créée en 2009 depuis quatre ans. Le statut
de cette association on a droit au poste de président que pendant trois ans non renouvelable, a

caractere culturel, éducatif.

- Présidents d’association homme 37 marie, universitaire, revenu moyen, fonctionnaire, engagé
dans le mouvement associatif depuis longtemps, créateur de cette association en 2015, a

caractére social (aide des veuves et orphelins)

- Présidente d’associations des handicapés, femme, 40 mariée, niveau moyen fonctionnaire,
revenu bas, engagée dans le mouvement associatif depuis sa creation en 2009 (créatrice) pour
défendre ses droit en tant qu’en handicapée et les droits des handicapés en général (premicre

expérience d’association encourager par un collégue de travail)

- Président d’association homme de 45 ans, marié, niveau terminal, commergant, créateur de
I’association (culturel et scientifique) depuis 2008, pour suivre les travaux de sociologue
ablemalek sayad, engagé depuis sa petite enfance dans les associations de son village, influencé

par les scouts et les ONG installé dans son village.

- Président d’association homme de 50 ans, marié, niveau moyen, salarié, revenu moyen,
membre fondateur, depuis 2015, pour venir en aide pour les gens atteint du concert, engagé dans

croissons rouge depuis longtemps par 1’influence d’un collégue de travail.

- Président d’association homme 55 ans, marié, universitaire, secteur batiment, fonctionnaire,
revenu moyen, La premiére fois c’est I’ouverture politique en la faveur des événements 88 qui a
permet la création des associations en abondance. (Association nationale), il a adhéré, depuis
1990 jusqu’a ce jour, commencant simple adhérant en 1998 devenu membre de bureau, 2002
président du bureau, jusqu’a 2008/2009 on a pensé a donné une autre dimension au niveau
wilayale parce que il y a des gens qui ne veulent pas travailler dans une association nationale, on

essaye de les récupérer
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Cette etude a montre que :

- les hommes, affichaient une probabilité plus forte de pratiquer le poste de président
d’association cinq sur sept sont des hommes, 1’engagement bénévoles s’avére étre plus
masculin que féminin, du moins par rapport a notre échantillon.

- La moyenne d’age des présidents d’associations bénévoles engagés dans les associations
objet de notre étude entre le 30 et 55 1’age en général ou un individu termine ses études
et se stabilise financiérement, permet d’occupé un poste de responsabilité et aussi d’avoir
un poste de travail,

- En ce qui concerne le niveau d’études, trois sur sept sont des universitaires, deux niveaux
terminaux avec dipldmes, deux seulement des présidents ont un niveau moyen.

L’effet particulierement du niveau de la formation initiale sur la participation bénévole est
désormais un constat largement partagé en France (Prouteau, 1998) comme a 1’étranger (Smith,

1994).

Sur I’ensemble de nos enquétés présidents, une grande majorité sont des hommes. Méme les
autres associations dont on a programmé de faire des entretiens et on y pas arrivé sont les

hommes sont majoritaires.

Pour ce qui est de I’effet de la catégorie socioprofessionnelle, étant donné que tous les
présidents ont un poste de travail qui correspond a leur niveau d’étude et diplomes.et puisque
tous nos enquétés sont en état actif (ils travaillent), ils donnent de leur temps selon le besoin de
I’association ou évenements programmés, ce qui veut dire ils se sacrifié beaucoup pour réaliser

les objectifs de 1’association.

Un enquété de 45ans « je donne de temps pour ’association plus que pour ma famille, parce

que c’est un engagement »

Concernant le niveau de revenu, censé avoir une influence positive sur 1’engagement des
bénévoles, nous trouvons que les bénévoles interrogés bénéficient majoritairement d’une sécurité

financiere. Des bénévoles travaillent a revenu moyen pour la majorité écrasante.

Les présidents interviewés sont pour la majorité des créateurs de ces associations, comme ils
sont anciens dans le mouvement associatif, ce qui va ne permettre d’avoir des données solides

servant a bien notre étude.

L’influence de la variable d’age est aussi confirmée dans diverses études : contrairement a
certaines prénotions, ce sont les 35 ans et plus qui forment la classe d’age la plus bénévole,

(Archambault, 2005).
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La participation est plus forte pour les individus caractérisé par un statut socioculturel (Smith,
1983, p.86).

L’importante influence positive d’un niveau de la formation initiale sur la pratique bénévole est

observée clairement dans 1’engagement associatif.

2-Influence des processus de socialisation sur I’engagement :

Il faut prendre aussi en compte les différentes influences qui peuvent agir sur les individus, y

compris celles de la société dans laquelle il vit.

Famille, entourage, amie, collégues de travail sont des facteurs qui peuvent mené a s’engager

dans le mouvement associatif.

Les milieux sociaux dans lesquels les individus sont baignés depuis leur enfance peuvent étre

prédisposé ou non au bénévolat (Dubost, 2007, p.16).
La solidarité est ancrée dans nos habitus (Dan Ferrand-Bechmann, 2000, p.58).

Nous avons cherché a voir a travers les entretiens menés si ces bénévoles évoluent dans une
tradition familiale ou scolaire encline au bénévolat, si leurs réseaux sociaux sont

particulierement engagés ou encore si une institution religieuse a eu un impact fort sur leur vie.

2.11’influence de la famille

La socialisation familiale et la socialisation de classe gardent une influence majeure sur les

comportements des individus (Darmon, 2010).

Un de nos enquétés de 30 ans déclare « une cousine m’a présenté le mouvement associatif, et
moi-méme convaincu par le monde associatif j'ai ramené mes sceurs et autres membres de ma

famille »

Un seulement de nos enquété déclare qu’il avait rejoint le mouvement associatif par I’influence
directe d’un membre de sa famille, deux autre un &gé de 50 ans et autre de 55 ans affirment
qu’eux méme peuvent influencer leur enfants en les accompagnants avec eux a 1’association,

comme ils ont influencé leurs proches.

C’est a dire I’accompagnement de leurs enfant a I’association va leur permettre de connaitre le

monde associatif de prés et de I’intériorisé
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Un intervieweé de 55 ans dit « mon fils m’accompagne au siége de 1’association, il remarque ce
qu’on fait, a I’école il raconte tous ce qu’on fait a I’association, ce qui pourrait 1’inspirer et

I’incité a rejoindre le mouvement associatif et a I’adopter»

Un autre &gé de 50 ans dit « qu’il rameéne ses enfant au siége de 1’association, ils assistent a

certaines activités que 1’association organise » Ce qui pourrait permettre a ces enfant la de

Connaitre le mouvement associatif de prés Ainsi, avoir un pére ayant fait du bénévolat augmente

la probabilité moyenne de participer.

Deux autres femmes présidentes 32 et 40 ans «affirment qu’elles n’ont aucun proche qui connait
le mouvement associatif, mais la confiance et le soutient de leurs parents leur a permet de
franchir le mouvement associatif sans peur surtout étant des femmes, se sont permet de voyager,

de se déplacer librement,ainsi s’imposer dans la sociétéx.

Un de nos enquétés de 55 ans affirme« que son engagement dans le mouvement associatif il
n’est pas par ’influence de la famille, mais les valeurs et les convections qui I’a adoptées sont

toujours issues de I’éducation familiale, notamment I’éducation religieuse »

Le systéme de valeurs transmis par la famille et le type d’éducation transparaissent dans les

discours des bénévoles.

L’habitus familial joue donc un rdle important, pas tant dans le fait que les parents soient ou
aient été activement engagés, mais surtout dans les valeurs inculquées et les responsabilités

transmis, comme les soulignait I’enquéte de Constance Flanagan citée dans (Ménard, 2010,p.2).

L’¢étude des entretiens confirme 1I’importance et I’influence de la famille comme institution de

socialisation.

2.2Groupe Amies

D’aprés notre étude c’est les réseaux d’amis qui prennent le dessus de D’influence sur

I’engagement associatif :

Cing su sept de nos enquétés déclarent qu’ils ont rejoint le monde associatif par I’influence et
I’encouragement de leurs amis et les réseaux de relations, le contexte, ainsi que les médias et

amis pour une interviewé de 32 ans

D’ aprés notre étude les amis sont les premiers qui meénent vers 1’engagement associatif et

bénévole dans les organisations a but non lucratif
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Un homme de 50 ans « Amis en méme temps collegue du travail dans une usine qui m’a incité a
adhéré au croissant rouge dont j’ai travaillé longtemps comme bénévole, puis j’ai transférer cette
expérience a mon quartier, L’atteinte de mon amis d’un concert m’a fait pensé a la création de

ce type d’association (pour cancéreux) »

Femme &gé de 40ans «ce qui m’a encourager a crée cette association c’est un collégue de
travail en constatant ma souffrance, le regard méprisant des autres en vers mon handicap, j’ai

subi beaucoup de maltraitance et de bullying soit dans la société ou au travail »

Un homme de 55 ans « c¢’est I’ouverture politique en la faveur des événements 88 qui a permet

la création des associations en abondance, rencontre d’amis et fidéles a la mosquée »
2.3. L’école :

L’environnement scolaire est également un milieu propice au développement d’un sens de
I’engagement. En effet, une bénévoles de 32 ans a déclaré « mon prof de francais il n’est pas
un simple enseignant il prépare un citoyen de demain, grdce a lui que l’idée de travailler sur le
changement de la société m’est venue est devenue un objectif pour moi en un mot de mon prof de

francais : n’attendez pas des autres le changement, c’est a vous de créer ce changement».

Cette jeune présidente elle s’est déja engagée dans des associations étant étudiante a 1’université
et dans d’autres associations avant d’adhérer a la présente, méme au lycée elle a pris I'initiative
de créer le journal I’école contient le travail des éleves influencée comme déja cité par son prof

et surtout par un film et émission de télévision a I’époque.

Il semble donc qu’une éducation scolaire incitant au bénévolat joue un role dans le choix
ultérieur de s’engager étant donné qu’il y a déja une familiarisation avec le bénévolat et une

valorisation de ce type d’actions.

2.4 1.’éducation religieuse

Le bénévolat est directement li¢ au domaine de I’éthique (Vermeersch,2004).
L’éthique bénévole est intrinséquement liée a des valeurs religieuses

La pratique benévole américaine est englobée dans une culture de la « norme citoyenne du
travail ». Cette norme est influencée par une éthique civique et religieuse qui pousse les citoyens
a rendre des services a leur communauté, notamment en étant bénévoles (Simonet, 2010, pp.63-
65).
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Influence d’une pratique religicuse a si due sur le bénévolat confirme des résultats de méme ordre

obtenus a partir des données des enquétes (Prouteau,1999).

Elle peut traduire, chez les croyants les plus pratiquants, la volonté de rendre effective 1’attention
envers autrui qui occupe une place éminente dans le message religieux. Elle peut également étre
I’effet de besoins de services spécifiques induits par cette pratique religieuse et que 1’engagement
bénévole se propose de satisfaire, cas des deux associations BESSEMA et KAFIL ELYATIM

tazmalt. D’ailleurs les noms de ces associations est inspiré dans les valeurs religicux.

Un interviewé de 55 ans affirme « On a choisi le nom BESSEMA pour notre association parce
que notre but c’est de voir le sourire dans les visages des autres en s’appuyant sur le hadith du
prophéte, celui qui apporte la joie au cceur d’un musulman, il n’aura d’autres récompenses que le

paradis »

Un homme de 37ans « notre religion insiste sur les orphelins pour les aider et leur faire du bien,
comme elle exhorte d'aidé les personnes dont le besoin, alors la les orphelins, donc I'éducation

religieuse a une grande importance dans I'engagement dans le bénévolat a but non lucratif »

Le rapport des bénévoles associatif a la religion, Deux sur sept de nos enquétés ont dit que le
motif religieux contribue fortement a 1’adhésion aux associations et surtout encourage a
continuer dans le bénévolat et a dépasser les obstacles rencontrés, notamment la méconnaissance
des gens, parceque on sait d’avance que notre dieux va nous récompenser tot au tard ici et dans

le sens ou ils ont recu dans leur enfance une certaine éducation religieuse.

Trois autres de nos enquétés ont avancé que « la religion n’est pas le motif de la création de

I’association mais il a un role important dans 1’orientation de leur pratiques et idées ».

Une enquétée 32 ans avance« le motif religieux est lier beaucoup plus au type de 1’association,
exemple les associations a caractére caritatif, sociale, mais le culturel on ne peut pas le lier a la

religion, au contraire les fidéles vont critiquer quelques activités et sorties »

un seul enquété 30 ans qui ne cesse de répéter qu’il est content de faire le bien pour les
petits »ELKHIR » nié totalement que la religion pourra avoir un réle dans 1’adhésion au monde
associatif ,pour lui toute les nations du monde adopte le mouvement associatif et parfois mieux
que les musulman eux méme comme il dit que les non musulman d’autres pays on lui a déja

donné des aides importante. C’est beaucoup plus humanitaire, satisfaction morale.

IIs ne placent pas la religion au premier rang de leurs préoccupations, ni de leurs

motivations au don.
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Nous constatons que les principes de ces jeunes sont imprégnés de valeurs religieuses
musulmane, leur ayant été transmises par I’environnement familial ou sociétal dans lequel ils

ont grandi.

« Les principes religieux forment malgré tout une grande partie de 1’appareil de 1égitimation

¢thique de 1’action dans la civilisation occidentale » (Vermeersch 2004, p. 691).

Deux facteurs semblent surtout influencer 1’engagement bénévole des jeunes : un niveau
d’éducation plus élevé et une bonne intégration sociale, ¢’est-a-dire un grand réseau d’amis et de

connaissances

2.5 Les médias

On ne peut nier I’influence des médias est des réseaux sociaux sur I’adhésion aux associations :

Femme de 32ans « les médias peuvent incité 1’engagement bénévoles, par exemple moi c’est
grace a un film dont les éleves ont écrit un journal, et émissions télévisées, compétitions entre
lycées, ..Que I’idée de réaliser un journal au lycée ma taraude ’esprit, et j° 1’ai appliqué étant au

lycée et a I’'université

Homme de 37 ans « les réseaux sociaux nous font connaitre le mouvement associatif et nous

incite a le rejoindre, en exposant les activités qu’ils font »

2.6 Pinfluence de I’entourage :

Un enquété de 50 ans en la question est ce que avez-vous fréquenté déja les associations
auparavant « il a dit oui bien sir, j’ai fréquenté les associations depuis mon petit jeune age,
méme étant au lycée, j’étais déja adhérent , membre fondateur de plusieurs associations de

village , il a adhéré aux associations dans sa commune »

Il ajoute« A 1’époque le mouvement associatif était sacré, sorte, on était obligé d’y adhéré et
d’avoir la carte d’adhésion, peu importe le travail et le niveau, ¢’est une curiosité de découvrir ce

milieu, c’est les anciens qui ont ramené cette culture a notre région, les scouts, et les ONG »

Résider dans une commune rurale ou dans une petite ville, jouent également dans un sens
favorable a la participation I’un des sondés 30 ans raconte « une fille de seize ans s’est adhérée
a notre association en agé de dix ans parce qu’elle passe quotidiennement devant notre

association, elle apprécie ce qu’on fait »

La zone géographique pourra influencer I’engagement associatif
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Les expériences vécues par les acteurs, nommées ressources biographiques constituent des

¢léments structurants de I’engagement. (Stangherlin,2006,p.150),

On peut dire que les facteurs sociaux peuvent influencer I’adhésion au mouvement

associatif

L’Age, le niveau de revenu, le niveau d’éducation, aussi les milieux sociaux dans lesquelles

les individus ont baigné influence fortement I’engagement associatif

Quels sont donc les facteurs d’influence particuliecrement forts observés auprés des

participants.

Partie 2 : Motivations des bénévoles au sein des associations

3. motivations des bénévoles au sein des associations

Aprés 1’analyse des caractéristiques sociodemographiques des bénévoles, des aspects
marquants qui ressortent de leur socialisation, nous allons nous pencher sur les divers types de

motivations qui les animent.

En somme 1’engagement en lui-méme repose sur plusieurs mobiles (Prouteau, Wolff, 2004,
p.28).

C’est pour cette raison qu’on va maintenant exposer les raisons qui poussent des personnes a

devenir bénévoles.

Un homme de 55 ans « plusieurs facteur poussent a s’engager dans le bénévolat C’est ce que
I’on croit, et la croyance elle est vague : croyance religieuse, autre il a un hobby, I’entourage,
domaine de ses études, Donc L’origine de ce qui peut initier la personne : il ya les valeurs, la
croyance, 1’entourage et méme (la zone géographique), Il ya d’autres qui sont attaché vers un

aspect culturel : 1a musique, 1’autre le dessin, le théatre (tous les aspects de la vie de chacun)

Les motivations sont différentes de plus, les caractéristiques des associations dans lesquelles les

bénévoles ceuvrent peuvent influer également sur leurs motivations individuelles (Dubost, 2007,
p.6)

L’analyse de plusieurs entretiens qu’on a effectués avec différents présidents de diverses
associations, concernant les motivations d’engagement bénévole nous ont permis de déduire

I’existence de deux autre facteurs de motivation. (Motivation altruistes et motivations égoiste)
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Ce qui démontre que le bénévole offre son savoir, savoir-faire et savoir étre, son temps. En
contre- partie il recoit des avantages tel que le sentiment de bien-étre, un apprentissage de lui-
méme et/ou de nouvelles connaissances, reconnaissance de la société ainsi que 1’espoir dans le

futur d’obtenir un retour positif des bonnes actions, capital relationnel.

Malgré que La majorité des enquétés ont riposté que leurs motivations sont dues a I’envie de
venir en aide a autrui, leurs engagement s’étaient d’ordre social mais les avantages qu’ils

gagnent en contre -partie sont treés nombreux et bien apparents

Autrement dit, étre utile pour la société, défendre une cause, aider les autres, c’est bien des
principaux causes qui motivent la majorité de nos enquétés, a s’engager dans les associations a

but non lucratif

D’aprés les entretiens Les sept 7 interviewés ont tous déclaré avoir regu des avantages différents
et de valeur symbolique (la satisfaction morale, la reconnaissance, un capital relationnel,
développement de capacités de communication, appartenance a un groupe, , étre utile
envers eux méme et envers les autres), et en continuant a étre utile aux autres notamment ceux
dont le motif est religieux ,ils ont de la certitude que dieux va les récompensé ici et dans l'au-dela

en évoquant le concept« Eladjer ».

Méme si la plupart déclarent que leur engagement en premier était pour venir en aide pour les

autres mais les récompenses et avantages sont venus apres.
Donc au-dela de ce que donne le bénévole et ce qu’il regoit de 1’association.

Ce qui nous a mené a explorer le systéeme d’échanges qui se noue entre les bénévoles et leurs

associations en prenant appui sur la théorie don et contre don (Mauss,1924).

Nous allons commencer par explorer les motivations altruistes, puis les motivations égoistes

(individualisme) et enfin nous procéderons a la théorie de don et de contre don

3.1 Motivation altruiste

L’analyse des entretiens a montré que ces Présidents restent avant tout motives par le godt de
donner, d’étre au service des autres et de la société avant de rechercher 1’acquisition d’une

compétence ou relations, et exercice de responsabilités.

Le sociologue Dan Ferrand-Bechman, explique les différentes motivations qui peuvent pousser
les personnes a s’engager dans l'associationnisme, en effet ont un nouvel sentiment d’altruisme

chez ses personnes qui s’intéressent et se consacrent a vouloir faire le bien aux autres sans rien
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attendre en retour, poursuit on explication en confirmant, que ces personnes-la sont engagées
parce -qu’elles ont envie de soulager la misére et la souffrance des personne vulnérables et

leurs gestes relévent de I'éthique, de ( Dan Ferrand-Bechmann,2011,p23)

Homme &gé de 50 «Mon ami proche a beaucoup souffert du cancer, j’ai vu de preés la
souffrance de sa famille financiérement et moralement sans pouvoir rien faire alors je suis tres
sensible a cette cause, je ne peux pas rester sans rien faire, ce que je ne pouvais pas faire a

mon amie et sa famille je le fait pour les autre cancéreux »

Femme agée de 40ans avance « j’ai aidé beaucoup d’handicapés, en leur offrant matériels
(chaises roulantes), et moralement rencontrer d’autre handicapés et échanger entre eux

c’est une thérapie, on leur a aidé a s’intégrer dans la société et ¢a me fait plaisir »

Enquété agé de 30ans « voir la joie dans les yeux d’enfants en besoin en leurs offrant des dons,
Sentir les bienfaits de notre action sur les démunie vaut toutes la vie, ce qui fait que je ne peux
pas laisser ces familles, ¢a m’arrive de de ne pas dormir toute la nuit, de dépenser de mon propre

argent, rien que pour les réjouirent »

Homme agé de 55 ans « c’est un plaisir de voir les aidant réjouit et bénéficie de différents

services qu’on offre »

Homme &gé de 37 ans « c'est le désir d'aider les veuves et les orphelins démunies, et surtout le

manque de prise en charge de cette tranche sociale par la société et I'état »

Homme agé de 45 ans « on ne peut pas échapper au social, on fait luziaa, on distribue le
kouffa, dépistage de concert en collaboration avec I’association tudherth, cours de soutien pour
les scolarisés, malgré que le domaine d’intervention de notre association est culturel et

scientifique, mais le social s’impose quotidiennement »

Femme &gé de 32 ans « mon souhait c’est de contribuer au changement de la soCiéte, la société
elle n’a pas besoin que de caritatif, mais changer la facon de penser et d’agir il est aussi d’'une

grande importance »

A partir de ces entretiens nous avons pu comprendre que le fait de se sentir utile représente une

motivation importante pour les bénévoles, procure du plaisir.

Les bénévoles lorsqu’ils mesurent I’impact bénéfique de leur engagement, ressentent la joie
comme le montrent les déclarations de la majorité des enquétes : « le fait de s’ engager et de
Vvoir que ¢a apporte quelque chose, de positif, je me sentais trés bien quand j aide les autres, et
je vois la joie dans leur yeux, ¢ était une bouffée d’air. »
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La variable du plaisir est ainsi elle- méme en inter relation avec I’accomplissement personnel

(réalisation de soi selon maslow).

Enquété agé de 30ans «avant mon engagement j’étais inutile. J'ai de mauvaises
fréquentations, maintenant, Je me sens plus utile, j’ai un objectif, épanouie en aidant les autres,

et ¢a m’arrive parfois de se sacrifier mon temps et mon argent».

Outre le plaisir di au sentiment d’utilité, est donc également crucial pour que le bénévole

poursuive son engagement »

Le sentiment d’utilité et la bonne entente (appartenir a un groupe) engendrent un plaisir direct,
qui a également un effet sur le sentiment d’accomplissement et d’épanouissement personnel

des bénévoles, qui va a son tour générer du plaisir.

Le sentiment d’utilité, 1’épanouissement personnel et le plaisir constituent donc des moteurs de

motivation selon la théorie de besoin de MASLOW

Inverse, lors que les bénévoles n’ont pas de plaisir, ceci entraine une démotivation et des

difficultés a maintenir I’engagement.

La majorité¢ des enquétés méme en rencontrant des difficultés, mais ils raccrochent a 1’idée du
«continuer a faire du bien ¢a aide les autres a surmonter leurs difficultés, c’est un défi, ¢ est la
satisfaction morale». Comme ils travaillent en majorité (les enquété) a la question comment faire

perdurer les valeurs du bénévolat dans la société (travail d’éveil)

3.2 Motivations égoistes (L’individualisme)

On vit dans un monde de plus en plus individualiste, chacun pense a sa propre personne et agi
pour son profit, mais n’empéche qu’il reste une certaine catégorie ou I’altruisme figure chez eux

comme un trait de caractére.

Lessocietésactuellessontcaractériséesparunemontéedel’individualisme (Martuccelli, de Singly,
2012), nous sommes passés de sociétés de classes a des sociétés de personnes (Weber, 1991a).
Basée sur le désir d’épanouissement personnel, de sociabilité, de reconnaissance, ou encore du

refus de toute contrainte.

L’apport personnel compte donc plus que 1’association pour les bénévoles (Demoustier, 2002,
p-106) et ce qui est recherché dans le bénévolat en premier, c’est une satisfaction personnelle

immeédiate (Bougard et alii, 2014, p.65).En effet, certaines personnes font du bénévolat pour

72



Chapitre Ill Analyse et interprétation des résultats

augmenter leur capital social ou améliorer leur image d’elles-mémes (Bougard et alii, 2014,
p.50).

Deux interviewés femmes &gées de 40et 32 ans «on est tres individualiste ces derniers temps et

chacun pense qu’a ses intéréts, Ya plus de bénévolat actuellement

Une femme de 40 ans « dans le mouvement associatif 1’individu de 2010 n’est pas le méme que

celui de 2020, affirme que le bénévole n’existe plus, il cherche leur intérét »

Femme de 32 ans «aprés le covid de quelques années et surtout apres 2019 nos gens sont
devenus matérialistes méme dans le mouvement associatif, ils cherchent d’avance qu’est ce
qu’ils peuvent avoir en contrepartie, avant ¢’était qu’est ce qu’on pourrait ajouter et donner pour

notre association »

Lors des prés enquéte (on n’a pas pu effectuer I’entretien) un homme de 60 ans raconte son
expérience «il y a pas de bénévoles, I’association est un pont pour réaliser les objectifs des

individus, dés qu’ils les réalisent ils cessent leurs bénévolat »

« Les associations accueillent un nombre croissant de bénévoles qui, outre le service d’une
cause, cherchent dans 1I’engagement collectif un développement personnel ». Jacqueline Mengin

(2013, p.1)

3.3 La théorie de marcel mauss le don et le contre don

L’aspect utilitariste ne doit pas étre omis, car il est I’une des caractéristiques principales du

bénévolat actuel (Bougard et alii, 2014, p.110).

Il est donc important de tenir compte des évolutions dans le monde associatif (Bougard et alii,
2014, p.109) et de ne pas rester que sur une vision desintéressée du bénévolat, comme percu par

le sens commun (Combes, Ughetto, 2010, p.153).

Certains de nos enquétés déclarent qu’ils se sont engagés rien que pour aider les autres, et les

récompenses se sont venue apres, ils ne sont y pas pensé pas d’avance

Un interviewé de30 ans a dit « je suis rentré a cette association orienter par une cousine, alors
que je ne connais rien sur les associations et depuis le premier jour ou je me suis allé voir les
enfants abandonnés la je me suis engagé de toute dme et ceeur, et les récompenses et avantages

que j’ai récolté, je n’ai pas y pensé d’avance »

L’interviewé ci-dessus avance que «c’est grdce a l’association j'ai cessé les mauvaises

fréquentations, j’'ai un but dans ma vie, j’ai senti mon utilité dans la société et j’ai gouté a la
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joie d’aidé les autres, j'ai connu des gens, j’ai appris a me communiquer, j’'ai voyage, j’ai

construit des amitiés solides, épanoui».

by

Femme a&gé de 32 ans et homme agé de 30 ans «il ya des bénévoles a leur entrer a
["association ils ne peuvent méme pas parler, top timide, mais avec le travail associatif, on leur
a donné la chance de présider des réunions, d’exprimer leur idées librement, ils sont devenus de

trés bon communicateurs »

Femme &gé de 32 ans « L association pour moi elle crie un citoyen, [’école elle donne le coté
cognitif, mais l’association elle lui apprend comment se comporter dans la société, elle apprend
la communication, [’écoute Entre dans des débats, gérer la pression, Le mouvement associatif

apporte beaucoup de choses positif en contre partie des efforts et du temps qu’ont sacrifiéy.

Homme de 45 ans « oui bien sir qu’il ya beaucoup d’avantages en adhérant aux associations,
le plus important c’est qu’elle éloigne les jeunes des fléaux sociaux, permet se former, et
d’apprendre a mieux communiquer, de voyager et d’établir des relations au pays et a

[’étranger »

Femme agé de 40 ans « mon travail sérieux est dur depuis des années m’a donné beaucoup de
fruits, respect des autres, confiance en moi, capital relationnel, comment communiquer avec les
autres, comment me maitriser, en tant qu’handicapée mon morale s’est amélioré et je me sens

utile envers moi et ma société, J'ai réussi a changer le regard des autres vers mon handicap »

Cette derniére ajoute « I’association a influencé positivement sur ma moralité, m’a appris a me

maitriser »

Enquété de 50 ans «on travaille beaucoup pour les malades mais la société est trés

reconnaissante, c’est la satisfaction moral »

La confiance vient aussi du sentiment de la réussite et de la découverte de leurs compétences,
telles que la patience, I’écoute active, la communication, l’adaptation au rythme et besoins de
l'autre, la tolérance. Ces compétences acquises et renforcées, ainsi que la confiance qui en

découle, participent a leur développement et épanouissement personnel.

Un jeune &gé de 34 ans adhérent depuis 10 ans intervient lors de I’entretien avec la présidente
de I’association 32 ans « grace a cette association que j’ai pu continuer mes études depuis lere
année lycée jusqu’a avoir mon BAC, j’ai rencontré des personne qui m’ont encouragé, en plus au

sein de cette association on m’a accepté sans condition, tu te sens que tu es utile dans la société »
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L’intervenu ci-dessus ajoute «en tant qu’association on a accés un peu partout, on a des
rencontres avec de grand personnalités, on s’est permet de voyager, actuellement je continue a

travailler au profit de cette association pour lui rendre ce qu’elle m’a donné »

Il n’y a pas de motivations de nature purement égoiste et de nature purement altruiste. Ainsi, le
débat entre ces deux types de motivation est dépassé car il n’existe pas de logique purement

intéressée ou désintéressee. (NathalieDubost,2007,p.11),
Il s’agit plutot d’un continu entre I’altruisme et 1’égoisme (Ferrand-Bechmann, 2000, p.66).

De ce fait, le bénévolat ne peut pas se résumer a un don de soi (Dubost, 2007, p.5), puisqu’il peut

répondre a un besoin de reconnaissance des benévoles. (Hamidi,2002).

En effet, certains bénévoles «recherchent dans les associations un moyen de compenser les

divers manques ressentis dans les autres spheres de la vie sociale » ((Hamidi, 2002p.158).).

Le pdle de I’intérét ne peut donc pas étre nié¢ dans le bénévolat (Simonet, 2013, p.2). le bénévolat
se situe dans un double mouvement, a savoir faire plaisir et se faire plaisir (Vermeersch,2004,
p.688).

« Le bénévole travaille sans fiche de paie, par contre les « salaires » symboliques sont nombreux.
Car l’acte gratuit n’existe pas et derriére chaque bénévole se cache une récompense cachée, un
désir de reconnaissance dans son quartier ou dans son groupe d’appartenance » (Ferrand-
Bechmann, 2000, p.61).Ce salaire symbolique ou moral qu’il pergoit en retour peut lui permettre
de « trouver un sens a son action et parfois a son identité et des valorisations personnelles »
(ibid.,p.2). De plus, les bénévoles recoivent une grande reconnaissance de la part des personnes
qu’ils aident (Ferrand-Bechmann, 2011, pp.25-26).

L’expérience associative est vécue de manicre différente en fonction des personnes (Prouteau,

Wolff, 2002, p.60).

Recevoir une contre- partie des efforts qu’on offre au profit de 1’association est confirmé par
tous nos interviewés malgré que les mobiles de s’engager sont différents d’une enquété a I’autre

et surtout selon le caractére d’association

Ce qui reste en commun aux bénévoles, c’est qu’ils s’engagent en fonction de leur passion. «lls
agissent en fonction de leur rapport aux valeurs, de leur quéte d’un sens a donner a leur vie et du
sentiment d’étre concerné par un probléme » (Ferrand-Bechmann, 2012, p.43). lls sont animés

par ce que Max Weber (2002,p.206) appelle une« éthique de responsabilité ».
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A partir de I’analyse de ces entretiens nous pourront dire que

Le don peut expliquer les motivations des bénévoles au sein des associations a but non

lucratif

Nos interviewés tous sans exception ont reconnu recevoir en contre -partie de I’effort, de
savoir et du temps qu’ils offrent aux associations, une satisfaction morale, capital
relationnel (connaissance avec les autorités, développer leur capacité de communication,
possibilités de formations gratuites et parfois a I’étranger (Tunisie), reconnaissance sociale,

sorties et voyage, ambiance du groupe

Ferrand Bechmann D., .... Si le bénévole ne pergoit pas de rémunération pour le temps passé et
les services rendus, il peut néanmoins obtenir des « récompenses » sur le plan social, personnel
mais aussi économique a travers la constitution de réseaux et des gains d’expérience (Fitch,

1987) : ces récompenses agissent comme une source de motivation pour devenir bénévole.

76



Chapitre Il Analyse et interprétation des résultats

Section 111 : Analyse et interprétation de questionnaire

Comme le montrent diverses investigations empiriques, sociologiques, les caractéristiques
sociodémographiques d’une personne - tel que 1’age, le genre, le niveau de scolarité, la

catégorie socioprofessionnelle, le niveau de revenu - influencent la participation bénévole.

1. Caractéristiques des enquétés bénévoles :

Tableau N° 1 : Répartition des enquétés selon le sexe.

le sexe de bénévole
Fréquence Pourcentage
femme 33 47,1
homme 37 52,9
Total 70 100,0

D’aprés ce tableau plus de la moitié des enquétés sont de sexe masculin avec 52,9% contre 47,1%
pour les femmes. Ce que montrent plusieurs études associatives

Cela s’explique par le fait que les hommes sont plus libre par rapport au charges familiale, et a la
société, aussi le mouvement associatif exige beaucoup de temps, beaucoup d’ouverture vers les
autres, déplacements, ce qui pourrait freiné un peu les femmes surtout pour les postes de
responsabilités, mais on peut dire que 47,1% c’est un pourcentage important pour les femmes ,
c¢’est un acquis et ce qui évident voyant le nombre important des femmes qui fréquentent 1’université

et les différents milieux de travail (le marché de travail).

L’étude d’ Archambault révéle également une division sexuelle des engagements associatifs avec une
surreprésentation des hommes dans certains domaines. Toutefois, I’influence de la variable de genre

varie selon les études.
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Tableau N° 2 : Répartition de I’échantillon selon 1I’age

age Fréquence Pourcentage Pourcentage
valide
[20-25] 8 11,4 12,5
[25-30[ 13 18,6 20,3
[30-35] 13 18,6 20,3
[35-40[ 10 14,3 15,6
[40-45] 9 12,9 141
[45-50[ 1 1,4 1,6
[50-55] 3 4.3 4,7
[55-60[ 5 7,1 7,8
[60-65] 1 1,4 1,6
[65-70[ 1 1,4 1,6
Total 64 91,4 100,0
mangquant 6 8,6
Total 70 100,0

D’apreés ce tableau la catégorie d’age la plus fréquente se situe entre 30 ans et 45 avec un taux tres
élevé 70,30%, I’age de maturité ou un individu termine ces études et se stabilise financiérement,
notamment dans notre étude la majorité de nos enquétes sont des universitaires et occupent un poste
de travail.

On peut expliquer aussi que cette catégorie d’age a plus d’expérience et de relation pour micux

connaitre le mouvement associatif, ce qui reste relatif vu que le bénévolat n’est pas un travail

rémunéré ni obligatoire ni régulier, donc on n’a pas pu récolter toutes les repenses des bénévoles

adhérents manque de leur présence réguliere a I’association et cela parmi les difficultés

rencontrées.

Les retraités dans notre étude représentent une minorité.

L’influence de la variable d’age est aussi confirmée dans diverses études (Archambault, 2005).
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Tableau N° 3 : Répartition de I’échantillon selon la situation familiale

Frequence Pourcentage Pourcentag
e valide
Valide célibataire 40 57,1 58,0
marié 29 41,4 42,0
Total 69 98,6 100,0
Manquant 9 1 14
Total 70 100,0

Plus de la moitie des hénévoles sont célibataires avec un taux de 57,1% contre 41,4% mariés, cela

peut s’expliquer par la disponibilité des personnes célibataires plus que les mariés.

Tableau N° 4 : Répartition des enquétés selon le niveau d’étude

niveau d’étude Fréquence Pourcentage Pourcentage valide
universitaire 49 70,0 71,0

secondaire 12 17,1 17,4

moyen 7 10,0 10,1

primaire 1 1,4 1,4

Total 69 98,6 100,0

Non repenses 1 1,4

Total 70 100,0

D’apres ce tableau la majorité écrasante de nos enquétés sont des universitaires avec un taux tres
élevé 71,0%, suivi de loin par le niveau secondaire avec 17,1% seulement, 10,0% niveau moyen,
1,4% primaire.

Donc on peut déduire a partir de ces données que le niveau d’étude influence positivement
I’adhésion associative. Ce qui peut s’expliquer par le fait que plus les individus fréquentent

Iuniversité, auront plus de chance d’avoir des relations, et de découvrir mieux les mouvements
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sociaux, les causes qui devront étre défendues, aussi ils disposeront plus de connaissances,

compétences pouvant leur permettre de confronter les situations, et de mieux communiquer.

Le lien significatif entre le niveau de formation et la participation bénévole est confirmé dans
plusieurs études, notamment par Prouteau et Wolff (2004) qui trouvent dans leur analyse de
données d’une enquéte menée par I’'INSEE sur la vie associative en France en 2002, que les

bénévoles sont tres souvent bénéficiaires d’un haut niveau d’étude (a partir du Bac et plus).

L’enquéte d’Edith Archambault dans les années 1990 montre également que la pratique bénévole

augmente avec le dipldme.

Tableau N° 5 : Répartition des enquétés selon le niveau de revenu.

le niveau de revenu | Fréquence Pourcentage Pourcentage valide
moyen 45 64,3 71,4

bas 14 20,0 22,2

élevé 4 57 6,3

Total 63 90,0 100,0

Non repenses 7 10,0

Total 70 100,0

Le présent tableau montre que le taux 71,4 % de nos enquétes bénévoles ont un revenu moyen,
suivi de loin par le niveau bas avec un taux 22,2% parceque la majorité de nos enquétés sont des
fonctionnaires et salariés ce qui justifié que leurs salaires sont moyens vu les salaires distribués en
Algérie et la cherte de la vie. (En général, un cadre algerien se retrouve avec un revenu moyen). Par

contre ceux qui s’estiment avoir un niveau ¢élevé sont seulement a 6,3%

Plus une personne a un revenu élevé, plus elle a de chance de s’engager (Prouteau et Wolff, 2004,
p.22).

Ceux qui ont un revenu bas s’engagent beaucoup moins par rapport a ceux ayant un niveau moyen

fréquent dans notre payé, aussi nos enquété avec niveau de revenu élevé sont trés minoritaires.
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Tableau N° 6 : Répartition des enquétés selon la profession

profession Fréquence Pourcentage Pourcentage valide
enseignants 12 17,1 20,3
salariés 10 14,3 16,9
fonctionnaires 8 11,50 13,4
étudiants 5 7,1 8,5
sans emplois 5 7,1 8,5
gérants 4 5,7 6,8
commergants 4 5,7 6,8
chauffeurs 3 4,3 51
retraité 3 4,3 51
psychologue 2 2,9 3,4
Artisans, coiffeuse 2 2,9 3,4
expatrié 1 1,4 1,7
Total 59 84,3 100,0
Manquant 11 15,7

Total 70 100,0

La majorité de nos enquétés sont des fonctionnaires d’état ¢’est on compte les enseignants avec un
taux de 20,3% et les fonctionnaires 13,4%, on aura 34,20%, donc nos enquétés sont des assurés de
I’état ce qui s’explique que c’est derniers jouissent d’une securité sociale leur permettant une
certaine stabilit¢ pour ce bénévole assuré, aussi ont un niveau d’instruction leur permettant

d’influencer positivement la réussite de 1’association.
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Pour les enseignants, ils ont relativement un temps libre mieux que les autres fonctionnaires et

salariés ce qui pourrait étre un facteur facilitant I’adhésion de cette catégorie instruite occupant un

poste de travail.

Les étudiants et les sans emplois partagent le méme pourcentage avec un taux de 8,5%, c'est-a-dire

17% de nos enquétés n’ont pas de ressources financiéres stables, comme ils ont plus de temps libre,

leur permettant d’étre plus disponible au profit de 1’association.

Concernant les retraités on seulement un taux de 5,1% c’est une catégorie qui a un temps libre en

plus assurée financierement et socialement (CNAS)

Tableau N° 7 : Répartition des enquétés selon le type de formation (étude).

type de formation (étude) Fréquence Pourcentage Pourcentage valide
Licence 29 41,5 52,7
master 12 17,2 21,8
technicien supérieur 5 7,1 91
formation artisanale 4 5,7 7,3
paramédical 2 2,9 3,6
professeur 1 1,4 1,8
doctorat LMD 1 1,4 1,8
DEUA génie mécanique 1 1,4 1,8
Total 55 78,6 100,0
Non repenses 15 21,4

Total 70 100,0

Dans ce présent tableau on a enregistré un taux important de Non repenses 21,4%, sinon concernant

nos enquétés bénévoles, sans exception ,ils ont bénéficient de formations.

Le pourcentage majoritaire est représenté par les licenciés avec un taux 52,7% suivi par les

masters de loin avec 21,8%

Ces résultats confirment toujours I’importance de niveau d’étude ou de dipldme dans 1I’engagement

associatif.

Tableau N° 8 : Répartition des enquétés selon les non actifs.

Les non actifs Fréquence

Pourcentage

Pourcentage valide
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chomeur 11 15,7 45,8
étudiant(e) 8 11,4 33,3
retraité 5 7,1 20,8
Total 24 34,3 100,0
Non repenses 46 65,7

Total 70 100,0

Ce présent tableau montre que 34,3% des enquétes sont inactifs (sans poste de travail), sont
représenté en premier par les chémeurs avec un taux de 15,7%, les étudiants, 11,4%, les retraités
7,1%.

De nouveaux profils, comme des chdmeurs, des étudiants ou des bénéficiaires de 1’aide sociale, ont
fait leur apparition soit « dans un but de socialisation, soit dans un but d’améliorer leur parcours
professionnel » (Demoustier, 2002, p.105).

C’est-a-dire la majorité écrasante de nos enquétés occupent un poste de travail,

Malgré qu’ils ne sont pas disponible mais ils continuent de travailler bénévolement au profit de
I’association ce qu’on peut expliquer par les valeurs positives que nos enquétés adopte au profil de

I’association.

2.caractéristiques d’associations

Tableau N° 9 : Répartition des enquétés selon I’implication déja dans une association a but

non lucratif

I’implication déja | Fréquence | Pourcentage Pourcentage valide

Valide oui 30 42,9 43,5
non 39 55,7 56,5
Total 69 98,6 100,0

Manqu 9 1 1,4

ant

Total 70 100,0
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Ce tableau montre que plus de la moitié de nos enquétés 56,5% non pas était impliqué déja dans des
associations , donc associations objet de notre étude, se sont leur premiere expérience , ceux qui ont
été deja impliquer dans le mouvement associatif présente un taux de 43,5% ,donc on peut dire
qu’un nombre considérable de nos enquétés ont déja exercé et fréquenté le mouvement associatif
,Cé qui peut étre un avantage au profit de ces associations, aussi montre a quel point une part
importante des bénévoles répondus a notre questionnaire sont attachés fortement a ce monde non

lucratif .

Tableau N° 10 : Répartition des enquétés selon le nombre des années d'engagement dans cette

association

nombre des années d'engagement dans | Fréquence | Pourcent | Pourcentage

cette association age valide
0abans 32 45,7 56,2

Valide 6 a 10 ans 20 28,7 35,1
11420 ans 5 7,1 8,8
Total 57 81,4 100,0

Manquant 13 18,6

Total 70 100,0

Ce tableau qui correspond au nombre d’années d’engagement dans les associations objet de notre

étude.

L’ancienneté de nos enquétés est tres riche varient, entre quelques mois allant jusqu’ aux 18 ans.

Regroupée en trois intervalles :

L’expérience de 0 a 5 ans, constitue I’intervalle d’expérience le plus fréquent avec un taux de
56,2%, suivi par le nombre d’expériences 6 a 10 ans avec un taux 35,1%, et la plus faible expérience

sont enregistrés dans I’intervalle allant de 11 a 20 ans

Cette différenciation de nombre d’années est voulue pour enrichir au maximum notre étude par

différentes expériences selon le nombre d’années d’engagement.
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Tableau N° 11 : Répartition des associations selon I’engagement de nos enquétés a savoir date

de la création de I’association et pourquoi.

° ate de création et pourquoi Pourcentage

Fréquence | Pourcentage |valide

1 1989 6 8,6 8,7
2 2000 1 1,4 1,4
3 2001, pour aider et porter assistance aux |6 8,6 8,7
myopathes
4 2008 3 4,3 4,3
5 2009, pour donner un plus a la société 7 10,0 10,1
6 2009, pour promotion et le développement de |1 1,4 1,4
la citoyenneté, environnement, entreprenariat
7 2011, pour aider les femmes 5 7,1 7,2
8 2013 4 57 5,8
9 2014, pour aider les enfants des familles|4 5,7 5,8
démunis
2018, pour la promotion de la femme rurale de |3 4,3 4,3
w de Bejaia
10 |2015, aide et bienfaisance aux cancereux 11 15,7 15,9
11 |2015, pour aider les orphelins 8 114 11,6
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12 |2016, pour le  développement  et|3 4,3 4,3
I'épanouissement de la jeunesse
13 |2021, pour aider les femmes et aider les|7 10,0 10,1
pauvres et orphelins
Total 69 98,6 100,0
Non repenses 1 1,4
Total 70 100,0

Différentes dates de créations et différents caractéres vont enrichir notre étude de allant de 1989
jusqu'a 2021 adoptant différentes causes et caractéres, le social, le culturel, la santé, la femme,

I’environnement. L’association la plus ancienne qui a participé a notre étude data de 1989, et la plus

récente revient au 2021

Tableau N° 12 : Répartition des associations selon domaine d'intervention.

domaine d'intervention Fréquence Pourcentage Pourcentage valide
valorisation et aide femme 11 15,7 17,5
culturel et scientifique, éducatif 10 14,3 15,9
culturelle et sociale 4 57 6,3
cas et actions sociales 10 14,3 15,9
aide les enfants démunis 3 4,3 4,8
social et solidarité aux orphelins 5 7,1 7,9
santé et médical 7 10,0 11,1
porter assistance au myopathes 5 7,1 7,9
aide aux malades cancéreux 2 2,9 3,2
étude, sociale, santé 1 1,4 1,6
entreprenariat 4 5,7 6,3
humanitaire 1 1,4 1,6
Total 63 90,0 100,0
Non repenses 7 10,0

Total 70 100,0
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Ce tableau est riche d’enseignement & propos les domaines d’intervention des associations dont les

adhérents ont participé a répondre a notre questionnaire.

Le domaine les plus fréquents dont notre étude c’est le sociale représenté par plusieurs association
sous différents volets, suivi de méme par le culturel et scientifique, éducatif ,et culturel social ,
puis le domaine e la santé, celui de la femme aussi prend une part considérable et entreprenariat qui

est un domaine nouveau pour les associations.

15 associations ont participé a travers leur enquétés bénévoles a notre étude, Les associations
échantillon de notre étude présente différents caracteres et domaines d’interventions, ancienneté
différentes : femme, santé, enfant, culturelle, scientifique, éducatif, caritatif, elle sont dans les
régions de Bejaia ville, amizour , tazemalt ,ce qui va donner plus de fiabilité et de la richesses en

terme de données pour notre étude.

Vérification de I’hypothése N°1

La socialisation contribue a I’adhésion aux associations a but non lucratif.

4 Facteurs d’adhésion aux associations a but non lucratif.

Les raisons d’adhésion a une association sont essentiellement influencées par le milieu dans lequel
I’individu grandit. La socialisation semble donc étre un des facteurs principaux pour I’adhésion a

une association.

Lapremiére raison pour s’engager dans une association est peut-étre une decision prise de maniere
rationnelle, mais qui se base sur des valeurs apprises lors de la socialisation soit primaire ou

secondaire.

Pour Becker, I'engagement peut comporter une dimension collective, a coté des engagements
décidés en toute conscience par les individus, certains engagements se forment dans I'action, par une
accumulation de microdécisions, qui n‘apparaissent pas nécessairement déterminantes aux yeux des
acteurs, mais qui donnent forme durablement a l'action. Ces microdécisions contraignant 1’action

n'ont pas toujours été prises par les individus, mais définies d’maniére large, organisations sociales,
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groupes de pairs, organisations professionnelles, sous - cultures) auxquelles ils appartiennent. Cette

définition permet ainsi d’expliquer comment les engagements se maintiennent

Tableau N° 13 : Répartition des enquétés selon leur guide vers la présente I’association.

guide vers cette association Fréquence |Pourcentage |Pourcentage valide
amis 27 38,6 39,7
membre de la famille 19 27,1 27,9
éducation religieuse 7 10,0 10,3
collegues de travail 5 7,1 7,4
défendre une cause 5 7,1 7,4
école/université 1 1,4 1,5
Ccroissons rouge 1 14 15
moi méme 1 1,4 1,5
aider et accompagner les femmes et les|1 1,4 1,5
familles démunies

autre 1 14 15
Total 68 97,1 100,0
Non repenses 2 2,9
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Total 70 100,0

La majorité de nos enquétes d’aprés ce tableau sont orientés et guidées vers les associations objet de
notre étude par le biais des amis avec un taux 39,7% suivi par la famille avec 27,1% , éducation
religieuse 10,0%, collégues de travail et défendre une cause partage le méme pourcentage avec un
taux de 7,1%, 1’école et I’'université présente un influence trés minime a savoir 1,5%.

Comme déja constaté dans 1’analyse des entretiens avec les présidents 1’influence des amis est
majoritaire, s’explique par le fait que le mouvement associatif est un peu récent en Algérie, il n’est
vulgarisé en abondance qu’en la faveur d’ouverture politique(multipartisme) causé par les
évenements 88, et malheureusement n’a pas duré longtemps, en milieu des années 1990 Ia
décennie noir, le mouvement associatif est gelé, pour qu’il se reprenne petit a petit a partir des
années 2000. C’est pour cela que le mouvement associatif est vulgarisé beaucoup plus entre amis.
Surtout la société kabyle dans sa tradition, elle a opté pour les organisations informelles de village

et aussi familiale tel que tajmaat, touiza, louziaa.

Le groupe d’amis du bénévole et les orientations de ce groupe ont une influence sur son initiative a
faire du bénéevolat. En résumé, comme le dit Gregor Stangherlin, « le réseau relationnel influence
I’intention de D’acteur de s’engager. Celui-ci estime le colt de son engagement a l’aune de

I’évaluation des autres membres du réseau » (2006, p.148).

Donc les réseaux dans lesquels les individus évoluent, tels que les groupes d’amis, participent a
1’élaboration d’une activité bénévole a travers les normes sociales véhiculées. Ce qu’on a constaté
de pré lors des entretiens avec certain presidents qui avancent (on peut pas se passer du
mouvement associatif, il vulgarisé dans notre village pour quelques un, ou au milieux
universitaire pour d’autres, et on a tous des carte d’adhésions ,on avait a [’époque la
curiosité de découvrir ce monde» un autre jeune étudiant de 24 ans il a avoué lors de la prés
enquéte « c’est moi le dernier ayant 12 ans qui s’est engagé parmi mes pairs dans mon

village au scouts ,c’était une sorte d’obligation quand on voie tous nos amis engagés »

L’habitus familial joue ainsi un rdle important dans la décision de faire du bénévolat. Comme le
montre I’enquéte de Constance Flanagan et ses collegues (citée dans Ménard, 2010, p.2) sur le réle
de I’école et de la famille dans la genése de I’engagement civique dans sept pays, les jeunes sont «
plus susceptibles de s’engager civiqguement lorsque la famille leur inculquait des valeurs et un sens

des responsabilités sociales ».
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Archambault confirme 1’impact du systéme de valeurs hérité familialement : « le bénévolat est deux
fois plus fréquent qu'en moyenne quand l'un ou les deux parents de la personne enquétée ont eux-

mémes été bénévoles » Archambault (2005, p.23).

L’existence d’une tradition bénévole familiale - a un impact significatif sur le bénévolat de leur

enfant.

La religion occupant la troisiéme place dans notre étude par rapport aux facteurs qui ont conduit
vers 1’association, elle est également une institution qui peut peser la décision de I’individu sur
I’engagement bénévole, qui trouve ces sources profonde dans les versets coraniques et les hadiths du

prophéte. Le degre de pratique religieuse est une variable influente.

Plus un individu est pratiquant régulierement, plus il est bénévole. Ce resultat traduit probablement
I’influence des valeurs religieuses, dont notamment 1’injonction a s’occuper d’autrui (Archambault,
2005 ; Prouteau etWolff, 2004).

Tableau N° 14 : Répartition des enquétés selon les facteurs favorisant le bénévolat

facteurs favorisant le

bénévolat Fréquence Pourcentage Pourcentage valide
Education familiale 27 38,6 39,1
Amis 15 21,4 21,7
Motif religieux 13 18,6 18,8
Ecole 6 8,6 8,7
Aider les autres 6 8,6 8,7
Scouts 2 2,9 2,9
Total 69 98,6 100,0
Non repenses 1 1,4

Total 70 100,0
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Si le tableau précédent évoque les facteurs réels qui ont guidés et conduit nos enquétés bénévoles
vers les associations auxquelles ils se sont adhérées actuellement.

Ce présent tableau correspond aux facteurs favorisant le bénévolat de point de vue de nos enquétés
qui présentent différentes expériences, a savoir le nombre d’années d’engagement, domaines
d’interventions.

On trouve en premier lieu 1’éducation familiale avec 39,1% suivi par les amis 21,7%, Le motif

religieux 18,6%, 1’école et I’aide des autres partages le méme pourcentage avec un taux 8,6%.

Nos enquétés Reconnaissent que c’est I’éducation familiale qui pourrait favoriser le bénévolat en
premier lieu vu I’importance que pourra jouer la famille dans I’intériorisation des valeurs et des

normes.

La famille est une institution de socialisation primaire influencant tres fortement le développement
ou non de I’engagement bénévole. En effet, les parents ou les autres membres de la famille
influencent le faconnement de la personnalité a travers le systeme de valeurs transmis.

Suivi par les amis (groupe de pair) qui peuvent présenter une forte influence surtout a un certaine
age (adolescence) et sa s’applique aussi a un certain degré sur les amis de travail

Le motif religieux, prend la troisiéme position car les attitudes religieuses sont une composante
importante du systéeme de valeurs vis-a-vis de la société et de ses normes.

L’école classée dans les derniers rangs d’influence de point de vue de nos enquétes bénévoles, alors
qu’elle est la deuxiéme institution de socialisation primaire apres la famille, on explique cela par le
fait que 1’école actuelle elle ne travaille pas sur ces valeurs lier au bénévolat, elle se contente de
transmettre les connaissances et de faire terminer les programmes scolaires ce qui est évident
relativement si nous retournant sur le contenu des programmes et la pression exercée sur les

enseignants pour les finaliser a terme.

Tableau N° 15: Répartition des enquétés selon les obstacles limitant la participation au

bénévolat.
obstacles limitant la participation au
bénévolat
Fréquence Pourcentage | Pourcentage valide
mangue de culture de bénévolat 22 31,4 31,9
manque du temps (travail) 17 24,3 24,6
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charges familiale 9 12,9 13,0
le non encouragement de la famille 7 10,0 10,1
le non encouragement de I'école 7 10,0 10,1
difficultés économiques 7 10,0 10,1
Total 69 98,6 100,0
Non repenses 1 14

Total 70 100,0

D’apres ce tableau nos enquétés affirment que le manque de culture de bénévolat c’est le facteur
premier qui limite le bénévolat avec un taux 31,4%, en deuxieme lieu le manque du temps 24,6%,
suivi par les charges familiales 13,0%, Avec une différence considérable par rapport aux deux
facteurs premiers, puis on trouve le non encouragement de la famille, de 1’école et les difficultés
économiques partage le taux de 10%.

Malgré que c’est le manque de culture de bénévolat c’est le premier obstacle pour faire le bénévolat
(par un défaut et un raccourcissement dans le role de la famille et de 1’école), mais on trouve que les
charges familiales, manque de temps de travail, et les difficultés économique toutes réunis prennent
une part importante dans les obstacles limitant le bénévolat, vu que la majorité de nos enquétés

occupent un poste travail et ont des charges familiales.

Tableau N° 16 : Corrélation des enquétés entre le sexe et comment ils ont su I'existence de

cette association.

comment ils ont su I'existence de cette association.

sexe de ) Total
© . ©
s s c [¢B)
bénévole g o '8 o 5 @ > |
@ 2 2 =|ao & | 5 £ 2 2 « |2 £ ¥
2 |E |5 |£2/58 8¢ |E 28 3 E
= 8 E |8 £|2E|8 & |= S8 | 8§ g 8
femme |[F | 10 16 2 3 1 1 0 0 0 33
% | 14,30 | 22,9 290 |4,30% |1,40% |1,40% 0,00% | 0,00% 0,00% 47,10
homme | F | 22 6 4 1 0 1 1 1 1 37
% | 31,40 | 8,60 5,70 | 1,40% | 0,00% | 1,40% 1,40% | 1,40% 1,40% 52,90
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Total

F |32 22 6 4 1 2 1 1 1 70

% | 45,70 | 31,4 |8,60 |570% |1,40% |2,90% 1,40% | 1,40% 1,40% 100,0

On constate que dans ce tableau malgré que prés de la moitié des enquétés avec un taux de 45,70%
ont déclaré qu’ils ont su I’existence de cette association a travers les amis mais on trouve que les
femmes 1’ont su en premier lieu a travers la famille avec un taux 22,90% suivi de loin par les amis
14,30%,puis 4,30% pour collegue de travail .

par contre les hommes ont connu le monde associatif pour une grande majorité par les amis 31,40%,
puis avec une différence trés large par la famille 8,60% et 5,70% seulement déclarent le connaitre
par eux méme, on explique cela par le fait que les hommes ont plus de liberté de s’aventurer et de
s’engager et de découvrir par eux méme des horizons leur permettant de s’épanouir ou de défendre
des causes dont ils sont convaincues contrairement a la femme qui est en majorité contr6lée freinée
non pas seulement par sa famille mais par toutes la société.

Donc quand il s’agit de la famille qui présente le mouvement associatif pour la femme ca devient

un facteur favorisant son adhésion par contre I’homme est libre d’adhérer et de sortir avec ses amis

Ca a dd aux traditions et normes de la société. Ce qui affirme une autre fois I’influence de fortes
valeurs que la société transmis pour ces individus, et le réle sociale assigné pour toute un chacun

(homme ou femme).

Tableau N° 17 : Corrélation des enquétes entre le sexe de bénévole et les facteurs qui

favorisent le bénévolat

les facteurs qui favorisent le bénévolat Tota
éducatio | motif amis école |scout |le aider | l'intér ||
le sexe de n religieu plaisir | de la | ét de
bénévole familiale | x d'aide | femm | village
r les|e
autres
femme |F 16 6 3 3 0 3 1 1 33
% 23,20% |8,70% |4,30% |4,30 |0,00 |4,30 140 |1,40% |47,8
homme | F 11 7 12 3 2 0 0 1 36
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% 15,90% |10,10% | 17,40 [4,30 [2,90 [0,00 [0,00 |1,40% |522
F 27 13 15 6 2 3 1 2 69
% 39,10% |18,80% [21,70 |870 [290 |430 |[1,40 |2,90% | 100,

Dans ce tableau ci-dessus le facteur premier facilitant I’engagement bénévole ¢’est bien 1’éducation

familiale avec un taux 39,10% suivi par les amis 21,70% , le motif religicux 18,80%,1’ecole
8,70%,le plaisir d’aider les autres 4,30%

Les femmes affirment une autre fois que c¢’est I’éducation familiale qui favorise en premier lieu le

bénévolat avec 23,20% suivi de loin par le motif religieux avec 8,70%, pour les amis, école, le

plaisir d’aider les autres, partagent le méme pourcentage 4,30%.

Pour les hommes le premier facteur c’est les amis 17,40%suivi par la famille 15,90% et le motif
religieux 10,10%

La famille a toujours son

influence major sur la femme malgré son émancipation et sa forte

présence dans le marché du travail, mais cela se résume largement et seulement dans certains

domaines, ¢a a di évidemment a I’éducation et a la socialisation.

Tableau N° 18 : Corrélation des enquétés entre le niveau d’étude et est ce qu’ils ont essayé de

convaincre les autres a rejoindre cette associations.

niveau d'étude convaincre quelqu’un a rejoindre cette
association ou autres
OuUl NON Total
universitaire | Effectif 45 4 49
% du total  {66,2% 5,9% 72,1%
secondaire Effectif 10 1 11
% du total  |[14,7% 1,5% 16,2%
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moyen Effectif 5 2 7
% du total | 7,4% 2,9% 10,3%
primaire Effectif 1 0 1
% du total  |1,5% 0,0% 1,5%
Effectif 61 7 68
% du total |89,7% 10,3% 100,0%

On constate dans ce tableau que plus le niveau universitaire est élevé plus les bénévoles essayent de
convaincre les autres pour adhérer aux associations avec une majorité écrasante 66,2%, suivi par le
niveau secondaire de tres loin 14,7%, pour le niveau moyen et primaire.

Le niveau d’étude favorise I’implication dans d’autres associations et aussi la volonté de convaincre
les autres a adhérer aux associations.

Le fait de penser a convaincre les autres pour 1I’engagement bénévole veut tout dire que le bénévoles
lui-méme a adopté fortement les valeurs de bénévolat, ce que nous avons remarqué lors de la
réalisation des entretiens que tous nos interviewés ont déclaré qu’ils essayent toujours de
convaincre les autres pour leurs bien étre personnel et le bien de la société.

Aussi celui avec niveau d’étude supérieur il se dispose en générale des capacités et de compétences
pour convaincre les autres.

Les associations constituent un monde sélectif dans lequel il observe « la liaison privilégiée du
capital culturel avec I’engagement associatif » (cité dans Simonet, 2012, p.196).

Le public associatif est d’abord recruté dans les classes d’éducation supérieure et parmi les
intellectuels. Le lien significatif entre le niveau de formation et la participation bénévole est
confirmé dans plusieurs études, notamment par Prouteau et Wolff (2004) qui trouvent dans leur
analyse de données d’une enquéte menée par I'INSEE sur la vie associative en France, que les
bénévoles sont trés souvent bénéficiaires d’un haut niveau d’étude (a partir du Bac et plus).
L’enquéte d’Edith Archambault dans les années 1990 montre également que la pratique bénévole
augmente avec le dipléme.

Tableau N° 19 : Corrélation entre le niveau d’étude et les facteurs favorisant le bénévolat.

les facteurs qui favorisent le bénévolat Tota
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niveau d'étude = S o = I
s S e
2 S . £
5 o |3 - g8 % .
= © - @0 = QL @D g
©c = Y— 4 c > Lo = 5 O
S 2 = 0 2 5 5 ®| g8 2 2 s
2 & £ E 18 |8 =2 8|8 g = 5
primaire F |0 0 0 0 0 1 0 0 1
% | 0,00% 0,00% |0,00 |0,00 0,00 |1,50% | 0,00% 0,00% | 1,50
moyen F |3 2 2 0 0 0 0 0 7
% | 4,40% 2,90% |29 |[0,00 |0,00 |0,00% | 0,00% 0,00% | 10,3
secondaire F 3 1 6 0 1 0 0 1 12
% | 4,40% 150% | 8,80 |0,00 |1,50 |0,00% | 0,00% 150% |17,6
universitaire | F 20 10 7 6 1 2 1 1 48
% | 29,40% 14,70 | 10,30 | 8,80 | 1,50 |2,90% | 1,50% 150% | 70,6
F 26 13 15 6 2 3 1 2 68
% | 38,20% 19,10 |22,10 | 8,80 | 2,90 |4,40% | 1,50% 2,90% | 100,

Nos enquétés qui sont en majorité écrasante des universitaires déclarent 1’éducation familiale
comme facteur premier favorisant I’influence sur I’engagement bénévole avec un taux de 29,40%,
puis le motif religieux 14,70%, amis 10,30%, 1’école 10,30%.

Pour le niveau secondaire c’est les amis qui prennent le dessus avec 8,80%

On peut I’expliquer par le fait que les universitaires sont plus aptes a analyser plus profondément la
société et les facteurs favorisant I’engagement bénévole.

Leur niveau d’instruction €levé leur permet d’analyser et de mieux estimer la part des choses surtout

mieux comprendre le role de la socialisation.

Tableau N° 20 : Corrélation entre le nombre des années d'‘engagement dans cette association

et les facteurs favorisant le bénévolat

le nombre des les facteurs favorisant le bénévolat Tot
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années o = % © - | al
= 2 - 8' g S L
d'engagement S 5| o @ 5 5 ¢ g 3 b
3 S 3| E S |8 |2 93 5 12 w £
@ c | € & & D b T ©«o© o (o ® =
0 jusqu’a Sans | F |13 8 7 0 1 0 1 1 31
% | 23,30 14,4 12,5 0,00 (1,80 |[0,00 |1,80% 1,80% 55,3
6 a 10ans F |8 3 5 3 1 1 0 0 21
% | 14,4 54 9 540 |{1,80 | 1,80 |0,00% 0,00% 37,8
llansa20ans |F |3 0 0 0 0 1 0 0 4
% |54 0,00% | 0,00 |0,00 [0,00 |1,80 |0,00% 0,00% 7,2
F |24 11 12 3 2 2 1 1 56
% | 42,90 19,60 |21,40 |540 |3,60 |3,60 |1,80% 1,80% 100,

D’apreés ce tableau quel que soit la durée d’engagement, nos enquétés pensent que c’est éducation
familiale qui pourrait favoriser 1’engagement bénévole en premier avec 42,90% suivi avec une
différence considérables par les amis 21,40%, puis de prés par la religion19,60%

Plus de la moitie 55,35% de nos enquétés ont une experience de 0 jusqu’a 5 ans, en majorité
écrasante déclarent que 1’éducation familiale c’est la premiére qui peut favoriser I’engagement
bénévole, suivi par le motif religieux 14,4% ? les amis12,5% , pour 1’école 0% .

37,8% représente ceux dont I’expérience est entre 6 a 10 ans, les bénévoles appartenant a cet
intervalle reconnaissent eux aussi que 1’éducation familiale est la premicére qui va influencer le
bénévolat avec 14,4% suivi par les amis 9%, la différence pour cette catégorie ¢’est que 1’école et le
motif religieux partage le méme pourcentage de 5,40% contrairement au bénévoles lier & la premiére
catégorie d’expérience (ont moins de I’expérience) qui ne reconnait aucunement 1I’importance de
I’école.

Ces résultats s’expliquent par le fait que la famille est la premiere institution de socialisation
L’école pour un certain temps adopte fortement les activités contrairement a ces jours ci.

Pour ceux qui ont un intervalle de 11ans a 20 ans représentent une minorité dans notre étude 7,2%
seulement, pensent en grande majorité que c’est I’éducation familiale qui est le facteur le plus
favorisant avec 5,4%, aussi le plaisir d’aider les autres avec 1%

- La premiére socialisation se fait dans la famille. Elle est le premier groupe de référence de
I’individu qui lui communique les instruments nécessaires pour pouvoir vivre en société. La famille

transmet également des valeurs et sert d’exemple a suivre.
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Nous avons trouvé dans étude un appui quant a I’importance de la famille sur 1’adhésion associative.

Le deuxiéme groupe de socialisation qui devient plus important avec 1’age sont les amis, Tandis
que la famille perd peut-étre un peu d’importance, les amis deviennent de plus en plus importants.
Ainsi il n’est pas surprenant que les amis jouent également un certain role pour d’abord connaitre

une association et ensuite pour y adhérer.

La religion d’parés les résultats de notre étude I’influence de la religion se positionne en la
troisiéme place aprés la famille et les amis, ce qu’on a remarqué lors des entretiens, il y’ a des
associations qui portent un nom inespéré directement des notions religieuses, tel que ZAD
ELMIAD, KAFIL EL YATIM , BESSEM (donner sourire aux autres) ;

Un interviewé avance « quand on sait qu’ont est récompensé par dieu ici et dans 1’au-delad, nous
pouvons surpasser facilement les difficultés rencontrées, et on aura plus de la persévérance, ajoute
parceque la satisfaction et plaisir qu’on ressent quand on fait du bien est éphémére, disparaisse en un

laps de temps mais la récompenses qu’on attend de dieux sont éternelles »

La socialisation se fait au troisiemeniveau dans les institutions. L’école peut jouer un premier role
pour initier I’enfant dans un domaine comme par exemple la musique, le sport. Mais dans notre
¢tude elle n’a presque aucune influence et ce n’est pas parceque 1’école elle n’a pas ce pouvoir
d’influence mais c’est parceque il y a un contexte lier un notre pays et notre école qui a empéché est

ce que I’école joue son réle convenablement.

Tableau N° 21 : Corrélation entre le nombre d’années d'engagement dans cette association et

qui a guidé le bénévole vers cette association
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le nombre des| o = o @ | o o Total
5 - - ®
annees d'engagement | '€ o 3 9 D 5 o § - £
I<5) o = = = o @
£ 8|5 2 548 - |8 58 c|EE
0 jusqu’a Sans | F 10 14 0 1 3 1 1 30
% | 18,2 25,4 0,00% 1,80% |55 1,80% | 1,80% | 45,5
6 a 10ans F |6 7 1 2 0 3 1 20

% | 10,9 12,8 1,80% 3,60% | 0,00% | 5,50% | 1,80% | 36,4

llansa20ans | F 1 0 0 1 2 0 0 4
% |1,80% |0,00% | 0,00% 1,80% | 3,6 0,00% | 0,00 7,2
Total F 17 21 1 4 5 5 2 55

% | 30,90 38,20 1,80% 7,30% |9,10 |9,10% |3,60 |100,00

D’apres ce tableau nos enquété ayant une expérience de 0 jusqu’a Sans sont guidés vers
I’association par 1’influence des amis a 25,4% suivi par un membre de la famille 18,2%, de tres loin
défendre une cause 5,5%.

Pour les expérimentés de 6 a 10 ans sont également guidés en premier par les amis avec 12,8 suivi
de trés prés par la famille 10, 9% puis 1’éducation religicuse 5,50%

Pour 1lans a 20 ans d’engagement associatif qui sont minoritaires dans notre étude 7,2%
seulement, sont guidé en premier par la volonté de défendre une cause 3,6%

Ce qui est confirmé lors d’un entretien avec une interviewée « avant les gens s’engagent beaucoup
plus pour défendre une cause, apporter un changement a la société, par amour au mouvement
associatif, mais actuellement notamment avec la crise sanitaire (COVID), ceux qui viennent a
I’association cherchent avant tout a ce qu’ils pourront avoir en contre partie de leur engagement ».
L’influence des amis a conduire aux associations est majoritaire avec 38,20% suivi par la famille
30,90% , défendre une cause et éducation religieuse partage le méme taux 9,10%, 7,30% collegues
de travail.

Les amis peuvent aussi influencer leurs pairs, ou méme entres collégues de travail a travers les
réseaux sociaux notamment ces derniéres années, surtout que toutes les associations ont des pages
sur les réseaux sociaux exposant leurs activités, sensibilisant les gens. Ce qui pourra expliquer aussi
I’influence major des amis dans 1’orientation vers les associations a 1’exception des femmes qui sont
influencées en majorité par la famille.

Tableau N° 22 : Corrélation entre le domaine d'intervention et qu'est ce qui a guidé vers cette

association.
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qui ou qu'est ce les a guidé vers cette association

domaine 2l @ | o o o
d'intervention = v | B g > © 2 g g é é 5 -
S |E |S8E|3.  |§E883_scc2 g¢gs
— ] @ 35 O vw | T 3 g € 9 6 »n E &
valorisation et aide |f |7 2 0 0 1 0 0 1 11
femme % |11,5 |3,30 |0,00% | 0,00 |1,60 0% 0,% |1,60 |18,00
culturel et|f |0 6 0 0 2 0 1 0 9
scientifique, educatif o5 0,00 [9,80 | 0,00% | 0,00 |33 0,00% |1,60 0,00 |14,80
culturelle et sociale f |0 2 0 0 2 0 0 0 4
% | 0,00 |3,30 |0,00% | 0,00 |3,20 0,00% | 0,00% | 0,00 | 6,60
cas et actions sociales | f |4 2 0 2 0 2 0 0 10
% | 6,60 |3,30 |0,00% |3,30 |0,00 3,30 0,00% | 0,00 | 16,40
social et solidarité aux | f |0 2 0 0 0 3 0 0 5
orphelins % | 0,00 |3,30 |0,00% | 0,00 |0,00 4,90 0,00% | 0,00 |8,20
aide les enfants | f |1 2 0 0 0 0 0 0 3
démunis % | 1,60 |3,30 |0,00% | 0,00 |0,00 0,00% | 0,00% | 0,00 | 4,90
santé et médical f |l 5 1 0 0 0 0 0 7
% | 1,60 |8,20 |1,60% | 0,00 |0,00 0,00% | 0,00% | 0,00 | 11,50
aide aux malades |f |0 1 0 0 1 0 0 0 2
cancéreux % | 0,00 1,60 | 0,00% | 0,00 | 1,60 0,00% | 0,00% | 0,00 | 3,30
assiste des myopathes | f |2 0 0 1 0 0 0 0 4
% | 3,30 |0,00 |{0,00% | 1,60 | 0,00 0,00% | 0,00% | 1,60 | 6,60
étude, sociale, santé f |0 0 0 0 0 1 0 0 1
% | 0,00 |0,00 |0,00% | 0,00 |0,00 1,60% | 0,00% | 0,00 | 1,60
entreprenariat f |1 1 0 2 0 0 0 0 4
% | 1,60 1,60 | 0,00% | 3,30 | 0,00 0,00% | 0,00% | 0,00 | 6,60
humanitaire f |l 0 0 0 0 0 0 0 1
% | 1,60 |0,00 |0,00% | 0,00 |0,00 0,00% | 0,00% | 0,00 | 1,60
Total f |17 23 1 5 6 6 1 1 61
% | 27,90 | 37,7 {160 [820 |980% |9,80% |1,60 |3,20 |100,0

A partir du présent tableau on peut déduire que le domaine d’intervention le plus présent dans notre
étude : en premier lieu c’est le social (caritatif): actions sociales16,40%, social et solidarité aux

orphelins 8,20%, aide les enfants démunis 4,90% en total le social représente 29,5% des bénévoles

Ce qui s’explique par les situations précaires de nombreuses familles nécessiteuses qui se trouve

dont la besoin, aussi la prédominance des associations sociale, culturelle était une stratégie implicite
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d’état pour soutenir les actions de 1’état dans les secteurs dont il avait jadis le monopole d’apres le
sociologue Omar derass 2007 P ;35

Le social s’impose quotidiennement méme avec certaines associations culturelles on a constaté a
partir des entretiens qu’ils adoptent parfois beaucoup plus le que la cause principale de leur domaine
surtout quand il s’agit des associations du village (en justifiant par les présidents qu’on ne peut pas
¢chapper au social car il s’impose notamment avec le COVID et la précarité dont vivent les familles)
Nos enquétés bénévoles qui appartiennent en majorité a ce domaine d’intervention social, Sont
orienté en premier par les amis avec un taux de 9,9% suivi directement avec un taux trés proche
par la famille et I’éducation religieuse avec le méme pourcentage 8,20%, on conclut que ce
domaine qui contient I’aide des démunis, des orphelins, est beaucoup encourager par la famille, la
religieux et la société en genéral

En deuxieme c’est le culturel par ses deux volets, le culturel et scientifique, éducatif avec un taux
14,80% et culturel social avec 6,60%, somme 21,40 % pour le culturel en général s’explique par
I’orientation de la société kabyle vers ce domaine surtout pour promouvoir la langue et la culture
amazighe, sans oublier autres causes différentes, les bénévoles choisissant ce domaine sont guidés
en majorité par les amis avec un taux de 13,1% suivi par la défense d’une cause avec 6,50% sans
enregistrer aucun pourcentage pour la famille.

lIs sont plus alaise dans le domaine culturel quand il s’agit des amis, d’aprés l’entretien un
responsable d’une association culturelle avance que dans ce type d’associations on a beaucoup de
sorties, de voyages, travail sur la culture sur tous les volets, d’aprés toujours 1’entretiens méme i
que la famille elle ne pas guide pas vers ce type d’association mais sans son encouragement ca serait
in obstacle surtout quand il s’agit des femmes bénévoles.

En troisieme lieu: le domaine de la santé et médical avec 21,00% orienté beaucoup plus par les
amis.

En quatriéme c’est le domaine de la valorisation et aide des femmes avec 18,00% son émergence
est evidente vu que certaines femmes ont relativement a franchi tous les domaines en concurrengant
méme les hommes parfois, orienté beaucoup plus par la famille, on peut 1’expliquer que quand la
famille permet actuellement a la femme de prendre des initiatives.

En dernier c’est le domaine entreprenariat qui es récent avec 6,60% domaine prometteur pour les
jeunes (femme et femmes) guidé par pour la plus part par les collegues de travail, En général nos

enquétés bénévoles sont guidé vers leurs associations d’abord par I’influence des amis avec 37,70%
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suivi par la famille 27,90%, éducation religieuse et défendre une cause par le méme pourcentage
9,80%, collégues de travail 8,20%

Vu que la majorité de nos enquétés sont des universitaires ils beaucoup plus influencé par les amis.

On peut dire que le domaine d’intervention influence fortement qui ou qu'est ce vous a guide et
oriente vers cette association. Ici dans notre étude, le social est influencé par la famille, les amis et le
religieux et culturel par les amis, par contre 1’entreprenariat favorisé par les collégues de travail.

Tableau N° 23 : Corrélation entre le type de formation (étude) comment ils ont su I'existence

de cette association

type de formation comment ils int su I'existence de cette association Total
o g€ E% g3 | ¢
X S EE 8 wHdLYIEL | &E

Licence F |7 11 2 3 1 1 1 26

% | 12,70 | 20,00 | 3,60 |5,50% | 1,80% 1,80% | 1,80% | 47,30
formation F |3 1 0 0 0 0 0 4
artisanale % | 5,50% | 1,80 |0,00 |0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00% | 7,30%
master F |5 5 0 0 0 0 0 10

% | 9,10% | 9,10 | 0,00 |0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00% | 18,20
enseignement F |4 1 0 0 0 0 0 5
moyen (CEM) % | 7,30% | 1,80 | 0,00 | 0,00% |0,00% | 0,00% | 0,00% | 9,10%
technicien F [0 2 1 1 0 0 0 5
supérieur % | 0,00% |3,60 |3,60 [1,80% |0,00% 0,00% | 0,00% | 9,10%
professeur F |0 0 0 0 0 1 0 1

% | 0,00% | 0,00 |0,00 [0,0000 | 0,00% 1,80% | 0,00% | 1,80%
paramédical F |0 2 0 0 0 0 0 2

% | 0,00% | 3,60 |0,00 [0,0000 | 0,00% 0,00% | 0,00% | 3,60%
doctorat LMD F |0 1 0 0 0 0 0 1

% | 0,00% |1,80 |0,00 [0,0000 | 0,00% 0,00% | 0,00% | 1,80%
DEUA génie |F |0 1 0 0 0 0 0 1
mécanique % | 0,00% | 1,80 |0,00 [0,0006 | 0,00% 0,00% | 0,00% | 1,80%

T |19 24 4 4 1 2 1 55

ot | 34,50 | 43,60 (7,30 |7,30% |1,80% 3,60% | 1,80% | 100,0

al | % % % 0%

Ce tableau montre que les licenciés et les masters qui ont fréquenté 1 université, ont connu le monde

associatif en majorité écrasante, successivement avec 20,00% et 9,10%, a travers les amis. On
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déduit que cette catégorie est plus exposée a avoir plus de relations et de connaissances avec ceux
fréguentant le mouvement associatif par bonne connaissance de cause.

Contrairement aux artisanats qui sont guidé majoritairement par la famille 5,50%

Il faut donc tenir compte des milieuxsociaux dans lesquels les individus sont baignés depuis

leur enfance et qui peuvent prédisposer ou non au bénévolat ((Dubost, 2007, p.16).).

Par exemple, la socialisation familiale et la socialisation de classe gardent une influence
majeure sur les comportements des individus (Darmon, 2010). Il suffit de se tourner vers des
concepts tels que celui de I’habitus, rapidement défini comme le produit de fondamentales qui
organisent I’ordre social» (Bourdieu, 2003a, p.141). comme le souligne Dan Ferrand-Bechmann
(2000, p.58), la solidarité est ancrée dans nos habitus. 1l faut prendre en compte des différentes
influences qui peuvent agir sur les acteurs sociaux, y compris celles de la société dans laquelle ils se
situent

Malgré que I’individu passe avant le collectif. De plus, en plus comme le rappelle bien Dan
Ferrand-Bechmann (1992, p.39) : « Pour qu’un individu adopte un comportement bénévole, il faut
que des valeurs d’altruisme et de responsabilité lui aient été transmises, qu’elles soient
institutionnalisées un minimum dans I’ensemble de la société ou dans les groupements particuliers
auxquels P’individu se réfere(...) » . Ainsi, le bénévole, par sa socialisation (familiale, de classe,
amis...), est toujours anime par certaines normes et valeurs (Darmon, 2010).

Les individus donc sont guidés par des valeurs communes bien que leur « rapport a

soi » prime sur le « rapport du collectif » (Martuccelli, 2005, p.148).

C’est certainement pour cette raison qu’avoir une pratique religieuse augmente la probabilité de
devenir bénévole (Prouteau, Wolff, 2004, p.12).,

Tenir compte des variables individuelles et de I’influence de la société sur ces diverses variables, car
nos dimensions intérieures sont modelées et inculquées par la société.
Les agents sociaux, par I’intermédiaire de la socialisation, intériorisent et reproduisent les normes

de leur société, puisque les faits sociaux « consistent en des maniéres d’agir, de penser et de

103



Chapitre Il Analyse et interprétation des résultats

sentir, extérieures a I’individu, et qui sont douées d’un pouvoir extérieur de coercition en vertu
duquel ils s’imposent a lui » (Durkheim, 2010, p.102).

Avec ce point de vue théorique, les bénévoles font du bénévolat parce que ce phénomeéne s’impose a
eux. Il est & noter que cette contrainte pesant sur les individus est inconsciente puisque le bénévolat
n’est pas contraint par définition (Ferrand-Bechmannn, 1992, p.35).

Selon Becker, ’engagement trouve ses racines a I’intérieur de systémes de valeurs déterminés,
propre a une « sous-culture », et les valeurs sont ainsi spécifiques a un groupe social, a un age
particulier, etc. Cette approche s’appuie sur I’idée d’une transmission al’individu de croyances et de
valeurs, d’un cadre de référence normatif, par le biais des institutions de socialisation.

En effet, pour des sociologues comme Emile Durkheim ou Max Weber, I’unité de la société se fonde
sur le partage de certaines valeurs et « d’idéaux collectifs »transmis aux individus. Ces réferences
normatives communes et idéales sont alors considéréescomme le fondement des opinions et des
comportements (Galland, 2012).

Ainsi on peut dire que notre premiére hypothése est confirmée
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Verification de la deuxiéme hypothése: le don explique les motivations de faire du bénévolat.

Motivation des bénévoles

Le terme de motivation désigne dans son acception psychologique « I’ensemble des facteurs

dynamiques qui orientent l'action d'un individu vers un but donné, qui déterminent sa conduite et

provoquent chez lui un comportement donné ou modifient le schéma de son comportement présent »

(CNRTL, consulté en mars 2018).

Tableau N° 24: Reépartition des enquétes selon motivation a s‘engager dans ce type

d'association

motivation a s'engager dans ce type d‘association Pourcentage
Fréquence |Pourcentage |valide

aider les autres, et apporter un plus a la société 26 37,1 43,3

aimer le mouvement associatif et le connaitre. 8 11,42 13,4

la conviction, et les bonnes causes, sensibiliser la société, |8 11,42 13,4

cause féminine, aider handicapés

la reconnaissance sociale, relations, l'esprit du groupe et |8 11,42 13,4

solidarité, sens de responsabilité

avoir de l'expérience, formation, la promotion et|4 5,7 6,7

développement (s’améliorer)

causes religieuses 4 5,7 6,7

suivre I'exemple familial 2 2,9 3,3

Total 60 85,7 100,0

Manquant 10 14,3

Total 70 100,0

Dans ce tableau qui présente les motivations d’engagement dans les associations objet de notre

étude , la grande majorité de nos enquétes avouent qu’ils se sont engagés rien que pour aider les

autres, et apporter un plus a la société avec un taux 43,3%, suivi de loin successivement avec le
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méme pourcentage pour les deux raisons : aimer le mouvement associatif et la convection de bonne
causes, féminine, handicapés13,4%, ces trois raisons toutes réunis représente une majorité écrasante
de ceux qui pensent que leur engagement est dévoue pour I’intérét des autres et de la société avec
un pourcentage de 70,1%.

Contre seulement 20,1% qui se sont engagés pour des raisons personnelles partagés en deux
éléments, le premier la reconnaissance sociale, relations, sens de responsabilité avec 13,4% et le
deuxiéme c’est I'expérience, formation, la promotion et développement avec 6,7%.

A partir de ces données on déduit que les raisons de s’engager dans les associations constituent
deux types de motivations, I’'une altruiste et I’autre personnelle (individualiste).en la faveur avec
grand ampleur pour les motivations altruistes.

C’est a dire nos enquétes déclarent que leur engagement est beaucoup plus dévoué pour les autres
que pour réaliser leurs intéréts personnels.

Le troisieme type de motivation c’est le motif religieux avec 6,7% , et le dernier c’est suivre
I'exemple familial avec 3,3%. Cela confirme toujours que I’engagement bénévole pourrait étre
influencé par I’institution de société.

Les motivations des bénévoles sont a la fois altruistes et égoistes, dirigées a la fois vers 1’autre et
vers soi. L’action bénévole s’inscrit en effet dans une logique de don, qui est faite de mouvements
d’aller-retour entre soi et 1’autre, entre dynamique individuelle et collective. Le bénévole donne,

mais il recoit aussi en échange.

Howard S. Becker (2006, p.8), il est important de tenir compte des valeurs que les individus
mettent au sein de leur engagement (ici bénévole). L’engagement en lui-méme repose surplusieurs
mobiles (Prouteau, Wolff, 2004, p.28).

Un méme acteur, dansun seul de ses actes, peut étre md par plusieurs raisons » (Hamidi, 2002,
p.152).
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Tableau N° 25 : Répartition des enquétes selon les raisons d’engagement bénévole.

Analyse et interprétation des résultats

les raisons d’engagement bénévole Fréquence Pourcentage Pourcentage valide
étre utile a la société et aider les autres 23 32,9 33,3
la cause défendue par I'association 11 15,7 15,9
rencontrer d'autres personnes 12 17,1 17,4
la reconnaissance sociale et relations 9 12,9 13,0
occuper utilement mon temps, s'épanouir 3 4,3 4,3
I'acquisition d'une expérience, avoir un poste de |1 1,4 1,4
travail

motif religieux 5 7,1 7,2
encouragement de la famille et amis 4 5,7 5,8
La bonne intention des membres 1 1,4 1,4
Total 69 98,6 100,0
Non repenses 1 1,4

Total 70 100,0

Si dans le tableau précédent on a évoqué les motivations d’engagement dans les associations qui
ont participé a notre étude, ce présent tableau parle des raisons d’engagement bénévole.

Les motivations altruistes se sont les plus évoquées une autre fois a savoir, étre utile a la société et
aider les autres avec 33,3%, et la cause défendue par I'association avec 15,9% toutes réunis forment
prés de la moitié des enquétes 49,3%.

Pour les motivations personnelles constituent 36 ,1%, contient quatre élément : rencontrer d'autres
personnesl7,4%, la reconnaissance sociale et relations13,0% , occuper utilement le temps,
s'épanouir 4,3% , l'acquisition d'une expérience, avoir un poste de travail 1,4%.

Les motivations parfois sont latente au point ou il est difficile & les déterminer méme par le bénévole
lui-méme.

Le motif religieux, vient aprés les motivations altruiste et personnelle avec un taux de 7,2% ce

dernier est toujours présent dans les motivations car la religion musulmane exhorte et incite a aider
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les autres et étre utile pour la société, d’apres le hadith « les meilleurs parmi vous sont les plus utiles
pour les autres »

Encouragement de la famille et amis avec 5,8% car I’individu il ne peut échapper a I’influence des
milieux dans lesquels il a grandi.

Donc en plus de la volonté d’étre utile a la société, d’avoir des relations, reconnaissance, expérience,
qui apparait comme des choix rationnels étudiés par le bénévole. Nos interviewés reconnait que le
motif religicux et I’encouragement de la famille et des amis gardent une influence sur I’engagement
bénévole.

Toujours dans ce tableau on trouve que les deux types de besoin se coexiste (altruistes et

individuelles).

Tableau N° 26 : Répartition des enquétés selon qu'est ce qui pourrait encourager une

personne vers le bénévolat.

qui pourrait encourager une | Fréquence Pourcentage Pourcentage valide

personne vers le bénévolat

aider les autres 30 42 9 441
défendre une cause 11 15,7 16,2
acquérir de l'expérience, avoir un | 8 11,4 11,8

poste de travail

la reconnaissance et relations 11 15,7 16,2
motif religieux 8 11,4 11,8
Total 68 97,1 100,0
Non repenses 2 2,9

Total 70 100,0

Par ce présent tableau on confirme les résultats des deux tableaux précédents étre utile pour la
societe et défendre une cause se sont les motivations les plus déclarées par nos bénévoles enquétes
avec un taux 60, 3% ,contre 28% pour les motivations en relation avec I’acquisition de
I’expérience, avoir un poste de travail, reconnaissance sociale .

Le motif religieux encourage le bénévolat d’apres nos enquétés a 11,8%.

La nature de la motivation (Fitch, 1987) motivation est de nature égoiste (pour soi),
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altruiste (pour les autres) ou d’obligationssociales (sentiment d’avoir une dette envers la société).
Nathalie Dubost (2007, p.11), il n’y a pas de motivations de nature purement égoiste et de nature
purement altruiste. Ainsi, le débat entre ces deux types de motivation est dépassé car il n’existe pas
de logique purement intéressée ou désintéressée. Il s’agit plutdét d’un continuum entrel’altruisme et
1I’égoisme (Ferrand-Bechmann, 2000, p.66).

Tableau N° 27 Répartition des enquétes selon les facteurs motivant a continuer dans le

bénévolat.
les facteurs qui vous ont motivé a | Fréquence Pourcentage Pourcentage
continuer dans le bénévolat valide
bonne relations/ communication 19 27,1 27,9
la reconnaissance/capital relationnel 16 22,9 23,5
les formations 9 12,9 13,2
participation a la décision 9 12,9 13,2
liberté de l'initiative 8 11,4 11,8
promotion dans le statut 3 4,3 4,4
causes humaines (aider les gens) 2 2,9 2,9
étre positif pour moi et la société 1 1,4 1,5
la religion 1 1,4 1,5
Total 68 97,1 100,0
Non repenses 2 2,9
total 70 100,0

les facteurs qui ont motivé nos enquétés a continuer leur bénévolat sont en majorité d’ordres
personnelles, cela en répondant aux propositions de questionnaire : bonne relations et
communication avec un taux 27,9% , suivi de reconnaissance et capital culturel avec 23,5%,
formation et participation a la décision présentent le méme pourcentage 13,2% , causes humaines et
sociales (aider les gens) ,étre positif a la société ,la religion sont exprimées cette fois avec un taux
faible mentionné dans la case autres (elle ne figure pas parmi les propositions de la question ci-
dessus).

On déduit que c’est les motivations personnelles qui encouragent beaucoup plus a continuer dans

le bénévolat et elles sont trés multiples.
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Et les motivations qui poussent a s’engager ne sont pas toujours les mémes qui encourage a
continuer.

Lors d’un entretien avec un président 4gé de 30ans « un membre de ma famille m’a orienté vers
cette association alors que j’en connais rien, mais dés mon entré a ce monde je suis convaincu par la
cause défendue, j’ai appris des choses auxquelles je n’ai jamais imagine »

les motivations affiché dans le tableau ci dessus sont identiques au besoins supérieur cités dans la
pyramide de maslow.

Dans ce méme tableau les motivations qui apparaissent correspond au méme ordre établi dans la
pyramide des besoins de maslow a savoir le besoin d’appartenance a un groupe correspond bonne
relations/ communication, le besoin d’estime de soi correspond a la reconnaissance, le besoin de
réalisation de soi correspond aux motivations tel que les formations, participation a la décision,
liberté de l'initiative.

Maslow présente dans sa célebre Pyramide des besoins, une hiérarchie simple des besoins humains.
En bas de la pyramide, on trouve les besoins physiologiques que sont la soif, la faim ou encore le
sommeil. Apparait ensuite le besoin de sécurité, qui préconise un environnement stable et sans
anxiété. Le besoin d’appartenance représente le niveau supérieur et traite de 1’affection des autres.
Vient apres le besoind’estime, qui regroupe la confiance en soi et la reconnaissance des autres. En
haut de la pyramide, se trouve le besoin de s’accomplir (réalisation de soi).

La motivation des bénévoles a s’engager dans une association peut se rapprocher de plusieurs
besoins par Maslow.

Le besoin d’appartenance peut se retrouver dans les motivations des bénévoles : se sentir accepté par
le groupe dans lequel il vit peut étre une motivation du bénévole. En effet, participer a un événement

dans sa ville peut permettre d’approcher le groupe

Dans lequel il vit d’une maniere différente qui peut lui permettre de se sentir accepté.

Le besoin d’estime est clairement important dans le processus menant le bénévole a s’engager. La
reconnaissance et 1’appréciation des autres peuvent ainsi étre trouveés, aux yeux du bénévole,auprés
des organisateurs. L’appréciation peut aussi étre trouvé dans le regard des participants, puisque les
bénévoles sont bien souvent les premiers a étre en contact avec le participant.

Le besoin de s’accomplir, quant a lui, se concentre sur la recherche de I’épanouissement. Les études
ont démontré que le bénévole cherchait parfois, dans son expérience, lebien-étre, face a ses valeurs
ou encore dans I’idée de sortir de son quotidien. Le bénévolat apparait donc comme un véritable
moyen pour approcher I’accomplissement de soi, besoin ultime selon Maslow.
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Tableau N° 28 : Répartition des enquétés selon qu'est-ce que vous jugez recevoir de cette

association en donnant votre temps et savoir?

ce que vous jugez recevoir de cette | Fréquence Pourcentage Pourcentage
association en donnant votre temps et valide
savoir.

le plaisir, et étre bien moralement 10 14,3 17,9
relations et connaissances 7 10,0 12,5
gagner de I'expérience 6 8,6 10,7
formation, apprentissage 6 8,6 10,7
la reconnaissance, le respect 5 7,1 8,9

le sens de responsabilite 2 2,9 3,6

la satisfaction de dieu 7 10,0 12,5
rien 7 10,0 12,5
aider les autres 5 7,1 8,9

la continuité de la culture 1 1,4 1,8
Total 56 80,0 100,0
Non repenses 14 20,0

Total 70 100,0

Pour la question qu'est-ce que vous jugez recevoir de cette association en donnant votre temps et
savoir (question ouverte), on a enregistré en majorité de multiples motivations personnelle égale a
un taux génerale de 64, 3% répartis comme suit :

- le plaisir, et étre bien moralement 17,9%

- relations et connaissances 12,51%

- gagner de l'expérience 10,7%

- formation, apprentissage 10,7%

- lareconnaissance, le respect 8,9%
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- le sens de responsabilité 3,6%
En deuxieme position on trouve que nos enquétés pensent gagner en contre partie de leurs
bénévolat la satisfaction de dieu avec le méme taux 12,5%.
Aussi ceux qui ont déclaré ne rien recevoir en contre -partie de leur bénévolat représente un taux
12,5% , cela supporte dans notre culture la satisfaction morale, plaisir de d’aider les autres ,et de les
rencontrés.
Ce tableaux montre bien que les motivations altruiste ne sont pas oubliés par nos enquétés, a savoir
I’aide des autres avec un taux 8,9%.
Et ceux qui pensent a la reléve (la continuité de la culture) sont tres minime avecl1,8% contrairement
a ce qui avancent les présidents associatif lors de I’entretien ,ils pensent et se soucient en majorité
comment faire perdurer la culture et les valeurs de bénévolat et comment les transmettre pour la

futur génération.

D’apres les tableaux précédents

Est-il possible d’avoir en méme temps des motivations tournées vers d’autres personnes et celles
axéessur soi-méme ? 11y a une conciliation des motifs individuels et altruistes. A premiére vue ces
deux catégories de motifs s’opposent. Les motivations des bénévoles seraient soit orientées dans
I’'une ou dans I’autre de ces directions. Or de nouvelles recherches sur le bénévolat (Vermeersch,
2004) montrent que ces motivations peuvent bien co-exister dans le bénévolat. Dans un certain sens
elles seraient complémentaires : en faisant quelque chose pour d’autres personnes, on se sent bien

et on recoit des avantages et recompenses qui ne sont pas financiére.

C’est a dire on fait quelque chose parce qu’on aime le faire, on a du plaisir a le faire et cela aide en
plus d’autres personnes. Vermeersch pense méme que le bénévolat est la seule place qui rend

possible la communion de ces deux motifs.

Dans notre étude sur le bénévolat associatif, on a combiné les différents motifs pour expliquer le

bénévolat.

Les gratifications, les récompenses, les attentes de retombées pour le bénévole sont autant de
moteurs de I’engagement qui se mélent a des motifs plus « altruistes ». Comme nous 1’avions
évoqué précédemment,

Le débat opposant altruisme et égoisme nous semble stérile, ainsi nous allons présenter les
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motivations dans leur complexité, et leur action conjointe. Ilest important de souligner d’emblée que
les motivations sont diverses, collectives et personnelles, et qu’elles varient selon les secteurs
d’engagement bénévole Prouteau et Wolff, 2004 ; Archambault, 2005).

Alors que le marché repose sur la valeur d’échange, le don se fonde sur ce qu’on pourraitappeler la
valeur de lien de ce qui circule » (Godbout et Caillé, 1992, cités dans Godbout, 2002,p.43). Comme

le dit Alain Caillé, « le don n’est jamais gratuit »

Tableau N° 29 : corrélation entre le niveau d'étude et les facteurs encourageants le bénévolat.

niveau d'étude les facteurs encourageants le bénévolat. Total
n 1] [«] <)
£ z 2 5 2
3 8 = _ g 2 S
8 2 5% s g |5 E
|- D |- o C - [ [<B] Y=
= 25 5 S e |g g |3
T Uz 8 | = &8 |3 S £
moyen F 3 0 2 1 1 7
% 4,5% 0,0% 3,0% 1,5% 1,5% 10,4
secondaire F 4 1 2 4 1 12
% 6,0% 1,5% 3,0% 6,0% 1,5% 17,9
universitaire F 23 7 7 6 5 48
% 34,3% 10,4% 10,4% 9,0% 7,5% 71,6
Total F 30 8 11 11 7 67
% 44,8% 11,9% 16,4% 16,4% 10,4% 100,0

Les universitaires qui sont trés majoritaire dans notre étude 71,6% déclarent que ce qui les a
encouragé vers le bénévolat c’est d’aider les autres avec 34,3%, défendre une cause 9,0%
motivations altruiste majoritaire égale a 43,3%.

Concernant les motivations individuelles : acquérir de I'expérience et avoir un poste de travail
10,4%, reconnaissance et relations 10,4%, présentent en sommes 20,8%.

D’apres la présente étude nos enquétés sont en grande majorité universitaires, occupant un poste de

travail, avec revenu moyen (tres répondu dans notre société), mais toujours ils sont majoritaire a
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évoquer que leurs motivations sont avant tout d’ordre altruistes avec un écart considérable par

rapport aux motivations égoistes (personnelles).

Notre étude affirment que quel que soit le niveau d’étude soit, universitaire, secondaire ou primaire
les motivations les plus fréquentes sont les altruistes suivis par celle d’ordres personnels, et en
dernier le motif religieux.

Lors des entretiens avec les présidents d’associations, une enseignante de 32 ans impliquée étant a
I’université dans le mouvement associatif déclare « Je me suis engagée dans les associations a but
non lucratif d’abord par amour a ce monde et dans le but d’apporter un changement a ma société, je
n’y renoncerais jamais, nous les membres de notre association a chaque fois en pose la question,
comment faire aimer ce monde pour les autres, les récompenses que j’ai eu je n’y ai jamais pensé
d’avance », Ajoute « notre association a caractére culturel, nos membres sont tous des universitaires,
on essaye de trouver des stratégies pour changer les maniére de penser et d’agir des gens dans la
société, on leur fait des formations, on a une riche bibliothéque au niveau de notre siége ».

Un autre interviewé universitaire secteur batiment 4gé de 55 ans avance «j’ai connu le monde
associatif en parallele avec 1’ouverture politique étant a 1’université, j’ai adhéré a plusieurs
associations, j’était un simple adhérent, membre de bureau, aprés président et ¢’est un devoir pour
moi de continuer et de travailler sur I’éveil, moi j’essaies quotidiennement de convaincre les autres,
et surtout transmettre ces valeurs aux future générations », ce méme président ajoute « a travers
notre association a triple caractere social, culturel, éducatif, on vise a mieux comprendre notre
société pour répondre convenablement a ses besoins ».

Ces ambitions si hautes pour ces deux présidents universitaires s’expliquent par I’influence de leur
niveau d’instruction. Ce qui est confirmé par de nombreuses études déja citée dans cette etude..

Le motif religieux pour les universitaires égales a un taux de 7,5%, on déduit ici que le motif
religieux en méme temps c’est un facteurs facilitant 1’adhésion aux associations, et aussi une
motivation les poussant a persister dans le bénévolat, et a dépasser les difficultés avec beaucoup de
volonté, a sacrifier encore leur temps et leurs ressources financiéres, culturelles, scientifiques, en
espérant récompensé par dieu, ce que a confirmé un interviewé universitaire lors de ’entretien « le
travail qu’on fait aux profit des autres, les sacrifices a travers les associations, notre dieux nous le

rend sous différents formes, nous facilite beaucoup de choses dans notre vie »

Le sentiment d’utilité, I’épanouissement personnel et le plaisir constituent donc des moteurs de

motivation centraux.
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Tableau N° 30 : corrélation entre le sexe de bénévole et facteurs motivant a continuer dans le

bénévolat.
facteurs motivant a continuer dans le bénévolat Total
17, o [<b) Y © ] —
5 S Els ¢ |© 3% = -
le sexe de = 2 S |5 8 o]l € ® @ @ w & | c
2 s | © @ > e B 2 5 v | O
béng £ © S |29, B2 o g . S 8|5
enévole = S|l e 2|/ Q8 |g & 2 = 498 B = | =
o c = = © C S| E o — 9 3 © )
b S|l 8 L o |g E|c glg 3 ¢33 E 5 |<
3 s 2 8 2|8 < |28 88 8 ¢8§ 2 3 | =
femme F |5 9 7 2 6 3 0 1 0 33
0% | 7,40% | 13,20% | 10,30% | 2,90% 8,80% | 4,40% | 0,00% 1,50% 0, 48,50
homme F |4 7 12 7 2 0 1 1 1 35
% | 5,90% | 10,30% | 17,60% | 10,30% | 2,90% | 0,00% | 1,50% 1,50% 1,5 | 51,50
Total F |9 16 19 9 8 3 1 2 1 68
9% | 13,20 | 23,50% | 27,90% | 13,20% | 11,80 | 4,40% | 1,50% 2,90% 1,5 | 100,0

Acquérir de l'expérience, la reconnaissance, capital relationnel c’est les premiers facteurs qui
motivent les femmes dans notre étude a continuer leur bénévolat, suivi par la liberté de l'initiative
8,80% et les formations %7,40.

Par contre les hommes sont encourages en premier par les bonne relations et communications avec
17,60%, suivi & part egal avec un taux de 10,30% pour les deux éléments, reconnaissance, capital
relationnel et la liberté de l'initiative.

Cela s’explique par le fait que les femmes cherchent avant tout I’acceptation et la reconnaissance de
la société pour son travail associatif , de moment que le mouvement associatif est relativement
récent dans notre payé et la femmes était exclues pendant longtemps dans ces domaines , surtout que
c’est les hommes qui adhérent aux association plus que les femmes ,choses confirmées par
plusieurs études étrangeres telle que 1’étude vie associative de I’'INESE 2002 .

Aussi on peut expliquer les motivations affichées par les femmes de fait que ces derniéres sont dans

la phase de la réalisation des besoins supérieur d’apreés la pyramide de maslow qui sont 1’estime et la
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réalisation de soit, la on déduit que nos enquétés femmes sont en majorité des universitaires
occupant poste de travail et cherche encore a s’épanouir et a se realiser.

Par contre les hommes c’est les bonnes relations et communication qui les encourage beaucoup plus
avec 27,90%, suivi par le besoin de la reconnaissance avec 23,50%, formations et participation a la
décision avec le méme taux13,20%, liberté de ’initiativel1,80%

Nos enquétés de sexe différents sont en majorité des universitaire occupent un poste de travail
d’aprés maslow ils espéerent réaliser des besoins supérieurs, en plus celui qui adhere au mouvement
associatif en général il est d’une certaine maturité qui exprime son sens de responsabilité envers sa
communaute.

Mais on trouve que les femmes toujours pensent a la reconnaissance et I’acceptation de la sociéte,

(le besoin d’estime)

Tableau N° 31 : corrélation entre I’age de bénévole et les raisons de leur engagement.

les raisons de votre engagement bénévole

Lfﬁge de _ . = 2 2 - " Total
bénévole o < 5 gl 2 > 5,8 | 5 g o _ g 53
552 :: |EC I sEe BpiE S
SR2g| 53 |85 332 | < = 3gES |8
“£8 g8 |zg e®&|§ |82 |°827% g
S A iy -1 |53 E g
[20-25[ |F |1 4 0 2 1 0 0 0 8
% | 1,60% | 6,30 0,00% | 3,20% 1,60% | 0,00% 0,00% 0,00% | 12,7
[25-30] |F |2 2 1 2 4 0 1 0 12
% | 3,20% | 3,20% | 1,60% | 3,20% 6,30 0,00% 1,60% 0,00% | 19,00%
[30-35[ |F | O 8 0 3 1 0 0 1 13
% | 0,00% | 12,70 | 0,00% | 4,80% 1,60% | 0,00% 0,00% 1,60% | 20,60%
[35-40[ | F |2 5 0 1 0 1 0 1 10
% | 3,20% | 7,90 0,00% | 1,60% 0,00% | 1,60% 0,00% 1,60% | 15,90%
[40-45] |F |3 1 0 1 1 2 1 0 9
% | 4,80% | 1,60 0,00% | 1,60% 1,60% | 3,20% 1,60% 0,00% | 14,30%
[45-50[ |F | O 0 0 1 0 0 0 0 1
% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 1,60% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% | 1,60%
[50-55[ | F |0 0 0 0 1 1 0 1 3
% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 1,60% | 1,60% 0,00% 1,60% | 4,80%
[55-60[ | F |2 2 0 0 0 0 0 1 5
% | 3,20% | 3,20% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 1,60% | 7,90%
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[60-65[ | F |0 0 0 1 0 0 0 0 1

% | 0,00% |0,00% | 0,00% |1,60% | 0,00% |0,00% | 0,00% 0,00% | 1,60%
[65-70[ | F |0 1 0 0 0 0 0 0 1

% | 0,00% | 1,60% | 0,00% |0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 1,60%
Total |F |10 23 1 11 8 4 2 4 63

%1590 |3650 |1,60% |17,46% |12,70 |6,30% | 3,20% 6,30% | 100,00%

d’apreés ce tableau les enquétés appartenant a la catégorie d’age [20-25[ qui sont a 12,7% seulement
déclarent en majorité qu’ils se sont engagés en premier lieu pour étre utile a la société et aider les
autres avec un taux 6,30% c’est un besoin humains partagé par tous le bénévole quelque soit leur
age ,sexe au aussi leur niveau d’instruction, suivi par le besoin de rencontrer les autres et de faire des
relations, reconnaissance avec 4,8% ce qui est évident ¢’est on regarde a cet age il pourra satisfaire
doubles besoins a savoir I’appartenance a un groupe et les connaissances et relations pourront leurs
permettre peut étre de décroché un poste de travail . Les jeunes bénévoles ayant eu du plaisir
affirment que leur engagement a contribué a leur accomplissement personnel. Cela leur a apporté
conflance en eux, notamment en constatant qu’ils ont surmonté plusieurs difficultés
(communication). Laconfiance vient aussi du sentiment de réussite et de la découverte de leurs
forces ou du renforcement de leurs compétences au niveau des associations. Les jeunes peuvent

renforcer leur estime d’eux-mémes par leur engagement.

par contre les catégories d’ages [25-30[, [30-35[, [35-40[, [40-45[ ,[45-50[ qui constituent
I’écrasante majorité de nos enquétés avec un taux égale a 69,8% les raisons de leur engagement
bénévole c’est d’étre utile & la société avec un taux 25,4%, ce qui correspond a un besoin de
réalisation de soi d’apres maslow ,on peut expliquer cela par le fait que nos enquétes ont en majorité
des postes de travail ,sont universitaires ,ce qu’on a constaté lors des entretiens avec les présidents

d’association qui appartient en grande majorité a cette catégorie d’age .

en général pour tous nos bénévoles le besoins d’étre utile pour la société et d’aider les autres
constitue le premier facteur de faire le bénévolat avec un taux 36,50%, suivi par le besoin de
rencontrer les autres avec 17,46%, puis la cause défendues par 1’association avec 15,90% et pour
cette derniére le grand pourcentage revient pour les pour la catégorie d’age entre 30 ans et 45ans ,
age de maturité ou I’individu relativement se stabilise dans sa vie professionnelle et sociale, et

pensent au besoin de la réalisation de soi.
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A partir de ces donnés on comprend que les individus qui décident de s’engager dans des
associations a but non lucratif, épreuves une certaine maturité et responsabilité envers la societé

notamment a partir des trentaines et plus.

Tableau N° 32 : corrélation entre le niveau de revenu et les facteurs motivant a continuer dans

le bénévolat.
les facteurs motivant a continuer dans le bénévolat Total
5 22 $8E°_|%2/5% 3|5
Niveau de b €8 55 cws 28 |8 Jgs |2
revenu . = SS EBEE g2 5E | Segigg | @
85 |25/ 85 85825 | ES{824 <=
bas F 2 4 3 2 0 2 0 0 13
% | 3,30% | 6,60% | 4,90% | 3,30% | 0,00% | 3,30% | 0,00% | 0,00% | 21,30
moyen | F 7 7 15 6 5 1 2 1 44
% | 1150| 1150| 2460| 9,80% | 8,20 |1,60% |3,30% | 1,60% | 72,10
élevé | F 0 3 0 0 1 0 0 0 4
% | 0,00% | 4,90% | 0,00% | 0,00% | 1,60% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 6,60%
F 9 14 18 8 6 3 2 1 61
% | 14,80% | 23,00 | 29,50| 13,10 9,80% | 4,90% | 3,30% | 1,60% | 100,00

D’aprés ce tableau le premier facteurs qui motive a continuer dans le bénévolat c’est les bonnes
relations et la bonne communication avec 29,50% pour tous nos enquétés quelque soit leur revenus
et la grande part avec 24,60% est représenté par ceux avec le niveau de revenu est moyen, qui est le
niveau le plus fréquent dans notre étude, suivi par le besoin de la reconnaissance avec 23,00% et le
besoin de faire les formation, aprés la participation a la décision et la liberté d’initiative (besoin de
réalisation de soi ».

Lors de la réalisation des entretiens un de nos enquéte dit « dés fois, on dépens de nos propres
moyens pour promouvoir le mouvement associatif, pour continuer, ¢’est un engagement, on doit y
aller jusqu’au bout, il est lié a I’honneur»

On déduit qu’il existe bien des besoins et motivations qui ne sont pas financiéres chez les bénévoles

associatifs.
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Les theories du don éclairent les raisons profondes qui incitent les personnes & s’engager ou pas
dans le bénévolat. Ce choix d’engagement reléve du don de temps qui est fait a des étrangers, c’est-
a-dire a des personnes qui ne se situent pas dans l’entourage proche. C’est pourquoi, a 1’idée
traditionnelle du "bénévolat sacrifice" s’est substituée une valeur essentielle pour les bénévoles
d’aujourd’hui : la liberté. Cette notion contient un concept important celui du "non-engagement"

dans la vie de ceux que I’on aide.

Le don prend alors un sens particulier : il permet de sortir de soi. C’est en quelque sorte un moyen
de s’adapter a une situation nouvelle en se rendant utile.

Les motivations des bénévoles sont multiples. On entend valoriser le fait que faire du bénévolat
apporte en termes de prestige, de contacts et d’expériences.

Aider les autres et nouer des relations sont les deux motifs les plus souvent cités. Mais, la difficulté
de connaitre les "vraies" motivations des bénévoles tient au fait que, bien souvent, les mobiles réels
ne coincident pas exactement avec les mobiles déclarés. Il est plus simple de privilégier la raison
attendue qui est dotée d’un plus fort capital de 1égitimité. Dans ce cadre, les motifs altruistes sont

plus souvent privilégiés dans les déclarations, au détrimentde mobiles traduisant une inclination

plus personnellement intéressee.

Tableau N° 33 : corrélation entre qualité de bénévolat et ce que le bénévole juge recevoir de

cette association en contre partie.

qualité  de | -ce que le bénévole juge recevoir de cette association en donnant son temps et | Total
bénévolat savoir.
8 U g % E 5 GC.J © Neb) g
c 9 s S 2|5
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régulier |F |3 3 3 4 5 4 6 0 7 35
% | 6,40% | 6,40% 6,40% | 8,50% | 10,60 | 8,50% | 12,80 | 0,00% | 14,90 74,50
irrégulier | F | 0 2 0 0 2 3 4 1 0 12
% | 0,00% | 4,30% 0,00% | 0,00% | 4,30% | 6,40% | 8,50 | 2,10% | 0,00% | 25,50
Total F |3 5 3 4 7 7 10 1 7 47
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% | 6,40% | 10,60% | 6,40% | 8,50% | 14,90 | 14,90 21,30 |2,10% | 14,90% | 100,0

Les bénévoles réguliers dans notre étude sont majoritaire 74,50% malgré qu’on réalité les
bénévoles irrégulier sont les plus nombreux, mais c’est les réguliers qui sont disponible pour
répondre a notre questionnaire. Donc ceux-ci pensent en majorité avoir comme acquis en premier
lieu la satisfaction de dieu 14,90% suivi par le plaisir, et étre bien moralement 12,80%, ceux qui
ont dit rien recevoir représente un taux de 10,60% en peut le rajouter soit au motif religieux ou a

I’aide des autres.

Par contre les enquétés qui sont irréguliers pensent recevoir en premier le plaisir moral avec 8,50%,

suivi par le relations et connaissances 6,40%.

On deéduit que les bénévoles réguliers qui donnent beaucoup de leurs temps aux associations sont
motives par le motif religieux, ce que a confirmé un de nos enquétés lors de la réalisation des
entretiens « ayant la conscience que dieux va nos récompenser, on aura plus de la volonté et du

courage, on devient infatigable »

Le bénévolat est généralement décrit comme « une action libre sans rémunération pourla communauté
» (Ferrand-Bechmann, 2000, p.13) en dehors du temps professionnel et familial. Cette définition
met en avant deux critéres principaux, celui d’un engagement libre - par rapport au sentiment

d’obligation d’un proche aidant ou au lien contractuel d’un salarié- etla gratuité de 1’action.

L’actede don s’accompagne d’un contre-don, mais celui n’est pas forcément immédiat et cette forme
d’équivalence ne releve pas d’une définition marchande, mais sociale. Plusieurs travauxsuggerent
que « les rétributions sociales et symboliques de ce « travail engagé », viendraient enquelque sorte se
substituer a la part de rémunération et de sécurité qui lui ferait défaut » (cités dans Simonet, 2012,
p.207).

Godbout et Caillé¢ définissent le don de la fagon suivante : « Comme le marché, le don c’est aussi
une fagon de faire circuler les choses et les services. Mais c’est une fagon différente de la forme

marchande ».

Prouteau et Wolff (2004) font une étude quantitative sur les données de 'INSEE a propos du
bénévolat au sein des associations en France en 2002 dans laquelle ils analysent les motivations. Le

motif le plus souvent cité sur I’ensemble des activités bénévoles est le désir d’étre utile a la société
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et d’aider les autres, puis la recherche de relations interpersonnelles (rencontrer des personnes qui
ont les mémes godts ou préoccupations, se faire des amis), et finalement le désir de s’épanouir et
d’occuper son temps libre. Lors de ’analyse de la répartitiondes motivations par domaine d’activité,
il ressort que le secteur action sociale, caritative et humanitaire — pour notre étude aussi c’est
le méme cas- est celui ou les motifs de I’engagement évoqués sont le plus souvent 1’envie
d’aider autrui puis de défendre une cause (Prouteau et Wolff, 2004, p.30).
Mauss propose une théorie qui va au dela des théories de 1’échange, Il met en évidence que le don
et le contre don, sert effectivement de systéme d’échanges mais intégre la notion de décalage
temporelle entre ce qui est donné et rendu symbole du lien entre les individus. Son originalité est
d’aller au-dela de la loi du Talion du « donnant/donnant » et d’intégrer dans son raisonnement trois

notions : donner, recevoir et rendre.
(Mauss, 1924 p.53). Accepter le don c¢’est permettre la création du lien avec le donataire.

Cette théorie semble également étre intéressante pour interroger le lien particulier qui unit le
bénévole avec son association. Singulier dans le sens ou les bénévoles a la différence des salariés
n’échangent pas leur force du travail contre un salaire et ne sont pas liés par un contrat de travail.
Pourtant, les bénévoles ont un statut a part mais leurs actions ne sont pas diamétralement opposées

a celle des salariés (Ferrand-Bechmann, 2008).

Aborder la question des motivations de 1’engagement bénévole, c’est avant tout faire référence a

la théorie du don. Les bénévoles qui s’investissent dans les associations donnent de leur temps

mais aussi de leur personne (compétences, savoir-étre). Dans certains cas il peut arriver que le don
en temps s’accompagne d’un apport financier. En effet, plusieurs bénévoles interrogés ont déclaré
engager des sommes d’argent dans le cadre de leur activité bénévole. Bien souvent les associations

n’en assurent pas le remboursement.

Selon J. Godbout, « Le vrai don est un geste socialement spontané, un mouvement qu’on n’arrive
pas a saisir dans sa dynamique, une obligation que le donneur se donne, mais une obligation
intérieure, immanente ». De ce point de vue, le sens du don « est a rechercher dans le geste lui-
méme, dans la relation voulue pour elle-méme et non instrumentale ». L’analyse du don réalisée
par Marcel Mauss, apporte une autre dimension, elle s’inscrit dans une vision plus universelle de la
triple obligation de « donner, recevoir, rendre » en tant que fondement de la constitution du lien

social et du fonctionnement de nos sociétés
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L’engagement bénévole est guidé par des mobiles qui visent des rétributions de nature différentes.
D’aprés 1’enquéte menée, il s’agit de rétributions sociales, éthiques, psychologiques et

personnelles.

Ainsi notre deuxieme hypothese est confirmée.

Discussion des hypothéses

1. Les résultats des hypothéses :

Apres la phase de Recueil des informations concernant notre théme sur le terrain et 1’étape de
I’analyse et d’interprétation des données obtenues, nous pouvons confirmer ou infirmer les deux

hypothéses posées auparavant.

1.1 Discussion de la premiére hypothése :

Apres avoir terminé notre enquéte dont le titre est : « Motivation des bénévoles au sein des
associations a but non lucratif» Effectuée au niveau de 15 Associations, a caracteres
différents, expériences et domaines d’interventions divergents, on a réalisé sept 7 entretiens avec
présidents de difféerentes associations, et collecté 70 questionnaires. Ainsi il est possible de
confirmer ou d’infirmer la premiére hypothese émise auparavant et qui concerne : « La
socialisation contribue a ’adhésion aux associations a but non lucratif », en se basant sur les

résultats obtenus dans notre enquéte.

d’aprés le Tableau N° 13 La majorité de nos enquétés sont orientés et guidées vers les
associations objet de notre étude par le biais des amis avec un taux 39,7% suivi par la famille avec
27,1% , éducation religieuse 10,0%, collégues de travail 7,1%, 1’école et I’université présente un

influence trés minime a savoir 1,5%.
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Le groupe d’amis du bénévole et les orientations de ce groupe ont une influence sur son initiative a
faire du bénévolat, aussi I’habitus familial joue ainsi un réle important dans la décision de faire du
bénévolat. Donc on peut dire que les institutions de socialisation primaire et secondaires : famille,

amis et religion et a un certain degré collégue de travail contribuent a 1’adhésion associative.

Tableau N°14 illustre les facteurs favorisant le bénévolat de point de vue de nos enquétés. On
trouve comme premier facteur, 1’éducation familiale avec 39,1% suivi par les amis 21,7%, Le motif
religieux 18,6%. La famille est une institution de socialisation primaire influencent tres fortement le

développement ou non de I’engagement bénévole.

D’apres les résultats du Tableau N° 15 nos enquétés affirment que le manque de la culture de
bénévolat c’est le facteur premier qui limite le bénévolat avec un taux 31,4%, en deuxieme lieu le
manque du temps 24,6%, suivi par les charges familiales 13,0%, Avec une différence considérable
par rapport aux deux facteurs premiers, puis on trouve le non encouragement de la famille, de
I’école et les difficultés économiques partage le taux de 10%.donc on peut dire que les institutions

de socialisation peuvent influencer positivement ou negativement la culture de bénévolat.

On constate dans Tableau N° 16 que malgré que pres de la moitié des enquétés avec un taux de
45,70% ont déclaré qu’ils ont su ’existence de cette association a travers les amis mais on trouve
que les femmes I’ont su en premier lieu a travers la famille avec un taux 22,90% suivi de loin par
les amis 14,30%,puis 4,30% pour collégue de travail . par contre les hommes ont connu le monde
associatif pour une grande majorité par les amis 31,40%, puis avec une différence trés large par la
famille 8,60%, on déduit que quand il s’agit de la famille qui présente le mouvement associatif pour
la femme ¢a devient un facteur favorisant son adhésion, par contre I’homme est libre d’adhérer et
de sortir avec ses amis Ca a d0 aux traditions et normes de la societé. Ce qui affirme une autre fois
I’influence de fortes valeurs que la société transmis pour ces individus, et le role sociale assigné

pour toute un chacun (homme ou femme).
Tableau N° 17 montre que, Les femmes affirment une autre fois que ¢’est 1’éducation familiale

qui favorise en premier lieu le bénévolat avec 23,20% suivi de loin par le motif religieux avec

8,70%, pour les amis, école, le plaisir d’aider les autres, partagent le méme pourcentage 4,30%.
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Pour les hommes le premier facteur c’est les amis 17,40%suivi par la famille 15,90% et le motif
religieux 10,10%

La famille a toujours son influence major sur la femme malgré son émancipation et sa forte
présence dans le marché du travail, mais cela se résume largement et seulement dans certains

domaines, ¢a a di évidemment a 1’éducation et a la socialisation.

Tableau N° 18 plus le niveau universitaire est eleve plus les bénévoles essayent de convaincre les

autres pour adhérer aux associations avec une majorité écrasante 66,2%,

L’enquéte d’Edith Archambault dans les années 1990 montre également que la pratique bénévole

augmente avec le diplome.

Tableau N° 19 Nos enquétés qui sont en majorité écrasante des universitaires déclarent 1’éducation
familiale comme facteur premier favorisant I’influence sur I’engagement bénévole avec un taux de
29,40%, puis le motif religieux 14,70%, amis 10,30%, 1’école 10,30%.

Mais pour le niveau secondaire ¢’est les amis qui prennent le dessus avec 8,80%.

On déduit a partir de ces tableaux si dessus que 1’éducation familiale, amis, et motif religieux se
sont des institutions de socialisation qui peuvent favoriser I’engagement bénévole avec un taux
différents, selon nos enquétés universitaires en faveur de I’éducation familiale.

Tableau N° 20 montre que quel que soit la durée d’engagement, nos enquétés pensent que c’est
1I’éducation familiale qui pourrait favoriser I’engagement bénévole en premier avec 42,90% suivi
avec une différence considérables par les amis 21,40%, puis de prés par la religion 19,60%,

Plus de la moitie 55,35% de nos enquétés ont une expérience de 0 jusqu’a 5 ans, en majorité
écrasante déclarent que 1’éducation familiale qui peut favoriser I’engagement bénévole en premier
lieu, suivi par le motif religieux 14,4% , les amis12,5% , pour 1’école 0%

La premiére socialisation se fait dans la famille. Elle est le premier groupe de référence de
I’individu qui lui communique les instruments nécessaires pour pouvoir vivre en société. La famille
transmet également des valeurs et sert d’exemple a suivre, le deuxiéme groupe de socialisation qui

devient plus important avec 1’age sont les amis. Puis la religion

Tableau N° 21 D’aprés ce tableau nos enquété ayant une expérience de 0 jusqu’a Sans sont guidés
vers 1’association par I’influence des amis a 25,4% suivi par un membre de la famille 18,2%, de
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trés loin défendre une cause 5,5%. L’influence des amis a conduire aux associations est majoritaire
avec 38,20% suivi par la famille 30,90% , éducation religieuse 9,10%, et 7,30% collégues de
travail.

Tableau N° 22 montre que nos enquétés bénévoles sont guidés vers leurs associations d’abord par
I’influence des amis avec 37,70% suivi par la famille 27,90%, éducation religieuse et collégues de
travail 8,20%.

Vu que la majorité de nos enquétés sont des universitaires ils sont beaucoup plus influencés par les
amis. Aussi le domaine d’intervention influence fortement qui ou qu'est ce qui guide et oriente vers
I’association. Ici dans notre etude, le social est influence par la famille, les amis et le religieux et le
culturel par les amis, par contre I’entreprenariat favorisé par les collegues de travail.

Le niveau d’instruction, le domaine d’intervention de 1’association 1’orientation vers ces derniéres.

Tableau N° 23 Ce tableau montre que les licenciés et les masters qui ont fréquenté I’université, ont
connu le monde associatif en majorité écrasante, successivement avec 20,00% et 9,10%, a travers
les amis. On déduit que cette catégorie est plus exposée a avoir plus de relations et de

connaissances avec les amis.

Apreés la lecture de ces tableaux on peut déduire que nos enquétés bénévole sont guidés et
orientés vers les associations en premier lieu par les amis, suivi par la famille, puis le motif
religieux, et & un taux moins important pour les collegues de travail, défendre une cause. Cela
surtout pour les universitaires quelque soit la durée du temps d’engagement, a ’exception des
femmes qui sont en majorité guidé par la famille. Mais quand il s’agit des facteurs favorisant
le bénévolat, I’éducation familiale qui prime, et pour les facteurs limitant le bénévolat d’aprés
nos enquétés c’est le manque de la culture de bénévolat, et 2 mentionné que I’école et
I’université sont trés rarement citées parmi les facteurs qui ont guidés réellement nos enquétés

vers I’engagement bénévole.

Lors des entretiens on a éprouvé que la famille, amie, collégues de travail, I’entourage, sont des

facteurs qui peuvent mener a s’engager dans le mouvement associatif.

Un seulement de nos enquété déclare qu’il avait rejoint le mouvement associatif par ’influence
d’un membre de sa famille directement, deux autres affirment qu’eux méme peuvent influencer leur

enfants en les accompagnants avec eux a 1’association, comme ils ont influencé leurs proches.
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C’est a dire I’accompagnement de leurs enfant a I’association va leur permettre de connaitre le

monde associatif de prés et de ’intériorisé

Un autre interview¢ dit ’laccompagnement de mon fils au siége de I’association, pourrait 1’inspirer

et I’incité a rejoindre le mouvement associatif et a 1’adopter»

Deux autres femmes présidentes affirment qu’elles n’ont aucun proche qui connait le mouvement
associatif, mais la confiance et le soutient de leurs parents leur a permet de franchir le mouvement
associatif sans peur surtout étant des femmes, se sont permet de voyager, de s’imposer dans la

société sans craindre les jugements de la société.

Un autre avance que son engagement dans le mouvement associatif il n’est pas par I’influence de
la famille parceque cette derniére ne le connait pas, mais les valeurs et les convections qui 1’a

adoptées sont toujours issues de I’éducation familiale, notamment 1’éducation religieuse.

Le systeme de valeurs transmis par la famille et le type d’éducation transparaissent dans les

discours des bénévoles

Cing su sept de nos enquétés déclarent qu’ils ont rejoint le monde associatif par 1’influence et
I’encouragement de leurs amis et les réseaux de relations, le contexte, ainsi que les médias et amis
D’ aprés notre étude les amis sont les premiers qui les ont guidé vers 1’engagement associatif et
bénévole dans les organisations a but non lucratif, chose prouvé par I’analyse des données obtenues

par le questionnaire.

Une jeune présidente étant au lycée elle a pris ’initiative de créer le journal I’école influencée par
son prof et surtout par un film et les émissions de télévision entre lycées. Arrivée a ’université a

contribué a créer un club scientifique rassemblant les étudiants différentes spécialités.

Il semble donc qu’une éducation scolaire peut jouer un réle dans le choix ultérieur de s’engager
¢tant donné qu’il y a déja une familiarisation avec le bénévolat et une valorisation de ce type

d’actions.

la pratique religieuse favorise I’engagement bénévole cas des deux associations BESSEMA et
KAFIL ELYATIM tazmalt. Les noms de ces associations est inspiré dans les valeurs religieux
Deux sur sept de nos enquétés ont dit que le motif religieux contribue fortement a 1’adhésion aux

associations et surtout encourage a continuer dans le bénévolat et a dépasser les obstacles
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rencontrés, notamment la méconnaissance des gens, parceque on sait d’avance que notre dieux va
nous récompenser tot au tard ici et dans le sens ou ils ont recu dans leur enfance une certaine

éducation religieuse.

Trois autres de nos enquétés ont avancé que «la religion n’est pas le motif de la création de

’association mais il a un role important dans 1’orientation de leur pratiques et idées ».

Nous constatons que les principes de ces derniers sont imprégnés de valeurs religieuses
musulmanes, leur été transmises par 1’environnement familial ou sociétal dans lequel ils ont grandi
Les médias

On ne peut nier I'influence des médias est des réseaux sociaux sur 1’adhésion aux associations

méme si elles ne sont aucunement évoqueés par les questionnaires :
Deux de nos interviewés ont reconnu I’influence des médias et réseaux sociaux

Une femme a affirmé que c’est grace a un film dont les éléves ont écrit un journal, et émissions
télévisees, compétitions entre lycées, Que 1’idée de réaliser un journal au lycée lui a taraudé

I’esprit, et 1’a appliqué étant au lycée et a I'université

Un homme déclare que les réseaux sociaux lui font connaitre le mouvement associatif incite a le

rejoindre, en exposant leurs activites

L’influence de I’entourage (village) reconnue par nos interviewés président par entretiens :

mais elle n’est pas évoqué par nos enquétés a travers les questionnaires

Un président avoue qu’une fille de seize ans s’est adhérée a son association en agé de dix ans
parce qu’elle passe quotidiennement devant cette association. Un autre président aussi affirme qu’il
a adhéré aux associations des son petite age parceque dans son village il ya les ONG, les scouts,
associations de village, un autre universitaire il a connu le mouvement associatif étant a I’université

et en coincidant avec 1’ouverture politique.
Donc La zone géographique pourra influencer 1’engagement associatif.

Les milieux sociaux dans lesquelles les individus ont baigné influence fortement I’engagement

associatif

En conclusion, la corrélation entre les différents tableaux analysés ci-dessus montre que la de

socialisation influence 1’adhésion au mouvement associatif, nous pouvons déduire que la premiére
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hypothése suivante : est bien confirmée.

2.1. Discussion et synthése de la deuxiéme hypothése :

Notre deuxieme hypothése qui concerne : « le don, explique les motivations de faire du bénévolat»

peut étre vérifiée a partir des résultats de notre recherche.

Le tableau N°24 montre que, la majorité écrasante de ceux qui pensent que leur engagement est
dévoué pour ’intérét des autres et de la société avec un pourcentage de 70,1%, Contre seulement
20,1% qui se sont engagés pour des raisons personnelles, on deéduit que Les motivations des
bénévoles sont a la fois altruistes et égoistes, dirigées a la fois vers ’autre et vers soi. L’action

bénévole s’inscrit en effet dans une logique de don.

D’aprés les résultats du tableau N°25 Les motivations altruistes se sont les plus évoquées une
autre fois a savoir, étre utile a la sociéeté et aider les autres et la cause défendue par l'association
avec pres de la moitié des enquétes 49,3%. Contre les motivations personnelles avec 36 ,1%,
contient: rencontrer d'autres personnes, la reconnaissance sociale et relations, occuper utilement le
temps, s'épanouir, l'acquisition d'une expérience, avoir un poste de travail. Donc nos enquétés
reconnaissent que leur acte bénévole n’est pas désintéressée de moment qu’ils regoivent une contre

partie.

Le tableau N°27 montre que les facteurs qui ont motivé nos enquétés a continuer leur bénévolat
sont en majorité personnelles, a savoir : bonne relations et communication avec un taux 27,9%,
suivi de reconnaissance et capital culturel avec 23,5%, formation et participation & la décision
présentent le méme pourcentage 13,2%, causes humaines et sociales (aider les gens). D’apres ce
tableau on constate une reconnaissance explicite de nos enquétés de fait qu’ils regoivent des
avantages en contre partie de temps et de savoir qu’il donne gratuitement les associations a but non

lucratif. (Don et contre don)
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D’apres les résultats du tableau N° 28, nos enquétés jugent recevoir de 1’association en donnant de
leur temps et savoir, de multiples motivations personnelle égale a un taux générale de 64, 3%

répartis comme suit :

- le plaisir, et étre bien moralement 17,9%

- relations et connaissances 12,51%

- gagner de I'expérience 10,7%

- formation, apprentissage 10,7%

- la reconnaissance, le respect 8,9%

- le sens de responsabilité 3,6%
On peut dire que nos enquétés regoivent beaucoup d’avantages personnelles en contre partie de leur
bénévolat, satisfaire des besoin qui correspond aux besoin supérieur de la théorie de maslow, a

savoir le besoin d’appartenir a un groupe, le besoin d’estime et de réalisation de soi.

D’aprés le tableau N° 28 les universitaires qui sont trés majoritaire dans notre étude 71,6%
déclarent que ce qui les a encouragé vers le bénévolat c’est 1’aide des autres avec 34,3%, défendre
une cause 9,0% en premier lieu, et Les motivations individuelles, acquérir de I'experience, avoir un
poste de travail, reconnaissance et relation présente 20 ,8%.le motivations altruistes et individuelles
coexiste clairement dans le bénévolat. De ce fait on peut dire que le don explique les motivations de

faire du bénévolat
Tableau N° 29 : montre que les universitaires qui sont trées majoritaire dans notre étude 71,6%
déclarent que ce qui les a encouragés vers le bénévolat en premier lieu sont des motivations

altruiste égale a 43,3%. Concernant les motivations individuelles : présentent en sommes 20,8%.

Tableau N° 30 :

Femmes ou hommes déclarent que plusieurs motivations tel que la reconnaissance, capital

relationnel, formation, reconnaissance peuvent les encourager a continuer leur bénévolat

Tableau N° 31 : corrélation entre I’age de bénévole et les raisons de leur engagement.
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en général pour tous nos bénévoles le besoins d’étre utile pour la société et d’aider les autres
constitue le premier facteur de faire le bénévolat avec un taux 36,50%, suivi par le besoin de

rencontrer les autres avec 17,46%, puis la cause défendues par I’association avec 15,90% et pour

Tableau N° 32 : D’aprés ce tableau le premier facteurs qui motive a continuer dans le bénévolat
c’est les bonnes relations et la bonne communication avec 29,50% pour tous nos enquétés quelque
soit leur revenus suivi par le besoin de la reconnaissance avec 23,00% et le besoin de faire les

formation, apres la participation a la décision et la liberté d’initiative (besoin de réalisation de soi ».

Tableau N° 33 quelque soit le bénévole régulier ou irrégulier pensent avoir acquis des
avantages en contre partie de leur bénévolat, les irréguliers reconnaissent en majorité avoir comme
acquis en premier lieu la satisfaction de dieu 14,90% suivi par le plaisir, et étre bien moralement

12,80%, Par contre les enquétés qui sont irréguliers pensent recevoir en premier avec 8,50%

Pour finir, I’analyse des différents tableaux mentionnés ci-dessus montre le don tel que

I’évoque marssel mauss explique les raisons de faire du bénévolat.

A travers les entretiens qu’on a réalisé auprés des présidents associatifs bénévoles, on a constaté
réellement que le bénévole offre son savoir, savoir-faire et savoir étre, et son temps. En contre-
partie il recoit des avantages tel que le sentiment de bien-étre, un apprentissage de nouvelles
connaissances, reconnaissance de la société ainsi que 1’espoir dans le futur d’obtenir un retour

positif des bonnes actions, capital relationnel. ...

Malgré que La majorité des enquétés ont riposté que leurs motivations sont dues a 1’envie de venir
en aide a autrui, leurs engagement s’étaient d’ordre social mais les avantages qu’ils gagnent en

contre -partie sont trés nombreux et bien apparents.

- Les sept 7 interviewés ont tous déclaré avoir recu des avantages étant benévole au niveau des
associations (la satisfaction morale, la reconnaissance, un capital relationnel, développement
de capacités de communication, appartenance a un groupe, étre utile envers eux méme et
envers les autres), et en continuant a étre utile aux autres notamment ceux dont le motif est
religieux, ils ont de la certitude que dieux va les récompense ici et dans l'au-dela en évoquant le

concept« Eladjer ».
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Méme si la plupart déclarent que leur engagement en premier était pour wvenir en aide pour les
autres mais les réecompenses et avantages sont venus apres.ce qui prouvé par plusieurs résultat de

questionnaire.

un de nos interviewes universitaire avec longue expérience associative avance que plusieurs
facteurs poussent a s’engager dans le bénévolat ,c’est ce que I’on croit, et la croyance elle est
vague : croyance religieuse, un hobby, I’entourage, domaine de ses études, Donc L’origine de ce
qui peut initier la personne vers le bénévolat sont : les valeurs, les croyances, 1I’entourage et méme
(la zone géographique), Il ya d’autres qui sont attaché vers un aspect culturel : la musique, 1’autre le
dessin, le théatre (tous les aspects de la vie de chacun)

L’analyse de plusieurs entretiens qu'on a effectué¢ avec différents présidents de diverses
associations, concernant les motivations d’engagement bénévole nous ont permis de déduire

I’existence de deux autre facteurs de motivation. (Motivation altruistes et motivations égoiste)

Donc au-dela de ce que donne le bénévole et il recoit de 1’association. Ce qui nous a mené a
explorer le syst¢tme d’échanges qui se noue entre les bénévoles et leurs associations en prenant

appui sur la théorie don et contre don (Mauss,1924).

L’analyse des entretiens a montré que ces Présidents restent avant tout motivés par le golt de
donner, d’étre au service des autres et de la société avant de rechercher 1’acquisition d’une

compétence ou relations, et exercice de responsabilites.

A partir de ces entretiens nous avons pu comprendre que le fait de se sentir utile représente une

motivation importante pour les bénévoles, procure du plaisir.

Le sentiment d’utilité, 1’épanouissement personnel et le plaisir constituent donc des moteurs de

motivation selon la théorie de besoin de MASLOW

La majorité des enquétés méme en rencontrant des difficultés, mais ils raccrochent a I’idée du
«continuer a faire du bien ¢a aide les autres a surmonter leurs difficultés, c’est un défi, c’est la
satisfaction morale». Comme ils travaillent en majorité (les enquété) a la question comment faire

perdurer les valeurs du bénévolat dans la société (travail d’éveil)

Mais paradoxalement on vit dans un monde de plus en plus individualiste, chacun pense a sa propre
personne et agi pour son profit, mais n’empéche qu’il reste une certaine catégorie ou I’altruisme

figure chez eux comme un trait de caractere.
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Les sociétés actuelles sont caractérisées par une montée de 1’individualisme ou cherche

1’épanouissement personnel, la reconnaissance.

Deux interviewés femmes avancent qu’on est trés individualiste ces derniers temps et chacun

pense qu’a ses intéréts, Ya plus de bénévolat actuellement

Une femme de 40 ans « dans le mouvement associatif 1’individu de 2010 n’est pas le méme que

celui de 2020, affirme que le bénévole n’existe plus, il cherche leur intérét »

Femme de 32 ans « apres le covid de quelques années et surtout apres 2019 nos gens sont devenus
matérialistes méme dans le mouvement associatif, ils cherchent d’avance qu’est ce qu’ils peuvent
avoir en contrepartie, avant c¢’était qu’est ce qu’on pourrait ajouter et donner pour notre

association »

L’aspect utilitariste ne doit pas étre ignoré, il est ’une des caractéristiques principales du bénévolat

actuel.

Certains de nos enquétés déclarent qu’ils se sont engagés rien que pour aider les autres, et les

récompenses se sont venues apres, ils n’a pas y pensé d’avance.

L’analyse de questionnaire et de I’entretins montre bien et confirme que le Don peut

expliquer les raison de faire du bénévolat.

Synthése générale :

- Le sexe masculin est majoritaire en double comparant de sexe féminin pour les
responsables associatif, et sont aussi majoritaires pour nos enquétés bénévoles associatif

participant a répondre a notre questionnaire.

- Nos enquétés présidents d’associations leur moyen d’age et entre de 30 et 55 ans, Pour les
autres enquétés 1’age est entre 20 et 60 et la catégorie la plus fréquente c’est entre 30 est 45

ans

- la majorité écrasante de nos enquétés sont des universitaires, occupant un poste de travail,

avec revenu moyen.
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- Cing sur sept des enquétés présidents d’associations sont des créateur ou membres fondateur
de ces associations, pour les deux autres 'une a fréquenté les associations auparavant et ont

une ancienneté. Les autres enquétés occupant différents postes au niveau des associations

- La majorité de nos enquétés sont orientés et guidées vers les associations objet de notre
étude par le biais des amis avec un taux 39,7% suivi par la famille avec 27,1% |,
éducation religieuse 10,0%, collegues de travail 7,1%, I’école et 1’université présente un
influence trés minime a savoir 1,5%.

Le groupe d’amis du bénévole et les orientations de ce groupe ont une influence sur son
initiative a faire du bénévolat, la famille, éducation religieuse jouent aussi un role

important dans la décision de faire du bénévolat.

- Pour les facteurs favorisant le bénévolat de point de vue de nos enquétés. On trouve comme
premier facteur, I’éducation familiale avec 39,1% suivi par les amis 21,7%, Le motif
religieux 18,6%.

La famille est une institution de socialisation primaire influencent trés fortement le

développement ou non de 1’engagement bénévole.

- nos enquétes affirment que le manque de la culture de bénévolat ¢’est le facteur premier qui
limite le bénévolat avec un taux 31,4%, en deuxiéme lieu le manque du temps 24,6%, suivi
par les charges familiales 13,0%, puis on trouve le non encouragement de la famille, de
I’école et les difficultés économiques partage le taux de 10%. ainsi on peut dire que les
institutions de socialisation peuvent influencer positivement ou négativement la culture de

bénévolat.

L’Age, le niveau de revenu, le niveau d’éducation, aussi les milieux sociaux dans

lesquelles les individus ont baignés influencent fortement I’engagement associatif

Les institutions de socialisation primaire et secondaires : famille, amis et religion, écoles et
autres facteurs cités dans 1’entretien tel que 1’entourage (zone géographique) et les médias,

réseaux sociaux a un certain degré collégue de travail contribuent a 1’adhésion associative.
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- la majorité écrasante de nos enquétés pensent que leur engagement est dévoué pour 1’intérét
des autres et de la société avec un pourcentage de 70,1%, Contre seulement 20,1% qui se
sont engagés pour des raisons personnelles, on déduit que Les motivations des bénévoles
sont a la fois altruistes et égoistes, dirigées a la fois vers ’autre et vers soi. L’action bénévole

s’inscrit en effet dans une logique de don.

- Les motivations altruistes se sont les plus évoquées avec pres de la moitié des enquétes
49,3%. Contre les motivations personnelles avec 36 ,1%, Donc nos enquétés reconnaissent

que leur acte bénévole n’est pas désintéressée de moment qu’ils recoivent une contre partie.

- Les facteurs qui ont motivé nos enquétés a continuer leur bénévolat sont en majorité
d’ordre personnels, a savoir : bonne relations et communication avec un taux 27,9%, suivi
de reconnaissance et capital culturel avec 23,5%, formation et participation a la décision
présentent le méme pourcentage 13,2%,. on constate une reconnaissance explicite de nos
enquétés de fait qu’ils recoivent des avantages en contre partie de temps et de savoir qu’il

donne gratuitement aux associations a but non lucratif. (Don et contre don)

- Nnos enquétés jugent recevoir de 1’association en donnant de leur temps et savoir, de

multiples motivations personnelle égale a un taux génerale de 64, 3%

Le don peut expliquer les motivations des bénévoles au sein des associations a but non lucratif

Nos interviewés tous sans exception ont reconnu recevoir en contre -partie de ’effort, de savoir
et du temps qu’ils offrent aux associations, une satisfaction morale, capital relationnel
(connaissance avec les autorités, developper leur capacité de communication, possibilités de
formations gratuites et parfois a 1’étranger (Tunisie), reconnaissance sociale, sorties et voyages,

ambiance du groupe

Méme si le bénévole ne percoit pas de remunération pour le temps passé et les services rendus, il
obtient des récompenses multiples qui agissent comme une source de motivation pour devenir

bénévole
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Théoriquement et en principe, |es associations, organisations basées sur ledon, le
partage, la solidarité et la coopération libre et volontaire, sont des hauts lieux d’ exercice dela

pratique démocratique.

Aujourd’ hui, le secteur associatif est dynamique et extrémement varié. Il représente un
poids économique non négligeable, néanmoins a relativiser au vu de son hétérogénéité. En
effet, les objectifs de chaque association peuvent étre extrémement variés, les domaines
d activité également. Le modéle économique des associations est également particulier. En

effet, bien que le secteur associatif ait longtemps connu un fort engagement bénévole

La pratique d’ activités bénévoles dans le cadre d’ une organisation, qu’ on en soit ou
non adhérent, est une réalité importante dans notre société moderne, |es associations

accueillent néanmoins la grande mgjorité de celles et ceux qui donnent ainsi leur temps.

Au registre des facteurs de production non remunérés, le bénévolat occupe une place
de tout premier ordre, le don de temps constitue un apport indispensable au fonctionnement de
bon nombre d’ associations. Sans bénévoles dévoués, de nombreux organismes sans but

lucratif et bénévoles ne seraient pas en mesure d’ accomplir leur mission

Chaqgue bénévole réalise finalement un croisement entre son histoire personnelle et
I’ environnement associatif autour de lui, C est en fait une relation de don/contre don, . Les
bénévoles donnent de leur temps, mais finalement ils Senrichissent personnellement d’un

point de vue humain.

Le systéme du don pour ne pas étre enfermant pour une des deux parties nécessite que
chacun puisse tour atour étre donneur et receveur, dans le cas d engagements pour des «
autres lointains », celui qui donne (du temps, des compétences, etc.) regoit quelque chose de
son action (de la satisfaction, de I’ estime de soi etc.). Dans lalogique du don, on prend le

risque de ne pas recevoir de contre don.

L’ engagement altruiste ne signifie pas que le bénévole n’ attend rien en retour : son
don s'inscrit dans une logique de contre-don qui peut étre plus ou moins différé dans le temps.
Il apparait que lefait d' étre bénévole n’ obéit pas a une logique purement trouvée vers autrui
ni a une logique uniquement trouvée vers son propre intérét, mais ya une complexité et variété
de motifs de nature atruiste et de nature égoiste, pour faire du bénévolat, ainsi un bénévole
peut avoir plusieurs motivations auss importante les unes que les autres. Donc on insiste sur
la nécessité d’ accorder |e bénéfice que varetirer un bénévole avec sa ou ses motivations, et
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lorsgue cette adéquation survient, le bénévole est satisfait, et manifeste |’ intention de

poursuivre son activité a plus long terme.

Au vu des évolutions socio-économique de notre pays, les bénévoles apparaissent
comme de véritables richesses pour les associations. Ce sont des ressources humaines a
attirer, avaloriser et afidéliser car ils apportent un véritable soutien aux professionnels et un
point de vu extérieur favorisant I’innovation. Nous pensons bien sir que cette question doit
étre saisie par la gouvernance des associations via la définition d’ une véritable stratégie

concernant le bénévolat.

Apres montre ' importance des bénévoles comme ressources des associ ations, on pose
la question sur la nature et de I’ intensité de leurs motivations .En mettant en évidence
I’influence de certaines caractéristiques démographiques et socio-économiques des individus

sur leur disposition a s engager.

La motivation des bénévoles est I’ un des principaux déterminants de toute action
bénévole gréce a son importance, aujourd’ hui, les associations jouent un réle primordial pour
I”acquisition d’un nombre illimité des adhérents, de les maintenir au sein de leur mouvement
.Larecherche que nous avons entameé est une investigation concrete sur les principales forces

de motivation des bénévoles au sein de plusieurs associations a but non lucratif.

Cette recherche démontre la nécessité d’ intégrer |e contexte social dans lequel
évoluent les bénévoles, en effet on constate que les personnes sont motivée afaire du
bénévolat non seulement en raison de leurs systeme de penser (obligations morale), mais aussi
parce gue leurs proches | es approuvent et agissent dans le méme sens, ainsi |’ étude des
motivations des bénévoles ne saurait étre compléte si elle n’intégre que des variables

individuelles.

Le bénévolat peut également devenir un outil d'insertion pour des usagers qui
deviennent progressivement bénévoles afin d’ aider a leur tour, c’est alors aussi un acces a la

socialisation, al’insertion et au développement des liens sociaux.

Notre éude comporte néanmoins des limites en vue qu’ on atrouve le champ de travail
sur les associations est tres vaste, Bien sOr, pour des raisons de temps nous N’ avons pu nous
toucher juste une partie de ce domaine. On souhaite que I’ association et d’ autres chercheurs

approfondir cette étude, un panel plus large est recommandé pour plus de représentativité.
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Nous I’ espérons, étre un point d’ appui pour I’ association afin de développer sa politique de

bénévolat.
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ENTRETIEN

I nfor mations sur |’ association et le bénévoles

1. Pouvez vous nous dire comment avez vous déecidé la création de cette association?
(Date, qui la crée, qui vousa encourager, domaine d’intervention, Quelles est la durée du temps que

VOUS en consacr ez, natur e des taches que vous offrez)

2. Qu'elle a été votre parcours (études, emploi) ? Que faites-vous aujourd’ hui ?

3. Qui vellle sur la planification et I’ exécution des activités de |’ association et est ce que vou
satisfait?

4. QU est ce que vous faites pour attirer les bénévoles et par la suite les retenir?

I nformations sur les déter minants d’adhésion & une association ou de sa création

5. Avez-vous dgja fréquenté les organisations a but non lucratif et actuellement est ce que
vous continuer atravailler avec d’ autres? Quand et lesquels)

6. Avez-vous un proche (parents, proche, amis, collégues) qui s est engagés dans une associati
ou organisation a but non lucratif?

7. D’ apres votre expérience, Pensez vous que I’ éducation religieuse favorise I’ engagement
bénévoles?

8. Sentez- vous soutenu, encouragé pour votre bénévolat?

9. D’apres vous quels sont les facteurs favorisant I'adhésion aux associations et quelles sc
obstacles limitant |a participation au bénévolat?

10. Est-ce que vous est il arrivé d essayé de convaincre quelqu’un a rejoindre cette associati
autres ? Pourquoi

11. Pensez vous que la culture du bénévolat est répondue dans notre soci &t€?

I nfor mations sur les motivations des bénévoles au sein des associations

12. Qu’est-ce qui vous a motivé a s engage dans le bénévolat et qu’ est-ce qui vous encoure
continuer?

13. D’ apres vous le bénévolat est un engagement gratuit ou un atout ?

14. D’aprés vous qu'est ce qui pourrait encourager une personne vers le bénévolat et en «
partie qu’ est ce qui pourrait le démotive?

15. qu’est ce que cet engagement vous a apporté en contre partie du temps, efforts et savoit

vous donnez?

Merci pour votre collabor at



Université Abderrahmane mira-Begjaia
Faculté des sciences humaines et sociales
Département des sciences sociales
Mémoire de fin de cycle

En vue d’obtention du diplome de master Il en sociologie Option : sociologie
I’organisation et du travail

Théme.

MOTIVATION DES BENEVOLES AU SEIN DES ASSOCIATIONS A
BUT NON LUCRATIF

Dans le cadre de la rédlisation de notre mémoire de fin de cycle master 0z
sociologie, option : sociologie de I’ organisation et du travail ayant pour le ther
«MOTIVATION DES BENEVOLES AU SEIN DES ASSOCIATIONS A BUT NON LUCRATIF »

Je vous seral reconnaissante de bien vouloir répondre a ce questionnaire avec t
sincérité. Pour vous rassurer, les informations données seront utilisées dans un tre
purement scientifique et académique. Je vous remercie d'avance pour Vv
collaboration et votre disponibilité.

Réalisé par : BEzGHICHE SOUAD.

BENABDELLAH ILHAM.

Encadré par : Mme Gonzar Naima.



Questionnair e adr essé aux bénévoles

Rensaignement per sonnels de bénévoles

1. Sexe: FemmeO Homme O

2 A g et
3. Situation familiale: Cdlibataire(” ) Marié )
4. Niveau d'éudes: Primaire > Moyen D Secondaireo Universitaireo

5. Niveau derevenu : basO moyen deve( )

6. Profession (emploi) :...............

8. Si vous netravaillez pas, étes-vous?

Retraité(e} ) Etudiant(e) (_ ) Chomeur(se) (D

9. Quelsest leniveau d'études et |a profession de vos parents? (pour age (18- 25 ans)

Mere: étude ........coovvieii i profession............cccvevuennns
Pére: étude.........cooviiii e, profession............cocveveennnen.

13. Le poste occupé et les taches réalisées au sein de cette association :..................

14. Depuis combien d’années étes vous engagé dans cette association ? .............cceevevnnesn.

15. Quelles est la dur ée du temps que vous consacrez pour cette association?

- Par jour Q

- Par semaine@

- Par moi O

- Selon le besoin )

| nfor mations sur_les déter minants d’adhésion a une association

(Vous pouvez choisir plusieurs repenses)
16. Comment avez-vous su I’ existence de cette association?

-Famille O
- Amis D)
- moi-méme O
- Colleguesdetravail (D




- Réseaux sociaux O
-Université/écoles (D

17. Avez-vous dgja été impliqué dans une association ou autre organisation a but non
lucratif ?

_ Qui O Sioui lesguelset quand...........coooii i
_Non O

18. Est-ce que vous travaillez actuellement en parallée avec d’autres organisations a

but non lucratif?0ui C_Dnon () Si oUi IESUEIST ...vvvvveeieeieeieeeeeeeeeeeee
- Autres associations( )

- Scout O
- Syndicat D)

- Croissonsrouge ()

19. Qui ou qu’ est-ce vous a guideé vers cette association?
- Membre delafamille O

- Amis Q

- Ecole/universitt (D
- Collégues detravail D
- Défendre une cause (D
- Education religieuse C_ D

- Scouts D)

- Croissons rouge O

20. D’ aprésvous quels sont les facteurs qui favorisent le bénévolat?
- Education familiale
- Motif Religieux

- Amis

- Ecole

- Scout

00000



21. Quels sont les obstacles qui peuvent limiter la participation au bénévolat?

- Mangue de culture de bénévolat
- Le non encouragement de lafamille_ D
- le non encouragement de’école (D

- Charges familide Q

- Difficultés économiques D
- manque du temps (travail) Q
o 01 1= U RRRTRRRR

22. Est-ce que vous est il arrivé d’essayé de convaincre quelqu’un a rejoindre cette

association ou autres?

OUT D POUIGUOI ... .t e e e e e e e e e e e eee s
- Non D) 01070 1 |1 T I

I nfor mations sur les motivations des bénévoles au sein des associations

23. Qu’est-ce qui vousa motivé a s engagé dans ce type association?

24. Quélle sont lesraisons de votr e engagement bénévole?
- La cause défendue par |’ association D
_éreutilealasociété et aider lesautres (D

- L’ acquisition d’ une expérience, Avoir un poste de travail O

- Rencontrer d’ autres personnes O

- Lareconnaissance sociale et relations aves lesautres (D

- encouragement de lafamilleet amis (D

- Occuper utilement mon temps, S épanouir O

- motif religieux D

- Autres ..

25. D’aprésvous qu’est ce qui pourrait ENCOUr ager une personne versle bénévolat ?
- Aider les autres -

- Acquérir de I’ expérience, avoir un poste de travail D

- Reconnaissance et relations



- Défendre une cause Q

- motif religieux D

26. Quelssont lesfacteursqui vous ont motivé a continuer dansle bénévolat ?
Formations O

Reconnaissance /capital relati onneIO

Bonne relations/communi cation O

Participation aladécisionO

Libertédel'initiative (D

- Promotion danslestatut ()

=1 L1

27. Quedle est la nature d'activités et de taches que vous donnez pour cette
ASSOCIALION ...ttt ettt st e et e e s ate e se e saee e be e e s e e nseesaneeareeenreenreens
28. Qu’est-ce que vous jugez recevoir de cette association en donnant votre temps et votre

SAVOIT, SAVOIT TAITE B SAVOIT BEIE 2. e e e et e e e e e e e e e e e e aeeeenans



Résumé:

La présente étude a pour objectif de comprendre les déterminants d’ adhésions aux
associations a but non lucratif, autrement dit les facteurs favorisant le bénévolat (facteurs
sociaux démographigue et le processus de socialisation), d’ une part et d’ autres part les
motivations des bénévoles c'est-a-dire les avantages gu’ un bénévole pourra recevoir en contre
partie des efforts, de savoir et du temps offert gratuitement au aux associations a but non
lucratif. En s’ appuyant sur lathéorie de don et de contre don marcel Mauss, les bénévoles
donnent, les aidés recoivent et rendent aux bénévoles un contre-don, qui peut prendre

I’ apparence d’ un salaire symbolique (satisfaction, gratitude, reconnaissance, relations)...

Pour mener a bien cette étude nous avons choisi plusieurs associations a caractere différent
activant dans différents domaines au niveau de lawilaya de Bg§aia au nombre de 15 en total.
En utilisant latechnique d’ entretien aupres des présidents de sept 7 associations, et on a
distribué des questionnaires pour les bénévoles relativement réguliers dans chacune de ces
associations, on a collecté 70 repenses parmi plus d’ une centaine distribuée, faute de manque
de présence réguliéere des bénévoles et d ouverture réguliére des associations.

En conclusion nous sommes arrivés aux r ésultats suivants

Lamajorité de nos enquétés sont orientés et guidées vers | es associations objet de
notre étude par le biaisd’ amis avec un taux 39,7% suivi par lafamille avec 27,1%,
éducation religieuse 10,0%, collégues de travail 7,1%, |’ école et |’ université présente un

influence trés minime a savoir 1,5%.

Nos interviewés tous sans exception ont reconnu recevoir en contre -partie de |’ effort,
de savoir et du temps qu'’ ils offrent aux associations, une satisfaction morale, capital
relationnel (connaissance avec les autorités, dével opper leur capacité de communication,

formations), reconnai ssance sociale, sorties et voyages, ambiance du groupe.

On déduit que Les motivations des bénévoles sont alafois altruistes et égoistes, dirigéesala
foisversl’autre et verssoi. L’action bénévole s'inscrit en effet dans une logique de don.

Mots-clés: Association/ motivations/ bénévoles et bénévolat / socialisation.
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