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نشكر االله العزیز الجلیل ذي القدرة سبحانه وتعالى على 

جمیل عطاءه وفضله

.وتوفیقه لنا في إنجاز هذا البحث

"علیك كایسة"والذي یرجع الفضل فیه إلى أستاذتنا المشرفة 

التي نشكرها كثیراً على توجیهاتها القیمة لنا في كل خطوة 

.من خطوات هذا البحث

عائلتنا على دعمهما الخاص في مواصلة كما نشكر كل من 

.المسار والبحث العلمي

وكما نخص بالشكر والتقدیر إلى جمیع الأساتذة الذین 

.أشرفوا على تكویننا في مسارنا الدراسي

ونقدم شكرنا الجزیل إلى كل من ساعدنا وقدم لنا ید العون 

.لإنجاز هذا العمل من قریب أو بعید

تعالى أن یجعل عملنا المتواضع وفي الأخیر نرجو من االله 

.هذا نفعاً یستفید منه جمیع من یهمه الأمر



الحمد الله رب العالمین، والصلاة والسلام على سیدنا محمد 

:أشرف المرسلین وعلى آله وصحبه وسلم وبعد 

:أهدى هذا العمل المتواضع إلى أعز الناس لقلبي

ووضعتني كرها وغذتني من ألبانها إلى من حملتني مضغة 

الذي طالم  ي، أمي الحنونة، وإلى أبي الغاليحتى الثمال

وإلى أختي لب العلم والحرص علیه منذ الصغر، دفعني لط

على تخطى عتبة وإخواني الذین ساعدوني،زة وهیبةالعزی

الصعوبات، وإلى رفیق عمري وأنسي الوحید خطیبي جمال 

لمشرفة على عملي، وإلى صدیقتي وعائلته، وإلى أستاذتى ا

كاتیة، وكل من ساعدني من بعید ومن قریب   

إلى كل هؤلاء اهدى ثمرة جهدي، واالله من وراء القصد 

.وهو الموفق لما فیه الخیر والصلاح

حدوشي ثیلي 

.



إلى من حققت فیهما الطاعة من بعد االله ورسوله

إلى أحب شخصین في الوجود، إلى من لا تكفي

الكلمات لأعبر عن مدى حبي وامتناني وتقدیري لهما

لكل ما فعلاه من أجلي

أبي رحمه االله وأسكنه أعلى درجات الفردوس

وإلى ینبوع الحنان والرحمة أمي الغالیة حفظها اللّه ورعاها

شموع الدار المضیئة إخوتي كمال، كریم، عز الدینإلى 

وإلى أختي كهینة وزوجها الكریم نور الدین

كما لا أنسي جدتي ونیسة أطال االله في عمرها

طاهر وأبنائه، ونسیمة وإلى الذین أدین لهم بكثیر من الشكر والامتنان عمي

وزوجها وأبنائها

ألیسیا، نادیة، توفیق:والشموع الصغیرة

ثیلي، لامیة، آمال، سامیة، سهام  وإلى :ى كل صدیقات العزیزاتوإل

نسیم، ندیر، محمود:أصدقائي في المسار الدراسي

منأهدي عملي هذا المتواضع إلى كل عائلتي وكل من یعرفني من قریب أو

.بعید أخصهم بالإهداء والتقدیر والعرفان

معزوزي كاتیة
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تعد اللغة من أهم الوسائل التي تحقق التواصل والتفاهم بین أفراد المجتمع، وبواسطتها تتحقق 

ا تخزن المعلومات والمعارف، الاجتماعي، وهي الآلیة العقلیة التي عن طریقهالاندماجعملیة 

ل الصورة الذهنیة إلى رموز ودلالات لدى المرسل والمستقبل معاً، فهي أداة للمعالجة وتحوّ 

والتفكیر لدى الإنسان في كل ما یدور في ذهنه من أفكار، وفي ذاته من مشاعر، ولهذا 

الاجتماعیة التي أنتجها التطور البشري، إذ ترتبط تعتبر اللّغة من أهم الظواهر والسلوكات

بجمیع المعارف الإنسانیة وتكتسى أهمیتها في الوسط الاجتماعي، كما یشكل ارتباطاً عضویاً 

كل حدث لغوي ظاهرة اجتماعیة عرفیة، یمارسها الأفراد المتحدثون بها بلهجات مختلفة، 

تعیش في منطقة جغرافیة واحدة، تسعى إلى ربط أواصر التفاهم والتواصل بین أفراد المجتمع 

سبة للمجتمع هي بمكانة القلب من الجسم، باعتبارها مرآة الإنسان الناطق بها، فاللّغة بالن

وتشغل حیزاً اجتماعیاً، تجري على لسان شعب واحد أو أمة واحدة، تتعدد وتتنوع مستویاتها 

زمانیة الاجتماعیة، وتباعد الفوارق الوتنوع ثقافتهم، وطبقاتهمتبعاً لتعدد الناطقین بها، 

.والمكانیة والمهنیة بینهم

تجاهات هتمام، حیث برزت علوم وااس، فقد حظیت اللّغة بكثیر من الاوعلى هذا الأس

وتركیز كل منها ، ورغم اختلاف هذه الدراساتوفق وجهات نظر مختلفةمختلفة تدرس اللغة

عام وشامل، وهو النطاق ها في نطاقعلى جانب معین من اللّغة، إلاّ أنها تشترك كلّ 

.التواصلي

بحث والتي ت"ةالاجتماعیاللسانیات "الأكثر اهتماما باللغة من أبرز وأوسع العلوم ولعل

، ویتناولفي اللّغة بوصفها ظاهرة اجتماعیة لها نشوؤها وتطورها وتفرعها إلى لهجات متعددة

.تطورات اللّغة في علاقتها بالمجتمع  هذا العلم
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هذه تنوعات لغویة، للغة أو ما یسمى باستعمالات مختلفة ارتباط اللغة بالمجتمع وقد نتج

الاختلافات المتعددة الخاصة بالمواقع الاجتماعي للمتكلم على أساس الأخیرة مرتبطة ب

المتغیرات المختلفة سواء الجنس والسن والمستوى التعلیمي والطبقة الاجتماعیة، إضافة إلى 

.مختلف سجلات السیاق والأسلوب

هذه التنوعات اللّغویة التي تطرأ على اللّغة في إطارها ومن هنا سنحاول رصد أهم 

الاجتماعي، أو بمعني آخر النظر في الكیفیة التي تفسر بها اللسانیات الاجتماعیة  اللّغة

وتركیزها على حضور المجتمع بمستویاته ،باعتبارها فعلاً اجتماعیاً وظاهرة اجتماعیة

حقیق هذه الغایة، فقد وقع اختیارنا على الخطاب وتجلیاته في تحدید التنوعات اللّغویة، ولت

التلفزیوني، لكونه یعكس التفاعلات الحقیقیة بین متكلمین من فئات مختلفة ثقافیاً واجتماعیاً 

الخ، ولتمیزه بالمواقف الرسمیة وباعتباره خطاباً شفویاً ینجز أقواله وملفوظاته من ...ودینیاً 

اتها المتعددة من الجنس والسن والمستوى التعلیمي طرف شخصیات مختلفة تتباین في مستوی

في وسیلة من والثقافي والاجتماعي، لنبین أهم هذه التنوعات اللّغویة التي تطرأ على اللّغة 

لغرض الكشف كموضوع لدراستناوسائل الإعلام وهي التلفزیون، وقد وقع اختیارنا علیه  أهم

.فزیوني الظواهر اللّغویة المتعلقة بالخطاب التلعن 

التنوعات اللّغویة «الموسوم هذا الموضوع الأسباب التي دفعتنا لاختیارمن أهموعلیه، فإنّه 

كما أردنا من الاهتمام باللغة في إطارها الاجتماعي، هو میلنا إلى »في الخطاب التلفزیوني

الذي یفتقر بدوره إلى الاهتمام من الخطاب التلفزیونيممیّزات خلال بحثنا، الكشف عن 

طرف الباحثین والدرسین، ورغبة منا في استخراج أهم التنوعات اللّغویة الطارئة فیه، خاصةً 

أن الطالب الجامعي لا یملك معارف عن هذا الفرع الجدید، وعن كیفیة تحلیل التنوعات 

.في الخطابات المختلفةاللّغویة 

:لبحث في الأسئلة التالیةوقد قمنا بصیاغة إشكالیة هذا ا
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كیف یتم تحلیل التنوعات اللّغویة من منظور اللسانیات الاجتماعیة؟-

كیف یتجلى التنوع اللّغوي في الخطاب التلفزیوني؟-

.رئیسیاً، في اختیارنا هذا البحثوإلى غیر ذلك من الأسئلة التي تشكل دافعاً 

اعتمدنا على المنهج الوصفي التحلیلي، ویظهر وللوصول إلى نتائج دقیقة تخدم البحث،

مفهوم اللسانیات الاجتماعیة ونشأتها واهتماماتها :الوصف في الجانب النظري من حیث

بوصف المعطیات النظریة والمفاهیم بقضایا التنوعات اللغویة، والجماعة اللّغویة، حیث قمنا 

المدونة من المنهج التحلیلي وذلك في المتصلة بفرع التنوعات اللّغویة، واستفدنا في تحلیل 

الفصل التطبیقي، من خلال استثمار بعض معطیات اللسانیات الاجتماعیة، وتبقى الغایة من 

.كل هذا الوصول إلى تحدید التفاعلات التي تجري في الحصة بین المشاركین فیها 

.وخاتمة)نظري وتطبیقي(وقد قسمنا البحث إلى مدخل وفصلین

مفهوم :عرضنا في المدخل إلى تعریف بعض المفاهیم الأساسیة المتعلقة بالبحث منهافقد تـ

.التواصل والخطاب بصفة عامة

قضیة تناولنا فیه »اللسانیات الاجتماعیة وظاهرة التنوع اللّغوي«الفصل الأول المعنون ب ـ 

وتطرقنا فیه إلى الوظائف الاجتماعیة )مفهومها واهتماماتها ونشأتها(؛ اللسانیات الاجتماعیة

مفهوم التنوع اللّغوي، وأنواعها، مفهوم الجماعة :للغة، وأهم قضایا التنوعات اللغویة منها

.الفصل بالحدیث عن الواقع اللغوي في الجزائر وأهم مظاهر التنوع اللغوي وأنهینااللغویة 

الظواهر اللّغویة الاجتماعیة في الخطاب «یتعلق بالجزء التطبیقي عنوانه:الفصل الثانيـ 

قمنا من خلاله بتحلیل المدونة، وبیان أهم التنوعات اللغویة الاجتماعیة الواردة »التلفزیوني

.للعائلة"في خطابات المشاركین في حصة "

.تتضمن نتائج البحث :الخاتمة

علم اللغة «: وقد اعتمدنا في هذا البحث على مجموعة من المراجع ومن أهمها

»علم اللغة الاجتماعي عند العرب«لصبرى ابراهیم السید، و»مفهومه وقضایاه:الاجتماعي
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لكمال بشر، كما اعتمادنا أیضا على مجموعة »مدخل:علم اللغة الاجتماعي«لهدى نهر، و

علم الاجتماع «للویس جان كالفي، و»علم الاجتماع اللغوي«من الكتب المترجمة ومن أبرزها

.لبرنارصبولكسي  »غويالل

وقد واجهتنا بعض الصعوبات أثناء البحث في هذا الموضوع، تمثلت في صعوبة 

كما العثور على المراجع التي تناسب مضامین البحث، خاصة عن الخطاب التلفزیوني، 

واجهتنا صعوبات في الفصل التطبیقي أثناء جمع المدونة وإعادة تسجیلها كتابیاً، ولكن 

من ذلك استطعنا أن نتجاوز هذه الصعوبات، وذلك بفضل االله تعالى ومساعدات بالرغم 

.المشرفة على هذا البحث )علیك كایسة(الأستاذة

الأستاذة المشرفة بالشكر الجزیل على كل ما قدمته لنا من عون، نتقدم إلى لذا لا ننسى أن 

.مادمت في عون الناساالله في عونك وأجرها عند االله وجزاها االله كل خیر، وكان 
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التواصل من أساسیات الحیاة الیومیة، ومن أهم الموضوعات التي حظیت یعتبر:تقدیم

سانیین، لكونه حقلا معرفیا تتقاسمه العدید من باهتمام الكثیر من العلماء والباحثین اللّ 

جتماع، علم النفس، الفلسفة، علم الا(استقطاب العدید منها وم، ومركز المعارف والعل

، وغیرها من العلوم التي جعلت من اللغة جوهر الدراسة باعتبار ...)، اللسانیاتاالأنتربولوجی

وتعد من أعظم الاكتشافات الإنسانیة وأهم ،1»بدون لغةإنسانیة، فلا الإنسانمن كیان «أنها 

النشاط الإنساني والفكري والعلمي والاجتماعي، وهذا وسیلة للاتصال، التي تعبر عن 

الارتباط التام بین اللغة والإنسان یؤكد بأنها ولذات السبب كانت نواة لدراسة بحوث متنوعة 

.ومتباینة 

كما تمثل عملیة التواصل همزة وصل بین الأشخاص، حتى أصبح الصمت نوعا من 

إلى لغة الجسد، وتتمثل أهمیة التواصل في عملیة أنواع التواصل مع الآخرین، لأنه ینتمي 

تعزیز ثقافات الشعوب والعمل على نهوض الحیاة واستمرارها، ومد جسر التعاون وسد الفجوة 

بین مفاهیم التواصل، ولهذا فقد تمكن الإنسان من الخروج عن عزلته ومواجهة الواقع المعاش     

ة طموح ومحب للتطلع دائما إلى الخبایا باعتبار أن الإنسان بفطرته وحاجاته الطبیعی

والأسرار، فقد اكتشف لنفسه وسائل تسهل له نقل الأخبار وتساعده على المعرفة، ومن 

، وذلك لكونها تؤثر على 2»أداة التحدیث الأمثل بامتیاز«أبرزها وسائل الإعلام التي تغدو 

قافات الأخرى، وتحتوى الفرد والجماعات، وتفتح المجال للتطور والتطلع على مختلف الث

وسائل الإعلام على أنواع مختلفة، سواء كانت مكتوبة كالكتب والمجلات أو المسموعة 

كالإذاعة، وهناك أیضا السمعیة والبصریة التي یتم من خلالها نقل وتلقي الأخبار 

یعد من أهم الوسائل المؤثرة على «والمعلومات بالصوت والصورة ومن أهمها التلفاز الذي 

متلقي أكثر من وسائل النشر الأخرى المكتوبة كالصحف والمجلات والإعلانات، وهي ال

.19:، ص1988، الجامعة المستنصریة للطباعة والنشر، بغداد، 1هادي نهر، علم اللغة الاجتماعي عند العرب، ط1
، المنظمة العربیة للترجمة 3نصر الدین لعیاضي والصادق رابح، ط:نظریات الاتصال، ترأرمان ومشال ماتلار، تاریخ -2

.62:، ص2005بیروت، لبنان، 
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الأساس في تكوین لغة الطفل، فهي المربي المفضل لدیه، والرفیق الذي یستمتع برفقته 

فیعد التلفاز من أهم الوسائل التي تؤثر على المتلقي، لكونها 1»وسماعه ورؤیة أبطاله

الجمع بین الصوت والصورة «، فمن أهم خصائصها تعرض علیه بالصوت والصورة

المتحركة، مما جعل منها وسیلة شارحة ومقنعة، ومؤثرة لافتة للنظر، والسمع والانتباه، أكثر 

بالإضافة إلى أن اللغة التي 2»من غیرها من الوسائل التي تتعامل مع حاسة واحدة فقط

.الناس تستعملها هذه الوسائل أغلبها هي التي یفهمها عامة 

ولهذا فقد حظیت وسائل الإعلام باهتمام كبیر من طرف عدة حقول معرفیة، وقد عرفها 

نقل الخاطرة أو الفكرة أو المعلومة من شخص إلى أخر ومن مكان «أهل الاختصاص بأنها 

، كما تمتاز وسائل 3»كارشتراك معهم في المعلومات والأفإلى مكان، أو اشتراك الآخرین والا

الإعلام بالسرعة والدقة، وبفضلها أصبح العالم الیوم مجرد قریة صغیرة، ففي لمحة بصر 

لمجهول والتعلم عن قرب، كما تستحضر العالم بأسره، ویقتضى للإنسان الساحة لاكتشاف ا

خبراء «الوقت والجهد، وتلبى كل حاجیات الأفراد، وهي بدورها أصبح لها توفر

متخصصة ووزارات ترصد لها الأموال الكثیرة وشركات ومتخصصون ومستشارون وجامعات

، فأصبحت وسائل الإعلام مركز استقطاب الكثیر من الناس سواء 4»...ومؤسسات كبرى

القرارات «المتعلمین والمثقفین أو غیرهم بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة، وأصبحت كل 

وذلك نظرا لكونها 5»ف الوسائطالحاسمة في العالم لا تتخذ إلا بعد دعمها إعلامیا عبر مختل

تشغل الرأي العام العالمي، فتتطور هذه الوسائل الإعلامیة باختلاف والتطور الفكري، كما

، 2007تنشرها جامعة مولود معمرى، دار الأمل، الجزائر، ،"مجلة لغة الصحافة"حكیم رحمون، المستویات اللغویة، 1

.  91:ص

.73:المرجع نفسه، ص-
2

3
.182:، ص2003الجزائر، لح بلعید، دروس في اللسانیات التطبیقیة، دار هومة، صا-

جامعة تیزي (ضعف اللغة في الجامعات الجزائریة، :خیر الدین هبال، أثر وسائل الإعلام في الأداء اللغوي لدى الطلبة-4

72:، ص2009، دار هومة، الجزائر، )وزوأنموذجا
.73:، صالمرجع نفسه5
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.تساهم في تسهیل عملیة التواصل في مختلف المجالات والمیادین

یعد مفهوم التواصل من المفاهیم التي أصبحت تكتسي أهمیة قصوى في :التواصل-1

حه كل مظاهر الحیاة الإنسانیة، وأخص بالذكر مجال اللغة، االأخیرة، نظرا لاكتسالآونة 

الذي نال فیه حیزا كبیرا من اهتمام اللغویین عامة، والوظیفیین بشكل خاص، حیث أصبح 

.من المواضیع المحوریة عندهم

فسرته  قدو  تماما كبیرا من قبل الباحثین،لقد لقي مصطلح التواصل اهالتواصل لغة -)أ   

و، (مشتق من كلمة اتصال، وبالرجوع إلى مادة وصل،  لغة  معاجم مختلفة، والتواصل 

والتواصل 1»أصل واحد یدل على ضمٌ شيء حتى یعلقه:فإن الواو والصاد واللام«)ص، ل

في اللغة من الوصل الذي یعنى الصلة وبلوغ الغایة، فقد ورد في لسان العرب لابن منظور 

، فمن خلال هذا التعریف نجد أن 2»ضد الهجران، والتواصل ضد التصارمالوصل «أن 

التواصل هو تتابع في الكلام، إذ إن التواصل هو اتصال مع شخص أو عدة أشخاص وعدم 

المقاطعة، فهو یحمل دلالة نقل الأخبار وربط الشيء بالشيء، كما أنه یحقق تلك الصلة 

یجمعهم بین بعضهم البعض، ویذهب رایص نور القویة بین الناس والترابط المتین الذي 

تدل على المطاولة والمشاركة لأن كل ما قیس على الكلام «"تواصل"الدین إلى أن كلمة 

فالتواصل عند العرب یدل على المشاركة وتبادل الكلام وعدم 3»العرب فهو من كلام العرب

واصله هو «ن الأدب وهو أن المقاطعة، وهذا ما ورد أیضا في المعجم اللغوي التراثي، دیوا

1
، دار الفكر، لبنان، 6عبد السلام محمد هارون، ج:أحمد ابن فارس بن زكریا القزویني الرازي، معجم مقاییس اللغة، تحـ  

115:، ص1979
2
، 2003، دار صادر للطباعة والنشر، بیروت، 2أبو الفضل جمال الدین محمد بن مكرم بن منظور، لسان العرب، مجلدـ  

870: ص

.21:، ص2007، مطبعة سایس، فاس المغرب، 1التواصل واللسانیات الحدیثة، طرایص نور الدین، نظریة - 3
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وهذا یحیل إلى أن التواصل هي عملیة 1»یا فلان:قال:نقیض صارمة، وصلة فاتصل أي

.تتم بین الأشخاص بغرض التفاهم وإیصال المعلومات 

من خلال هذه التعاریف نستنتج أن التواصل في اللغة العربیة یفید الاقتران والاتصال

  .والإعلامم والجمع والإبلاغ والانتهاء والصلة والترابط والالتئا

والتجارب الاصطلاح على عملیة نقل الأفكار یدل التواصل في:اصطلاحاالتواصل-)ب  

وتبادل المعارف والمشاعر بین الذوات والأفراد والجماعات، وقد یكون هذا التواصل ذاتیا 

المعارضة والاختلاف، ویفترض تواصلا غیریا، وقد ینبني على الموافقة أو على شخصیا أو

من المتكلم ومتقبلا وشفرة، إذ یتفق فیها كلره نقلا وإعلامیا، مرسلا ورسالة للتواصل باعتبا

التواصل «:التواصل قائلا"شارل كولي"یعرفوسیاقا مرجعیا ومقصدیه الرسالة، و والمستقبل 

نه یتضمن كل رموز الذهن هو المیكانیزم الذي بواسطته توجد العلاقات الإنسانیة وتتطور، إ

بیر الوجه وهیئات مع وسائل تبلیغها عبر المجال وتعزیزها في الزمان، یتضمن أیضا تعا

ونبرة الصوت والكلمات والكتابات والمطبوعات والقطارات والتلغراف الجسم والحركات

، من خلال هذا 2»والتلفون وكل ما یشمله، أخر ما تم الاكتشافات في المكان والزمان

جوهر العلاقات الإنسانیة ومحقق لتطورها، لذا فالتواصل التعریف یتبین لنا أن التواصل هو

له وظیفتان من خلال هذا التعریف الذي قدمه شارل كولي، فله وظیفة معرفیة والتي تتمثل 

ر لغویة، ووظیفة تأثیریة وجدانیةفي نقل الرموز الذهنیة وتبلیغها زمكانیا بوسائل لغویة وغی

، والتواصل 3على تمتین العلاقات الإنسانیة وتفعیلها على المستوى اللفظي وغیر اللفظيتقوم

تبادل كلامي بین المتكلم الذي ینتج ملفوظا أو قولا موجها نحو متكلم آخر یرغب «عبارة عن 

1
، مكتبة لبنان 1، ترتیب وتحقیق عادل عبد الجبار الشاطبي، ط)معجم لغوي تراثي(أبو ابراهیم الفارابي، دیوان الأدب ـ

673:، ص2003لنشر، بیروت، 
.23:رایص نور الدین، نظریة التواصل واللسانیات الحدیثة، صـ2
3

مجلة اللغة والتواصل التربوي "جمیل حمداوي، التواصل اللفظي وغیر اللفظي في مجال البیداغوجي والدیداكتیكي،ـ 

(53:، ص2008، مطبعة النجاح الجدیدة، دار البیضاء، الجزائر، 1، ط"والثقافي )بتصرف.
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وبهذا ینتج هناك تفاعل من طرف المرسل والمستقبل في إیطار اجتماعي 1»في السماع

معین، ویكون هذا التفاعل بین أطراف العملیة التواصلیة من خلال التأثیر والإقناع، وتغییر 

سلوك المستقبل تبعا لمضمون الرسالة، فالتواصل هو الرابط الذي یوثق العلاقات الإنسانیة 

ت بین الأفراد والجماعات، یحدد نوع العلاقات المتبادلة، وساهم ویقویها، وهو شبكة اتصالا

بقسط كبیر في نجاحها أو تدمیرها وفشلها، لأنه فعل وسلوك، یولد القبول أو الرفض والرضا 

أو السخط، وهو بهذا المعنى یفرز رد الفعل السلبي أو الایجابي، ویؤشر على قیمة هذا 

شل، لذا یعتبر التواصل عنصرا أساسیا لنجاح التواصل، ویحكم علیه بالنجاح أو الف

الأشخاص والمؤسسات في مهامهم المختلفة، فالتاجر بحاجة إلى قدرة فائقة لربط اتصالات 

موفقة مع زبائنه، وكذا الأمر عند الطبیب والمحامي والفلاح إلى غیر ذلك، فكل المهنیین 

.والحرفیین بحاجة ماسة إلى حسن التواصل مع زبائنهم 

معلومات هذا ]...[تبادل كلامي بین اثنین أو لنقل «رف أحد الباحثین التواصل على أنه ویع

مرسل، وذلك المخاطب الذي یستقبله، وفي هذه الحالة ]...[یرسل الكلام، \الذي یؤدي 

...ینظر إلى التواصل لا بالمنظور الشمولي للمعنى، بل على العكس بالمعنى الحصري له 

ومن البدیهي أن اللغة فیما یخصنا تشكل :ألقصدي عبر منظومة إشارات ولنقل المعلومات 

، ویتم من خلال عملیة التواصل نقل المعلومات من المرسل 2»أهم منظومة إشارات وتواصل

إلى المتلقي بواسطة قناة، وكذلك یستلزم وجود شفرة عن طریق ترمیز المعلومات، وفك 

ا أشكال الاستجابة للرسالة، كما یعتبر التواصل الترمیز، مع ضرورة عملیة التواصل، وكذ

حالة من الفهم المتبادل بین نظامین أو كیانین، یكون أحد هذه الأنظمة مرسلا وقتا ما ومن «

ثم یكون الآخر مستقبلا وفي وقت آخر یتبادل كلا الطرفین المواقع من حیث الإرسال 

.20:الدین، نظریة التواصل واللسانیات الحدیثة، صرایص نور 1

، الدار البیضاء، 2، ط)دراسات تحلیلیة عملیة لإشكالیة الاصطلاح ودور المترجم(محمد الدیداوي، الترجمة والتواصل ـ 2

.19:، ص2009المغرب، 
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ي في عملیة التواصل من خلال عملیة فیتم تبادل الأدوار بین المرسل والمتلق1»والاستقبال

التفاعل بینهم، ویمكن التواصل الفرد من التعبیر عن مشاعره وقیمه، وفي نفس الوقت، من 

خلال عملیة التفاعل هذه یمكن الفرد من اكتساب أفكار ومعارف جدیدة، كما أن التواصل 

.یؤدي إلى خفض حدة التوتر لدى الفرد

بادل المعلومات والرسائل اللغویة وغیر اللغویة، سواء أكان ت«باعتبار أن التواصل هي 

، فلیس بالضرورة أن تكون 2»هذا التبادل قصدیا أم غیر قصدي، بین الأفراد والجماعات

عملیة التواصل قصدیه، فیمكن أن تتم عملیة تبادل المعلومات والرسائل اللغویة عن غیر 

عرفي بل یتعداه إلى ما هو وجداني وما قصد، كما لا یقتصر التواصل على ما هو ذهني م

مجرد تبلیغ المعلومات بطریقة خطیة أحادیة «هو حسي، حركي وآلي، ولیس التواصل 

الاتجاه ولكنه تبادل الأفكار والأحاسیس والرسائل التي قد تفهم وقد لا تفهم بنفس الطریقة من 

كرة إلى المستمعین أو فقد لا تصل الف3»طرف كل الأفراد المتواجدین في وضعیة تواصلیة

المتلقین بنفس المعنى، وكل واحد یفهمها بطریقته الخاصة وقد لا یفهمها بالضرورة كل 

.المتلقین ولا یفهم معناها الحقیقي 

التي یتفاعل بها «بالإضافة إلى ما سبق ذكره، فإن عملیة التواصل هي تلك العملیة 

ماعي معین وعبر وسیط معین، بهدف تحقیق المرسل والمستقبل لرسالة معینة في سیاق اجت

فتتم عملیة التواصل للوصول إلى هدف وغایة معینة وتخدم بذلك 4»غایة أو هدف محدد

.الفرد والمجتمع 

:عن نوعین أساسیین للتواصل وهما یمكن الحدیث :أنواع التواصل.2

http://ar.wikipedia.org،  2016محمد عزة درورة، التواصل ، ـ 1

.54:جمیل حمداوي، التواصل اللفظي وغیر اللفظي في مجال البیداغوجي والدیداكتیكي، ص 2

.المرجع نفسه، الصفحة نفسها  3

2005، دار الفكر للطباعة والنشر، عمان، الأردن، 2، الأسس السیكولوجیة، ط)إدارة الصفوف(یوسف قطامي، 4

.  316:ص  
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إلى كلمات لنقل الرسائل هو عبارة عن ترجمة الأفكار :)اللغوي(التواصل اللفظي ـ  1ـ  2

فحینما یترجم الفرد الكلام )التشفیر(بسهولة سواء مكتوبة أو منطوقة، وهذا ما یعرف بعملیة 

فهنا یكون قد قام بفك التشفیر وذلك للتعبیر عن الأفكار والمشاعر، وتختلف هذه الكلمات 

تعلیم، إلى جانب بحسب ثقافة الشخص والخلفیة الاجتماعیة والاقتصادیة والعمر ومستوى ال

الكلمات المنطوقة، یستخدم المتحدث نبرة الصوت ویتحكم بسرعة الكلام للتعبیر عما یجول 

یتم التواصل اللغوي عبر وحدات فونیمیة «في خاطره لتوصیل ما یرید إلى الآخرین و

أي تعتمد عملیة التواصل اللغوي التي تتم بین 1»ومقطعیة مورفیمیة ومعجمیة وتركیبیة

ت المتكلمة، على أصوات ومقاطع وكلمات وجمل، ویتم عبر القناة الصوتیة السمعیة الذوا

فیعتمد أساسا على اللغة الإنسانیة لنقل وتبادل الرسائل بین الأفراد والجماعات بحیث تعتبر 

التي تشیر إلى المقصود بنیة التبلیغ والتخاطب والتواصل، فاللغة «اللغة نظاما من الإشارات 

إذا اللغة عبارة عن مرآة 2»الناس بها عن أغراضهم قصد الإبانة والإفهامأصوات یعبر

عاكسة للمجتمع، بفضلها یستطیع الإنسان التواصل مع غیره والتعبیر عن أفكاره ومشاعره 

وعن مختلف الأنشطة الفكریة والاجتماعیة والعلمیة وغیرها، ولهذا تعتبر اللغة من أساسیات 

، ویذهب اللساني ات، ومن أفضل وأهم وسائل التواصلجماعالتواصل بین الأفراد وال

تعطینا النموذج الوحید لنظام یمكن وصفه بأنه سیمیوطیقي في بنیته «بنفینیست إلى أن اللغة 

:الشكلیة وفي تأدیته لوظیفته، فاللغة 

.تتمثل في القول الذي یحیل إلى موافق ما، فإذا تكلمنا فإننا نتكلم دائما عن شيء ما.1

.من وحدات مستقلة تمثل كل وحدة منها علاقة–من حیث الشكل–تتكون.2

.تنتج وتستقبل في إطار قیم إشاریة مشتركة بین أعضاء مجتمع واحد.3

.54:جمیل حمداوي، التواصل اللفظي وغیر اللفظي في مجال البیداغوجي والدیداكتیكي، ص 1

، 2004لبنان، -، بیروت1شفیقة علوي، محاضرات في المدارس اللسانیة المعاصرة، أبحاث للترجمة والنشر والتوزیع، ط-2

. 12: ص  
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، حیث یعتبر 1»تمثل التحقیق الوحید للاتصال بین الذات المتكلم وذات المخاطب.4

لتي تمثل البنیة التي تشكل الأنظمة بنفینیست اللغة بأنها التنظیم السیمیوطیقي الأمثل، وا

الأخرى التي تصدر عن الإنسان أثناء الكلام في عملیة التواصل تتحقق من خلال ملكة 

ما یدرك «اللغة سواء من خلال المنطوق والمسموع والمكتوب، أما التواصل اللغوي فهو 

ي النفس من بالسمع أي الأصوات المركبة من مقاطع، وكلمات وجمل بمعنى الإعراب عما ف

، 2»المقاصد والأغراض بواسطة اللسان الذي میز االله به الإنسان عن بقیة أنواع الحیوان

فقدرة الإنسان على التعبیر عما یجول في ذهنه ومشاعره ومقاصده عن طریق اللغة، 

والتواصل مع غیره میزة میزه االله تعالى عن غیره من الكائنات الحیة الأخرى، وبهذا فالتواصل 

اللغوي یتم عن طریق، استخدام اللغة الشفهیة والأصوات المعبرة عن الأفكار والمعارف التي 

یراد نقلها إلى المستقبل، سواء كانت مباشرة أو غیر مباشرة أو باستخدام آلیات، كالهاتف 

، ولیس بالضرورة أن یكون التواصل اللغوي مباشر بین المتكلم 3الخ...ومكبر الصوت 

یكون بمختلف الوسائل التي تسهل الأمور علیهم دون عباء التنقل إلى والمتلقي، فقد

.الشخص المراد به 

یعتمد التواصل غیر اللفظي على ):غیر اللغوي(ـ التواصل غیر اللفظي  2ـ  2     

عن الكلام، وذلك لكونه یستعمل نظاما من باستغنائهكل ما هو خارج عن نطاق الملفوظ 

ة الإشارات، سواء كانت جسدیة كحركة الیدین وتعبیرات الوجه أو رموز اللغة الإشاریة أو لغ

اصطناعیة كإشارات المرور، اللافتات، الألوان وغیرها، وذلك لنقل الأفكار والمعلومات أو 

المشاعر والانفعالات، بطریقة غیر لغویة، فیمكن القول بأن التواصل غیر اللفظي هو 

أنظمة العلامات في اللغة والأدب :امد أبو زید، ضمن كتابسیزا قاسم، نصر ح:إمیل بنفینیست، سیمیولوجیا اللغة، تر-1

.187:، ص1986، القاهرة ، "العصریة"، دار الیاس )لجماعة من المؤلفین(والثقافة، مدخل إلى السیمیوطیقا
2
، جامعة وهران ، الجزائر، 1،ع"مجلة اللغة والاتصال"مقال الخطاب القرآني وعملیة الاتصال، ،زرادي نور الدینـ  

.54:، ص2005
تاعوینات علي، التواصل والتفاعل في الوسط المدرسي، المعهد الوطني لتكوین مستخدمي التربیة وتحسین مستواهم، ـ  3

(26:، ص2009الجزائر،  )بتصرف.
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دة لدى الأشخاص الأحیاء والتي تستعمل اللغة الإنسانیة مجموعة الوسائل الاتصالیة الموجو «

ویشمل التواصل غیر اللفظي جمیع 1»)الكتابة، لغة الصم، والبكم(أو مشتقاتها غیر السمعیة 

المظاهر الاجتماعیة التي تتمثل في مختلف السلوكیات والمؤشرات التي ینتجها المتكلم 

صل غیر اللفظي تستعمل للدلالة على بهدف إنتاج عملیة تواصلیة، إذا فلفظة التوا

الحركات وهیئات وتوجهات الجسم وعلى خصوصیات جسدیة طبیعیة واصطناعیة، بل «

، ولا ننسى الأدوار والوظائف 2»على كیفیة تنظیم الأشیاء، والتي بفضلها تبلغ معلومات

تلك الأساسیة التي یلعبها التواصل غیر اللفظي في حیاة الإنسان، فلا تقل أهمیة عن

المتعلقة باللغة اللفظیة، حیث یشكل دعامة الإنسان المادیة الملتصقة بجسده ووسیلته 

الأصلیة في الاحتكاك المباشر والبدئي مع ذاته ومع غیره، وباقي مختلف موضوعات العالم، 

سرعان ما انتظمت في أنحاء ومعاجم –تكلمها البشر بعفویة وتلقائیة–إنه اللغة الأولى التي 

.یعة إشاریة وسحریة وتعبدیة ذات طب

التعبیرات غیر اللفظیة، كالتواصل البصري ووضعیة الجسم، مثلها في ذلك مثل «وتعتبر

، ولا یمكن أن نفهم معنى القبضة 3»اللغة الملفوظة معانٍ مختلفة في ثقافات مختلفة

ر لنا سیاق ثقافي المضبوطة أو الوقفة المتراخیة أو الید المضمومة أو الابتسامة ما لم یتواف

فسواء «لتعریف لغة الجسد والمعاییر التواصلیة التي تعبر عنها، فحتى الصمت فعل تواصل 

، فإن أم إلى شخص ذي منظور ثقافي مختلفكنت تتحدث إلى شخص من داخل ثقافتك 

قسما كبیرا من الرسالة یجري توصیله عبر إشارات غیر لفظیة ، لذلك عندما تتواصل عبر 

لا یجدر بك الاهتمام بسماع ما یقوله الشخص الآخر فحسب، بل أیضا ما تقوله الثقافات،

، نصل إلى أن 4»)تعابیر وجهه، وإشارات یدیه، ونبرة صوته، وتواصله البصري(لغة جسده 

.63:ل اللفظي وغیر اللفظي في مجال البیداغوجي والدیداكتیكي، صجمیل حمداوي، التواص 1

www.arabicnadwah.com.2010جمیل حمداوي، التواصل اللفظي وغیر اللفظي، 2
العبیكان، المملكة العربیة ، مكتبة 1شكري مجاهد، ط:هوب، التواصل عبر الثقافات، تر.برنس، مایكل ه. دون وـ  3

21:، ص2009السعودیة، 

.20:، صالمرجع نفسه 4
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التواصل غیر اللفظي یلعب دورا مهما في عملیة التفاعل والتفاهم بین الأفراد إلى جانب 

یكملان بعضهما البعض، باعتبارهما یعملان في نفس سیاق التواصل اللفظي، فكلاهما 

عملیة التواصل، ویسعیان إلى عملیة تبادل ونقل الأفكار بین الأفراد، وهذا الأمر الذییضمن 

الاستقرار والاستمراریة بین الأفراد والجماعات المختلفة

لا في الدراسات یعد مفهوم الخطاب أحد المفاهیم الأكثر شیوعا وتداو :الخطاب -3

اللغویة والنقدیة، سواء كانت دراسات لغویة عربیة أو دراسات لغویة غربیة، بحیث لقیت إقبالا 

.واسعا واهتماما كبیرا من قبل الدارسین والباحثین 

محاضرات في "فردیناند دي سوسیر وقد بدأ هذا المصطلح ببروزه بعد ظهور كتاب

من مبادئ أساسیة ساهمت في وضوح مفهوم الخطاب، وذلك بعد لما فیه"اللسانیات العامة

بمعني 1»الخطاب مرادف للكلام أي الإنجاز الفعلي للغة«إیضاحه لمفهومي اللغة والكلام، و

.الكلام، یساوي الخطاب 

ویختلف مفهوم الخطاب باختلاف منطلقاته ومبادئه، واتساع دائرة استعماله وتقاربه 

فلهذا نجد )الكلام، القول، النص، المقال، اللغة، أسلوب:(ومختلفة كـلمصطلحات كثیرة 

مفهومات مختلفة ومتعددة للخطاب وذلك راجع إلى اختلاف مجال الدراسة واختلاف باحث 

.عن باحث أخر وفي كیفیة نظرته 

لقد لقي مصطلح الخطاب اهتماما كبیرا، وفسرته معاجم كثیرة واستقرأته :الخطاب لغة - )أ

"لسان العرب"ور في معجمه هات الكتب في التراث العربي الأصیل حیث ذهب ابن منظأم

الخطاب والمخاطبة مراجعة الكلام وقد خاطبه بالكلام مخاطبة وخطابا وهما «إلى أن

یتخاطبان، والخطبة مصدر الخطیب، وخطب الخاطب على المنبر، واختطب، یختطب 

، لم یغفل ابن منظور عن خاطبة التفاعل في إنتاج 2»(...)خطابة، واسم الكلام الخطبة 

1
مذكرة نیل شهادة "أنموذجا، یر لجمیلة زن):أوشام بربریة(روایة :لامیة بوداود، تحلیل الخطاب المبني روائي في الجزائرـ  

14:، ص2011، في جامعة منتورى قسنطینة، الجزائر، "الماجستیر في الأدب العربي الحدیث

،)خطب(، مادة 1997، دار أحیاء التراث العربي، بیروت، 2ابن منظور، لسان العرب، ط 2
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الخطاب فهو مرادف للكلام ومؤداه المشاركة بین متكلم وسامع، كما جاء في معجم العین 

مراجعة الكلام والخطبت مصدر الخطیب :سبب الأمر، والخطاب:الخطب«للفراهیدي 

اب هو عبارة عن ، فالخطیب یقصد به السبب الذي تقع فیه المخاطبة، والخط1»خطباء

.الكلام المتبادل بین شخصین أو أكثر 

كالمه وحادثه، وخاطبه، وجه إلیه كلاما :مخاطبة وخطابا)خاطبه(«وفي معجم الوسیط 

.فالخطاب هو مرادف للكلام والموجهة للمتلقي 2»والخطاب الكلام

والخطاب هو أحسن الخطاب:خطاب فلان«وكما عرفه الزمخشري في أساس البلاغة 

إذا توجهوا إلیه بخطاب یحثونه فیه على تزوج :المواجهة بالكلام، وأختطب القوم فلان

، وهذا یعني أن الخطاب یعتبر فن من 3»البین الخطبة:أنت الأخطب:صاحبتهم وتقول له

الفنون الذي یستخدم لمواجهة الآخرین بالكلام، والتوجه إلیهم بطریقة معینة، تجعله قادرا على

التأثیر فیهم وإقناعهم على حساب وجه نظر المخاطِب أو نظام صیاغة الكلام المؤثر في 

.الآخرین وتنظیمه 

إلا أن الخطاب لم نجده متناولا فقط في المعاجم وفي الدراسات الحدیثة فقد ورد في 

الكریمة القرآن الكریم أیضا ویشكل متكررا جدا، إذ نجده قد تكرر وتردد في كثیر من الآیات

فقال «:مادة خطب قد وردت في قوله تعاليف،لعظیمة وذلك بصیغ متعددة ومختلفةوفي سوره ا

ماذا أصابهم أو ما هو السبب فهو یعني السؤال عن31الذریات4»فما خطبكم أیها الناس

57الحجر5»قال فما خطبهم أیها المرسلون«المسبب في الشيء، وفي قوله أیضا هووما

1
، دار ومكتبة الهلال، بیروت، 4السامرائي، جإبراهیم-مهدي المخزومي:الخلیل بن أحمد الفراهیدي، كتاب العین، تحـ  

222:، ص1990

).خطب(، مادة 1960، 1معجم اللغة العربیة، المعجم الوسیط، القاهرة، مطبعة مصر، ج 2

.168-167:، ص1992، دار صادر، بیروت، 1الزمخشري، أسس البلاغة، ط 3

.-31-سورة الذریات  4

.-57-سورة الحجر  5



مدخل

17

عموما یعني السؤال والذي السؤال والذي یدل أن مصدر خطب یدل على الحال فالخطب 

.والشأن 

فیتضح أن مفهوم الخطاب من الجانب اللغوي أنه لا یخرج عن نطاق الكلام الذي یدور 

.بین طرفین أو أكثر 

یعد مصطلح الخطاب مصطلح لساني حدیث ضمن الدراسات :الخطاب اصطلاحا-)ب

.غرب سواء كانت في أوروبا أو في الولایات المتحدة الأمریكیة اللغویة عند ال

فتطور هذا المصطلح بفضل التفاعلات الحاصلة بین الدراسات ولتعدد المدارس 

والاتجاهات اللسانیة، فلهذا أدلوا اهتمامهم وعنایتهم به، خاصة بعد الدراسة التي قام بها دي 

.سوسیر، وأیضا لتعدد مدلولاته 

ولذلك ورد مفهوم الخطاب بتعریفات متنوعة في مختلف المیادین وبوصفه فعلا، یجمع 

بین القول والعمل وهي سمة من سمات عند العرب قدیما والغرب أیضا، بحیث ینبغي أن 

.المرسل والمرسل إلیه (تكون اللغة المستخدمة یفهمها الطرفان  (

العناصر اللغویة التي یستعملها السارد مجموعة من«الخطاب أنه "جیرارجنیت"ویعرف 

التي تكون متسلسلة من الكلمات والألفاظ والجملفهو یعني مجموعة 1»موردا أحداث قضیة

یفرز أنماط الذاتیة والعلامیة والدلالیة «بأنه "بیارجیرو"لكي تؤدي رسالة باللغة، ویعرفه 

وكذلك  2»ن الخطاب هو معجم ذاتهفیكون سیاقه الداخلي هو المرجع، لیقیم دلالاته حتى لكأ

شبكة معقدة من العلاقات الاجتماعیة والسیاسیة «یعرف الخطاب "میشال فوكو"نجد العالم 

والثقافیة التي تبرز فیها الكیفیة التي ینتج فیها الكلام كخطاب ینطوي على الهیمنة والمخاطر 

في تعریف آخر له نجده إلا إنتاج مراقب أو منظم أو معاد توزیعه، و 3»في الوقت نفسه

.87: ص 1985: سمیر المرزوقي وجمیل شاكر، مدخل إلى نظریة القصة، الدار التونسیة للنشر، تونس 1

.16:، ص1997، دار هومة، الجزائر، 2وتحلیل الخطاب، جالأسلوبنور الدین السد،  2

، 2002، المركز الثقافي العربي، الدار البیضاء، المغرب، 3میجان الروائي وسعد البازعي، دلیل الناقد الأدبي، ط3

. 55:ص  
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فالممارسة 1»مجموعة الملفوظات التي تنتمي إلى تشكیلیة خطابیة واحدة«یعرفه بأنه 

.الخطابیة تظهر داخل التشكیلة الخطابیة وذلك بارتباطها بفعل النطق

فأما الخطاب عند هاریس قد تجاوز حدود الجملة إلى الخطاب بحیث عرفه بأنه 

متتالیة من الجمل تتكون مجموعة منغلقة یمكن من خلالها معاینة ملفوظ طویل، أو هو «

بنیة سلسلة من العناصر، بواسطة المنهجیة التوزیعیة، وبشكل یجعلنا نظل في مجال لساني 

نجد أن هاریس عرف الخطاب من المنظور اللساني، وأنه یشكل وحدة لغویة .2»محض

كما أنه لم یخرجه عن نطاق أو حدود تتجاوز الجملة وتكون أفكاره متسلسلة ومتتابعة،

.التوزیعیة 

محتواها وأهدافها وإبرازإن لكل معرفة خطابتها الخاصة بها والتي تقوم بوصف وشرح 

العلمیة أو غیر العلمیة ، فالحاجة مستمرة دائما للاكتشاف نوعیة الخطابات المتواجدة 

والتي تقوم بوصف وشرح إن لكل معرفة خطاباتها الخاصة بها:أنواع الخطاب.4

محتواها وأهدافها العلمیة أو غیر العلمیة، فالحاجة مستمرة دائما لاكتشاف نوعیة وإبراز

الخطابات المتواجدة، ومعرفة كیفیة توظیفها واستثمارها واستغلالها في الواقع الیومي وذلك 

ة، ولهذا نجد بحسب حاجات ورغبات المجتمع المتنوعة بتنوع أغراضها ومقاصدها التخاطبی

.الخطاب الأدبي والخطاب غیر الأدبي:أن الخطاب یتمیز بنوعین هما

إن الخطاب الأدبي مختلف عن الخطاب غیر الأدبي باختلاف :الخطاب الأدبيـ  1ـ  4

.طبیعته وموضوعه ونوع لغته الأدبیة

فقد تعددت تعاریف اللغة بتعدد تعاریف الأدب نتیجة الاختلاف الموجود في القیم 

فالأدب هو استعمال خاص للغة یحقق لها التمییز بانحرافه عن اللغة «والخصائص 

المشوهة وتستعمل اللغة العلمیة لتحقیق أفعال اتصالیة، بینما لا تمتلك اللغة الأدبیة )العلمیة(

1
، الدار العربیة للعلوم ناشرون، لبنان، 1محمد یحیاتن، ط:دومینیك مانغونو، المصطلحات المفاتیح لتحلیل الخطاب، ترـ 

.40:، ص2008

.17:، ص1993، المركز الثقافي العربي، المغرب، 4لخطاب الروائي، طسعید یقطین، تحلیل ا 2
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فیتضح 1»ة على الإطلاق، وتقتصر على جعلنا نرى الأشیاء رؤیة مختلفةأیة وظیفة علمی

أن الأدب هو الاستعمال للغة وبفضل تلك اللغة ننتج خطابات أدبیة وبواسطتها نتواصل إلى 

استنتاج أفعال تواصلیة بحیث تكون هذه اللغة مجازیة، وعن طریقها یتواصل الأدباء إلى 

.ة ربطها بالعالم الواقعي الإبداع والابتكار ولیس بالضرور 

والخطاب الأدبي یمكن أن نجده نثرا والذي یمتاز بالمنطق والعقل والانسجام أو شعرا 

.والذي یمتاز بخصوصیات الشعر كالإیقاع والقافیة 

كما یمتاز الخطاب بخاصیة مبدعة كأنك ترى النص یتكلم بنفسه لامتلاكه حاسة فنیة 

إن أحد ردود الفعل الطبیعیة التي «"الدرس هكسلي"دا ولذلك قال وطاقة جمالیة عالیة ج

هذا ما :تعترینا عقب قراءتنا لمقطوعة جیدة من الأدب یمكن أن یعبر عنه بالمسلمة الآتیة

كنت أشعر به وأفكر فیه دائما ولكن لم أكن قادرا على أن أصوغ هذا الإحساس في كلمات 

أفاقا واسعة، ویجعل الإنسان یستیقظ من النوم ویقوم فالنص الأدبي یفتح 2»حتى ولا لنفسي

یلات وتفسیرات لقراءة أخري باستقبال الرسالة والتي یمكن أن تقرأ عدة مرات ، كما تفتح تأو 

، ولهذا فقد سعت المناهج النقدیة الحدیثة إلى كشف عن جمالیات الخطابات الأدبیة عدیدة

تي تربط فیما بینها علاقات، لكي تنتج بوصفها نظاما یتشكل من الوحدات الخطابیة ال

.للخطاب انسجامه واتساقه وجعله یتمیز بالوظیفة التأثیریة والجمالیة 

یختلف الخطاب غیر الأدبي عن الخطاب الأدبي في :الخطاب غیر الأدبيـ  2ـ  4     

:طریقة ونوع اللغة الأدبیة المستعملة ، فللخطاب غیر الأدبي أنواع كثیرة ونذكر منها

یعد هذا الخطاب من بین الخطابات غیر الأدبیة، فهو یتغلغل :الخطاب الإعلاميأ ـ       

في أعماق الحیاة الاجتماعیة، ویعبر عن المجالات الحیاة المؤثرة فیه، كما یقوم بحل وتفسیر 

، 1996، المؤسسة العربیة للدراسات والنشر، بیروت، 1سعید الغانمي، ط:رامان سلون، النظریة الأدبیة المعاصرة، تر1

  .18: ص

.18:، ص1979لعربیة، مصر، ، دار النهضة ا1محمد زكي العشماوي، قضایا النقد الأدبي بین القدیم والحدیث، ط 2
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كل العوائق والمشاكل التي تواجه الناس وحتى المجتمع، فلذلك أصبح الفرد لا یستطیع أن 

.ني عنه أو العیش بدونه یستغ

فالسبب الرئیس الذي أدى إلى الاهتمام بالجانب الإعلامي هو التطور العلمي، خاصة 

الرادیو والتلفزیون :بظهور شبكة الانترنت وتوفر وسائل الاتصال المختلفة والمتنوعة كـ

.إضافة إلى الهاتف وكل ما یملك دورا في نقل الأخبار 

مفهوم النقل الموضوعي للمعلومات «حثین أن مصطلح الإعلام یفید ویرى أحد البا

فیعني أن وسائل الإعلام تقوم بنقل الأخبار والمعلومات والأخبار بطریقة 1»بصورة صحیحة

مجموعة «صحیحة نوعا ما ، وهناك تعریف آخر لأحمد العقاد، یرى أن الخطاب الإعلامي 

، التقاریر الإخباریة الافتتاحیات، البرامج التلفزیونیة، الأنشطة الإعلامیة التواصلیة الجماهیریة

، بمعني أن الأنشطة الإعلامیة التواصلیة 2»المواد الإذاعیة وغیرها من الخطابات النوعیة

التي تقتضي وسائط إعلامیة، حیث یعد الوسیط كعقل یقوم بضبط المضمون وإعادة إنتاجه 

.یة الرسائل من جدید، فالأساس من هذا كله هو كیفیة تأد

فمن خلال هذه التعریفات یتضح لنا أن الخطاب الإعلامي هو إنتاج لكل الأخبار 

الثقافیة والریاضیة والاجتماعیة وغیرها، وأنه نوع من أنواع التواصل الذي یفید المجتمع ویثقفه      

اسي، إلا أن الخطاب الإعلامي له علاقة بأنواع أخرى من الخطابات مثل الخطاب السی

.الخطاب الإشهاري وغیرها

یحتل الخطاب العلمي منزلة مهمة جدا، وهذا بالمقارنة مع الخطابات :ب ـ الخطاب العلمي

الأخرى غیر الأدبیة، فإن هذا الامتیاز یخص عصرنا هذا الذي تطورت فیه أنماط الحیاة 

ارف المختلفة، الإنسانیة واتسعت أفاقها، وكثرت وتنوعت اختصاصها وامتیازها بتنوع المع

في كتابه "بیارغیرو"وهذا التنوع والتطور ظهر فقط في هذا العصر وهذا ما أكده 

في تطور مستمر تتدفق دون توقف، موضوعاتها غیر محدد تمام «"المصطلحات العلمیة"

.47:، ص2010، الأردن، 1، ط)اربد(بشیر إبریر، دراسات في تحلیل الخطاب غیر الأدبي، عالم الكتب الحدیثة  1

.48:المرجع نفسه، ص 2
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، یعني أن العلم 1»التحدید، مما یحول تعریفها الدقیق، فلا نقدر على تثبت مصطلحاتها

.بالعلم والمعرفة :لقرون بسرعة كبیرة جدا ومذهلة أیضا مما یسمىمتقدم في هذه ا

إن الخطاب العلمي یشكل مادة للبحث والتدریس في میادین علمیة، فلذلك صارت تهتم 

، القانون، الانتروبولوجیا وغیرها من العلوم الأخرى، ة علوم كعلم النفس، علم الاجتماعبه عد

، ویستمد الخطاب یة عدیدةوتتقاسمه حقول معرفیة ومیادین علمولهذا أصبح مادة للدرس 

العلمي من المؤسسات العلمیة ومراكز البحث الجامعیة والمخابر العلمیة والتقنیة وفي 

المجالات العلمیة المتخصصة، لأنه یتمیز بالحقیقة فلا یوجد أي خیال فیه، وهذه الحقائق 

ل محتوى معرفیا محددا دلالیا مبنیا بناء لغویا ینق«یتفق علیها العلماء والمختصون لكونه 

فلا یهتم بالجانب الجمالي، وغرضه الوحید هو التفسیر 2»صارما یتفق علیه مجتمع الباحثین

.والوصف والتقریر وتقدیم الأدلة 

فیما یخص متلقي هذا النوع من الخطابات، فنجده لا یتوجه إلى جمیع الفئات، بل وأما

لأن فیه مصطلحات علمیة وصارمة لا یمكن لغیر ،الفئة المثقفةیختص فئة معینة وهي

.المثقف فهمها

وفي الأخیر یمكن أن نصل إلى أن الخطابات العلمیة حقلا معرفیا واسعا جدا یمكن 

للمتعلم من اكتساب المهارات والملكات الوظیفیة التي تمكن من مواجهة المشكلات التي 

.الیومیة تعترضه والتكیف مع الحیاة 

إن الإشهار أحد الأنماط التواصلیة الأساسیة لترویج البضائع :الخطاب الإشهاري.جـ 

والسلع عبر الوسائط الإعلامیة الشفویة أو المكتوبة أو المرئیة الثابتة أو المتحركة بأسلوب 

، معهد الإنماء العربي ، بیروت، لبنان، 95، عدد)مجلة الفكر العربي(نبیل اللو، مدخل إلى المصطلح العلمي والتقني، 1

.98:، ص1999

.146:، صاسات في تحلیل الخطاب غیر الأدبيبشیر ابریر، در  2
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ف في مجموعة من الوسائل المستعملة لإعلام الجمهور بهد«صریح، فلذلك یتمثل الإشهار 

.لاعتباره همزة وصل بین الأفراد والجماعات 1»تولید الرغبة لدیه لشراء السلعة أو الخدمة

الخطاب الإشهاري دونا غیره من الخطابات «یصرح بأن "عبد العالي بوطیب"كما نجد 

الأخرى یمتاز ببناء خاص تتضافر مختلف مكوناته التعبیریة بقصد تبلیغ رسالة وحیدة 

مكن ولا ینبغي أبدا أن یخطئها القارئ المستهدف والزبون المحتمل وإلا اعتبر ومحددة ولا ی

، فیتضح من خلال هذا التعریف أن الخطاب الإشهاري 2»ذلك دلیلا على فشله الذریع

یختلف عن الخطابات الأخرى، فهو یمتاز بمیزته أو نوعه الخاص به، وهذه المیزة هي التي 

تكون صریحة وواضحة دون غموض لكي تكون ذات هدف تؤدي إلى إبلاغ الرسالة والتي 

.واضح وفائدة لدي القارئ 

یعد مفهوم الخطاب من أهم المفاهیم الأكثر شیوعا وتداولا :د ـ الخطاب الشفوي وممیزاته

في الدراسات اللغویة والنقدیة الحدیثة، وحتى الدراسات الغربیة على حد سواء، فمن حیث 

إما مباشرا أو غیر مباشر أو شبه مباشر بحسب قناة التواصل، الإرسال یكون نوع الخطاب 

فنجد للخطاب نوعان؛ هما الخطاب المكتوب والمرتبط ارتباطا وثیقا بالكتابة والأكثر اتساقا 

وانسجاما بالنسیج اللغوي، والنوع الأخر هو الخطاب الشفوي الذي یعتبر من أهم أنواع 

بیرة في حیاة الفرد ولما فیه من أشكال التفاعل الحي الخطابات نظرا لما فیه من أهم أهمیة ك

المسحوب بالحركة والنشاط بین المتخاطبین كالمناقشات والحوار، وكما نجده أیضا یتنوع 

.بتنوع المخاطبة الیومیة لامتداده إلى الخطبة الأكثر صنعة 

فالخطاب الشفوي یؤدي إلى التأثیر المباشر على الطرف الثاني أو ما یسمي بالمخاطَب 

وذلك باستعمال الصیغ وأسالیب الإقناع وخاصة الإغراء لتكیف أقواله والتأثیر على الأخر، 

فهناك استقبال ورد ویكون ذلك الرد سواء على المشاركة أو أي شيء یصدر من طرف 

ناك أشكالا أخرى من الخطابات الشفویة التي لا تكون فیها تفاعل أو المخاطب، غیر أن ه

.75:، ص2007سعید طبري وآخرون، الاقتصاد والمانجمت والقانون، الدیوان الوطني للمطبوعات المدرسیة، الجزائر،  1

.97–96:بشیر ابریر، دراسات في تحلیل الخطاب غیر الأدبي، ص 2
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المشاركة، فیصبح الطرف الأخر مستقبل فقط دون إبداء أي رأي أو المساهمة فیه حتى 

كالخطاب التلفزیوني، الإذاعي، المحاضرات والنشرة الإخباریة ونلاحظ أن أقوال المشاركین 

فالخطاب الشفوي یكسوه 1»وأمارات شبه لغویةتكسوها إیحاءات  «في الخطاب الشفوي 

.تعبیر تلقائیة دون أي حسابات ویحمل في طیاته معني 

ویتمیز الخطاب الشفوي بالاستعمالات العفویة وبساطة تركیبه، كما یفید الإفهام 

كل لفظ «والاتصال بین الأفراد والتعبیر عن مختلف الأفكار والمشاعر التي یحس بها الفرد 

ما یلجأ ك 2»ل بنفسه، مفید في معناه، فاللفظ الذي لا معني له لا یمكن أن نسمیه كلامامستق

المخاطب فیها إلى استخدام تقنیات الحذف والتكرار والأسالیب المختلفة والمتنوعة بغرض 

التأثیر في المتلقي، وأیضا یتمیز بابتعاده عن المعلومات الجزئیة والصارمة واستبدالها 

.طة یصدر بشأنها ردود أفعال وحركة بأسلوب بسیط وواضح یتلاءم مع المقامبمعلومات بسی

.46:دومینیك مانغونو، المصطلحات المفاتیح لتحلیل الخطاب، ص 1

، عالم الكتب 1، ط)بین الطرائق التقلیدیة والاستراتیجیات التجدیدیة(طه علي حسین الدلیمي، تدریس اللغة العربیة 2

.212:، ص2009الحدیث، الأردن، 
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:لأولالفصل ا

اللسانیات الاجتماعیة وظاهرة التنوّع اللغوي

یمكن فهم قوانین تطور اللّغة بمعزل عن حركة المجتمع الناطق بها في مكان وزمن لا: تقدیم

فهي تتطور بتطور المجتمع وذلك عبر 1»كائن عضوي یتطور بصورة مستقلة«لأنها،معین

باعتبارها مرآة عاكسة لجمیع الظواهر والسلوكات الاجتماعیة التي ینتجها الفرد في ،التاریخ

مالها من أهمیة أساسیة جداً في تحقیق المنزلة العلیا للإنسان بین سائر ولِ ، المجتمع

.المخلوقات الحیة

أصبح لها علم تىح،وقد حظیت اللّغة باهتمام كبیر جداً خاصة من طرف اللغویین

فبذلك ،یتناول قضیتها كاللسانیات الاجتماعیة التي سعت إلى ربط اللّغة بالسیاق الاجتماعي

.أحرزت إنجازات رائعة أكسبتها مكانتها في الدراسات اللّغویة الحدیثة

وظواهرالتنوع اللّغوي ،اللّغة؛ مت بها اللسانیات الاجتماعیةومن أهم القضایا التي اهت

،المجتمعو وذلك من خلال طریقة وأسلوب الكلام ،والدراسات الوصفیة للأوضاع اللّغویة

،وسنركّز في بحثنا هذا على مسألة التنوّع اللغوي، وغیرها من القضایا الكثیرة والمتنوعة

یح هذه المسألة وتحلیلها وربطهم لها بالواقع ومنهجیّة اللسانیین الاجتماعیة في توض

.الاجتماعي الذي یستعملها

.24:هادي نهر، علم اللغة الاجتماعي عند العرب، ص1
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.نشأتها، مفهومها واهتماماتها:اللسانیات الاجتماعیةـ  1

لقد ظهرت اللسانیات الاجتماعیة على الساحة :نشأة اللسانیات الاجتماعیة. 1ـ  1    

وتعود بوادرها الأولى السبعینات من القرن العشرین، العلمیة في نهایة الستینیات وفي مطلع

اللغة حقیقة «من خلال تصریحه بأن "دي سوسورنفردینا"إلى العالم اللساني السویسري

لملكة اللسان ومجموعة  ااجتماعی اتعتبر اللّغة أیضاً نتاج«لهخر آوفي تصریح ،1»اجتماعیة

یعني أن 2»الكلام اما لیساعد أفراده على ممارسة هذمن التقالید الضروریة تبناها مجتمع

وتتمثل في قواعد وقوانین ،ثروة اجتماعیة مخزنة في الدماغمن منظور هذا العالم اللّغة

.مجردة یتبناه مجتمع من المجتمعات لیساعد أفراده في عملیة التواصل والكلام

لم تظهر إلاّ بعد وفاته ونشر سانیاتاللفإن أعلام " دي سوسیر"رغم ما قدمه العالم اللسانيو 

رغم أن الدراسات "أنطوان مییى"كتابه، ذلك بجمع جمیع محاضراته، فقد تنبأ إلیها تلمیذه 

، إلاّ وأنه له نظرة مختلفة، "شومسكي"الاجتماعیة لم تظهر في زمنه بل ظهرت في زمن 

التي تتمیز بین السویسریةوخاصةً لإحدى الثنائیات "دي سوسیر"أستاذهفابتعد عن ما قدمه 

.الآنیة والزمان

الذي توصل في أبحاثه إلي "دوركایم"عالم الاجتماع واقتنع بأفكار "أنطوان مییى"لقد تأثر 

وعلى هذا أن الفرد یخضع لقواعد اللّغة وأن هناك علاقة أو صلة تجمع بین اللّغة والمجتمع، 

اللسان «اللّغة بوصفها ظاهرة اجتماعیة، وبناءً یشد بعضه بعضاً لقوله"مییى"الأساس، یحدّد 

ظاهرة اجتماعیة، فإنه یترتب عن ذلك أن اللسانیات علم اجتماعي وأن العامل الوحید 

.27:، ص1985بغداد، ار أفاق عربیة،یوئیل یوسف عزیز، د:ن دي سوسور، علم اللغة العام، ترفردینا-1
  . 25 :ص، المرجع نفسه-2
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فهذا  1»المتغیر الذي یمكننا الالتجاء إلیه للإبانة عن المتغیر اللّغوي إنما التغیر الاجتماعي

.رة اجتماعیة وأن المتغیر اللغوي یكون نتیجة التغیر الاجتماعي یوضح أن اللغة ظاه

تناول اللغویون المركسیونإذ النظریات والمدارس اللّغویة، امتدت هذه النظریة بامتداد قدو 

اللغة بنیة «یؤكّد أنّ مفصلاً تحلیلاقدّم الذي " نیكولامار"هذه النظریة، خاصة بظهور دراسات

أي أن اللّغة تمس الطبقة الراقیة فحسب، وهي التي تتمتع بالتطور اللّغوي ،2»اجتماعیة فوقیة

فلهذا  تفتقر إلى التكوین الاجتماعي،التي والتكوین الاجتماعي على خلاف الطبقة الكادحة

لكي  ، وذلك3»ظاهرة اجتماعیة طبقیة«نجده یبني دراسته على أساس أن اللغة یجب أن تكون

وقد  .تأثر، فالطبقة الاجتماعیة لها أثر جلي على اللغةتغوي وتؤثر و وتمس التكوین اللّ تتطور 

الذي یقر بأن اللغة "ستالین"لانتقاد من طرف "نیكولامار"لتي قام بها الدراسة اتعرّضت 

أن اللّغة لیست نتاج فترة زمانیة محددة، وإنما هي نتاج المجرد العام «لقوله ،لیست طبقیة

السفلي لعدة قرون، فهي لیست من صنع طبقة معینة بل هي من لتاریخ المجتمع، والبناء 

، أنها نتاج جهود مئات الأجیال، وقد وجدت لیس لسد حاجات طبقاتهصنع كل مجتمع، كل 

فهو یقر بأن اللّغة ظاهرة ، 4»طبقیة واحدة، وإنما لسد حاجات كل المجتمع، بكل طبقاته

مع بأكمله باعتبارها أداة للتواصل اجتماعیة لا تخص طبقة من الطبقات، بل تخص المجت

.بین أبناء الأمة الواحدة أو بین الأمم الأخرى

البروز  ىمساعدة اللسانیات الاجتماعیة علأساسي فيللأنتروبولوجیا دوركما أنّ 

خاصة عند وفي بریطانیا،ودفعها نحو الأمام نوعاً مافي الولایات المتحدة الأمریكیة

بوضع نظریة تجمع بین اللّغة لفت الأنظار إلى مفهوم اللغة الذي" مالینوفسكيیسلافبرون"

  .13:ص ،2003، الجزائرمحمد یحیاتن، دار القصبة،:لویس جان كالفي، علم اللغة الاجتماي، تر-1
.40:ي نهر، علم اللغة الاجتماعي، صهاد -2
.المرجع نفسه، الصفحة نفسها-3
.41:المرجع نفسه، ص-4
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لن تصبح دون معرفة «توصل إلى أن هذه الدراسة ، فوالمجتمع وهي نظریة لغویة اثنوغرافیة

فلهذا یتبین أن اللّغة لیست أداة للتواصل فقط في 1»الوظیفة التي تقوم بها اللّغة في المجتمع

.ا جزء من السلوك الإنسانيالمجتمع بل إنه

خطاً حاسماً في نشأة اللسانیات "ویلیام لابوف"قد شكل ما جاء به اللساني الأمریكيو 

من ناحیتین، الناحیة النظریة والناحیة ، إذا حدّد هذا العالم اللسانیات الاجتماعیة الاجتماعیة

التي ، "لشومسكي"التحویلیةى اللسانیات التولیدیةالمنهجیة، حیث ظهر هذا العلم كرد فعل عل

المغلقة البنیویةعلى اللسانیات أیضاكانت تنادي إلى النحو كلي كوني وعلمي، ورد فعل 

.على ذاتها

بحاث التي للدراسات السابقة له، خاصة تلك الأمكملة "بوفولیام لا"جاءت أعمال  وقد     

اللّغوي من حیث اندراجه في ر فحص التغیّ «المركزة أساساً على و " أنطوان مییى"قام بها 

باعتبار أن التغیر اللّغوي هو نتیجة التحولات التي تطرأ لمجتمع، 2»التحولات الاجتماعیة

.وأن هذه الأخیر هو المسؤول الأول والأخیر عن أي تغیر یمس اللّغة

وذلك بتحلیل نطق ،إلى تحلیل المتغیرات الصوتیة في جزیرة مارتاسفینیارد"لابوف" ىسعو 

ن، وتمیزت هذه الدراسة بأخذ بعین الاعتبار العوامل یحروف المتحركة عند سكان الأصلیال

بالإضافة إلى القیود اللّغویة في تفسیر سبب وجود هذا التغیر الملفوظ في نطق ،الاجتماعیة

الحرف المتحرك المدروس، وكما تتضمن العوامل الاجتماعیة التي دخلت في تفسیرات أثر 

.ة والعمر وشعور المواطنین تجاه حیاتهم في الجزیرة المنطقة والمهن

ویرى أن اللسانیات ،ویؤكد كذلك وجود صلة تجمع بین البني اللّغویة والبني الاجتماعیة

البنیةالبنویة على اللسانیات ، في حین تركز الاجتماعیة تدرس المظهر الاجتماعي للغة

  .43 :صهادي نهر، علم اللغة الاجتماعي عند العرب، -1
.20:الفي، علم الاجتماع اللّغوي، صلویس جان ك-2
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لسانیات الاجتماعیة مع الضروري أن تندرج ال، فلذلك مناللغویة في ذاتها ومن أجل ذاتها

ربطها بالسیاق الذي نشأت فیه من ، وُجب اللّغة في تغیر مستمرلكن، بما أنّ .اللسانیات

.أجل إظهار وتعلیل ذلك التغیر

اللسانیات الاجتماعیة مرآة عاكسة لهویة تعد:مفهوم اللسانیات الاجتماعیةـ  2ـ  1      

یتعلق بهم، لأنها تعكس  يءالأفراد وسلوكاتهم وثقافتهم ودیانتهم ومستواهم التعلیمي وكل ش

العلم «هذا العلم بأنه "كمال بشر"ویعرف.ك المجتمع من حضارة ورقي أو تخلفمظاهر ذل

نب بنیة اللّغة وطرائق استعمالها ، إنه ینتظم كل جوابالمجتمعالذي یدرس اللّغة في علاقتها 

فإن التغیرات التي تظهر على اللغة هي ،1»التي ترتبط بوظائفها الاجتماعیة والثقافیة

استجابة لجمیع الوظائف الاجتماعیة، وكیف یتعامل المجتمع مع اللغة التي یستخدمها وكیف 

.یكیفها وفق المعاییر التي تحكمه

:علم یبحث التفاعل بین جانبي السلوك«بأنه )Fishman("فیشمان"وقد عرف هذا العلم     

وهو بذلك نجده ینظر إلى اللغة على أنها أحد 2»استعمال اللغة، والتنظیم الاجتماعي للسلوك

ل ما یحكمه من وك ،من خلال تفاعلها مع النظام الاجتماعيالإنسانيجوانب السلوك 

.الدین ىعادات وتقالید وحت

الاجتماعیة هي ذات تخصص علمي، حیث تجمع بین كل من اللسانیات، وعلم اللسانیاتو 

الدلالات البشریة، وعلم الجغرافیا البشریة، وعلم اللهجات، فلذلك یعتبر فرعاً من علم اللغة 

بمعني أن اللسانیات ،3»یدرس مشكلات اللهجات الجغرافیا واللهجات الاجتماعیة«التطبیقي

علوم وهدفها دراسة العلاقات القائمة بین اللغة والفرد مع إظهار الاجتماعیة تلتقي مع عدة

  . 41: ص، 1997التوزیع، القاهرة، ، دار غریب للطباعة والنشر و 3مدخل، ط: يكمال بشر، علم اللغة الاجتماع-1
.15:، ص1995الجامعیة، الاسكندریة، قضایاه، دار المعرفةمفهومه و :صبري ابراهیم السید، علم اللغة الاجتماعي-2
.الصفحة نفسها المرجع نفسه،-3
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بدراسة الواقع اللغوي في أشكاله و «تم باللغة في إطارها الاجتماعي، الظواهر اللغویة، وهي ته

صادرة عن معانٍ اجتماعیة وثقافیة مألوفة وغیر مألوفة، ویشمل أیضاً  هاالمتنوعة، باعتبار 

وفي جمیع جوانب الحیاة، ،فهي تدرس اللغة في الواقع1»المجتمعكل ما یتعلق بین اللغة و 

.وطرائق استعمالها،وتأثرها بالظواهر الاجتماعیة

البحث عن الكیفیات التي تتفاعل بها اللغة «وظیفة هذا العلم في "كمال بشر"ویحدد

ها الاجتماعیة مع المجتمع، إنه ینظر في التغیرات التي تصیب بنیة اللغة استجابة لوظائف

یبرز هذا التعریف مختلف الوسائل الممكنة ،2»المختلفة مع بیان هذه الوظائف وتحدیدها

وأیضاً إظهار التغیرات التي تصیب بنیة اللغة استجابة ،لإظهار التفاعل بین اللغة والمجتمع

.لمؤثرات اجتماعیة

ى المجتمع أو البیئة التي تنمو فاللسانیات الاجتماعیة إذن تقوم بدراسة اللغة بالنظر إل

.أنها تقوم بربط اللّغة بإطارها الاجتماعي الذي یحیط بها أيفیها، 

عیة بدراسة اللغة في تهتم اللسانیات الاجتما:اهتمامات اللسانیات الاجتماعیةـ  3ـ  1   

اللغة «یون من الاجتماع ناللسانیو أي اللغة في واقعها الیومي، إذ ینطلق الاستعمال، 

في مشكلاتها من المنظور اجتماعي، بغیة الوصول إلى نتائج علمیة ویعملون على النظر 

فتركز اللسانیات الاجتماعیة على اللغة المستخدمة ،3»دقیقة بوصف اللغة ظاهرة اجتماعیة

في عملیة التواصل، داخل الروابط الاجتماعیة، وما یرتبط من أمثلة السلوك اللغوي ووظائف 

مما یُتیح لهذا العلم وآلیات التواصل اللغوي الذي یعد المجال الحیوي لها،عملیة التواصل،

بالإضافة إلى اهتمامه بالتعاملات اللغویة للأفراد القدرة على وصف اللغة أثناء استعمالها،

  .24: ص هادي نهر، علم اللغة الاجتماعي عند العرب،-1
.47:مدخل، ص:كمال بشر، علم اللغة الاجتماعي-2
.54:المرجع نفسه، ص-3
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اللغة من قبل المجموعة اللغویة أي «طبقاً للظروف الاجتماعیة والثقافیة التي تستخدم فیها 

فمعاني الكلمات تحدد من خلال الدلالات الاجتماعیة الخاصة 1»ها الیومياللغة في واقع

.التي تكتبها، لأنها تدخل في تحدید العلاقات التي ینبني علیها أي مجتمع

تدرس التبادلات و «،كما تقوم اللسانیات الاجتماعیة بدراسة الوظیفة الاجتماعیة للغة

الناطقین من حیث السن والجنس، والفئة الاجتماعیة الاجتماعیة للغة في علاقتها بالمتكلمین

والوسط، والمستوي المهني، المستوي التعلیمي، وتحلیل العلاقة القائمة بین اللغة والممارسات 

یمكن أن ننسي اهتماماتها المتواصلة بالتنوعات ولا 2»)العائلیة والدراسیة والوظیفیة(الاجتماعیة

خصائصها الصوتیة، التركیبیة «لهجات الطبقیة من حیث اللّغویة في المجتمع الواحد، وال

حیث إن كل مجتمع له ما یسمي ،والدلالیة ومفهوم الجماعة اللغویة وعلاقتها بالتنوع اللغوي

و ما یعرف بالنموذج اللغوي العام المتفق علیه من الجماعة اللغویة صاحبة الشأن أللغة، با

ات كثیرة ذات سمات خاصة لغویاً شتركة تنوعوأن هناك بجانب هذه اللغة العامة أو الم

بها سواء لغویاً أو سمات خاصة كل لغة ممیزات تمیزها عن غیرها و فل ،3»اجتماعیاً و 

.قد یكون في نفس الجماعة اللغویة اجتماعیاً، و 

من بین الظواهر الاجتماعیة «أنهاجتماعیة باللغة نابعا من اعتبار إن اهتمام اللسانیات الا

ت الاجتماعیة فتظهر قیمة اللسانیا4»تتأثر بكل هذه الظواهر الاجتماعیة تأثرا كبیراً )(...

ایضاح طبیعة اللغة بصفة عامة مما یسمح لدراسي المجتمعات أن  ىقدرتها عل«جلیا في 

.58:، ص2010ات الجامعیة، الجزائر، القادر، دیوان المطبوعسنقادي عبد :برنارصبولسكي، علم الاجتماع اللغوي، تر-1
كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة، جامعة محمد،)مدخل نظري(علم اللغة الاجتماعي:محاضراتعبد الكریم بوفرة، -2

.5:، ص2015، المغرب،وجدة دار الأول،
.172:مدخل، ص:كمال بشر،علم اللغة الاجتماعي-3
.129-128:، ص1985عبد التواب، المدخل إلى علم اللغة، مكتبة الخارجي، القاهرة، رمضان -4
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كما ،1»المجتمعاتیدركوا أن الحقائق اللغویة بمقدورها أن توسع في مجالات فهمهم لهذه 

جتماعیة بالخطوط العامة التي تمیز المجموعات الاجتماعیة من حیث أنها تهتم اللسانیات الا

تختلف وتدخل في تناقضات داخل المجموعة اللسانیة العامة نفسها، وتقف على القوانین 

التي تخضع لها الظاهرة اللغویة في حیاتها وتطورها من شؤون الحیاة، ومبلغ تأثرها بما 

ما تحمله هذه اللغة اختیار الناس اللغة، و ي لها تأثیر علىعداها من الظواهر الاجتماعیة الت

الإنسانوطرائق الاستعمال اللغوي التي یكتسبها ،من طوابع الحیاة التي یحیاها المتكلمون

الطبیعیة باعتبارها الإنسانیةكما تسعي اللسانیات الاجتماعیة لدراسة اللغة 2»من المجتمع

أداة تواصلیة داخل المجتمع، ضمن شبكة من العلاقات التواصلیة التي ینخرط فیها الفرد 

بشكل عفوي وإرادي مع الأشخاص المحیطین به، في مستویات ووضعیات مختلفة، وتصبح 

اللغة بهذا المعني أداة تواصلیة اجتماعیة لا تكتفي بتمریر خطاب معین، بل هي جزء من 

.ك الخطابذل

لغویةاهتمامها بالظواهر السوسیو إلى جانب ما سبق ذكره، یهتم هذا العلم بأمور أخرى؛ ك

ذلك من المجالات اسة اللغویة وغیربالتخطیط والسیو ) كالثنائیة والازدواجیة والتعددیة(

.المهمة

اهتم علماء اللغات والاجتماع والفلسفة ومنذ وقت مبكر :للغة الاجتماعیةالوظائف . 4ـ  1

وتقدیم النماذج المختلفة لكیفیة تأدیة هذه ،التي تؤدیها اللغةالاجتماعیةبدراسة الوظائف 

ومرافقة للتطورات العملاقة التي تجري ،ولازالت الأبحاث مستمرة في هذا المجال، الوظائف

وبفضل هذه الدراسات المختلفة تم ب اللغات،ومنها في بافي مختلف میادین المعرفة،

التوصل إلى وضع نموذج عام یتضمن مجموعة من الأسس التي یتوجب توفرها في أي نوع 

یضر بسكرة،خ، جامعة محمد )الانسانیةمجلة العلوم (عز الدین صحراوي، اللغة بین اللسانیات و اللسانیات الاجتماعیة -1

  .7:ص ،2004الجزائر،،5عدد
.بتصرف(، 25: ص اللغة الاجتماعي عند العرب،هادي نهر، علم -2 (
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والمستخدمة في اللغة مثل توجیه نداء أو الحدیث ،من أنواع الكلام المتعارف علیه

وما ،ء مكالمة تلفونیةبین شخصین أو تقدیم محاضرة أو إلقاء شعر أو القیام بإجراالاعتیادي

وهذا العلم الذي ، لكل فردالاجتماعیةشابه ذلك من أمور الكلام المتعددة بتعدد الوظائف 

الذي  الاجتماعيیشار إلیه بمصطلح علم اللغة ،یدرس اللغة في علاقتها بالمجتمع الخارجي

الاجتماعیةاستعمالها التي ترتبط بوظائفها بتنظیم كل جوانب بنیة اللغة وطرائق«یقوم

ودور  اومكانتها،أهمیتهباختلافبأدائها وتختلف نوعیة الوظیفة التي تقوم اللغة ، 1»والثقافیة

أو بالحدیث ،هذا الجزء أو ذاك من الأجزاء الموجودة في مجمل النص اللغوي المستخدم

تحقیق إلى جانب «لزمان المحدد لها، والوظیفة الأساسیة للغة وافي المكان حتىالمقصود أو 

هو الوسیلة الهامة الاتصالعلى أساس أن 2»والاتصالهي وظیفة التواصل ،هویة المجتمع

التعبیر عما یریده ،الأصل في وظیفة اللغةو «ر، التي تنقل بها الحضارة من جیل إلي آخ

ولهذا فإن اللغة ترتبط ارتباطا وثیقا بالمجتمع، وتشغل فیه مكانا ذا أهمیة ، 3»المجتمع

إذ تعتبر أقوى الروابط بین أعضاء المجتمع، وفي الوقت نفسه رمز یشیر إلي أساسیة، 

أعضاء المجتمع الواحد فقط حیاتهم الیومیة المشتركة، وضمانا لها ولیس اللغة رابطة بین

.عامل مهم یربط بین جیل وأخروإنماهي

توصیل إحدى وسائلولیست،اجتماعیةاللغة ذات وظیفة «أن  "الینوفسكيم"ویرى 

فمثل هذا لا یعدو أنیكون وظیفة واحدة من الوظائف ،الأفكار والانفعالات أو التعبیر عنها

والمشاعر أو للتعبیر عنهاتوصیل الأفكار على دورها اللغة یقتصر إذ لا، 4»المتعددة للغة

    .41:ص مدخل،:كمال بشر، علم اللغة الاجتماعي-1
الجزائر، ، جامعة بشار،الإنسانیةالعلوم العربي و  الأدبلطفي بوقربة، محاضرات في اللسانیات الاجتماعیة، معهد -2

  .8:ص
:جامعة فرحات عباسالعربي، الأدبقسم ، محاضراتالتاریخ و الهویة: رصحراوي، اللغة العربیة في الجزائعز الدین -3

  . 2:ص ،2009الجزائر، ،سطیف
.4:مفهومه و قضایاه، ص:صبري إبراهیم السید، علم اللغة الاجتماعي-4
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ولا تحصى، وقد یكون في بعض المواقف عدّ عیة متعددة لا تُ وإنما لها وظائف اجتمافقط، 

ن باستخدام لغة الإشارات الصامتة أو و فیقوم المتفاعل،اعل إما رسمیة أو غیر رسمیةتف

وبهذه المعاییر والمعاني والقیم المعینة توجه اللغة ،مختلف التعبیرات التي توحي إلى ذلك

وهذا طبقا للتساند ، سلوك في  مواقف التفاعل التي تحددها المناسبات الاجتماعیة المختلفة

ظهور المعرفة «أن عندما ذهب إلى"دي روبرتي"وهذا ما أكده ،بین اللغة والتفاعلالوظیفي 

وأن المعرفة لا یمكن أن تظهر وتستمر ،والأجیالتفاعل بین الأفرادونموها یعتمد علي ال

واجتماعي ، دون أن توجه لغة تحملها وأن اللغة لا یمكن أن تظهر بدون وجود تفاعل ذهني

فلوجود أي معرفة یستلزم وجود تفاعل بین أفراد المجتمع .1»تمعكامل بین أعضاء المج

وكذا  ،العلامالتي تطورها وتبینها إلى ولا تستمر إلا بوجود اللغة ،المعنى بالأمر والأجیال

 يبمعزل عن التفاعل الذهنوكذلك هذه الأخیرة لا یمكن تكوینها،تحملها وتحمیها

كونه یسعى دائما الاجتماعيومن بین الوظائف المختلفة لعلم اللغة .جتماعي بین الأفرادالاو 

بین یربط فهو ، 2»ةاللغویة وأنماط التغیرات الاجتماعیمحاولة الربط بین أنماط التغیرات«إلى

المشكلات كما یبرز، الاجتماعیة الخاصة بمجتمع معینوالبنياللغویة بالبنيما یسمى 

وفي حل الكثیر ، اللغویة والثنائیة اللغویةكالازدواجیةاللغویة الخاصة بالمجتمعات النامیة 

وذلك لما تمتلكه اللغة من دور فعال ، م والعلاقات الاجتماعیة المختلفةمن مشكلات التعلی

راد إن قوة تماسك أف«حیث ، في الإفصاح عن تلك العلاقات الاجتماعیة والثقافیة للمجتمع

الروابط وبقوة هذه الروابط یكون دور اللغة دورا المجتمع ببعضهم البعض یتوقف على قوة

أن نتحدث عن العرق والدین والهویة بمعزل ومن هنا، نستنتج أنه لا یمكن .3»اجتماعیاهاما

مرتبطة بمجمل العناصر المكونة للمجتمع ومختلفة الاجتماعیةفوظیفة اللغة ،عن اللغة

.48:، ص1998السید على شتا، علم الاجتماع اللغوي، مركز الاسكندریة للكتاب، القاهرة، -1
.171:مدخل، ص:كمال بشر، علم اللغة الاجتماعي-2
.7:لطفي بوقربة، محاضرات في اللسانیات الاجتماعیة، ص-3
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والهدف منها إفادة ، بأنواعها وإظهار التأدب والتلطفكالتحیة:لمواقف الاجتماعیةا باختلاف

وهذه من أهم العوامل التي تؤدي ،جیدة وتوطید أواصر الصداقة والمحبةاجتماعیةعلاقة 

كما تستعمل اللغة في المناسبات الرسمیة والغیر الرسمیة ،للانتماءالاجتماعيبالفرد 

فاللغة تستخدم في ،التعلیم  وغیرها، الطلاق ،الزواج ة،الصلا، البیع والشراء،كالمحاكمات

عنها سواء في تفكیرنا أو تعاملنا مع الآخرین أو الاستغناءحیاتنا الیومیة العادیة ولا یمكن 

عن أفكارنا لإیصال المعلومات وما یجول في أذهاننا للعالم والتعبیرفي أحلامناحتى

إن تقسیم العمل وتوزیعه«"بلومفیلد"یقول العالم الأمریكيو .اد المحیطین بناوالأفر  ،الخارجي

فأغراض ووظائف .1»كل ذلك یرجع إلى فضل اللغة،وتصریف شؤون المجتمع الإنساني

اللغة متعددة ومختلفة فقد تستعمل أحیانا للتدخل في شؤون الآخرین أو للتأثیر في مجموعة 

یشیر و ، 2»أن اللغة واقعة اجتماعیة أي ظاهرة اجتماعیة«"طوانمییهأن "أكدوقد ، ضد الأخرى

، فهي من خلاله إلى أن للغة وجود اجتماعي مستقل عن وجود الأفراد وكذلك سابق علیه

ویتحقق عن طریقها الوعي ،تصورات الجماعةمن خلالها یكتسب ، فتفرض نفسها على الفرد

سیة التي یقوم الفرد من خلالها باكتسابه للتصورات الوسیلة الأساتعتبر اللغةولهذا  ،الجمعي

.بتصورات هذه الجماعة إلى الفردالجمعیة وهي الوسیلة الوحیدة لتوصیل المعلومات المتعلقة

،مهما كانت طبیعته وحجمه،في كل مجتمع:أهم قضایا التنوعات اللغویة-2

وابط بین أعضاء ذلك المجتمع، من أقوي الرّ غة تلعب دوراً ذا أهمیة أساسیة باعتبارها اللّ فإنّ 

أهم وسائل إحدىهي فاللّغة.مز لحیویاتهم المشتركة وضمان لهاوهي في الوقت نفسه ر 

نشاطنا العلمي والفكري والاجتماعي، ومن هنا لا یمكن فهم اللّغة وقوانین تطورها بمعزل عن 

فكره، طرائقه الإنسانفیها من حركة المجتمع الناطق بها في الزمان والمكان المعنیین،لأن

.الذهنیة، وفیها من العالم الخارجي تنوعه وألوانه

.158:مدخل، ص:كمال بشر، علم اللغة الاجتماعي-1
.183:السید على شتا، علم الاجتماع اللغوي، ص-2
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variation(ـ مفهوم التنوع اللغوي  1ـ  2 linguistique:( ومن بین التعریفات المختلفة

مجموعة من المواد اللغویة ذات «بأنها"هدسون"للتنوعات اللغویة، نذكر التعریف الذي قدمه 

وتتمثل هذه المواد اللغویة في الأصوات والكلمات والسمات النحویة وذلك 1»توزیع مماثل

بارتباطها بالعوامل الاجتماعیة والإقلیمیة التي بواسطتها یختلف كل تنوع عن غیره من 

.التنوعات

مجموعة من نماذج الكلام «فیذهب إلى أن التنوع اللغوي عبارة عن"فرغسون"أما 

تكوین، یمكن تحلیلها بواسطة أسالیب الوصف السانكروني الفنیة الإنساني، متجانسة ال

المتوافرة فیها ذخیرة من العناصر بترتیباتها أو عملیاتها ومجال دلالي واسع یعمل في كل 

، بمعني أن التنوع عبارة عن مجموعة من الاستعمالات اللغویة 2»سیاقات الاتصال الرسمي

كما أنّها تتمیز بأنماط كلامیة خاصة بهم، الخاصة لدى جماعة معینة أو فرد معین،

ویتخذون المنهج الوصفي الآني في طریقة تحلیلهم لهذا التنوع، وذلك في جمیع مستویاته 

النحویة والدلالیة والصوتیة والتركیبیة، وهذا التنوع یطرأ على اللغة هو الذي یمكّننا من تمیز 

.أنفسنا عن غیرنا، وذلك بانتمائنا إلى فئة محددة

ضرباً من الأسالیب أو التلوینات «أنّ التنوعات اللّغویة ما هي إلا "كمال بشر"ویرى 

، فالتنوعات اللّغویة 3»التي تتخلل أو تكسو لغة أو كلام فئة من الناس أو طبقة خاصة منهم

عبارة عن اختلافات یتمیز بها النشاط اللساني، وأنها أسالیب أو تلوینات لیس لها كیان 

.إنما تتناثر هنا وهناك في أي مستوي من مستویاتهاخاص،

.202:، صقضایاهو مفهومه :د، علم اللغة الاجتماعيصبري ابراهیم السی-1
.115:المرجع نفسه، ص-2
.202:مدخل، ص:للغة الاجتماعيكمال بشر،علم ا-3



ظاهرة التنوع اللّغوياللسانیات الاجتماعیة و :الفصل الأول

37

التنوع اللساني هو بالضبط مادة بحث اللسانیات «فیرى أن "ولیام براث"أما

بما أن لكل لغة عدداً لا متناهیاً من التنوعات اللّغویة التي تحیا بها وتتألف 1»الاجتماعیة

بها، فهذا ما جذب انتباه اللسانین الاجتماعین واهتماماتهم لدراسة والبحث في التواصل وفي 

التغیر والتنوع الذي یطرأ على اللّغة باختلافها فتعتبر التنوعات اللغویة من المهام الأساسیة 

.عت إلیها اللسانیات الاجتماعیة ومن أهم موضوعاتهاالتي س

وانطلاقا من هذه التعریفات یتضح لنا أن التنوعات اللّغویة تصیب لغة من اللّغات، 

بحیث تتحدد باعتبارها مجموعة من الاختلافات التي تقع في أي مستوي من مستویات 

یكون هذا التنوع شیئاً أقل من اللهجة، النشاط اللساني في المنظومة اللّغویة، وعلیه یمكن أن 

.أو شیئاً أكبر من اللّغة حتى 

تعد الجماعة اللغویة من المصطلحات الشائعة في علم :مفهوم الجماعة اللغویة.2-2

أننا إذا حددنا «اللغة الاجتماعي، فقد شغلت دراسة الجماعات اللغویة علماء اللغة وذلك 

ة عنصرا هاما في دراس، فالجماعة اللغویة تشكل2»االجماعة اللغویة سهل علینا دراسته

وقد اختلف الباحثون في مجال الدراسات النفسیة الاجتماعیة في تحدید مفهوم اللسانیین، 

الجماعة باختلاف الأسس التي یقوم علیها وصفها أو تعریفها، ومن بین هذه التعریفات 

الجماعة اللغویة هي أي تجمع «أن الذي یرى "جومبرز"المختلفة نذكر التعریف الذي قدمه 

وتغایره عن ،إنساني یمیزه تفاعل منتظم ومشترك عن طریق مجموعة من العلاقات اللغویة

، حیث ینبغي أن تكون جمیع أعضاء 3»اللغة التجمعات المشابهة فروق مهمة في استعمال

فتعرف الجماعات من خلال لغویة معینة، قاتفرو الجماعة اللغویة والذین هم خارجها بینهم 

، المركز الثقافي العربي،1حسن ناظم، ط-علي حاكم صالح: رفي علم اللغة، تالأساسیةرومان جاكبسون، الاتجاهات -1

  .71:ص ،2002المغرب، 
.27:، صمفهومه وقضایاه:براهیم السید، علم اللغة الاجتماعيإصبري 2
    . 28:ص المرجع نفسه،3
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نفسهمأن یجدُون ا أفرادهافخارجیا یجب على جمیع ،الأخرىمع الجماعات ارتباطها

اجتماعي،  وتؤدي التحامأما داخلیا فیجب أن یكون هناك الأخرى،منفصلین عن الجماعات 

لغة أو  لذین یستعملونكل الناس ا«:فیعرفها بأنها"لیونز"، أما مختلف العوامل عملها في ذلك

یكون لهم لهم ثنائیة اللغة ولا یتطلب بالضرورة أن لأفرادافقد یكون بعض من 1»لهجة معینة

اق لا یحددها أي اتف«:فیرى أن الجماعة اللغویة"لابوف"، أما مجتمع أو وحدة الثقافة

، وإنما یحددها الاشتراك في مجموعة من المعاییر التي ملحوظ في استعمال عناصر اللغة

تُلحظ في نماذج صریحة من السلوك التقییمي وانتظار نماذج تجریدیة من التغییر تكون ثابتة 

على المواقف والاتجاهات أكثرلابوفیؤكدو  .2»مستویات معینة من الاستعمال إلىبالنظر 

.وي المشتركتأكید على السلوك اللغمن الأكثرالمشتركة 

مجموعة من «أما بالنسبة من منظور اللسانیات العامة، الجماعة اللغویة تعرف بأنّها 

:اللغة الأحمریة(، 3»)مثل الانجلیزیة أو الفرنسیة أو اللغة الأحمریة(الناس یتكلمون لغة واحدة

فیتضح من خلال هذا التعریف أن الجماعة اللغویة تعني جماعة من )اللغة الرسمیة الإثیوبیة

الأفراد یستعملون لغة واحدة مهما كانت صفاتها وانتمائها في التخاطب، وهي بالنسبة 

لات لا تجمعها فقط اللغة المشتركة بل أكثر من ذلك تجمعها سج«للسانیین الاجتماعیین 

فالجماعة الكلامیة تعبّرعن الاستعمال اللغوي لدى الأفراد، لمختلف التنوعات 4»لغویة متنوعة

.اللغویة التي یشتركون في تحدید المعاییر التي تواضع علیها أفرادها في استخدامهم الیومي

مل العوا باختلاف ريأخبیئة إلى تختلف اللّغة من :أنواع التنوعات اللّغویةـ  3ـ  2     

لذلك فقد ظهرت تنوعات عدیدة ونتیجةً ،فلیس كل الناس یتحدثون اللّغة نفسهاالخارجیة،

.27:،  صمفهومه وقضایاه:براهیم السید، علم اللغة الاجتماعيإصبري 1
.29:المرجع نفسه، ص2
.71:صبولكسي، علم الاجتماع اللغوي، صر برنا-3
.72:، صالمرجع نفسه-4
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ویمكن تصنیف التنوعات اللّغویة وبیان حدودها وخواصها للّغة الواحدة ولهجات مختلفة،

ووظائفها في المجتمع، ذلك وفق معیارین أساسیین هما، المعیار الجغرافي الذي ینتج عنه 

.خر هو المعیار الاجتماعي الذي ینتج عنه التنوع الاجتماعيوالآ ،المحليالتنوع 

التنوعات المحلیة هي ما یطلق علیها في ):الإقلیمیة(التنوعات المحلیة .2-3-1

ویحاول علماء لكونها تنسب إلى منطقة جغرافیة معینة،1»اللهجات المحلیة«العرف العام 

وینسبون كل نوع إلى لّغویة على أساس جغرافیا إقلیمیة،اللّهجات تصنیف هذه التنوعات ال

وظهرت  وكلما زادت المسافات بین أهل لغة ما زادت عدد اللهجات في تلك اللّغة،،منطقته

كلهجات أصحاب شمال الجزائر، نجدها تختلف عن لهجات ،تشعبات واختلافات بها

فعندما ،صة لكل منطقةأصحاب جنوب الجزائر بحیث یمكن رصد فروق وملامح لغویة خا

یسافر المرء على طول مناطق جغرافیة واسعة یلاحظ فروقاً بین أهل منطقة وأخرى في «

فهناك صبغات لغویة محلیة وأیضاً في النحو،وفي اختیار الكلمات والصیغ،طریقة النطق،

اللهجات التي یقوم علماء وهذا ما یعرف بالتنوعات الإقلیمیة،، 2»أخرىمنطقة عن تمیز

عبارة عن مجموعة من الخرائط «وهذه الأخیرة ،بتصنیفها عن طریق الأطالس اللغویة

واللوحات توضح التوزیع الجغرافي للخصائص الصوتیة أو النحویة أو المعجمیة للغة أو 

ثم یتم وبعدها یتم جمع المادة اللّغویة وتصنیفها بحسب خصائصها،، 3»لهجة أولكلیهما

وجوه الاتفاق إیجادر والبیانات على الخرائط اللّغویة وتنشر، وذلك قصد تسجیل هذه الظواه

تصنف، ویُنسبْ كل بحسب منطقته،الأخیرهذه التنوعات، وفي مختلفوالاختلاف بین 

.جع إلى المواقع الجغرافي لكل نوعوهذا را

  . 194: ص مدخل،:كمال بشر، علم اللغة الاجتماعي-1
.115:مفهومه وقضایاه، ص:ة الاجتماعيصبري ابراهیم السید، علم اللغ-2
.163:، ص2000، القاهرة، الفكر العربيمدخل إلى علم اللغة، دار،محمد حسن عبد العزیز-3
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كما تعمل ، احة التي تحتلهاختلف بعضها عن بعض باختلاف المسیإذن فاللهجات المحلیة 

محاربة عوامل التغیر داخل منطقتها، وتكتسب التنوعات الجغرافیا كینونتها أیضا علىاللهجة 

ویعود هذا ، 1»من السكانبین شریحتین لاتاالاتصانخفاض وتیرة وحمیمیة «انطلاقاً من

ومختلف الاحتكاكات بین الجماعات إلى المجال ،المتعددةالاتصالاتالانخفاض في 

.هذه التنوعات الإقلیمیةولهذا تولد مثل ،لمتباعدالجغرافي ا

في اللسانیات الاجتماعیة كللقد وجه الباحثون :التنوعات الاجتماعیة.2-3-2

وذلك عن طریق الاستبیانات لإثبات ،دراستهم الحدیثة عن التنوع اللغوي إلى عنایتهم

لغویة تستعملها مجموعات تتمیز التفصیلات بعینها للبعد الاجتماعي للناطقین، فالتنوعات 

ومكان الإقامة المهنة،«ومنها ،حسبْ العوامل المختلفة التي تحدد الوضع الاجتماعي

والتعلیم، والدخل والأصل العرقي، والخلفیة الثقافیة، والطبقة الاجتماعیة والدیانة والنوع والعمر 

فتتشعب اللهجة العامیة ، 2»بها الناسوهذه العوامل ترتبط ارتباطاً مباشراً بالطریقة التي یتكلم 

وأسالیب التعبیر والمفردات  الألفاظوتختلف فیما بینها في طریقة تكوین الجمل ومعاني 

، الإقلیمیةالمختلفة، وترتقي اللهجة بنفس الطریقة أو الكیفیة التي ترتقي وتتطور بها اللهجات 

واحدة، بل یتسع نطاقها باتساع فلا تظل اللهجات الاجتماعیة على حالة «ولا تبقي ثابتة 

ومن بین العوامل التي 3»خريلغ نشاطهم واحتكاكهم بالطبقات الأشؤون الناطقین بها ومب

:الاجتماعیة نذكر منهااللغویة تؤدي إلى التنوعات 

وخاصةً في ،قد تناولت عدة أبحاث طرق التمییز بین نطق الرجال ونطق النساءف:الجنس-أ

لهجات البدو، إذا یحضر على النساء التلفظ ببعض الكلمات التي لا تسمع إلا من أفواه 

،1990، دار الطلیعة للطباعة والنشر، بیروت، 1خلیل أحمد خلیل، ط:ترغارمادي، اللسانة الاجتماعیة،جولیت-1

  .33:ص
.208:مدخل، ص:كمال بشر، علم اللغة الاجتماعي-2
  .146: ص مفهومه وقضایاه،:براهیم السید، علم اللغة الاجتماعيصبرى ا-3
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النساء فیما یظهر من تفاوت بین الاختلاف بین لهجات الرجال و تتجسد مظاهر «و الرجال

طریقة في فللنساء، 1»والتعبیرات والأسالیبالأصوات والمفردات المستخدمة لتركیبیات الجمل

فقد یوصف من ینطق بطریقة النطق النسوي من طق تختلف عما ینطق وفقها الرجال،الن

الرجال بالتخنُثْ أو بالرغبة في التشبه بالنساء، وكذلك الأمر عند النساء عندما یتشبهن 

، امرأةبالرجال في أصواتهن، فوفقاً لهذا النطق یُعرف من خلاله جنس المتكلم سواء رجل أو 

ع مسكوكات لغویة من كلمات وجمل وعبارات تختص المرأة بتوظیفها فهناك في كل مجتم«

في مواقف وسیاقات معینة وهي مسكوكات تختلف مبناها عما یستعملها الرجل عادة في هذه 

وقد تنفرد المرأة في بعض المواقف بكلمات أو عبارات لیست لها ،2»المواقف والسیاقات ذاتها

طبیعته وتوقعاته الثقافیة من عادات تلاءممقابل في قاموس الرجل، فلكل منهما تعبیرات 

.وتقالید وسلوك لغوي مختلف لكل واحد منهما

التطور، فلغة ربما لا یدرك البعض أن السن له دور ملحوظ في التنوع اللغوي أو :العمر- ب

الصغیر الطفل أو«الصغار هي لغة مكتسبة في الواقع الاجتماعي الذي یحیط به، فیعتبر

لأساس لبناء أجیال افهو ، 3»عنصراً أو لبنة ذات خصوصیات في البناء الاجتماعي العام

صاعدة، ولكن  تبقي لغة الشیوخ والكبار هي الوعاء الذي یجمع اللغة ویحمیها من الاندثار 

وال، وتبقي الموروث الذي یرث فیها الصغار، وذلك بغض النظر عن بعض الملاحظات والز 

، لأنها لم تحظ بالعنایة اللازمة رغم ما لاحظه فیها والإضحاكالتي یقصد بها السخریة 

.علماء اللغة الاجتماعیون من خاصیات تداولیة ونطقیة

فلكل مهنة لغة خاصة بها تمیزها عن غیرها، وتكون لمنتسبها بمنزلة رابطة :المهنةجـ ـ 

فإذا تأملنا المجتمع من خلال طبقاته نجد أن لغة الأطباء «المجموعة اللغویة، وموحدها 

.188:، صالاجتماع اللغويعلي شتا، علم السید -1
.208:مدخل، ص:كمال بشر، علم اللغة الاجتماعي-2
.203:، صالمرجع نفسه-3
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تختلفولغة التجار أنفسهمعن لغة المهندسین، عن لغة النجارین، عن لغة التجار،تختلف

فالمتخصصون في حرفة معینة یأخذون ، 1»...ونها وهكذالتجارة التي یمارسا باختلاف

مفرداتهم من اللغة العامیة ویكیفونها حسب حاجاتهم ویستعملونها للإشارة إلى أدواتهم 

.ومختلف أعمالهم وقد لا یفهمها إلا المتخصص في مثل تلك الحرفة

ففي سیاق الارتباط بین الوضع الاجتماعي والكیفیة التواصلیة ینبغي :المستوي العلمي-د

التمییز بین لغة الشریحة المجتمعیة ذات المستوي التعلیمي الراقي أو المعروف بعامیة 

عامیة متأثرة بالفصحى وبالحضارة المعاصرة معاً، ولغة الحدیث التي «المثقف، وهي 

والتعلیم في شرح الموضوعات التي تتصل بثقافاتهم، من الثقافة من أوتوا حظاً یستخدمها كل 

كما یستخدمونها في المناقشات والحدیث في المجردات وشؤون العلم والأدب والموسیقي 

وبین اللغة التي تستخدمها الشریحة المتوسطة التي تسمي بعامیة المتنورین 2»الخ...والفن

اصرة، ویستخدمها غیر الأمیین عموماً عامیة متأثرة بالحضارة المع«وهذه الأخیرة عبارة عن 

في أمور الحیاة العلمیة، كما یجرى بها الحدیث بین الأهل عن المشاهدات الیومیة 

، وإلى جانب عامیة 3»الخ...والانطباعات عن الأصدقاء والجیران وألوان الطعام والملابس

میة الأمیین الذین المثقف والمتنورین، هناك شریحة تستخدم اللغة البسیطة أو ما یعرف بعا

�ƓƍÃ�ŕĎƔƊ̄śƈ�ƓƈƔƆŸśƅ§�Àƍ§ÃśŬƈ�ÁÃƄƔ» غیر متأثرة بالفصحى ولا بالحضارة المعاصرة، وتتصل

لكونها بسیطة وغیر متكلفة لا تستدعى وجود 4»)أولاد البلد(بأهمیة أصحابها، وتسمى بلغة 

لغة العامة رصید لغوي عالٍ، فهناك من الكتب التراثیة العربیة تتضمن إشارات كبیرة إلى 

وانزیاحها عن اللغة المعیاریة التي هي لغة الخاصة، أي الطبقة المثقفة بلغة الیوم، وكان 

، 2000، الإسكندریة، الأزاریطةمناهج البحث اللغوي، المكتبة الجامعیة لهدي لوشن، مباحث في علم اللغة و نور ا-1

  .165:ص
.254:مفهومه وقضایاه، ص:السید، علم اللغة الاجتماعیةإبراهیمصبري -2
.المرجع نفسه، الصفحة نفسها-3
  .255ص، المرجع نفسه-4
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الهدف من وراء هذه الأعمال تهذیب النطق واللغة أكثر منه وصفا لحالة اجتماعیة، لكن من 

المهم في دراسة الواقع اللغوي العربي عامة والجزائري خاصة، أخذ هذا المعطى بعین 

عتبار، إذ لا یمكن أن یستقیم التوزیع الثلاثي في المجتمعات العربیة بین من یتكلمون الا

الفصحى ومن یتكلمون العامیة، وتتوسطهم طبقة واسعة ممن یتكلمون عربیة وسیطة تسمى 

أحیاناً العامیة المهذبة أو الكلاسیكیة المبسطة، دون اعتبار المستوى التعلیمي أو الثقافي 

.ذا أمر ضروريللمتكلمین فه

وهي عبارة عن جمع الأشخاص وفق معاییر الوظائف، والشروط :الطبقة الاجتماعیة- ه

ما یبدیه لنا یتعدىتحدید ذاك الذي یبین المجتمع وفیما«الاجتماعیة المشابهة، بهدف 

، فلكل مجموعة من الناس قیم اجتماعیة متشابهة، وهذا راجع إلى المكانة 1»بصورة مباشرة

الاجتماعیة التي یحتلونها في نسق التدرج الطبقي، ویتحدد هذا الوضع الطبقي من خلال 

وإلي غیر ذلك ...المتغیرات المختلفة سواء كان الدخل أو القوة أو المهنة وأسلوب الحیاة

عت الحدیث یدور بین مصریین من طبقات اجتماعیة مختلفة كنت مصریا واستم«فمثلا، إذا 

، فیتضح 2»سوف تدرك أیهما ینتمي إلى الطبقة العلیا وأیهما ینتمي إلى مستوي طبقي آخر

لنا أن من خلال كلام المتحدث نستطیع التعرف على الطبقة التي ینتمي إلیها سواء من 

دالة على ذلك التنوع في الطبقات الطبقة العلیا أو الطبقة الكادحة، فتكون الألفاظ 

أن التغیرات اللسانیة وتبادلاتها من شخص إلى آخر "ولیام لابوف"الاجتماعیة، فلذلك یرى 

في اللغة الانجلیزیة )R(توقف عند نطق الفونیم الراء«یعود إلى الطبقة الاجتماعیة، ومن هنا

وتي راجع إلى الطبقة بمدینة نیویورك، منطلقاً من فرضیة أساسیة هي أن التغیر الص

)R(ومنها أن الأشخاص الذین لا ینطقون عادة حرف3»الاجتماعیة التي ینتمي إلیها المتكلم

.20:، ص2008بیروت،، دار الكتاب الجدید المتحدة،1جورجیت الحداد، ط:الاجتماعیة، ترالطبقاتلومیل، یانیك-1
.22:، صالمرجع نفسه-2
.23:، صالاجتماعیةالطبقاتلومیل، یانیك-3
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في السیاق المذكور یكثر احتمال نطقهم له في المناسبات الرسمیة، رغبة في إخفاء الفرق 

لوسطى، أو الاجتماعي الذي ینتمون إلیه، فغالباً ما یكونون الشریحة الأدنى في الطبقة ا

.تعبیرا عن طموحهم إلى الارتباط بمركز اجتماعي أفضل 

نتكلم على طبقة، أولاً، عندما «بخصوص الطبقة الاجتماعیة إلى أنّنا "قیبر"ویذهب 

یملك عدد معین من الأشخاص بصورة مشتركة عنصراً سببیا خاصا حول حظوظهم في 

عبارة  عن تجمعات أشخاص یشتركون في "لقیبر"فباختصار إن الطبقات بالنسبة 1»الحیاة

الوضعیة نفسها بالنسبة لأسواق العمل والسلع الاقتصادیة، وهناك طبقة من الفقراء المعوزون 

وهناك الأغنیاء والطبقة المیسورة أو الراقیة وهناك كذلك الطبقة المثقفة أو المتواضعة ثقافیا 

.والمحرومین من التثقیف والتعلیم

في تثبیت شخصیتها بین الأمم الأخرى على ممتعتمد الأ:وع اللغويمظاهر التن-2-4

ركائز مهمة في حیاتها سواء على تاریخها وعلى دینها وتقالیدها الخاصة وأعرافها 

ولعل اللغة أعظم ركیزة یقف على طرفها المجتمع، فبها یعرف .الاجتماعیة، وعلى لغاتها

.نسبه وبها یكشف عن مدى تقدمه وتخلفه

:اللغة واللهجة.2-4-1

فقد  ،على مر العصورالإنسانا التي عرفهالإبداعاتاللّغة من أعظم : اللغة -أ       

مؤثرة في المجتمع هي أحد العوامل الو  ،الجماعةباتفاق جمعي نتیجة حاجات الفرد و نشأت 

سارت معها وتغذت یاة التي نشأت فیها و كما أنها قطعة من الح.تبْقي لبقائه وتزول بزواله

أماحدها «جني بقولهابنوقد عرفها اللّغوي العربي،هوضهاوركدت بركودهانهضت بنبغذائهاو 

هذا التعریف یتضمن العناصر الأساسیة و 2»فإنها أصوات یعبر بها كل قوم عن أغراضهم

.22: صیانیك لومیل، الطبقات الاجتماعیة، -1
.164:نور الهدي لوشن، مباحث في علم اللغة ومناهج البحث اللغوي، ص2
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للّغة هو یوضح الطبیعة الصوتیة ف ،ویتفق مع كثیر من التعریفات الحدیثة للّغة،لتعریف اللّغة

ن اللّغة في جوهرها هو بهذا یستبعد الخطأ الشائع الذي یتوهم أو  ،یؤكد أن اللّغة أصواتو 

أن و . رللّغة وظیفة اجتماعیة هي التعبییوضح تعریف ابن جني أیضاً أنو . ظاهرة مكتوبة

بن ا وبذلك یوضح،الإنسانیةالجماعات باختلافمن ثم فهي تختلف اجتماعیا و  الها إطار 

.یفتها من جانب أخروظة اللغة من جانب و جني طبیع

هي نظام الاتصال الأكثر شیوعاً بین البشر و  ،فاللّغة تعتبر كلام البشر المنطوق أو المكتوب

أو كتابة عن أفكارهم التعبیر لفظاً و  ،لأنها تتُیح للناس جمیعاً التحدث بعضهم مع بعض

لیس كمایظن الناس و ة هي ما یتحدثهاللّغ«ن الذین یؤمنون بأنیوهناك بعض اللّغویوأراءهم،

التعریفات الحدیثة للّغة أولاً وقبل كل توضح و  .1»بعضهم هي ما ینبغي أن یتحدثه الناس

 ىارف الناطقون بها على دلالة ومعنمجموعة من الرموز تع«شيء أن اللّغة عبارة عن 

تستخدم باستمرار دائم فاللّغة عند الإنسان ،2»یستعملونها في التفاهم بینهمو ، كلرمز منها

، لتحقیق التواصلللآخرینمشاعرهم بهدف نقل وإیصال أفكارهم و ، سواء منطوقة أو مكتوبة

ة معینة من الناس بهدف الاتصال المنطوقة المكتسبة تستخدمه جماعالرموزمننظام«وهي

 ن، ویحققو للّغة یتواصل الناس فیما بینهمافمن خلال ،3»التعاون فیما بینهمتحقیقو 

فهي وسیلة لخلق وتولید العلاقات الإنسانیة ، تحقق التفاهم والتعاونیكذا أغراضهم ومآربهم و 

.توثیقهاو 

كل شيء ینقل المعنى من عقل إنساني«التعریفات الأوسع التي قدمت للّغة أنها ومن

خر من الإشارات اآإنما تحمل أیضاً جانبو  ،اللّغة مقتصرة فقط على التكلمفلا تكون4»لأخر

.213:، ص1998، عالم الكتب، القاهرة، 8أحمد مختار عمر، ط. د: ماریوباي، أسس علم اللغة، تر1
.44:السید على شتا، علم الاجتماع اللغوي، ص2
.19:، ص1998محمد حسین عبد العزیز، مدخل إلى علم اللغة، دار الفكر العربي، القاهرة، 3
.213:ماریوباي، أسس علم اللغة، ص4



ظاهرة التنوع اللّغوياللسانیات الاجتماعیة و :الفصل الأول

46

كما أنها تعتبر ،فكرة أو غایة معینةوإیصالقصد التواصل ،والإیماءات وتعبیرات الوجه

فیكفي أن ،إذا أردنا أن نعرف حضارة أمةٍ ماو  ،وعاء الفكر وكل حضارة الأمم مرتبطة بلغتهم

 فإننا نعر «فإنه من الطبیعي أن تسود لغاتهم ،لو سادت حضارة مانتعرف على لغتهم و 

تتبادل جماعة إنسانیة بدون لغة تتفاهم و جیداً أنه لا یوجد على سطح الأرض أي 

،ها في تغیر مستمربل إنّ ،ولكن هذه الأخیرة لا تبقي على حالها مدة طویلة،1»الأفكاربها

،اللّغة تولد ویصلب عودها«، فهيكل شيء في الوجودخر شأنها كشأنلآفتنتقل من حال 

فتذبل أو یجف ،مس من العوامل الخارجیةقد یصیبها و  ،فتنمو وتنضج وتزدهر فروعها

ارجیة من تعتبر العوامل الخو .2»درجة یسمیها بعضهم بالفناء ىتصل إلعودها حتى

فتغیر اللّغة «بحسب المكان و  ،ها مع الزمنئأو اختفاتغیر اللّغة  ىالأساسیات التي تؤدي إل

تعني غة في كل ظواهرها بلا استثناء و التغیر یصیب اللّ ال فیه و وتنوعها أمر ثابت لا جد

دلالات هذه الألفاظ غایة الأمر أن درجات التغیر وصرفها ونحوها وألفاظها و بذلك أصواتها

،تشغل فیه مكاناً ذا أهمیة أساسیةلّغة بالمجتمع و ترتبط الو . 3»أخر ىمن مستوى إلمتفاوتة

المجتمع الواحد بعینه، إنما هي عامل مهم للترابط بین جیل الروابط بین أعضاءإذْ هي أقوى

.وجیل أخر

تعد اللغة العربیة الفصحى من أقدم اللغات وأقواها أصالة وأوسعها :اللغة العربیة الفصحى*

تعبیرا، وقد نبعت أهمیتها بنزول آخر معجزة في الأرض وهي القرآن الكریم الذي أنزل على 

قرآنا عربیا إنا أنزلناه «:االله علیه وسلم، كما یتضح في قوله تعالى تعالى محمد صلى نبي االله

وذلك  ،، فعرف العرب بحبهم للغة العربیة منذ العصر الجاهلي)2(یوسف»لعلكم تعلمون

خاصة وتطبیق نواحیها الجمالیة،دى معرفتهم لقواعد اللغة العربیةفي التباهي بمباشتهارهم

.39:ماریوباي، أسس علم اللغة، ص1
.173:مدخل، ص:كمال بشر، علم اللغة الاجتماعي2
.174:المرجع نفسه، ص3
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لغة العربیة الفصحى بكثرة وجود القواعد اللغویة والإملائیة فتعرف ال،في نظم الشعر الجاهلي

وعلى الرغم من ذلك فإن العرب قد أبدعوا بالتعمیق في لغتهم، لذلك فإن االله ،والنحویة فیها

وا بلغتهم أن یأتوا بمثله تعالى أنزل القرآن بالعربیة الفصحى بهدف تحدى العرب الذین برع

.، وقد صنفت من بین أصعب خمس لغات في العالم فعجزوا

من بین التعریفات المقدمة للغة العربیة الفصحى أنها :تعریف اللغة العربیة الفصحى_

عامة، وهي تخضع والعلمي الفكري والإنتاجاللغة التي تستخدم في تدوین الشعر والنثر «

زنلیو وقد أشار .1»والإعرابلأصالة توخى الایضاح وا، وتحكم عباراتها وتلقوانین تضبطها

اللغة الفصحى تاریخیا ما هي إلا لهجة إقلیمیة «ن إریفه للغة العربیة الفصحى بقوله في تع

اكتسبت مستوى معینا بحیث أصبحت لغة الإدارة والتعلیم والأدب اجتماعیةأو لهجة 

الفصحى هي التي وحدت فاللغة العربیة ،2»ا الواسع بین عدد كبیر من الناسنتیجةلانتشاره

جمیع اللهجات العربیة بغض النظر عن مدى صعوبة واختلاف هذه اللهجات عن بعضها 

البعض، ولذلك فإنها تعتبر اللغة الرسمیة التي یتم تعلیمها إجباریا في جمیع مدارس الوطن 

ات ولغة المحاضرات في الجامع،وهي لغة التعلیم عادة،لغة الأدب والعلم«وتعتبرالعربي،

، كما أنها تتبع نظاما ثابتا فيالعامیة أو السوقیة أو المبتذلةوهي لغة تخلو من الألفاظ

لایخالطها لفظ ،عیبوذلك لكونها لغة خالصة سلیمة من كل3»النطق وحركات الإعراب

، وتعلو بما لها من طبیعة لغة فنیة خالصة«كما یقول عنها بربتوریوس،عامي أو أعجمي

هاني عمارة، ممارسات المعلومات باللغة العربیة، مؤسسة فیلبس للنشر، جمهوریة مصر -سلوى السید حمادة:المحرران1

.55:، ص2006القاهرة، العربیة، 

.131:مفهومه وقضایاه، ص:صبري إبراهیم السید، علم اللغة الاجتماعي 2

.51:المرجع نفسه، ص3
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ولهذا یحرص الخطباء والدعاة على استخدامها في كلامهم ، 1»اللهجاتممیزة على كل 

.لفصاحتها وتمیزها بنظامها الدقیق وفكرها العمیق وأسلوبها الأدبي الراقي

أداة دعم العلاقة الثقافیة بین «ا، فهي یة الفصحى من أسمى اللغات وأقدمهتعتبر اللغة العرب

فبفضلها ،2»العلمي وتكوین مستقبل الأمة العربیةكل أقطار العربیة، لأنها وسیلة للتقدیم 

وحلقة الوصل بین ،الأداة التي عاشوا فیهاباعتبارهانقلت الثقافة العربیة عبر القرون 

تعد همزة وصل بین الأجیال العربیة جیلا بعد جیل ،وبالتالي،الماضي والحاضر فالمستقبل

ها فهي لغة حضارة واسعة كان العرب نوات،هاكما أنها حاملة لرسالة إنسانیة بمفاهیمها وأفكار 

ة العربیة ومرآة حضارتها ، فالعربیة الفصحى أساس وحدة الأمالأساسیة والمواجهین لسفینتها

وجذبت إلیها الملایین ،الإعجازنها العظیم الذي تبوأ الذروة ولبست فیه العربیة ثوب آولغة قر 

لذلك أوجب علینا أن نتبع نهج السابقین من ،نظرا لكونها حاملة لواء الإسلاممن الأجناس 

بالمرصاد لكل محاولات الطعن العرب فنقدس لغتنا ونعطیها من القدرة ما تستحق وأن نكون 

.فیها

تعد اللهجة صورة من صور التنوع اللغوي أو هي ضرب :)اللهجة(اللغة العامیة ب ـ      

ي ضوء التي تنتمي وتتطور فمن ضروب الاستعمالات اللغویة الخاصة بجماعة محددة 

العلمي الحدیث الاصطلاحفیعرفها الدكتور إبراهیم أنیس في ،اللغة الخاصة بهذه الجماعة

ذه الصفات جمیع بیئة خاصة ویشترك  في ه ىموعة من الصفات اللغویة تنتمي إلمج«بأنها 

لكل منها وبیئة اللهجة هي جزء من بیئة أوسع وأشمل تضم عدة لهجات.أفراد هذه البیئة

ال أفراد خصائصها ولكنها تشترك جمیعا في مجموعة من الظواهر اللغویة التي تیسر اتص

، 1980رمضان عبد التواب، مكتبة الخانجي، مصر، :یوهان فك، العربیة دراسات في اللغة واللهجات والأسالیب، تر1

  . 9: ص
، دار قباء للطباعة والنشر والتوزیع، مصر، )قضایا ومشكلات(محمود فهمى حجازى، اللغة العربیة في العصر الحدیث 2

.34، ص 1998
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الرابطة یتوقف قدر فهما، هذه البیئات بعضها ببعض، وفهم ما قد یدور بینهم من حدیث

اللهجة عبارة عن صفات وخصائص تتمیز بها بیئة معینة ، ف1»التي تربط بین هذه اللهجات

عادات «نز بأنها بنطقها واستعمال الكلمات والأصوات، ویعرفها رو في طریقة أداء اللغة أو 

وتتسم اللغة المتداولة ،2»كلامیة لمجموعة قلیلة من مجموعة أكبر من الناس تتكلم لغةواحدة

الأمور فهناك من یبسط ،سمیة المعروفة في الكلامبین الناس أو العامیة برفضها للقواعد الر 

ء من اللغة أو هي صورة محرفة اللهجة جز «یقولون بأن ، و سریعة غیر علمیةوبمحاولات

وقد یشار إلى اللهجة من الناحیة الاجتماعیة بأنها لغة تقع خارج (...)، أو خارجة عنها لها

الیومیة المعتادة للتعبیر عن شؤونهم یتحدث بها عامة الناس في حیاتهم، 3»المثقف الإطار

تعتبر اللغة، وكذلك  غیر الرسمیةالحدیث الیومي وعملیة التخاطبالعادیة والتي یجري بها

وتتمثل ، المستخدمة في البیت والمتداولة بین الأصدقاء والأقارب في الشوارع والأسواق

ولا تخضع للقواعد ،هلة والبسیطةباستعمالها الجمل والعبارات القصیرة والتراكیب السو ببساطة 

جیال وذلك لكونها تلقائیة ومتغیرة تبعا لتغیر الأ،والقوانین نفسها التي تحكم وتضبط الفصحى

أنواع اللهجات التي تختلف في المفردات الاختلاف في«و وتغیر الظروف المحیطة بها

، وتتمیز كل لهجة الإعرابومن أبرز ممیزاتها خلوها من ظاهرة ،4»والقواعد وكذلك النطق

بحیث تغطي مظلتها المجتمع ،توظیفا وانتشاراالأكثربها وتعتبر ،الصوتیة الخاصةبصفاتها

ألسنة الناس  ىلوطن العربي هي تلك التي تجري علفي ا) أو العامیة (واللغة المحكیة ،كله

.هنا وهناك في هذا الوطن على المستوى العام

.11:، ص1999إبراهیم أنیس، اللهجات العربیة، دار الفكر العربي، الإسكندریة، 1
.111:مفهومه وقضایاه، ص:صبري إبراهیم السید، علم اللغة الاجتماعي2
.226:كمال بشر، علم اللغة الاجتماعي، ص3
.181:السید علي شتا، علم الاجتماع اللغوي، ص4
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من أعظم الاكتشافات الإنسانیة ومن أهم وسائل تعتبر اللغة:جةالفرق بین اللغة والله*

الاتصال بین الناس، لأنها تعبر عن النشاط الإنساني الفكري، والعلمي والاجتماعي، فلا 

یمكن أن نجد مجتمعا خالیا من اللغة سواء كانت لغة فصحى أو لهجة من اللهجات، فلذلك 

یع التمییز أو تحدید الفرق بین یشیر الباحثون المختصون إلى وجود معاییر بواسطتها نستط

.اللغة واللهجة لكونها نظاما صوتیا ولغویا ومعجمیا

فالفرق یكمن في مفهومي اللغة واللهجة، فاللغة یقصد بها المستویات الكتابیة للغة 

فهذه المنزلة تجعلها لغة «ولكونها ذات منزلة اجتماعیة عالیة تكتسب عن طریق التعلیم 

خدم في المواقف الرسمیة وكلماتها مهذبة منتقاة ومضبوطة ومقننة بقواعد وتست1»الكتابة

تحترم اجتماعیا وتحترم قواعد عند المثقف، كما تدعم النماذج «صارمة، فهذا ما یجعلها 

، واستعمالها لجمل طویلة نسبیا لما لها من جانب 2»الأدبیة والكتب الثقافیة والعلمیة مكانتها

غنیة بثرواتها «وائها على كلمات ومفردات كثیرة لأن اللغة الفصحى تاریخي عریق جدا، واحت

، أما اللهجة فیقصد بها عادة المستویات 3»اللفظیة أكثر من أي لهجة أخرى تعیش بمجاورها

من المعروف أن اللغات لا تبقي بالضرورة «الشفویة للغةوالتي یقول عنها أندري مارتیني إنّه 

ق انتشارها، وقد تتسع الفروق إلى درجة یصبح معها على حال واحدة في جمیع مناط

4»...حصول الإبلاغ بها لیس أمرا مضمونا، وفي هذه الحالة نتكلم عما یسمي باللهجات

یعني أنّ اللهجة هي لغة التداول الیومي تُكتسب في المحیط الاجتماعي وتفتقر إلى المنزلة 

فویة غیر المقننة وحجمها یكون قصیرا أو الاجتماعیة العالیة، تستخدم الكلمات البسیطة والع

.42:صبري إبراهیم السید، علم اللغة الاجتماعي، مفهومه وقضایاه، ص1
.المرجع نفسه، الصفحة نفسها2
.المرجع نفسه، الصفحة نفسها 3
، دار 2009، تصدرها جامعة تیزىوزو، ط1، ع"مجلة اللغة الأم"، )اللغة الأم(بن أعراب زهرة، تعاریف في مصطلح 4

.58:، ص2009هومة للطباعة، الجزائر، 
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صغیرا وتراكیبها سهلة بسیطة، فهي لا ترقي إلى المواقف الرسمیة لكون آدابها أدب شعبي 

.ویفتقر إلى الجانب التاریخي الأصیل

رغم الصعوبات الكثیرة التي واجهت العلماء أنفسهم في :العلاقة بین اللغة واللهجة*

، إلا أن هناك علاقة تجمع أو تربط بینهما "اللهجة"و" اللغة"التمییز بین نوعین لغویین وهما 

وهي علاقة وثیقة ووطیدة لأن إحداهما تتفرع عن الأخرى، ویقول إبراهیم أنیس أن العلاقة 

والخاص، فاللغة تشتمل عادة على عدة لهجات لكل علاقة بین العام«بین اللغة واللهجة هي 

، فیتضح لنا 1»منها ما یمیزها وجمیع هذه اللهجات تشترك في مجموعة من الصفات اللغویة

أن علاقة اللغة واللهجة هي علاقة الكل من الجزء لأن بیئة اللغة أوسع وأشمل من بیئة 

عددة وتشتمل على خصائص اللهجة، واللغة تضم عددا من اللهجات، وهذه اللهجات مت

مشتركة وهذا ما ییسر عملیة التواصل، ولكنها تحتوي على اختلافات تمیز لهجة عن لهجة 

.أخرى

اللغة «كما تعتبر اللغة الأصل أو المنبع التي تنبثق عنها اللهجة لاعتبارها فرعا، و

، حیث 2»لغة تتحول إلى لهجة أو لهجات بفعل ظروف معینة، واللهجة تتطور متحولة إلى

التي )اللاتینیة(تكون اللغة لهجة فهذه الأخیرة  تنمو وتتطور حتى تصبح لغة مثل لغة الأم

الإیطالیة، وبعد ،اندثرت لأسباب معینة والتي تفرعت عنها لهجات كثیرة كالفرنسیة، البرتغالیة

.قرون تطورت وأصبحت لغة مستقلة عن غیرها

لغتین مختلفتین وإنما «دیث لا تشكّل الفصحى والعامیة وفي البحث اللساني العربي الح

هما مستویات للغة واحدة ویشتركان في نظامهما الصوتي ونظامهما الصرفي ونظامهما 

.1:إبراهیم أنیس، اللهجات العربیة، ص1
.60:، ص)اللغة الأم(بن أعراب زهرة، تعاریف في مصطلح 2
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فإن المجتمعات الناطقة بالعامیات العربیة نجدها تشترك في بنیتها 1»النحوي وبنیتهما التحتیة

.یة وتتأثر بهاالفكریة والنفسیة التي تنتج البنیات التعبیر 

یتّضحمن خلال ما تطرقنا إلیه أن اللغة واللهجة تشتركان فیما بینهما باعتبار أن لهما نفس 

النظام الصوتي والصرفي والنحوي، ولكن الفروق كذلك قائمة بینهما على اعتبار اللغة 

.تحظى بمنزلة رسمیة وبینما اللهجة محرومة من ذلك

:سجلات السیاق والأسلوب.2-4-2

إن اللّغة نشاط اجتماعي یتمیز به شعب واحد أو أمة واحدة من الأمم، :الأسلوبأ ـ     

فمن المعروف بأن اللغة تكون عفویة تكتسب في محیطها الاجتماعي، فهي متنوعة ومختلفة 

تشعب لغة المحادثة في «في مستویات تأدیة الكلام تبعا لتعدد الناطقین لها مما تؤدي إلى 

د، أو المنطقة الواحدة إلى مستویات لغویة متباینة تبعا لتباین واختلاف طبقات البلاد الواح

مما تنتج استعمالات 2»وفئاتهم الاجتماعیة مع دخول الزمن عاملا أساسیا في هذا الاختلاف

.وتأدیات مختلفة للغة الواحدة واختلاف بصماتهم 

اللغة على أساس تحلیل وقد اهتم اللسانیون الاجتماعیون بتصنیف الأغراض ووظائف 

.الأسالیب اللغویة المختلفة التي یستخدمها الأفراد في المواقف الاجتماعیة المختلفة

.E(فیعرف شایكا chaika( اختیار المواد اللغویة التي یكون لها تأثیرات «الأسلوب بأنه

تخدمها الإنسان فیتضح بأن الأسلوب عبارة عن المواد اللغویة التي یس3»اجتماعیة أو فنیة

وذلك ضمن مستوى درجة الرسمیة، بحیث نجدها تتغیر بتغیر المواضیع من جهة 

.51، ص)اللغة الأم(بن أعراب زهرة، تعاریف في مصطلح 1
.166:هادي نهر، علم اللغة الاجتماعي عند العرب، ص2
.147:مفهومه وقضایاه، ص:صبرى إبراهیم السید، علم اللغة الاجتماعي3
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والمشاركین والمستمعین له من جهة آخري، لأن المتكلم یمكن له أن یتخذ أسالیب كثیرة 

ومختلفة بحسب الظروف الاجتماعیة المحیطة به وباختلاف المواقف التي یتخذها أحیانا 

م لغة رسمیة بحتا وأحیانا أخرى یستعمل العامیة وأحیانا أخرى یجمع بینهما أخرى، فنجده یتكل

لأن هناك مناسبات ومواقف تتطلب اللغة الرسمیة فقط، وهناك مواقف تحتاج إلى جزء من 

الرسمیة، فهذا كله راجع إلى ارتباط اللغة بالعوامل الاجتماعیة كالفروقات الاجتماعیة ونوع 

.ا بالعوامل النفسیة المناسبات وارتباطه أیض

الأسالیب التي یمكن أن یستخدمها الإنسان في اللغة بتغییر )joos(وقد قسم جوس 

:المواضیع أو المستمع إلیه إلى خمسة أسالیب كما یلي 

وهو الأسلوب الذي یستعمل فیه المتكلم الكلام الرسمي :المستوى الخطابي أو الجامد -

التعبیر والبلاغة المختلفة كأسلوب الخطب الرسمیة، الأبحاث التي تلقي جدا ویستخدم وسائل 

في المؤتمرات وفي تلاوة الكتب المقدسة، حیث نجد أن المستمع لا یشارك في ذلك النشاط 

.اللغوي ویكون سلبي، أي أنه یستقبل فقط ولا یناقش كأنه غیر موجود 

م الأسلوب الرسمي ولكنه أقل جمودا، فیه المتكلیستعملوهو أیضا:الأسلوب الرسمي-

كما أن المستمع لا یشارك فیه فهو سلبي، وهو الأسلوب الذي یستعمل في الخطاب الذي 

یلقى أمام جمع غفیر، وفي بعض الحصص الإذاعیة والتلفزیونیة، ویدل هذا الأسلوب على 

.المسافة الاجتماعیة البعیدة بین المتكلم والمستمع 

وهو الذي نجد فیه الكثیر من الأسلوب الرسمي، ولكن هناك :شاريالأسلوب الاست-

فعالیة للمستمع، أي أنّ المتكلم لا یحتاج أن یخطط للغة التي یتكلمها، ولكنه یتفادى فقط 

العبارات المقنّنة، وهو الأسلوب الذي نجده یستعمل بین حكیم الوزراء ورئیس الجمهوریة 

.الاجتماعات الإداریةوأیضا في المناقشات التي تجرى في 
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وهو الأسلوب الذي نجده مستعملا في حیاتنا الیومیة ویستعمله :الأسلوب العادي-

الأصدقاء فیما بینهم، وبین زملاء المهنة بحیث یكون استخدام اللغة العامیة فیه بكثرة رغم 

.أنّ في بعض الأحیان نجد أن أصحاب هذا الأسلوب مثقفین

، الذي یتمیز بالعفویة وهو الشدیدةوهو الأسلوب المسمي بالألفیة: ديالأسلوب الو -

أقل الأسالیب رسمیة، ویستخدم عادة بین أفراد الأسرة وعند الأقارب، بحیث نجد فیه استعمال 

الألفاظ والعبارات المعبرة عن الانفعالات والعواطف وتكون تلك العبارات أشبه بجمل، ویكثر 

فیتضح أن استعمال أسلوب من بین الأسالیب المذكورة أعلاه، هي مسؤولیة 1فیها العامیة

تقع على عاتق المجتمع لأن الأسالیب اللغویة كلها لها وظیفتها التي تمیزها عن الأخرى، 

كما یمكن أن تنتقل من أسلوب إلى أسلوب أخر، سواء باللغة الرسمیة إلى اللغة العامیة 

.دف الاقتراب أكثر من المستمع وخاصة الفرد غیر المثقفالمتداولة أو العكس، وذلك به

هو مصطلحregistreإن مصطلح سجل السیاق :السیاق أو سجلات السیاق-ب     

التنوعات المعرفة حسب سیاق «وشائع في علم اللغة الاجتماعي، ویقصد به متداول

ال، فیظهر ماذا أنت ، فالسجل یشیر إلى التنوعات اللغویة وذلك بحسب الاستعم2»الاستخدام

فاعل، أي ما الذي قمت فیه على عكس التنوعات اللغویة الأخرى المعروفة باللهجات والتي 

والتي تشیر إلى التنوعات اللغویة التي 3»نوعیات معرفة حسب المستخدم«نقصد بها 

ل یستعملها الفرد لأن لهجة الفرد تظهر من أنت، ومنه فإنّ سجلات السیاق ترتبط بالاستعما

اللغوي المحدد، ذلك بحسب الاستعمال، وغالبا ما یستعمل ضمن مساحات اجتماعیة جد 

ضیقة تتعلق بالمواقف المعینة والقواعد المعروفة لدى الإنسان، كما یتمیز أیضا بمیزة خاصة 

.به والتي تتمظهر في غزارة أشكال الأسلوبیة وفي غزارة الكلمات والمفردات الممكنة

.44-43:لطفي بوقربة، محاضرات في اللسانیات الاجتماعیة، ص1
.94:برنارصبولسكي، علم الاجتماع اللغوي، ص2
.المرجع نفسه، ص نفسها3
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كما یمكن تحلیل المواقف الاجتماعیة إلى ثلاثة عناصر أساسیة وهامة جدا، وهي 

1»بنظام المجالات النموذجیة«محددة في المكان وعلاقة الأدوار والموضوع والتي تسمي 

علما أن نظام المجالات الخاص بالمكان یمكن تحدیده إما بحسب المكان أو نوع النشاط 

ذي ینتمي إلیه، وإن علاقات الأدوار تكون متعلقة بالمكان وبحسب الممارس ضمن المكان ال

الموضوع المناسب، كتحدید مكان لإحدى المجالات وهو البیت، فنجد ضمن هذا البیت 

یتكون من الأب والأم والأبناء وغیرهم، والتي تجمع بینهم مواضیع اجتماعیة أو مواضیع ذات 

التي تبث للعائلة، وحصص التثقیفیة الموجهة لأبناء طابع ثقافي أو تربوي كالأنشطة والبرامج 

العائلة، فهذا یحیل إلى أن لكل مجال من المجالات تنوعات خاصة به، وحتى اللغة العربیة 

.المستخدمة تكون متنوعة بتنوع المناسبات التي تلاءم الموضوع

ا اختلاف وإذا كان المكان المختار هو مكان مختلف عن المكان الأول، فیظهر لن

كبیر، كاختیار مكان آخر وهو مكان الشغل أو العمل في المصنع، فإن الأدوار تختلف تماما 

)رئیس العمل، زملاء في العمل أو عمال المصنع(عما كانت في الأول لأن هنا یكون فیه 

فیظهر حتى في المواضیع التي یتناولونها أنها مختلفة لأنها مواضیع تخص أو تتعلق بأمور 

.ل والتي تدور حول الشغل ولا تخرج عنهالعم

نصل من خلال ما سبق ذكره إلى أنّ الصعوبة السوسولسانیة التي تنتج عندما یكون 

وفي الوقت نفسه نجد أن لها دور آخر )بین الأب وابنه(لشخصین ما دور معین في البیت 

مكن اختیار سجلا فعند استعمال اللغة أو المحادثة ی)بین الرئیس والمرؤوس(في مكان عمل 

.معینا یبرز نوع العلاقة التي تهیمن على الوضع

.94:برنارصبولسكي، علم الاجتماع اللغوي، ص1
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فیتضح أن سجل السیاق یبرز الدور الاجتماعي الذي یستخدمه المتكلم وكل المشاركین في 

مواقف الكلام، وذلك بتحدید شكل الأسلوب اللغوي الذي ینتجه المتكلم ونوعیة الكلمات 

.والمفردات التي یختارها والتي یستخدمها

تعیش الجزائر واقعا لغویا حرجا، وهذا ما یظهر :الواقع اللغوي في الجزائر-5–2

جلیا في الصراع اللغوي الذي تتجاذبه أطراف عدیدة، وتتعایش فیه لغات متنوعة إذ تسوده 

، ولهذا یتلعثم الجزائریون )اللغة العربیة الفصحى والعامیة والأمازیغیة والفرنسیة(أربعة لغات 

، فیعتقد ...)أنا عاجز عن التعبیر(لى أهِبَة الكلام، فسرعان ما یرتبكون ویرددون وهم ع

الكثیرون أن أسباب هذا التلعثم والارتباك في الكلام مرده إلى الاضطراب اللغوي الحاصل 

من جراء عدم القدرة على التحكم في التعامل مع رصید لغة واحدة من اللغات المتداولة، 

بح یحدث ارتباكا على مستوى التعبیر عوضا من أن یكون عاملا لإثراء فالتنوع اللغوي أص

وسلاسة، والنتیجة أن أصبحت الغالبیة الساحقة من الجزائریین بمن فیهم المتعلمون لا 

یتحكمون في أیة لغة من اللغات، فالمُعَربْ لا یتقن العربیة بالشكل المطلوب وكذلك 

كل جید، وقد أصبحت الفرنسیة منافسة للعربیة في الموصوف بالمفرنس لا یجید الفرنسیة بش

إن لم یكن «مختلف میادین التعلیم وفي بعض المعاملات الإداریة وفي الاستعمال الیومي 

هذا الصراع من مخلفات الاستعمار الفرنسي الذي عمل على محاربة اللغة العربیة وتهمیشها 

لاستعمال العامیة للحفاظ على هویته العربیة وإحلال الفرنسیة بدلا منها مما اضطر الجزائري 

، فاختلطت هاتان 1»الإسلامیة، إلا أن الجزائر مازالت إلى یومنا هذا تعاني من هذا الصراع

اللغة الأصلیة للبلاد، وهي «اللغتان باللهجة العامیة، إلى جانب اللغة الأمازیغیة التي تعتبر 

، وقد تفرعت بدورها إلى لهجات 2»لسكانلذلك تشكل في الجزائر اللغة الأم لجزء من ا

، الإصدار 27، المجلد "مجلة جامعة النجاح للأبحاث العلوم الإنسانیة"نصیرة زیتوني، واقع اللغة العربیة في الجزائر، -1

.1، ص2013، دار الشروق للنشر والتوزیع، عمان، 10

.25، ص2007محمد یحیاتن، دار الحكمة للنشر، الجزائر، :خولة طالب الإبراهیمي، الجزائریون والمسألة اللغویة، تر 2
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، الشاویة )منطقة القبائل(القبائلیة «:مختلفة شغلت مناطق عدة ومن بین هذه اللهجات

، ولكن رغم كونها لهجات 1»)توارق الهقار(، والشرقیة )وادي میزان(، المیزابیة )الأوراس(

دائما معرضة للتهمیش أصلیة وتراث طویل إلا أنها لم تحظ بالتقعید والتوحید، وكانت 

والهیمنة، خاصة في السنوات الأخیرة عن طریق التمدرس، أما اللغة العربیة الفصحى فهي 

ولیس لها مكانة في الاستعمال الیومي، فهي لغة التعلیم في «التي احتلت المكانة الرسمیة 

ات المدارس، وهي لغة المعاملات الرسمیة بصفة عامة في الوقت الذي تتسم فیه اللهج

بالطابع الوظیفیة، كونها لغة المعاملات الیومیة ویتفاعل معها الطفل كثیرا قبل دخوله إلى 

، 3، وهكذا فإن الطفل الجزائري یكون مزودا بنسق لغوي خلیط بین عربیة وأمازیغیة2»المدرسة

ى فإذا انتقل إلى الحضانة فإنه یواجَه بلغة فرنسیة مخلوطة بعامیة أو أمازیغیة ثم ینتقل إل

المدرسة لیجد لغة جدیدة، وهي العربیة الفصحى وقد یوظف المعلم العامیة في تلقین دروسه، 

.وتراه یواجه الازدواجیة أو الثلاثیة مما قد یشكل له عقدة في نموه اللغوي والمعرفي والفكري

وقد نتج عن الاحتكاك المستمر وكثرة التداخل بین هذه اللغات ما یسمى بالتعدد 

أمازیغیة أو (ي، فقد نجد أفرادا یتحدثون ویتقنون مجرد لغة أو لهجة واحدة سواء كانت اللغو 

عربیة دارجة، لهجة أمازیغیة، :(، كما نستطیع أن نجد أفرادا آخرین یتقنون أربع لغات)عربیة

خاصة عند الفئة المثقفة ذات مستوى تعلمي عالي من الناطقین )ولغة فصحى، ولغة فرنسیة

وهذا یظهر بوضوح أثناء محادثاتهم الیومیة، فقد لاحظ فرقیسون وهو یدرس بالأمازیغیة،

، كیف یتحول المتكلمون في مواقف )كالمجتمع الجزائري مثلا(المجتمعات المحلیة للكلام 

.25:خولة طالب الإبراهیمي، الجزائریون والمسألة اللغویة، ص 1

تألیف جماعة من الباحثین (العربیة في المجتمع الجزائري "كایسة علیك، اللغة العربیة الفصحى في المدارس الابتدائیة، 2

صالح بلعید الممارسات والمواقف، مخبرالممارسات اللغویة في الجزائر،جامعة مولود معمري تیزي وزو، :تحت إشراف

.39، ص2014الجزائر، 
، ، دار هومة2009جامعة تیزي وزو، ط، 1ع، "اللغة الأممجلة "صالح بلعید، اللغة الأم، والواقع اللغوي في الجزائر، 3

.)بتصرف(، 9ص،2009الجزائر، 
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من إحدى اللّغات إلى أخرى، حیث یمكن أن یتكلم الفرد مستوى لغوي في المنزل «مختلفة 

العمل، ثم یعود مرة أخرى إلى الأول في أي لقاء مع ویتحول إلى آخر في المدرسة أو 

ویظهر ذلك الوضع الاجتماعي من خلال حدیثهم، وقلیلا ما نجد .1»الأصدقاء وهكذا

جزائري في حدیثه یتقید بلغة واحدة دون أن یمزج معها بعض الكلمات من اللغة الأخرى أو 

  .ةاللغات الأخرى، وذلك سواء في المواقف الرسمیة أو العادی

وبهذا أصبح الوضع اللغوي في الجزائر یصطدم بمشكلة كبیرة تتمثل في إهمال العربیة 

الفصحى وزحف العامیة التي أصبحت تتسلل إلى المؤسسات التعلیمیة والإعلامیة والثقافیة 

واللقاءات الرسمیة والحصص التلفزیونیة، وهذا الوضع أدى إلى تولید ظاهرة الازدواجیة 

یمزج فیه بین الفصحى والعامیة، وحتى الطفل یجد 2»نمطا خطابیا«لتي فرزت اللغویة ا

لأنه یجدها هي المتداولة بین أفراد أسرته  3»یرضع العامیة كما یرضع غذاءه من أمه«نفسه 

عكس العربیة الفصحى التي لا یسمعها حتى یدخل إلى المدرسة، فتصبح العامیة بمثابة لغته 

الفصحى اقتصرت فقط على الكتابة والتألیف والشعر والتعلیم وحرمت من الأم، فاللغة العربیة 

هذه الظاهرة لا تخص الجزائر و 4»المساهمة في أهم مظهر من مظاهر النشاط الإنساني«

.فقط وإنما یتمیز بها الوطن العربي بأكمله

اللغویة كما نتج عن هذا الاحتكاك بین مختلف هذه اللغات في الجزائر ظاهرة الثنائیة

التي نجدها بارزة أكثر في وسائل الإعلام بمختلف أنواعها، سواء السمعیة أو السمعیة 

والبصریة، وكذلك في المحادثات الیومیة والرّسمیة، فمثلا، في المحادثات الیومیة نجد تداخل 

.39، 38:كایسة علیك، اللغة العربیة الفصحى في المدارس الابتدائیة، ص 1

، 2007، دار الشرق للنشر، الأردن، 1نهاد موسى، اللغة العربیة في العصر الحدیث، قیم الثبوت وقوى التحلیل، ط2

  . 154:ص
، 1997، مكتبة الملك فهد الوطنیة للنشر، ریاض، 1عبد الرحمان محمد القعود، الازدواج اللغوي في اللغة العربیة، ط3

  . 33: ص

.81، ص2007، موفم للنشر، الجزائر، 1ودراسات في اللسانیات العربیة، جعبد الرحمان الحاج صالح، بحوث 4
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 ا فيبین الأمازیغیة والفرنسیة، وكذلك بین الفصحى والفرنسیة والعامیة وهذا ما نجده أیض

.وي یحدث أكثر عند الفئات المثقفة، وهذا التّداخل اللّغالبرامج التلفزیونیة وبكثرة

واللغة العربیة محاصرة من كل الجهات، ونخلص إلى أن الجزائر تعرف تنوعا لغویا كبیرا،

.مما یجعلها أثناء المحادثات متشعبة، وترتكب أخطاء كثیرة بحقها حتى لدى المثقفین



:الفصل الثاني

التنوّعات اللغویة في الخطاب التلیفزیوني

أنموذجا"للعائلة"إحدى حصة 

التعریف بالدراسة المیدانیة.1

التنوع اللّغوي في التفاعلات التلفزیونیة.2

مظاهر التداخل اللّغوي في المدونة.3

التنوعات الاجتماعیة.4

سجلات السیاق والأسلوب .5
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التنوّعات اللغویة في الخطاب التلیفزیوني:الفصل الثاني

أنموذجا"للعائلة"إحدى حصة 

یتمیز عالمنا الاجتماعي بمختلف الأنشطة :ـ التعریف بالدراسة المیدانیة1

والبرامج والحصص التثقیفیة والترفیهیة والعلمیة، ومواضیع أخرى هامة جدا والتي تتمثل في 

.الخطابات المختلفة والمتنوعة

سانیات تعد الخطابات الشفویة السمعیة البصریة من أهم الدراسات التي سعت اللّ و      

تنوعة، والنابعة أساسا الحدیثة إلى تحلیلها ودراستها لما لها من تفاعلات كلامیة مختلفة وم

الذي من العادات والتقالید، وحتى بمستویاتهم الاجتماعیة المختلفة، فالواقع الاجتماعي هو 

أو  ،یعكس الصورة الحقیقیة لتلك التفاعلات اللغویة الحیة بین المتخاطبین أثناء الحدیث

طابات الشفویة لكون الخوهذا المناقشات، وحتى في التداخلات فیما بینهم أثناء الحدیث، 

خاصة في المناقشات التي یتم تناولها ،وسیلة من الوسائل التي تبرز الحدیث أثناء التفاعل

في الحصص التلفزیونیة، لأن الحصة التلفزیونیة نجدها تجمع عدة شخصیات متباینة فیما 

و فة، أو السن أبینها، سواء من حیث الانتماء الاجتماعي أو المستوى التعلیمي، أو الحر 

لك نجد أن الخطابات التلفزیونیة تجمع مختلف الظواهر اللغویة الخ، فلذ...الجنس

.الاجتماعیة، وتجمع أیضا مختلف السلوكات الاجتماعیة من خلال الصوت 

وفیما یلي نحاول أن نكشف عن تلك التنوعات اللغویة التي تحدثنا عنها في القسم 

تبادل تم بین فئات وهو عبارة عن تلفزیوني، خطاب شفويوذلك من خلال تحلیل النظري، 

اجتماعیة مختلفة في حصة من حصص تبثها القناة الجزائریة الأرضیة، ونحاول ربط تلك 

.التنوعات اللغویة بالمتغیرات الاجتماعیة للأفراد المشاركین في ذلك الخطاب 

في حصة من تتمثل مدونة هذا البحث:تحدید المدونة وتقدیمها ـ  1ـ 1

، تحت الحصص التلفزیونیة التي تتناول قضایا اجتماعیة هامة جدا في الواقع الاجتماعي
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، وتبث "كمال بدوى"، وإخراج "نجیة خثیر"وهي من تقدیم وإعداد المنشّطة )للعائلة(عنوان 

م على القناة الجزائریة الأرضیة في كل یوم ثلاثاء على المباشر في الساعة التاسعة لیلا، ث

تعاد مسجلة على القناة الجزائریة الثالثة یوم الجمعة، ومن بین المواضیع المهمة التي تتطرق 

إلیها هذه الحصة، وتخدم الأسرة والمجتمع، منها موضوع مهم اخترناه كعینة للتحلیل في 

ص له وقت لا یتجاوز ساعة الذي خصو ، )الطفل والتلفزیون(بحثنا هذا وهو تحت عنوان 

ثلاثة أجزاء، وقد تناولنا فیه الجزء الأول منه للتحلیل، وذلك نظرا الحصة تضمنتونصف، 

في الجانب  االتي قد تطرقنا إلیهجمیع الظواهر اللغویة الاجتماعیةلطولها، وتوفرها على 

.النظري 

نوعا ما، ویكون هذا التمهید بمثابة افتتاح لحصة المذكورة أعلاه بتمهید طویلتبدأ ا

بتقدیم حوصلة لأهم العناصر التي یتضمنها "نجیة خثیر"تقوم المنشطة للحصة، إذ

ع الذي سیتم عرضه الموضوع المطروح للنقاش، وتتطرق إلى الجوانب المهمة للموضو 

ل من قب االمنشطة تمهیدها بسرد مجموعة من الأسئلة التي تتطلب ردللنقاش، ثم تنهي

وذلك عن طریق ، ثم تنتقل بعدها إلى افتتاح النقاش معهم، الضیوف والمشاركین في البرنامج

قاء التحیة علیهم، بعد ذكر اختصاص كل واحد منهم، وبعد تبادل التحیة تقدیم الضیوف، وال

بین المنشطة والضیوف والمستمعین، تبدأ بالدخول في صلب الموضوع الذي یبدأ بطرح 

.سؤال على ضیف من ضیوف الحصة 

:فیمكن تقدیما كما یلي،شخصیات المدونةأما فیما یخص

هي المنشطة التي تسیطر على جمیع المحادثات والنقاشات التي تجرى في :نجیة خثیر

الأستودیو، وتتحكم في توزیع الأدوار بالتناوب بین المشاركین، بإعطاء المجال للنقاش 

خلین من الضیوف والتداخل، سواء بطرح أسئلة أو إعطاء الكلمة بطریقة متناوبة للمتد

.بر هي المقدمة والمعدة للبرنامج المتواجدین أو المتصلین عبر الخط الهاتفي، وتعت
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، ینصب اهتمامه على الطفل الجزائري وله دكتور ومستشار تربوي:رشیدبوبكرى 

اهتمامات أخرى كاهتمامه بالشؤون الدینیة، وهو الذي یجلس أمام المنشطة من الجهة الیمنى

دكتور مختص في الإعلام والاتصال وكل ما یتعلق بهذا الجانب، ویهتم :لعقاب محمد 

من الجهة الیسرى »المنشطة«أمام جالس ، وهو وعلاقته بوسائل الإعلامأیضا بأمور الطفل 

  .لها 

والمعروفة بالوجه البشوش لأنها كانت تقدم برامج ،»بطاطا لیندة«الملقبة :لیندة یاسمین

جالسة هي ، وهي ممثلة مسلسلات جزائریة، و للأطفال في السنوات الماضیةوحصص موجهة

.أثناء الحصة»بوبكري رشید«أمام الدكتور 

laمقدمة برنامج للأطفال في الإذاعة :صوریة بوعتبة chaine3 الاهتمام وهي صاحبة

شاطاتهم ونموهم التربوي والفكري، ، سواء في نمالكبیر بأطفال الجزائر وكل ما یتعلق به

.محمد لعقابالأخرى أمام الدكتورتجلس هي

ما سبق ذكره خاص بالشخصیات الرئیسیة المشاركة في الحصة، والتي تكوّن أفراد 

العیّنة التي اعتمدت علیها هذه الدراسة، وهم الأفراد المستهدفون في النقاش داخل الحصة، 

المُعدّ قبل الحصة، ومتصلین الریبورتاجویة ظهرت من خلال إلا أن هناك شخصیات ثان

والذي ساهموا  بدورهم في التفاعل الذي جرى خلال الحصة، أما فیما یخص ،عبر الهاتف

الأدوات التي قمنا باستخدامها للحصول على هذه العینة، فهي تتمثل في إتباعنا إحدى 

،المسجل الصوتي، حیث قمنا بالتسجیلالطرق المعتمدة كثیرا في البحوث التطبیقیة وهي 

باعتبارها تقنیة سریعة، youtube،الصوتي وإعادة مشاهدتها وتحمیلها عبر صفحة الیوتوب

واعتمدنا تقنیة التسجیل لأنها تسمح لنا بالوقوف عند أي نقطة نرید الوقوف علیها، إلا أننا لم 

إلى الكتابة، ممّا ساعدنا أكثرت نقف فقط على التسجیل الصوتي، ثمّ قمنا بترجمة الصو 

على تحلیل هذه الحصة بشكل جید، والوقوف على مختلف أشكال الكلام والتنوعات اللغویة 

.التي تصاحب المتفاعلین فیها 
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على القناة الجزائریة الأرضیة، وهي )للعائلة(تبث حصة :ـ التعریف بالقناة 2ـ  1     

عة الجزائریة أثناء ثورة التحریر، تبث برامجها باللغة القناة الأم التي تعتبر امتدادا للإذا

العربیة، وتساهم بشكل دوري في تنشیط برامج التبادل مع الأقسام العربیة في العدید من 

الإذاعات العالمیة، وتهدف القناة من خلال برامجها إلى إیصال صورة الجزائر الحالیة، وكذا 

ورة حقیقیة لها، بتولید رابطة دائمة بین مختلف تتوجه إلى العالم العربي وتسعى لإعطاء ص

.الجالیات الجزائریة في العالم العربي مع موطنهم الأصلي 

على القناة الجزائریة الثالثة أو المعروفة باسم تلفزیون الثالثة، )للعائلة(ویعاد بث حصة 

الجزائریة الأرضیة، كل یوم الجمعة مسجلة، بعد بثها على المباشر یوم الثلاثاء في القناة 

.وتعتبر ثالث قناة انبثقت عن المؤسسة الوطنیة للتلفزیون 

الحقول الاستفادة من الهدف من هذه الدراسة هو:الهدف من الدراسةـ  3ـ  1     

اهتمت باللغة المستعملة في التيالاجتماعیة، اللسانیة الحدیثة، ونخصّ بالذكر اللسانیات

بعض المعطیات النظریة إسقاطإطارها التواصلي وبالخطابات الشفویة، وبالتالي سنحاول 

لتحلیل التفاعل الجري في الحصة على المدونة المختارة في القسم النظري التي تطرقنا إلیها 

الحاصلة في جمیع التنوعات اللغویةاستیعاب ورصد ، وقد حاولنا المذكورة في الأعلى

لفزیوني من كل جوانبه الاجتماعیة، لغرض تحلیل الخطاب الت)في القسم النظري(المجتمع 

.والكشف عن التنوّعات الواردة فیه
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:التنوع اللّغوي في التفاعلات التلفزیونیةـ 2

لفت انتباهنا وجود تنوعات لغویة مختلفة بین ،)للعائلة(عند مشاهدتنا الحصة 

اركین، وذلك تبعاً لوظائف وهذا یظهر جلیا في ملفوظات المش،المتفاعلین في البرنامج

الإقناعبأسلوب ، سواءمختلفةلهدف تحقیق أغراض وشخصیة كل واحد منهم، وطریقة تأثیره

ادات تخص الطفل نصائح وإرشوالتأثیر على المستمعین والمشاركین في البرنامج أو إعطاء

ولكن یبقي الهدف واحد وهو الذي ،كل واحد منهمأراء ووجهات نظر وقد تعددت والعائلة، 

.)الطفل والتلفزیون(یخدم موضوع 

وفیما یلي نحاول عرض أهم تفاصیل ما قیل في الحصة، مع إبراز أهم التنوعات 

:اللّغویة الواضحة فیها 

بین المشاركین في هذه الجاریة التفاعلات من خلال :العربیة الفصحىللّغة ـ ا 2-1

في  ،مثلا،ذلك ي هیكل التفاعل التلفزیوني، ویتجلىالحصة، تظهر اللّغة العربیة الفصحى ف

:المتمثلة فيفوظات التي تصدرها منشطة الحصة و المل

المواضیع التي نقترحها یوم ....../نلقاكم في كل مرة/مشاهدینا الأفاضل/السلام علیكم

/ ؟كیف یجب أن تكون هذه العلاقة/الموضوع هو الشاشة/...الثلاثاء على المباشر

...الحاضرین معي أرحب بضیوفي الكرام /...الفترات التي یجب أن نخصصها لأطفالنا...

لحصة، تشكل اللغة العربیة اللغة الأساسیة المستعملة من قبل المشاركین، أي ضیوف  ا

التي تم الریبورتاجاتعبر الهاتف، إلى جانب المتصلونفي البلاطو و بما فیهم الحاضرون 

تسجیلها قبل الحصة، وتُعرض من حین لآخر لتدعیم أراء المتفاعلین، أو لاستشهاد بوقائع 

   .الخ...فعلیة من الحیط الاجتماعي

:یلي نذكر بعض النماذج عن استعمالهم للفصحىوفیما
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نطرح على .../...بمناسبة استعادة السیادة.../مرحباً أهلا وسهلاً :بوبكرى رشیدالسید 

أطفالنا لا یركزون في الدراسة بل لا .../...هناك قنوات كثیرة/...أنفسنا هذا السؤال

...یركزون حتى في حیاتهم العامة

ترفیهیة لأن الصورة ثقافیة ووسیلة تعلیمیة تربویة وكذلك وسیلة ...:الأستاذ محمد لعقاب

...هذا التعلق بالشاشة یزیدهم حجم التأثیر.../...هي التي تعطي المصداقیة

لأنكم .../...الشاشة أصبحت كفرد من أفراد العائلة.../كیف حالكم...:المتصل مصطفي

....تناولتم هذا الموضوع 

تعدد الوسائل لعولمة و في عصر ا/...التطورات التي تعرفها وسائل الإعلام:المنشط مروان

...والقنوات التلفزیونیةالإعلامیة

بین المتفاعلین الفصحىللّغة العربیة الاستخدام الفعلي تشهد النماذج المذكورة هنا على 

وهذا راجع لضرورة سیما الحصة التي نحن بصدد تحلیلها، الحصص التلفزیونیة، ولافي 

توظیفها في مثل هذه المناقشات الرسمیة، ولكونها أیضاً اللّغة الرسمیة في البلاد، باعتبارها 

والملزمون لغة الصحافة والتعلیم وتبث على وسیلة من أهم وسائل الإعلام وهي التلفزیون، 

ة بهدف توصیل باستخدام اللّغة العربیة الفصحى نظراً لكونها تبث على قناة جزائریة عربی

.من عامة الناسحتى یتفاعل معها الفكرة للمستمعین 

یظهر استخدام اللهجة في هذه الحصة من ):اللهجة(اللّغة العامیة  - 2ـ  2     

خلال تفاعلات المشاركین وتدخلاتهم، وهذا ما یظهر جلیاً في كل هیكل التفاعل التلفزیوني، 

العامیة بشكل واضح، ویتجلى ذلك في فلجأت المنشطة وبعض المشاركین معها إلى

:التدخلات التالیة

لیراحوا .../راحْ یبدا/نسمع فیك ونتبع فیك وكیما نقولوا نستفاد فیك كثِرْ :المنشطة

.نسُفوها

.حناَ مادَبیناَ یكون عنْدنا تلفزیون/تغلْقي علیه ماشي ملیحْ وتخلیه:صوریا بوعتبة
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.ما نقولو بالعرْبیةالطفل مفرفشْ كِ :السید بوبكرى رشید

.../.ولاو ونتلاقى بهم كأنودُورْك ولاَوْ كْبارْ /بشْ تتأثرْ /قدر نقلكْ :لیندة یاسمین

لمراعاةقام هؤلاء الأشخاص بمختلف اختصاصاتهم بتوظیف العامیة في حدیثهم، وذلك 

والتي تتابع الحصة عبر الشاشة التلفزیوینة، وذلك من ،للمستمعین ومختلف فئات المجتمع

هذه الفئات المتنوّعة من حیث المستوى الثقافي، والعلمي، والمعیشي، لتقرب أكثر من أجل ا

الخ، باعتبار إنّ العامیة هي التنوّع الأكثر استخداما في المحیط الاجتماعي ...والإثني

.مائهمویفهمه أغلبیة أفراد المجتمع مهما كان انت

وحتى المشاركین في التفاعل، والذین تشكل الفصحى لغتهم الأمّ، لاحظنا أنّهم یرتاحون أكثر 

والإنسان بصفة عامة یرتاح ، للمستمعینمخاطباتهملمّا یستخدمون العامیة في نقاشاتهم و 

قاصده بشكل أفضل أكثر عندما یتحدث بلغة الأم ویستطیع من خلالها التعبیر عن أفكاره وم

، ولا یستحضر المفردات المناسبة لترجمتها بشكل أفضل بفكرةتخطر بباله ن غیرها، فأحیانام

عندما كان یتحدث بالفصحى، »رشید بوبكرى«حظنا ذلك في نقاش ولا إلاّ باللغة الأم،

العامیة، تردّد في اختیار الألفاظ المناسبة للتعبیر عن فكرة معیّنة، فلجأ، فجأة، إلى وفجأةً ّ 

).الطفل مفرفش(مثلا في قوله 

عامیة والعامیة المستخدمة في مثل هذه المواقف لیست في الحقیقة عامیة الشارع، بل هي 

المثقف باعتبارها عامیة متأثرة بالفصحى وبالحضارة المعاصرة معاً، وأنها قد تحررت من 

لة وشائعة في البرامج عامیة متداو ، لكنهاوبعض مظاهر النطق الصحیح للأصوات الإعراب

التي تحتوي على الحوارات والمناقشات الحادة، التي تستنطق من له القدرة على الثقافة 

.والمعرفة والتخصص

من خلال التفاعلات والتدخلات بین المشاركین في هذه :اللّغة الفرنسیة - 3ـ  2     

الحصة یظهر استخدام اللغة الفرنسیة في هیكل التفاعل التلفزیوني بشكل كبیر، وقد ظهر 

:ذلك جلیاً في التدخلات التي تصدرها المنشطة في الحصة والمتمثلة في
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La croissance/ les enfant d’abord/ studio/ un suivi/ c’est encore mieux

il a eu plusieurs prix/ un blocage/ la nourrice voila/

وإلى جانب المنشطة، هناك میل ضیوف الحصة بدورهم إلى توظیف الفرنسیة في 

قدّمه المنشط الذي  الریبورتاجیق تداخلاتهم، وحدث الشيء نفسه بالنسبة، للمشاركین عن طر 

:ذلك في التدخلات التالیةمروان، ویتجلى

mais:صوریا بوعتبة le plus important/ pour l’identité mais/ c’est juste pour

équilibrer/ mais c’est pas grave donc/ c’est très important/ il faut qui il y

a un adulte pour expliquer certaines choses ……

en:لیندة یاسمین valeur/ studio/ donc c’est très très important/ voila/

émission ……….

aussi:مدیرة الروضة زبیدة شمال bien les dessins animes qui autres choses/

tout les programmes nécessaires qui peuvent lui apporter un plus/ par

exemple je sais pas des programmes sur les animaux sur ………

/éducatif:معلمة یاسمین حموش في الروضة tapes les mains voila .

بدورها قد حظیت بالاستعمال من قبل سیة فنلاحظ من خلال هذه النماذج أن اللغة الفرن

أیضا تلعب دورا مهما في التواصلات الیومیة بین اللغة المتفاعلین، وبشكل كبیر جدا، فهذه 

سیما الفئة المثقفة، هذا مرتبط من جهة بعوامل تاریخیة یلجأون إلیها بكثیرة، لاالجزائریین، إذ 

یعرفها الجمیع، ومن جهة ثانیة فهي اللغة الثانیة في المدرسة، وتُدرّس بها تخصصات كثیرة 

دون أن نغفل .لمتحدثون، ونخصّ بالذكر المثقفینفي الجامعة، فمن الطبیعي أن یستحكمها ا

، وهذا ما على شؤون الإدارة ووسائل الإعلام، ومختلف الأنشطة الثقافیةسیطرة هذه اللغة

لانفتاح على العالم لالنافذة الحقیقیة أضف إلى كونها دفع إلى تعلیمها والتمسك بها، ی

.الخارجي
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بخصوص هذه الأخیرة فهي غیر مستخدمة في كل أما :اللغة الأمازیغیةـ  4ـ  2     

وهذا راجع إلى كون لغة ،هیكل التفاعل التلفزیوني في هذه الحصة من بدایتها إلى نهایتها

، ولا یتحدثون اللغة الأمازیغیة لعدم الدارجةلكل المشاركین في الحصة هي اللغة العربیةالأمّ 

.غیةلأخرى التي تتحدث اللهجات الأمازیانتمائهم إلى المناطق القبائلیة، أو المناطق ا

هناك تداخل لغوي واضح بین اللغة :في المدوّنةداخل اللغويمظاهر التّ .3

في هذه الحصة، وقد برز عن هذا التداخل، واللغة الفرنسیةالعربیة الفصحى واللغة العامیة

.الازدواجیة اللغویة الثنائیة اللغویةأساسیتان؛ وهمان ظاهرتا

لظاهرة  لقد تبیّن لنا من خلال تحلیل المدوّنة، طغیان:الازدواجیة اللغویة ـ 1ـ  3   

في محادثاتهم ونقاشاتهم تارة اللغة على لغة أفراد العیّنة، إذ یعتمد هؤلاء الازدواجیة اللغویة

،وهذا ما یظهر في الجدول التالي،الجزائریةربیة الفصحى وتارة لهجة من اللّهجاتالع

:الفصحىونحاول من خلاله اعادة صیاغتها بالعربیة

الفصحىاللغة العربیة العربیة الفصحى واللهجةالمشاركون في البرنامج

المنشطة

الأوفیــــــــاء برنامجنــــــــا كــــــــل ...

ولتبعوهــــا كثیــــر یــــوم الثلاثــــاء 

...على المباشر

كثیــر علــى كــل حــال فیهــا ...

مــــن الأســــئلة راحــــین نطرحــــو

علـــــیكم مشــــــاهدین الأفاضــــــل 

...نرحب بكم

،كــــــــل الأوفیــــــــاء لبرنامجنــــــــا...

ـــــــوم  ـــــــراً ی ـــــــه كثی ـــــــذین یتابعون وال

...الثلاثاء على المباشر

علــى كــل حــال فیهــا الكثیــر ...

مـــــن الأســـــئلة التـــــي ســـــنطرحها 

ن الأفاضــــــل مشــــــاهدی.علــــــیكم

...نرحب بكم
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لیندة یاسمین

.تفضلي لینا بكل التوفیق-

امـــــل الطفـــــل هـــــو یشـــــارك ...

ــــــى الأولیــــــاء  مباشــــــرة لــــــو حت

یجـوا للبرنـامج الأطفالومثلا 

ودرك ولاو كبــــــــــار ونتلاقــــــــــى 

...بهم

.تفضلي إلینا بكل التوفیق-

بمـــــا أن الطفـــــل هـــــو الـــــذي ...

مباشرةً، وحتـى الأولیـاء یشارك

یـــــأتون إلـــــى والأطفـــــالكـــــذلك، 

البرنــامج، والآن أصــبحوا كبــارًا 

...ونلتقي بهم

رشید بوبكرى

الطفـــــل كـــــي نحطـــــوه  هـــــذا...

وشــــنوا هـــــي قــــدام التلیفزیــــون 

التربویــــــــــــــــــــة الاســـــــــــــــــــتفادة ...

...ادة السلوكیةوالاستف

هــــذا الطفــــل عنــــدما نضــــعه ...

هـــــي  التلفزیـــــون، مـــــاأمـــــام

الســـــلوكیة التربویـــــة و ادة الاســـــتف

...التي یتحصل علیها

محمد لعقاب

یعنــــــــي التلفزیــــــــون عنــــــــدو...

مكانة كبیرة في حیاتنـا الیـوم، 

وعلــــــــــــــــــي هــــــــــــــــــذي نشــــــــــــــــــفوا 

...الأطفال

مكانـــــة یعنـــــي أن للتلفزیـــــون...

كبیــــــــرة فــــــــي حیاتنــــــــا الیومیــــــــة، 

....وعلى هذا نرى الأطفال

في المناقشات التي تجري اقحام اللهجة كیف یحدث من خلال هذا الجدول یظهر 

الحصة، وهم كلّهم من الفئة المثقفة التي بالعربیة الفصحى، من قبل الفئات المشاركة في 

تتقن الفصحى، إلاّ أنّ الوضع اللغوي السائد في المجتمع انعكس بوضوح في السلوكات 

.اللغویة لهؤلاء المثقفین والمتفاعلین في الحصة المحللة
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:الثنائیة اللغویة - 2ـ  3     

لغة فرنسیة (ثنائیة لغویةالمشاركون في الحصة

)بیة العامیةولغة العر 

عربیة الفصحىاللغة ال

المنشطة

laالتربـويو ... croissance

...تعه حاجة لتفیدوا

شـــــــيءوالتربـــــــوي لنمـــــــوه ...

...یفیده

صوریا بوعتبة

Donc de préférence

...یعني متغلقوش علیهم

lesنشــوفوا ... dessin

animes دورك... 

لا  أن إذاً مــــــن الأفضــــــل...

....تغلقوا علیهم

نـــــرى الرســـــوم المتحركـــــة ...

  ....الآن

لیندة یاسمین

leنــــــوجههم بــــــش ...

message یلحق لمـا یقدمـه

...الطفل

enأنیا ندرهم ... valeur

نــــــــــوجههم كــــــــــي تصــــــــــل ...

الرســــــــــالة، تصــــــــــل عنــــــــــدما 

ـــــــــــــــــــــــــدمها ـــــــــــــــــــــــــلیق ...الطف

.أنا استثمرهم...

الروضةمدیرة

l’enfantنتعلمــــــوا ...

toutیشـــوف بـــش  les

programme

nécessaires qui

peuvent lui apportes

un plus.

نعلم الطفل كیـف یشـاهد ...

كل البرامج الضـروریة التـي 

...تفیده

lesواش مـــن ...المنشط مروان chaine

...یشفها

مــــــــا هــــــــي القنــــــــاة التــــــــي ...

...یشاهدها

أختـــار لهـــم شـــیئاً تربویــــاً ...نخیــــــــــــــر لهــــــــــــــم حاجــــــــــــــة ...
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عصام والد طفل في 

الروضة

éducatif تســــــــــــیما الطفــــــــــــل

...یتعلم منها

أي أن الطفـــــــــــــــــــل یـــــــــــــــــــتعلم 

...منها

الأطفال في الروضة

Je suis la

Je vous remercie

Bonne journée

.أنا هنا-

.أشكركم-

.یوم سعید-

نلاحظ بروز ظاهرة الثنائیة اللغویة أثناء التفاعل في هذه الحصة من بدایتها إلى نهایتها 

اللغة الفرنسیة من طرف المتخاطبین، وقد ذكرنا بعضا منها في الجدول بإقحاموذلك 

السابق، ویظهر ذلك من خلال حدیثهم ومناقشاتهم، فهذا التداخل الواضح بین اللغة الفرنسیة 

كاد أغلبیة أفراد المجتمع الجزائري التنوع السائد في الجزائر، فلا یالجزائریة یعود إلىواللهجة

ة ألسنلى ع ،إنهاء أي جملة دون إقحام اللغة الفرنسیة في حدیثهم، وقد سیطرت هذه الأخیرة

صغارا، وهذا یعود لأسباب كثیرة لا تعد ولا تحصى، فقد المتحدثین، سواء كانوا كبارا أم

یكون هذا السبب ناتج عن التعود على تداولها منذ الصغر، كالأطفال الذین یتحدثون اللغة 

:الفرنسیة في الحصة مثال على ذلك 

Spiderman:طفل في الروضة . benten . Batman

je:الأطفال في الروضة suis la . comment allez monsieur . je vais

Bien. Je vous remercie . bonne journée bonne journée

Barbieوف أنا نحب نث:1الطفل

laكي نجي لعشیا أبي یشعلي doraنشوف Barbieنشوف :2الطفل télé

، )العامیة(ن على التحدث باللغة الفرنسیة إلى جانب لغتهم الأممتعودو بدورهمفالأطفال

ففي كثیر من الأحیان یلجأ المتحدث إلى اللغة الفرنسیة للتعبیر عن حاجاته بدلا من اللغة 

العربیة وذلك لغرض تبلیغ الرسالة، ویعود هذا الانتقال من لغة إلى لغة أخرى أثناء الحدیث 



اللغویة الاجتماعیة في الخطاب التلفزیونيالفصل الثاني                                  الظواھر 

73

نجد بعض الجمل الجزائر، ولكن في كثیر من الأحیانإلى تنوع الأنظمة اللغویة في 

فوها في حدیثهم لیست مضبوطة، بحیث لا تتماشى مع العبارة الموظفة والعبارات التي وظ

:باللغة الأخرى، كأنها عبارات عشوائیة وهذا ما یظهر في المقطع التالي

ilتكون الرقابة في الأولیاء، :صوریا بوعتبة ne faut pasالأولیاء یعنى التلفزیون../

donc یعني یحط ولیدوو أیا نشوف یعنيmême des fois...

فهذه العبارات توضح استعمال نمطین للغة وهما مختلفین بین الفرنسیة والعربیة العامیة، 

باللغة ولا یوجد هناك اتساق وانسجام بین الجملة الموظفة باللغة الفرنسیة والجملة الموظفة

ا شخصیة مثقفة، من فكرة إلى أخرى، ورغم أنه»صوریة بوعتبة«امیة، ونلاحظ انتقال الع

الفصحى إلا أننا نجدها، في نقاشاتها، متأثرة كثیرا بالواقع اللغوي الذي یعیشه ومربیة، وتتقن

حینا إلى العربیة الفصحى في كثیر من الأحیان، فتلجأمجتمعنا، فهي لا تراعي قواعد اللغة 

، وحینا أخر إلى الفرنسیة، وتعود إلى استخدام الفصحى من جدید، فلم تلتزم بنظام الدارجة

وشأنها في رغم أن السیاق الذي كانت تتحدث فیه یفرض علیها التزام الفصحى،لغوي واحد،

وهذا قد ورد في المدونة بشكل ذلك شأن كل الجزائریین وأغلبیة المشاركین معها في الحصة 

العربیة الفصحى لا تحظى باهتمام المتحدثین في المواقف الرسمیة، كبیر، لنصل إلى أن

.ومن قبل الفئة المثقفة 

هور تنوعات لقد تطرقنا في الجانب النظري إلى العوامل المختلفة التي تؤدى إلى ظ

:لغویة، ونحاول في رصد هذه العوامل في المدوّنة، المشاركین خلال تفاعلاتهم في الحصة

:التنوعات الاجتماعیة  ـ 4     

حیث شارك فیها هر عامل الجنس جلیا في هذه الحصة، یظ:الجنس ـ 1ـ  4      

قد أثر ذلك على اللغة المستخدمة من قبل الجنسین، ویظهر ذلك في وجود الذكور والإناث، و 

اختلافات في استعمالاتهم، ویظهر الاختلاف في طریقة الحدیث، والأسالیب الموظّفة،  
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فنجد الإناث، مثلا،  .الخ...وإشارات المتحدّثین، وألفاظهم، والنغمات المصاحبة لكلمهم

والحركات بالیدین وبالرأس،  نجد المنشّطة الإشارات یوظفن في نقاشتهم بكثرة یستعملن 

، فهي تحاول أن تُظهر یتحدث إلیها أحد المشاركینعندما )رأسهاتهز (مثلا »المنشطة«

لتخبر المستمعین بإیحاءات، وتوميلطرف الآخر ومتابعتها بكلّ تقدیراهتمامها بكلام ا

وتستعین في ذلك ببعض الرأي، وأنها تستمع وتنصت إلیه،  موالضیوف بأنها توافقه

ا منها لمواصلة وهذا یعتبر تشجیع)...، طبعا، نعم، أكیدأهه، أها(:المنطوقات؛ مثل

المشاركین معها یفضلون الهدوء والثبات عندما یتحدث غیرهم ونجد الذكور .المتحدث لكلامه

التي یتقدّم بها في هذه المناقشات، وهذا لیس تجاهلا وإنما رغبة في فهم كل كلمة من كلمات 

الطرف الثاني، فالرجل عادة ما یمیل إلى الاستماع أكثر من التحدث، كما یتسم حدیث 

إلى توظیف مفردات الهادف، ویمیلن والإحساسوالنعومة النساء وأصواتهن بنوع من الرقة 

وهذا  ،الآخرینالتعاطف مع الخصائص الممیّزة لها كأنثى؛ كتشیر إلى بعضعاطفیة أكثر، 

:ما یظهر في المقاطع التالیة

التأثیر على البرنامج یعني /هاذو ولادي كبرو وعندهم حنین لطاطا لیندة:لیندة یاسمین

...عندك أختك صغیرة وخوك/بش تتأثر على الطفل یعنى تجلبو لیها/على الأطفال

ها  مشاعر تُعبّر توظف »لیندة یاسمین«فالكثیر من المفردات الموظّفة هنا من قبل 

ها وما تحسّ به نحو الأطفال، والحنین إلى الصغار الذین اشتغلت معهم في أحاسیسو 

...الطفل وتجلبو لیكتتأثر على (، )عندهم حنین لطاطا لیندة(الماضي وهي عبارات )

وهذا ما یظهر أیضا عندما أخذت تسأل تحمل مشاعر عاطفیة، وهذه میزة اساسیة للأنثى،

:طفلة صغیرة

لمن تقدمي الأغنیة؟ :لیندة یاسمین

وااااعمتي ، خالتينقدم الأغنیة لي ماما وبابا وخاااخالتي:الطفلة

وعندك أختك صغیرة وخوك:لیندة یاسمین
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عندي خویا:الطفلة

سلوكات تدل على حنانها وحبها للصغار، وحنین الأمومة الذي »لیندة یاسمین«تظهر 

یصدر عن الأم، فهي تعامل الأطفال بالحب والحنان وتعطف علیهم، فالمرأة تختلف عن 

الرجل كونها عطوفة أكثر، ومما یساعدها على ذلك هو اهتمامها بتفاصیل الأمور الصغیرة،

، الذي یتهم بإیصال الفكرة بوضوح ولا مجال للعاطفة والأحاسیس في ذلكعكس الرجل 

:الروضة قائلا عند استفساره لأحد أطفال "مروان"المنشط یتجلى ذلك في ملفوظات و 

laواش من:المنشط مروان chaineواش من قناة تشوف

bentenأنشوف التلفزیون بش نشوف :الطفل 

a:المنشط مروان part benten ؟خرىوحدةمتشوفش  

، فقد بدأ فهي استفسارات مباشرة دقیقة، لا تتضمن الملفوظات على تعابیر عاطفیة

حیث تتغلّب العاطفة ، عكس السیدات،حدیثه مباشرة مع الطفل بطرح سؤال یخدم موضوعه

.على تدخلاتهن

عند الذكور التحیات أكثر منها، و الشكر، الترحاب ألفاظاستخدام الإناثكما یتبین عند 

:وهذا ما یظهر في هذه المقاطع 

مشاهدین الأفاضل نرحب بكم في هذه .../...تحیة طیبة أهلا وسهلا ...:المنشطة

أرحب بالوجه /...أرحب بالأول بالأستاذ.../...أرحب بضیوفي الكرام.../...اللمسة

  ...مأهلا وسهلا بك وبكل الحضور الكری/...الجمیل

أن الإناث یملن أكثر إلى استخدام مثل هذه المفردات في كل المواقف سواء فنلاحظ

ي استعمال اللغة على خلاف الرسمیة أو غیر الرسمیة، وهذا راجع لكونهن محافظات أكثر ف

    .الذكور

اركین في هذا البرنامج واضح، وذلك یلعب إنّ فارق السن بین المش:العمر ـ 2ـ  4     

كبیر في بروز مختلف هذه التنوعات اللّغویة الحاصلة بینهم، فتختلف طریقة حدیثهم  ادور 
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والمفردات الموظفة وطریقة تعاملهم فیما بینهم لاختلاف أعمارهم، فعادة ما نصف كلام 

ونصف "متهور أو سوقي"ونصف كلام المراهقین بأنه كلام "صبیاني"الأطفال بأنه كلام 

، فلغة الصغار في هذه الحصة تختلف عن لغة الكبار فیها، "محافظ"لام كلام الكهول بأنه ك

.سواء من الأوانس والرجال الحاضرین

توحي بذلك إنّ التصرفات والسلوكات اللغویة المستخدمة من قبل المشاركین في الحصة

وضّح لنا اللّسانیون الاجتماعیون كیف تتنوّع اللغة وتتغیّر بتنوّع قد الفرق الواضح بینهم، و 

»لیندة یاسمین«وهذا ما نلاحظه من خلال تداخل الصغار وإجاباتهم عن أسئلة ، الأعمار

ذلك من خلال ، ویتضّحخلال إعادة بث الحصة التي كانت تنشطها في السنوات الماضیة

:المقاطعهذه 

الأغنیة؟لمن تقدمي:طاطا لیندةـ  

.خالتي وااااعمتياالتي، نقدم الأغنیة لي ماما وبابا وخا:الطفلة 

وجود اختلاف الملفوظات التي أنتجها الأطفال عن تلك التي تحدث بها نلاحظ أن 

الكبار، فالصغیر غالبا ما یحاكى الكلمات التي یسمعها، وینتبه إلى الأخطاء التي قد یقع 

)خااالتي، خالتي وااااعمتي(فیها أثناء التّحدّث فیعمل على إصلاحها، كما فعلت هذه الطفلة 

ى ولكنها تلعثمت في دت أن تتحدث بالفصحاأن الطفلة أر  فمن خلال هذا المثال یتضح

.ت إلى التكرار لتصلح ما أرادت أن تبوح به حدیثها، ولجأ

حرف أنه یستبدل»المنشط مروان«مع »الأطفال«وكما نلاحظ من خلال حدیث أحد 

(الشین( :من خلال هذا المثالا یظهروهذا م)نثوف(قال )نشوف(فبدل أن ینطق )بالثاء)

laواش من:المنشط مروان chaine واش من قناة تشوف

barbieأنا نحب نثوف: 1الطفلة

ة صحیحة لأنه یلقى صعوبة راجع إلى أن الطفل لا ینطق بجمیع الأصوات بطریق فهذا 

.وفي كیفیة أداء ذلك الصوت بشكل سلیم،إخراج الصوت من الحنجرة في
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:والمتمثلة في هذه المقاطع،كما تشیر بعض المفردات المستعملة من قبل الصغار

laواش من :المنشط مروان chaineواش من قناة تشوف؟

.Barbieوف أطفال، أنا نحب نث:1الطفلة

.Barbieأووا  :1الطفلة

.Bentanأنشوف التلفزیون بش نشوف :2الطفل

laكي نجي لعشیا أبي یشعلي doraنشوف barbieنشوف :2الطفلة télé.

ركة، وهي هي ألفاظ تعبر عن الرسوم المتح)Barbie/Benten/dora( الألفاظإن       

لدى فئة الأطفال بحكم سنهم، ولا یهتمون بأمور الكبار، بل یتأثرون المفردات الأكثر تداولا

مثلاً هي شخصیة )dora(بهذه البرامج المتخصصة لهم، والتي تعكس لغتهم محتویاتها، ف

ویتعلمون ویستفیدونممیزة لدى الصغار، یحبونها كثیراً، ویقلدون شخصیاتها، ویتأثرون 

.منها

للرسومات المتحركة التي تعودوا على مشاهدتها في مختلف وسائل أخرىونجد أسماء 

قاموسهم اللغوي، فأصبحت تصاحب ، وهذه التسمیات أصبحت متداولة في الإعلام

المواضیع الأخرى التي ل موضوع نقشاتهم واهتماماتهم، مقارنة بمحادثاتهم دائماً، وتشك

.الكبار یتناقش فیها 

من خلال التفاعلات الجاریة بین المشاركین :جتماعي والدینيالانتماء الا ـ 3ـ  4     

في الحصة المحللة، یتبین لنا الانتماء الاجتماعي والدیني للمتفاعلین، وذلك عبر سلوكهم، 

وهذا الأخیر قد أدى إلى اعتماد صیغ معینة تشیر إلى ذلك، ویظهر مدى تمسك هؤلاء 

واضح من خلال تبادلات النقاش التي بدأت بعاداتهم وتقالیدهم ودینهم الإسلامي، وهذا 

في  السلوكاتبالتحیة من قبل كل واحد منهم، وخاصة من قبل المنشطة، حیث تجسد تلك

تدخلاتها أكثر من غیرها لأنها هي المسیرة لهذا البرنامج، وبدورها تقوم بترحاب كل واحد من 

:المشاركین، بكل تأدب واحترام وهذا ما یظهر من خلال المقاطع التالیة 
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تحیة طیبة .../...السلام علیكم ورحمة االله تعالى وبركاته مشاهدینا الأفاضل:المنشطة

أهلا وسهلا ...نرحب بالسید لعقاب محمد/...حب بالوجه الجمیلأر .../...أهلا وسهلا

وعلیكم السلام مساء النور أخي مرحبا /...أهلا وسهلا بك وبكل الحضور الكریم.../أستاذ

...االله یخلیك مرحبا بك أهلا وسهلا/الحمد الله تفضل/...بك

ه من أهم السلوكات كلها عبارات تدل على التحیة والاحترام والتقدیر للضیوف، حیث إن

تهم حسن ضیافة الآخرین بالأقوال والأفعال، ویظهر جلیا االمجسدة في ثقافة الجزائریین وعاد

استخدمت عبارات كثیرة التي»نجیة خثیر«التصرفات الكلامیة لمنشطة الحصة في 

في كل مكان، وكان ذلك بمثابة افتتاح للدخول في النقاش، بالمستمعینضیوفها و للترحیب ب

وتحاول من خلالها إظهار حسن الاستضافة والتقدیر لكل منهم، كما تبین تأدبها واحترامها 

.من خلال هذه العبارات

ولا تقف دلالة العبارات المذكورة عند حد التعبیر عن العادات والسلوكات الاجتماعیة، 

إلى تفسیر المواقف الدینیة للمنشطة وضیوفها، وللمشاهدین أجمعین، أو بل یتجاوز ذلك

بالأحرى، من لا ینتمي إلى المجتمع العربي الإسلامي، ویشاهد الحصة، یدرك من خلال 

العبارات المذكورة أن المتخاطبین هم من الأمة الإسلامیة، وأن الخطاب المتبادل موجه 

الذي ینتج »بوبكرى رشید«خاصة منهم الأستاذ ،لمشاهدین یتدینون بالدین الإسلامي

والالتزام بتعالیمه، والثبات على منهجه، ،سلوكات لفظیة تعكس مدى تمسكه بدینه الإسلامي

تدل على  اومدى احترامه لتقالید وعادات مجتمعه الإسلامي، وقد استعمل خلال حدیثه ألفاظ

  :في توجّهه الدیني، 

وشنو هي الاستفادة التربویة .../...مرحبا أهلا وسهلا والحمد الله:بوبكرى رشید

كنا نتكلموا .../...نرد على الأخت هذي.../...والاستفادة السلوكیة والاستفادة الدینیة

الذي .../...الأخت من قبل هذا راه یخلق الكثیر من السلوكات السلبیة على الأطفال

...نعم بسم االله الرحمان الرحیم/...ایشاهدونه وما الذي لا یشاهدونه أبناءن
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بوبكرى «إلى الانتماء الدیني عند یشمل المقطع السابق على العبارات التي توحي

وتمسكه الكبیر بالدین الإسلامي، وعاداته وتقالیده، وهذا واضح أیضا من ملفوظات »رشید

:كل المشاركین، نذكر نموذج من خلال المقطع التالي 

تحط طفل وتقول لالا هذا البرنامج میلزملكش وهذا البرنامج موجه ...:ةصوریا بوعتب

uneللأطفال یعني یجوز على chaine étrangèreقالnon حنا ما دابینا یكون عندنا

unلازم .../ تلفزیون suivi donc لازم كل یوم الأولیاء یكونوا متواجدین كي یشفوا نشرة

quelleالثامنة  que soit sur une chaine algérienne ّولاune chaine

étrangère/...... واش لازم تكون رقابة في الأولیاء. ...

بتقالید وعادات المجتمع الإسلامي، وذلك »صوریا بوعتبة«فنلاحظ مدى تمسك 

بتركیزها على أن تكون البرامج الموجهة للأطفال تربویة ذات بعد أخلاقي ودیني الذي یعتبر 

ة خالصة في إطار لكل مجتمع عربي مسلم، یحرص على تربیة أبنائه تربی اضروری اأمر 

.تشكل سیاقاً حافظاً لأفراد المجتمع التيمجموعة من القیم

بین المشاركین نذكر المتصل عبر لدینیة البارزة في هذه التفاعلاتومن بین المواقف ا

:الهاتف الذي یتسم هو الأخر بهذه السمة 

/تحیة لك ولكل الفریق العامل معك أختي نجیة/السلام علیكم ):مصطفى(السید المتصل 

...تبارك االله فیكم أختي نجیة/أختي نجیة العطارنعم مصطفى بئر 

، وهي أبرز عبارات التحیة في الإسلام، )مالسلام علیك(یستهل المتدخل كلامه بعبارة 

یستعملها جمیع المسلمین لتحیة غیرهم في الشارع، في المنزل، في العمل، وفي مختلف 

الغرباء من المسلمین، تبادلاتهم، سواء تعارف الناس بینهم أم لا، فهذه العبارة تقرب حتى بین

وأداة للتعبیر عن الأخوة في الدین ومحبة الناس، وإلقاء التحیة والدعوة بالسلام للغیر، وذلك 

، ویستعملها عامة أفراد المجتمعاقتداء بدیننا الحنیف الذي یدعو إلى المحبة والسلام بین 

.الناس
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احترامه، لكن لا یستعملها عامة فهي أیضا تعبر عن تقدیر الغیر و )تحیة لك(أما عبارة 

الناس، أو بالأحرى، یستخدمها أكثر الفئة المثقفة، وهي متداولة بكثرة في المناسبات 

الرسمیة، في الاجتماعات، في الملتقیات، في الحصص الإذاعیة والتلفزیونیة حیث نحي

مها في مكان جمهور الناس، أو المستمعین بطریقة مباشرة، یمیل بعض المثقفین إلى استخدا

)السلام علیكم(عبارة 

في الدین الإسلامي أكثر، للتعبیر عن مستخدمة فهي)أختي(أما بخصوص عبارة 

الأخوة في الدین، فكل عباد االله المؤمنین إخوة یصرح بها كثیرا عند المتدینین بالدین 

الإسلامي 

یتبین لنا أن مختلف الطقوس الاجتماعیة هي القاسم المشترك بین التحیات المتبادلة 

بین المشاركین في هذا التفاعل، لأن جمیع المتفاعلین في هذه الحصة التلفزیونیة المحللة، 

ینتمون إلى مجتمع عربي إسلامي بصفة عامة، وإلى المجتمع الجزائري بكل ممیزاته 

.افیة بصفة خاصة الاجتماعیة والثق

الحصة، أن هناك مؤشرات لغویة تتلفظ بها الجاري فيلاحظنا من خلال تفاعلو      

معظم حیث إن، )نعم، أكید، طبعا، أهه(المنشطة من بدایة النقاش إلى نهایته، وهي 

حدیث أحد المشاركین، وتشیر هذه وسط ملفوظاتها تبدأ بها أو تنتهي بها، أو حتى في 

إلى عملیة الانتباه، ومتابعة الأفكار والحدیث عن الموضوع، ...)طبعاأكید،نعم،(الصیغ 

:فهناك من بین هذه الصیغ ما یأتي في بدایة إعطاء الكلمة لأحد المشاركین للتحدث مثلا 

رجعنا فیك /یوجهوا أطفالهم ویوجهوا أنفسهم هوما كذلك بالتحدید نعم لیندة...:المنشطة

...وأكید صاحبة الاهتمام الكبیر بأطفال/نعم:لیندة یاسمین

أحد المشاركین، وذلك لتأكید علیها والتشجیع على وقد تأتي بعد إعادة فكرة من قبل

وهذا ما یظهر في المقطع »رشید بوبكرى«المنشطة عند تدخّللة الفكرة، مثلما فعلت مواص

:التالي
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لا یركزون في الدراسة بل حتى في حیاتهم العامة :...السید رشید بوبكرى

في حیاتهم العامة نعم:المنشطة

حیث كانت المنشّطة كما قد تأتي هذه الصیغ في وسط حدیث أحد المشاركین، 

:ا یقوله، وأنها تساند رأیه، مثلاأنها تستمع إلیه وتنصت إلى مللمتحدّث لتبین تستخدمها 

أكید:المنشطة/هاذو ولادي كبرو وعندهم حنین لي طاطا لیندة :لیندة یاسمین

نعم :المنشطة/تكون بالصوت والصورة :...محمد لعقاب

desلازم :...صوریا بوعتبة choses أهه :المنشطة/لتفهمیهم للطفل  

نعم:المنشطة/الحصص تهدف إلى برمجة الطفل برمجة صحیحة:...المتصل مصطفي

تحاول إظهار اهتمامها بالموضوع، وبالضیوف »نجیة خثیر«وهذا یبین لنا أن المنشطة 

، خاصة على وجهات نظرهمموافقة المن جهة، وتحاول إظهار استماعها وإنصاتها لحدیثهم و 

إذا كانت الفكرة تخدم الموضوع بشكل كبیر، فتعید هذه الفكرة، وتأكدها بإحدى هذه الصیغ

التي تستعملها في العادة لتأكد المعلومة، وتشجع المتحدث على )طبعاأهه، نعم، أكید،(

لهم فائق مواصلة فكرته، ومناقشاتها، كما یدل على عدم تجاهلها للمتحدث، فهي بذلك تكنّ 

وهذا تسییر حصصها، التقدیر والاحترام، وهذا یوحي إلى شطارة ومعرفة المنشطة لكیفیة 

في مثل هذه المناسبات جتماعیة التي تفرض وجودهاابط الاالسلوك ناتج عن مختلف الضو 

والرسمیات، فیخضع لها الفرد حسب المقام، والموقف الذي یتواجد فیه، فاللباقة سلوك لابد 

.منه في بعض المحادثات الرسمیة أو العادیة

وهذا من باب الاحترام أیضا التفاعل، خلال )شكرا(المنشطة إلى كلمة واستخدمت 

اف بالجمیل لهؤلاء المشاركین، لكونهم بذلوا مجهودات لإیصال الرسال إلى الجمهور، والاعتر 

وهذا دلیل على المجاملة ورد تقییمي لكل الحاضرین معها أو الذین یتابعون الحصة، 

، بهدف مجاملة المعنى بالأمر، وكرد على )اشكر (، فتتلفظ بكلمة والمتصلین بها عبر الهاتف
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لك في هذه ه معهم في النقاش أو متابعة الحصة وغیرها، ویظهر ذما فعله سواء لمشاركت

:المقاطع المقتطفة

/...الاهتماموشكرا لتلبیة الدعوة وأكید صاحبة .../شكرا على تلبیة الدعوة...:المنشطة

.شكرا مصطفي /شكرا 

الملفوظات التي ن من خلال بعض املة في هذا التفاعل بین المشاركیالمجكما تظهر

:وذلك یتمثل فیما یلي لكل الحاضرین معها خاصة الأوانس، تتلفظ بها المنشطة،

/أرحب بالوجه الجمیل لي طلبوك المشاهدین عبر الصفحة لیندة للأمانة:المنشطة

العدید قلولنا .../.طلبوك كثیر من المشاهدین عبر الصفحة أول ما أطلقنا العنوان ...

البرامج القیمة التي كانت تقدمیها لیندة یاسمین طبعا لطفل .../...لیندةحبین نشوفو طاطا 

.الجزائري 

، »لیندة یاسمین«للضیفة »المنشطة«ل هذه المقاطع یتضح لنا مجاملة فمن خلا

نوعا من التواضع، بغرض جلب »لیندة یاسمین«ة بمكانتها، وفي مقابل ذلك تظهر والإشاد

الجمهور إلیها، وعدم الغرور، والتباهي بنفسها، وذلك یظهر في ردها على مجاملة المنشطة 

  :لها 

الأطفال حتى قدر نقلك بأني شركة بقدر ثلاثین بالمائة، ولكن سبعین :...لیندة یاسمین

...ح بهم همالكان نجاح البرنامج نجا/بالمائة كانو الأطفال، یقدموا البرنامج

ویظهر ذلك من خلال بدایة »لصوریا بوعتبة«وحدث الأمر نفسه عند مجاملة المنشطة 

:في المقطع التاليالنقاش معها، ومدحها لبرنامجها القیم الذي تقدمه، ویتبین ذلك 

les/...شكون ما یعرفش صوریا بوعتبة وبرنامجها:المنشطة enfants d'abord طبعا

laأنا نسمع فیك ونتبع فیك وكما یقولوا نستفاد فیك كثیر عبر(...) أولاالأطفال  chaine 3

الرادیو مرحبا بیك صوریا
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ومجاملتها لما تقدمه، ویظهر »صوریا بوعتبة«تقدمهلبرنامج الذي لالمنشطة هذا مدح 

)نستفاد فیك كثیر(من خلال ذلك تواضع المنشطة عندما قالت لها

تظهر عكس »صوریا بوعتبة«إن العبارات التي استخدمتها المنشطة الإذاعیةفي حین 

وانعدام واللامبالاةما كنا نتوقعه، حیث إنها استخدمت لغة تشیر إلى نوع من التكبر 

التواضع، ویظهر أنها لا تكتر الكلام، خاصة أثناء الخروج عن الموضوع ویتمثل ذلك في 

:هذه العبارات التالیة 

les:وعتبةصوریا ب enfants d'abord./ االله یسلمك.

خاصة أثناء وتتدخل بجمل صغیرة،الكلام،في ر فنلاحظ أن المنشطة الإذاعیة تختص

les(بدایة نقاشها مع المنشطة، وذلك فقط بذكر اسم برنامجها  enfants d'abord(  وكذلك

فهذا یبین أنها لا تكثر كثیرا )یسلمكاالله (بقول فاكتفتلها  »نجیة خثیر«عند مدح المنشطة 

  . في الكلام

أما بخصوص المستوى التعلیمي والمهني، :المستوى التعلیمي والمهني ـ 4ـ  4

فیظهر بصورة واضحة، من خلال مناقشات المتفاعلین في الحصة، ویتبین ذلك جلیاً في 

ل في التفاعل، خّ والتد،وطریقة المناقشة،وظفها كل مشارك من خلال حدیثهالتيالعبارات 

في هذا البرنامج، فیظهر الفرق واضحاً مشارك كل  دوریر ذلك من الأمور التي توحي بوغ

البلاطو، وذلك الموجودین فوق نیوبقیة الضیوف الآخر »یندة یاسمینل«مثلاً بین الممثلة 

ما غیر كان نوعاً »لیندة یاسمین«عن طریق الملفوظات التي یستخدمونها، فنقاش الممثلة 

الطفل "ولم یخدم كثیراً الموضوع المطروح للنقاش وهو،مثمر كبقیة النقاشات الأخرى

، تمثل الأحداث فهي كانت ممثلة،لأنها لیست مختصة في شؤون الطفل"والتلفزیون

الاجتماعیة وتلعب أدواراً تعكس الكثیر من الوقائع التي یعیشها المجتمع الجزائري، وعلیه، 

كونها منشطة لحصة من حصص الأطفال،  ىور في هذا الفلك، إضافة إلفإن لغتها تد

فكانت عباراتها قریبة نوعاً ما من هذه الفئة، لكنها لا تمیل إلى استعمال لغة راقیة، وفصیحة 
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بحكم مهنتها التي تتطلب لغة التداول الیومي لا أكثر، ولم تتعود على الأسالیب العلمیة،

ا یخص الطفل، فهي كانت تتحدث مّ معلومات تفید المستمع عنقاشهالذلك لم تظهر أثناء

التي یكون ، وهذا أمر یعرفه الجمیع، ولم تقدم حلولاً للمشكلات والأضرارعنه بصفةٍ عامة

من قبل الأطفال، وعدم انتباه الأولیاء إلى ما ینبغي أن التلفزیونسببها هو المشاهدة المفرطة 

اللغة العامیة الجزائریة وتمزج برنامجها، وتستخدم، فقط كانت تتحدث عنیشاهده الطفل

القلیل من الكلمات الفرنسیة المتداولة بصفة عامة لدى الجمیع، وهذا ما یظهر في هذه 

:المقاطع

والتأثیر على البرنامج تعنى على الأطفال مثلا سو هو كان وعلاش كان ...:لیندة یاسمین

laعندي طریقة أنا مدرتش psychologie لكن درت وla psychologie de la vie لما

enالطفل یجي حنیا ندرهم  valeurولكن نقدر نقولك أنوا بدا البرنامج نجاح .../...تسیمى

درك ولاو كبار ونتلقى بهم كانوا ولاو كل واحد .../...تعود لما الطفل هو یشارك مباشرة

إذن بش .../...تعهم كانوا یعنوا بوهم الأهل وین راه إطارات االله یبارك ولاو كانوا بش یج

.تتأثر على الطفل یعنى تجلبو لیها لیها الطفل هداك یعنى رسوم یقولك  ...

قناة تبث  فيكونها إذاعیة من جهة، و »صوریة بوعتبة«على عكس ما یلاحظ في كلام 

ل ة بمصطلحات علمیة تخدم مجاالبرامج بالفرنسیة من جهة ثانیة، نجد لغتها تزخر من جه

على  اكونها تتقنها جیداً، واللغة التي تعودت كثیر ، وتكثر من استخدام الفرنسیة حدیثال

استخدامها أثناء أداء عملها، فلهذا السبب كانت تملك أسلوباً راقیاً، ومعلومات یستفید منها 

مستمعیها، ولها طلاقة في الحدیث والتعبیر عن أفكارها بشكل كبیر، وهذا ما یظهر في هذه 

:لفوظات التالیةالم

pourیعنى...:صوریا بوعتبة l’identité mais c’est vraiن من هذا ییخدموا راهم نقص

maisالبرنامج  c’est pas grave doncرانا في انفتاح وااا یعنىya pas de différence

maintenant autre une enfant algérien et un enfant français كي تحطهم
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c’estلازم تكون رقابة لازم الأولیاء معهم بش یقدروا یفهموهم یعنى maisكیفكیف 

juste pour équilibres ça c’est très important/... كاین أشیاء لازم الطفل یفهمها

mais c’est pas possible il faut qui il y a un adulte pour expliquer

certaines choses .

تقدم لنا حلولاً واقتراحات تخدم الموضوع المقترح، لكونها »بةصوریا بوعت«فنلاحظ أن 

فهي تملك طلاقة في اللسان وتهتم بكل ما یخص الطفل ،طفالالأبرامج ل إذاعیةمنشطة

.، ویعتبر جزءاً من عملهاذلك المجالفي الجزائري والأنشطة التربویة، وهي مختصة 

وله مستوى علمي وثقافي ،الذي یعتبر مستشاراً تربویاً »بوبكرى رشید«كذلك عندو      

في وتقیده ،أفاد كثیراً النقاش الجاري بخصوص موضوع الأطفال من خلال حدیثه،عالٍ 

الحدیث باللغة العربیة الفصحى وكانت ملفوظاته متسلسلة ومتناسقة وأسلوبه راقیاً، وهذا ما 

:یظهر في هذه المقاطع

وجیه الصحیح لأبنائنا حتى د من التوجیه السلیم ولابد من اللاب....:الأستاذ بوبكرى رشید

......لا یمكن أن یمكن نترك أبنائنا بهذا الشكل،نستطیع بالفعل أننا نوجه وهذا باتفاق /

فزیون وحده أن یعطي هذه الكثیر من التربویین لا یمكن الشاشة وحدها ولا التل

...المهارات صمودهم هذا .../لهذه الرسوب وإذا نظرنا لأكثر الرسوب الآنإذا نظرنا .../

.انعزالیخلي الطفل في 

العلمي، یمیل هذا الأستاذ إلى توظیف الفصحى في نقاشاته الرسمیة بحكم مستواه

یستفید منه ف ،ومهنته وكان أسلوبه راقیاً، وأفاد البرنامج بمعلومات قیمة حول تربیة الطفل

المشاهد  ىذلك فهو یثر ل ،من اختصاصهموضوعلأنه یعتبرالكثیر من المشاهدین

وسلبیات التلفزیون والإیجابیات،فها عن الطفل وكیفیة تربیتهلم یكن یعر التيبالمعلومات 

.بالنسبة للطفل 
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لكون هذا الشخص مثقف ویتمتع »لعقاب محمد«وهذا ما نجده أیضاً عند الأستاذ

ل معاني اصطلاحیة، كشرحه للفظة تزخر بالمفردات تحمبدرجة علمیة معتبرة، نجد لغته

)وسیلة تعلیمیة تربویة /الثقافة وسیلة /وسیلة تواصل (:بأنها)الشاشة(أو )التلفزیون(

وهي مصطلحات تنتمي إلى لغة التخصص لا یتقن مفاهیمها إلاّ من تكون لدیه معارف في 

والتعلیم، وهي مفردات تنتمي أیضاً إلى ، أو التربیةوالاتصالهذا المجال، أي في الإعلام

اللغة العربیة الفصحى، هذه الأخیرة لا یتداولها عامة الناس، بل فئة من فئات المجتمع وهي 

.ن في علم من العلومین والمتخصصیففئة المثق

، كانت لكونه صحفي»المنشط مروان«من قبلكما یظهر جلیاً استخدام اللغة الرسمیة

، ویرجع ذلك إلى كونه صحفي محترف وإعلامي متخصّصالمهذبة والسلیمة و  فصیحة،لغته 

:وهذه بعض المقاطع من حدیثه

وفي إطار العمومیة التي یطلع علیها التلفزیون تستمر قنواته في بث ...:المنشط مروان

ت التطورات التي تعرفها وسائل الإعلام وكذلك تعدد قنوا.../...برامج مواجهة للأطفال

في عصر العولمة وتعدد الوسائل /...مضامینها جعلت الخیار واسعاً الأطفال واختلاف 

...لامیة والقنوات التلفزیونیة الإع

لها علاقة  التيوظف أثناء حدیثه مجموعة من المفردات »المنشط مروان«أن  فنلاحظ

ومن بینها ،اجتماعیة االتي تحمل أبعاد"الطفل والتلفزیون"بالموضوع المطروح للنقاش وهو 

ذهنیة الطفل بكلّ ما تحمله من أهمیة وقیّم مختلفة مفیدة لتنمیة )برامج موجهة للأطفال(

وتسلیته، ولما تحویه من مختلف الأشرطة الوثائقیة المبسطة والمخصصة للأطفال، وكذا 

.الرسوم المتحركة وبرامج الألعاب والمسابقات وغیرها 

ولم یلجأ إلى افكانت تدخّلاته بالعامیة، ، »عصام«الروضة أما والد أحد الأطفال في 

:یتبین من خلال هذه النماذجاستعمال الفصح كبقیة المشاركین، و 
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quelqueكاین لیدیروا كیفاش یسموا هذاك برااااعم chose comme ca أوو أمزیغیة

/كاین یدیروا  surtoutلو كان یهدروا بالعربیة ... surtout الدرجة تعنا بالعربیة. ...

یتحدث باللغة التي یستخدمها في الحیاة الیومیة، في الشارع »عصام«فنلاحظ أن 

لعامیة الفرنسیة فهو یمزج بین اللغة ابأو  ،غة الرسمیة العربیة الفصحىلوالبیت، ولم یتقید بال

وبعض الألفاظ من اللغة الفرنسیة، ویتلعثم أثناء حدیثه ولا یراعي الموقف الذي هو علیه، 

وهي اللغة التي یستحكمها أكثر ،لغة المحیطیستخدم فمن خلال ألفاظه نستشّف أنّه صغیر،

إذ  اللغوي في الجزائر، وهذا یعكس الواقع)كاین یدروا/یسموا كیفاش(:في ذهنهوالمرسخة

كل له لغته ميّ،ن المثقف إلى المتوسط إلى الأباختلاف مستویاتهم العلمیة منجد الأفراد

التي تمیزه عن غیره من الشرائح الأخرى، فكل متخصص بحرفة ما یأخذ مفرداته منها 

ثقافي ویشیر ذلك إلى اختصاصه ومدى امتلاكه للمستوى التعلیمي وال،ویكیفها حسب حاجاته

.ي ینخرط فیهالذ واقعفي ال

یظهر السیاق بشكل واضح في كل هیكل :سجلات السیاق والأسلوب-5

وهو  ،خدم الموضوع المطروح للنقاشتن لغة معینة خدام كل من المشاركیعل، وذلك باستالتفا

، ، كألفاظ المقام ومقتضى الحالترادفةم الألفاظ، حیث تكون فیه "الطفل والتلفزیون"موضوع 

المناقشات یتمیز سجل السیاق بغزارة المفردات الممكنة وغزارة الأشكال الأسلوبیة ففي هذه 

المتعددة، وتوظیف قاموس خاص، وهو خاص بعالم الأطفال من جهة، والتلفزیون من جهة 

التربیة، التعلیم، الأولیاء، المربین، الروضة،(:من أهم المفردات المرتبطة بالطفلثانیة، و 

...)طیور الجنة، الأبناء، ، براعمالطفولة

(ومن أهم المفردات المتعلقة بالتلفزیون البث، الشاشة، البرنامج، الحضانة، الحصة، :

...)القناة

، كینمن خلال هذه المفردات المتداولة بشكل كبیر في المناقشات التي جرت بین المشار 

ات اجتماعیة تتعلق ستعمل ضمن مساحیتبین لنا أن سجل السیاق یعتبر نوعیة لغویة ی
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وذلك  »لیندة یاسمین«كما یظهر عند ، هاستعمالعد معروفة، بحسب بموقف معین وقوا

مفردات لها علاقة بموضوع الطفل والتلفزیون رغم أنها شخصیة معروفة في باستعمالها

بالحدیث عن اكتفتإلا أنها لم تتحدث عن التمثیل بل ،الاجتماعیة الأدوارالتمثیل لمختلف 

قامت بتنشیطها وهي حصة تخص الأطفال، كما تحدثت عن التلفزیون، وهذا التيالحصة 

:ما یظهر في هذه المقاطع 

الطفل یشارك مثلا في الرسم أو أي doncكنت دائما نحط واجهة الطفل :...لیندة یاسمین

.../هوایة أو یشارك والطفل لكان یتبعو عبر الشاشة كان عندو واحد غیرة یقولك یریتني

...یحضر الحصة ویكون أحسن من الطفل الذي شافو... الحصص المواجهة للأطفال .../

...لتنتجl'émissionوخاصة لي أنا قولهم دیما

أن سجل السیاق یفرض باعتبارن في الحصة، كیالمشار شأن كل في ذلك فشأنها

.لغوي خاصموقف، وذلك بتوظیف معجمالموضوع وتتعلق بالاستخدام لغة معینة تخدم 

غویة التي یكون لها تأثیرات اجتماعیة أو فهو متعلق بالمواد اللّ ،أما بخصوص الأسلوب

ن، أن هناك اختلافاً جرتْ بین المشاركیفنیة، فیتضح من خلال التفاعلات والنقاشات التي

.جتماعیة الموجودة بین المتكلمین في أسالیب تأدیة الكلام، وذلك راجع إلى الفوارق الا

:فیظهر الاختلافات في الأسالیب الموجودة في الحصة عبر النماذج التالیة

/ي وسیلة ثقافیةلا هي وسیلة لتواصل لا ویمكن التلفزیون بحد ذاته ه...:محمد لعقاب

...وهذا التعلق بالشاشة یزید حجم التأثیر بالنسبة للأطفال إذن هي عادة معناه هي /

.صورة ساحرة ساحرة ومستقطبة لاهتمام الأطفال 

لكن یبقي السؤال مطروح هل الأولیاء والمربین في الحضانة لهما عون ...:رشید بوبكرى

هذا یعنى أن الطفل یستطیع أن یتخیل / ...؟بهذه المسؤولیة  التي تهم أبناءنا كثیراً 

سهولة الأشیاء فیدخل في هذا العالم عالم الخیال وبتالي یفصل نفسه عن الواقع الذي هو 

.موجود 
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وذلك  ،مزج بین الأسلوب الرسمي في تأدیة الكلاموجودالأمثلة،فیتضح من خلال هذه

تحمل معاني علمیة، التي لمفردات ا داملغة العربیة الفصحى والمقننة، واستخباستعمال ال

لب مشاركة واستجابة السامع، ویظهر ذلك في توظیفوالأسلوب الاستشاري الذي یتط

، فنستنتج من ...)إذن هي / وهذا التعلیق/هذا یعنى/لكن یبقي/لا یعنى(:لمفردات التالیةا

باعتبار أن الخطاب خلال هذه المفردات أن هناك تواصل، ومشاركة بین متكلم ومستمع

أيْ هناك مثیر واستجابة، وتتبین ،تفاعلات كلامیة، مما ینتج التغذیة الرجعیةالتلفزیوني هو

:»مصطفي«والمتصل»المنشطة«هذه الفكرة أكثر من خلال الحوار الذي جرى بین 

من أه ه لأنها أداة جذابة ربما بالنسبة للطفل تعتبر جزءاً ،في حقیقة الأمر لكن:مصطفي

.حیاته 

.نعم :المنشطة

.شكراً مصطفي :المنشطة

.لأنكم تناولتم هذا الموضوع وتبارك االله فیكم أختي نجیة :مصطفي

الأسلوب قد استعملا»مصطفي«والمتصل »المنشطة«أن كلا من وأیضاً نلاحظ

السامع، وهذا طلب مشاركة واستجابة تولكنه ی،الأسلوب الرسميكونه یتضمّن ،الاستشاري

.ما تبین من قبل 

أخر من خلال المناقشات والتفاعلات في الحصة، وهو الأسلوب الأقل  اكما نجد أسلوب

بالأسلوب ، وأفراد العائلة الواحدة، المسمىرسمیة، لاعتباره الأسلوب المستعمل بین الأحباب

:الألفة الشدیدة، ویتضح ذلك من خلال هذه النماذج

.وعندك أختك صغیرة وخوك :طاطا لیندة

.عندي خویا :الطفلة

laواش من :المنشط مروان chaineواش من قناة تشوف؟

.أطفال :1الطفل
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  .إه  :المنشط مروان

قد   »المنشط مروان«و »طاطا لیندة«من خلال هذه الأمثلة أن كلاّ من فیظهر

والبسیطة، فحاولا أن  ةالبریئالأطفال ومناقشاتهمأسلوبیسایر ،بسیط جداً  اأسلوباستخدما 

.یكیّف لغتهما مع لغات الصغار لإیصال الرسالة وتحقیق الهدف المنشود من وراء الحصة
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:الخاتمة

إن التنوع اللّغوي هو بحر معرفي عمیق جداً، وقد حاولنا من خلال هذا البحث الذي 

أن نغوص في أعماقه كمحاولة الكشف "التنوع اللّغوي في الخطاب التلفزیوني"سمیناه 

.الغموض الذي یعتریه، وأیضاً فك بعض أسراره وخفایاه واظهار

بمجموعة من وما بقي لنا الأن، وقد أشرف بحثنا هذا على النهایة إلاّ أن نختمه

الملاحظات والنتائج التي توصلنا إلیها بعد هذه الرحلة المعرفیة، وأیضا الإجابة عن 

نحسب أن نكون قد وفقنا رصدها الإشكالیات التي طرحناها في مقدمة البحث، والتي 

:والوصول إلیها بصورة جیدة، والتي تتمثل في

 أن التنوع اللّغوي یتمثل في مجموعة من الاستعمالات اللّغویة والأنماط الكلامیة

.التي تظهر بین الألسن المختلفة سواء الفرد أو الجماعة

فاعلیة وتواصلیة، أن وظیفة اللّغة المستخدمة في الخطاب التلفزیوني هي وظیفة ت

یستخدمها المشاركون لبني والتي تظهر من خلال الناقشات والتدخلات التي 

.وتنوعات لغویة یتحكم فیها السیاق الاجتماعي الذي یحیط فیه

لا یخص فئة من فئاته وي الذي یتسم به المجتمع الجزائريأن مظاهر التنوع اللّغ

المعلم، الطبیب، :المثقف(بل یخص جمیع الفئات سواء المثقف أو غیر المثقف

تحدث هذه المظاهر بدون، وكما....)الفلاح، البناء:المهندس، غیر المثقف

.اللّغات وتعددهااحتكاكشعور، فتكون عفویة ذلك نتیجة 

للّغویة التي تنتجها اللّغة أن الخطاب التلفزیوني یتحقق من خلال التنوعات ا

باعتبار الخطاب یجمع بین شخصیات متنوعة ومختلفة في الوضع الاجتماعي 

المهنة، العمر، الطبقة الاجتماعیة، المستوى التعلیمي والثقافي والاقتصادي، :منها

.الدین، الأصل العرفي ....
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اطب سواء أن الخطاب التلفزیوني یعكس الخصائص الاجتماعیة للمتكلم أو المخ

.لطف التعبیرو النفوذ والتواصل، من الناحیة 

 إن الخطاب التلفزیوني هو خطاب شفوي تجري فیه محادثات ونقاشات شفویة

تجمع بین متخصصین أو مختلف فئات المجتمع لكي یبرز بصورة أفضل النشاط 

.بینهم، ویكون ذلك الخطاب حیویاً الإنساني اللّغوي فیما

المجتمع وذلك بالوجه یعكس الواقع اللّغوي السائد فيإن الخطاب التلفزیوني

حیث تبرز فیه مختلف الظواهر اللّغویة الاجتماعیة كالثنائیة والازدواجیة الصحیح، 

غوي وما ینجر عنهما، فلغة المشاركین في الخطاب تكون مرآة عاكسة للوضع اللّ 

.السائد في الواقع الاجتماعي

الخطاب التلفزیوني في مواقف رسمیة لاعتباره یبث عبر قناة الأم وهي قناة یصدر

قف، فطبیعة الموضوع في بعض الأحیان لا نجده یتقید بذلك المو عربیة، إلاّ أنه 

.عكس الواقع الاجتماعي في المجتمعخرى لكي ییتطلب مواقف أ

ص التي تحتویها لغة وفي الأخیر فإن بحثنا هذا لم یكن سوى محاولة لكشف بعض الخصائ

.و بقلیل إلى ما نرجو الوصول إلیه، ونرجو أن نكون قد وفقنا ولالخطاب التلفزیوني



 المراجعقائمة المصادر      
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–الطفل و التلفزیون -للعائلة مع نجیة خثیر

نجیة خثیر:اعداد و تقدیم 

كمال بدوي:اخراج 

ضل في كل مكان تحیة بركاته مشاهدینا الأفاالسلام علیكم ورحمة االله تعالى و :المنشطة 

نسعد نلقاكم في كل مرة و ،نامج للعائلةى موعدكم الأسبوعي بر سهلاً دائماً إلطیبة أهلاً و 

رْ یوم الثلاثاء علىلتبعوها كثیكل الأوفیاء برنامجنا و  ،للقاء كل العائلة الجزائریةدائماً 

فى كل مرة نسْعد ة إعادة على الجزائریة الثالثة و یوم الجمعالمباشر مثْل هذا الوقت طبعاً و 

موضوعنا الیوم،نقترحها على عائلاتنا الجزائریةالتيخدمتكم من خلال المواضیع  فيكثیراً 

سرة إعلامیة أهْ أعمال حدث كبِیرْ جداً نعتز به حناَ كعُمال تلفزیون كأُ عنْدو أمْ مرتبط ب هو

تلفزیون والإذاعي والبث الإذاعي والتلفزیون وكل عام وتلفزیون الجزائري والإذاعة الوطنیة 

من نشلاه مزیدْ ،بألف خیر إنشاء اهللالجزائریینالإعلامیینو بِألف خیر وكل عام 

اقات ومزید من الصورة الجمیلة والهادفة والصوت الجمیل والهادف للمستمعین الاستحق

برامجنا عندها ج الجزائرْ لأنوخار و  الجزائرالجزائر لتبعونا داخل  يولمشاهدین الأفاضل ف

إذن الموضوع ،للجمیعتحیامن طرف جریتُنا خارج الجزائر كید متابعة كبیرة داخل الجزائر و أ

ما هو ،العائلة الجزائریةل كفرد أساسي من أفراد الأُسرة و قتها بالطفهو الشاشة لكن علا

كیف یجب أن تكون و  ؟الجزائري وشاشة التلفزیونالشكل الذي هي علیه العلاقة بین الطفل

تقدم حالیاً لها تأثیر إیجابي أم  سلبي على أطفالنا ؟ التيهل برامج التلفزیون   ؟هذه العلاقة

یجب أن  يالفترات التهي  ؟ ماساعد أطفالنا عبر شاشة التلفزیونو یُ و ماذا یجب أن یُتابع

بْلاطو فينُخصِصُها لأطفالنا أهْ عبر شاشة التلفزیون ؟ أكید أسئلة أخرى كثیرة سنطرحها 

العائلة معنا وِینْ رحِینْ تلْقوْ الإجابة وین راحْ ینضر احبرنامج للعائلة ما دام ضیوفنا 

لْقو الإجابة لي هُما یستحقوها وهُما رحِین ی،كل الأفراد العائلةلأب و اطبعاً الأم و الجزائریة 

أطفالنا ولآوْ یقعدوا ساعات كثیرة و تفدهم كثیرْ لأنو الظاهرة هذى أصبحت موجودة لأنو



لأسئلة االكثیر من ؟ على كل حال فیهااشة التلفزیون فهل هذا مضر أم لاطویلة أمام ش

 ليهذه اللمسة من دیكور البرنامج  فين الأفاضل نرحبُ بكم حِین نطرحوا علیكم مشاهدیر 

كل البرامج على رأسو المشرف العام سمیر بلغاني تحیةبدع فیها مخرجنا كمال بدوي و أ

تحیاتي أنا  و 

بوبكرى رشید . دبالأستاذ بالأولمعي أُرحب الحضریینفي الكرام أرحب بضیو 

  .د هللالحممرحباً أهلاً وسهلاً و :بوبكرى رشید

تلبیة الدعوة سهلاً مستشار التربوي طبعاً مرحباً بكْ سیدي وشكراً علىأهلاً و :المنشطة

سهلا واهتمامكم بالطفل كذلك أهلا و ، أهلاً وسهلاً بك

عبر الصفحة لیندة للأمانة المشاهدینأرحب بالوجه الجمیل لِى طلبوك 

نشلاه:لیندة یاسمین 

دین عبر الصفحة أول ما اطلقنا العنوان طلبوك كثیرْ المشاه:المنشطة 

نشلاه :لیندة 

طاطا لیندة نشفواالعدید قلولنا حبین :المنشطة 

حنین لِى طاطا لیندة عندهم و  اكبرو  ولادي  هاذو :لیندة یاسمین 

أكید:لمنشطة ا

نحي كل الجمهور الجزائري :لیندة یاسمین 

میها لیندة یاسمین طبعاً لطفل الجزائريو البرامج القیمة التي كانت تقد:المنشطة 

بالمائةسبعینلكن و   بالمائةثلاثینحتى قدْر نْقلك بأني شركةْ بقدرلأطفال :لیندة یاسمین 

كانوا الأطفال یقدموا البرنامج

أكید :المنشطة 

نجاحْ البرنامج نجاح به هما  لكان :لیندة یاسمین 



اب محمد طبعاً نرحب بالسید لعق،من خلال البرنامجبیهالشِي راحْ نحكي و هذا  :المنشطة 

سهلاً بكْ سیدي أهل و ،علوم الاتصال والإعلام مرحباً بكم سیدي فيأستاذ 

شكرا:السید محمد لعقاب 

كل ما م الكبیر بأطفال أطفال الجزائر و أكید صاحبة الاهتماو  ،وشكراً لتلبیة الدعوة:المنشطة 

Laلتربويائري و یخص أنشطة الطفل الجزا croissanceوشتفیدفیدوا و لما تعهُ حاجة لت 

ة بوعتبة  و برنامجها كانْ وسْموشكون ما یعرفشْ صوری

les:بة صوریة بوعت enfants d’abord

les:المنشطة  enfants d’abord ًطبعاً الأطفال أولاles enfants d’abord, il a eu

plusieurs prixنتبع فیك عودوا  نسمعك صوریة لأنو أنا نسمع فیك و نشلاه نأولاً مبروك و

laكثیر عبر و كما نقولوا نسْتفاد فیك  chaine3الردیوla chaine3مرحباً بیكِ صوریة

.االله یسلْمك :صوریة بوعتبة 

معنا وأهلا وسهلا ن یلأوانس الحضریابكل الحضور الكریم من أهلاً وسهلاً بك و :المنشطة 

النقاش مشاهدین الأفاضل قبل ما نبْدو النقاش راح یكون فیه الإطلالة على یبدىراحْ بكم  و 

برامج تلفزیون الجزائري ت جمعها زمیلى مروان بعض الحصص و بعض الصور لِى كان

ي إنما كل البرامج التث عن برامج التلفزیون الجزائري وفقط و سنتحدالیوم لا یعنى أنوالحدیث 

.اء كانت من قنوات عالمیة أو قنوات وطنیة تبعونا سو ،اسمها الشاشةتبث على مرآة 

تفضلِي لینا بكل التوفیق :طاطا لیندة 

یُصفقون :الجمهور 

هاماً من الشبكة البرامجیة التلفزیون الجزائري  اشكلت برامج الأطفال جزءً :المنشط مروان 

.ا دوماً لِطفولة تحن إلیهلدائم لأجیال متعاقبة و فیق امنذ نشأته حیث كانت الر 

   ؟  لمن تقدمي ألأغنیة، )وهي تتكلم مع طفلة في البرنامج(:طاطا لیندة في برنامجها 

.عمتي ااااا و  خالتي ،خااا خالتيلأغنیة لي ماما و بابا و انقدم :الطفلة 

.خوك دكْ أختك صغیرة و عنو  :طاطا لیندة 



.عندي خویا :الطفلة 

)أغنیة ترفیهیة لبعض الثواني(

في إطار العمومیة التي یطلع علیها التلفزیون تستمر قنواته في بث برامج و  :مروان المنشط 

.مواجهة للأطفال 

)لبعض ثوانيأغنیةصور مع (

اختلاف و  الأطفالقنوات كذا تعدد و  الإعلامرات التى تعرفها وسائل التطو :المنشط مروان 

كباً لها مضامینها جعلت الخیار واسعاً للطفل الیوم الذي أصبح موا

أین عبر الأطفال عن میولاتهم البرامجیة بكل عفویة  حبوبيمدین تنقلنا إلى روضة عز

Spiderman:روضة  فيطفل  , Benten , Batman

laواش من :المنشط مروان chaine واش من قناة تشوف.

.أطفال:1الطفل

Barbieوف ثأنا نحب ن: 1الطفلة 

إهْ :المنشط مروان 

barbieأووا أووا  : 2لطفلة ا

bentenأنشوف التلفزیون بشْ نشوف :2الطفل

a:المنشط مروان  part bentenخريوحدي شمتشوف.

laشعليیكي نجي لعشیا أبي doraنشوف barbieنشوف : 2الطفلة  télé

.الثوانيلبعضأغنیة

معلموها یث تحرص الإدارة و ح، الروضة فيیون رافق الأطفال حتى التلفز :المنشط مروان 

.على اختیار برامج مفیدة  لهم تتماشى مع نموهم 

on:مال مدیرة الروضة زبیدة ش a décidé de placer des téléviseurs dans les

classes, dans chaque classeكاینun téléviseur ْبشْ علاشles enfants یتعلموا



lesیشوفوا chaines, les chaines algériennes comme les chaines étrangères

c’estیثقفوا  bien en français ou en arabe même en anglais s’il le faut

éducatifحاجة لهم  نخیرُ شُو:)معلمة بروضة عز الدین محبوبي(یاسمین حموش 

lesماشي یشُوف تسْما الطفل یتعلم منها و  dessins animés هكداك برك.

)بعض الوقتلغنیة أ(

ة تبقى القنوات التلفزیونیو  الإعلامیةعصر العولمة وتعدد الوسائل  في :المنشط مروان 

.من العائلة برامج مفیدة مهمة الجمیع بدایة مسؤولیة توجیه لأطفال نحو

)أغنیة لبعض الوقت (

.ولدي یشوف برامج فى القنوات :عصام والِد طفل بالروضة 

  أه  :المنشط مروان 

en:عصام والد طفل بالروضة  arabe et en français et en kabyle

.االله یبارك :المنشط مروان 

یبارك فیك :عصام والد طفل بالروضة

lesواش من :المنشط مروان  chaine یشُفها

هداك  این لیدیروا كیفاش یسمو اك  A3   یشوف أه ه ه ه:بالروضة الطفلعصام والد

quelqueبراااااعم  chose comme ça أووا أمزیغیة كین یدیرواles mickeys qui   هداك

j’aimeraiبالقبیْلیة  bienیكونواles dessins animés localesكان یهدروا بالعربیة  لو

surtout surtoutبالعربیة الدرجة تعْناet en français j’aimerai bienیكونواdes dessins

animés bien éduqués ْتعéducation

toutبشیشوف l’enfantنتعلموا :مدیرة الروضة زبیدة شمال  les programmes

nécessaires qui peuvent lui apporter un plus و ثاني معles parent . les parent

on امع نهدرو  eu diseute یشوفوا  ولآدكملهم لازم  انقولوaussi bien les dessins



animes que autres chases حاجة لثقفهمpar exemple je sais pas des

programmes sur les animaux sur حاجة لتجیب لهم فایدة.

je:الأطفال في الروضة  suis la . Comment allez monsieur. Je vais bien. Je vous

remercie . bonne journée bonne journée

tapes:معلمة یاسمین حموش في الروضة  les mains .voila.

علاقته بالشاشة التلفزیون و  ،ضوع لزمیل مروان مشرى عن الطفلكان هذا مو :المنشطة 

أولیاء كذلك ئهم و طبعاً ككل وین نجاز هذا الموضوع مع مجموعة من الأطفال استطلعنا أرا

الرقم الهاتف ،مج للعائلة حول هذا الموضوعبرنابلاطو فيلأن  ،دیث كذلك أكید یبدأالحو 

سید ،بإمكانكم أكید كما تعودتم التواصل معنا021239911\021239911مشاهدینا 

الاتصال هل برنامج كمختص فى العلوم لإعلام و مقدمة لهذا اللعقاب محمد كافتتاحیة و 

فى هذه الفئة ؟ لة للتواصل مع الطفل یالشاشة شاشة التلفزیون هي وس

هي وسیلة ثقافیة ،لكن التلفزیون بحد ذاتهلا و  ،لا هي وسیلة لتواصل:لأستاذ محمد لعقاب ا

لفزیون یعني كوسیلة لأن التو  ،وكذلك وسیلة ترفیهیة،وسیلة تعلیمیة تربویة،إذن وسیلة ثقافیة

الصورة فإن لأخرى خاصة الصوت و الإعلامیة اخصوصیات مقارنة بوسائل إعلامیة عندو

إنما حتى على الكبار لأن الصورةو  الأطفالفقط على یر له كبیر جداً لیس حجم التأث

)المنشطة تهتز رأسها (أههْ :المنشطة 

تعزز التيالمصداقیة هيتعطى المصداقیة و التيالصورة هي لأن  :الاستاذ محمد لعقاب 

جة بسیطة مشْ حاحوالي ثمانیة وتسعینالتلفزیون بالثقة أنو بینت كثیر من الدراسات أن 

لو ندرس الأطفال،حیاتنا الیوم وعلى هذي نشفوا  فيمكانة كبیرة ن عندوهذا یعني التلفزیو و 

الجمیلة الأرائكو ون أحیاناً ینزلوا فوق الكراسي التعامل مع التلفزی فينرقب فقط سلوك و 

.الرائعة و ینزلوا و یریحوا فى الارض بشْ یشفوا التلفزیون الأسريوفوق 

هذه الصورة لیراحوا نشفوها :المنشطة 

مثلاً هذه الصورة لنشفوها الأن  :الاستاذ محمد لعقاب 



  ألأرضلصورة المعبرة و هم مقعدین على هذه ا :المنشطة 

مستقطبة لاهتمام ادة معناه هي صورة ساحرة ساحرة و إذن هي ع :الاستاذ محمد لعقاب 

قوا بالشاشة یتعتوین یتحركوا فى الكراسي تعْهم و لدرجةالأطفال

أههْ :المنشطة 

و هذا التعلق بالشاشة یزید حجم التأثیر بالنسبة للطفل و كثیر من :الاستاذ محمد لعقاب 

علومات تزید من استیعاب المبالمائةخمسة وثلاثونفى العالم بینت كذلك أنوا الدراسات 

.الصورة عندما تكون بالصوت و 

نعم :المنشطة 

بدأ إنماو  ،شْ وسیلة ترفیهیة فقطهذا فالتلفزیون الیوم ما بق لىعو  :الاستاذ محمد لعقاب 

.وسیلة تربویة یوظف كذلك كوسیلة تعلیمیة و 

للشاشة التلفزیون هي طاقة الاستیعاب للأطفال بالنسبة،نعم بالنسبة لاستیعاب:المنشطة 

كیف لتلفزیون و ستوعب الطفل من شاشة اهذا ما یُجرنا للحدیث عن ماذا ی،نسبة كبیرْ جداً 

یتبْعوا فینا یمكن یتعلموا  رآهمیجب أن نواجهه للاستیعاب الصحیح السلیم ما دام الاولیاء 

.یوجهوا أنفسهم هوما كذلك بالتحدید نعم لیندة و  أطفالهمویعرفوا یوجهوا 

نعم :لیندة یاسمین 

نعم :رجعنا فیك لیندة یاسمین :المنشطة 

واشْ رایكْ لیندة ت ماضتْ كنْتِ كمدخل لهذا الموضوع رجعنا فیك إلى سنوا:المنشطة 

أهْ :لیندة یاسمین 

تربويبرنامج ،برنامج تثقیفي،لأطفال برامج ترفیهياأنتي كنتِ مقدمة لبرامج :المنشطة 

كلْمینا على هذا البرنامج لِكان رجْعِنا شوِیا و 

تسعة  فيت البرنامج كان أهْ برنامج كان على كل حال أنا أول مرة قدمْ :لیندة یاسمین 

البرنامج  اولكن نقدر نقولك أنو بْد،كملنا استراحة الاثنینأمبعدأهلاً أحِبائي  في وثمانین

للبرنامج یجوطفال ومثلاً الأالأولیاءلو حتى و شارك مباشرةً یلما الطفل هو  انجاح تعو بْد



بارك ولاوْ كانوا بشْ ی االلهإطارات   رآهوْ كل واحد وین كانوا ولا،نتلاقى بهمدُرْك ولاوْ كبار و و 

مكافئة یجبوهم لما تْجِبني معدل تعك یقدموا كیجِبُوهُمْ الأهل تعْهمْ كانوا یعنوا یقولوا مثلاً 

studio:المنشطة 

طفال مثلا سو هو كان و علاش  كان لتأثیر على البرنامج تعني على الأاو  :لیندة یاسمین 

laعندي طریقة أنا مدرْتشْ  psychologie لكن درْت وla psychologie de la vie لما

enحنیا أنیا ندرهم ،الطفل یجي valeur تستعملوا كا تْسمى كي یجيaccessoire قال

كنت donc... والمنشط راهْ یُنشط راهْ همملوء بالأطفال رهُمْ هنا و studioحصة أطفال إذن 

ارك والطفل لاً فى الرسم أو أى هوایة أو یشالطفل یشارك مثdoncالطفلدائماً نحط واجهة 

ریْتني كنت اواحدْ غیرة یقولك یلِكانْ یتبعو عبر الشاشة كان عندو

البلاطو فيتْني كنت ییارِ :المنشطة 

المنشطة تقول و " تْني فى مكانویِ یار "یاسمین تقول لیندة :لیندة یاسمین تداخل بین المنشطة و (

)"راني فى بلاطو"

دم لیها لیها الطفل هداك یعني أو یقتجلبوا يیعن،على الطفلتتأثرإذن بشْ :لیندة یاسمین

یقولكْ أنا نعرف خیر منو أو أنا خیر منو إذن یحاول یبذل كل جهدْ تعو بشْ یحضر ،رسوم

doncشافواالحصة ویكون أحسن من الطفل الذي  c’est très très important الحصص

ورآهم   التنتج لازم أكید حنیا رانl’émissionأنا قولهم دیْماً المواجهة للأطفال و خاصة لِي

leنوجههم بش  message یلحق لما یقدموه الطفل للطفل یلحق أحسن

c’est:المنشطة  encore mieux

voila:لیندة یاسمین 

الطفل تعْ الیوم صوریا كإعلامیة أولاً مختصة فى عالم الأطفال كل ما یخص :المنشطة 

présentatriceالأطفال et conceptrice ْتعl’émission l’enfant d’abord الطفل تعْ الیوم

كبیرة على العالم ككل ال الإعلاميیتابع فقط مثل ما كان هذا الانفتاح تعْ مرا هوشیريجزا

l'enfant یوم ثاني راه منفتح على العالم ككل فیما یخص البرامج المخصصة له یعني التع



أثیر على برامج تثقیفیة تربویة ألعاب كل البرامج هذا الانفتاح هذا واشْ ممكن یكون له ت

ائلة الجزائریة عطفلنا الجزائري داخل ال

c’est:صوریا بوعتبة  vraiافتاح الطفل ما یكونش عایشْ وحدو الان dans sa bulle ملِیح

saهذا یمیلوا كما یكونوا علا بالك كي یكون علا بالو culture générale ْراه صاري واش

c’estوینالوقت  في pas possibleتخرج المعلومة لو كان ما تحكمي هاش تقدر تروح لك

أههْ :المنشطة 

لتهموهم اءالأشیوخدمت معهم وشفت یعنيوالأطفال تعنا شفتهم :صوریا بوعتبة 

finalementهموهم الاقتصاد یشفوا الكبار ی،الثقافة،تهموهم السیاسة،یهموهم كولش

maisللصغار  le plus importantالأطفال بش یفهمهم بش عملیة واحدة لازم یكون مع

هذا البرنامج موجه للأطفال یعني یجوز و   كشْ لتحط طفل وتقول لالا هذا البرنامج ما یلزم

uneعلى chaine étrangère قالnonالإذاعة فيلا ا ما دبینا یكون عندنا تلفزیون و حن 

حصص لیقدروا شویا یكونو

أههْ :المنشطة 

pourیعني یخدموا:صوریا بوعتبة  l’identité mais c’est vrai رآهم نقصین من هذا

maisالبرنامج c’est pas grave doncرانا فى الانفتاح وااا یعنيya pas de différence

maintenant entre un enfant algérien et un enfant français كیفكیف  كي تحطهم

maisلازم الأولیاء معهم بشْ یقدروا یفهموهم یعني،لازم تكون رقابةc’est juste pour

équilibrer, ça c’est très important بشْ تحطِ  لهمnon  ثنیكخلهم وحدهم تبشوil faut

pas donc  لازم au contraireیشفوا وأشنbien sûr

un:المنشطة  suivi

unلازم :یا بوعتبة صور  suivi donc متواجدین الازم كل یوم الأولیاء یكونوmême   كي

quelleنشرة الثامنةیشفوا  que soit sur une chaine algérienneولاune chaine

étrangère سْمایقدروا شویا یفهموا هداك الطفل تا الوالدین یكونو  يلازم فla différence



c’est vrai qu’il y a un gouffreبینla culture ثقافات الغربیةتعنا وmais il faut que

ilالأولیاء  يالثقافات واشْ لازم تكون رقابة فهداك الطفل یكون منفتح على هذى  ne faut

pasیعني ،شْ نریح أنا شویا نحط ولیدي قدام تلفزیونیعني التلفزیون قال ب ...اءالأولی

c’est devenu la nounouیعني التلفزیون ولاةla nourrice

laأهاه :المنشطة  nourrice voila

mêmeیعني یحط ولیدووا أیا نشوف یعنيdonc:صوریا بوعتبة  des fois un dessin

animéلازم

surtout:المنشطة  à jeune âge

non:صوریا بوعتبة  nonیحطوهمà partir de 6 mois فيیقعدوا la chaise c’est bon

یحطوهم قدام التلفزیون 

  أهااااا :المنشطة 

c’estیعني شُفتها :یا بوعتبة صور  tout le monde

)المنشطة مع صوریا بوعتبة تضحكان(

lesیحطوا :صوریا بوعتبة enfantsزمشْ نقول تحطوالملیحة یعني مویخلوه لالا حاجة

ah!! tiens un dessin animé c’est bon ça va faire l’affaire non c’estpas vrai qui

lesنشفوا  dessins animés   دوركdes fois  لازمdes choses لتفهمیهم للطفل

أههْ :المنشطة 

maisینْ أشیاء لازم الطفل یفهمها اك :صوریا بوعتبة  c’est pas possibleلازمil faut qui

il y a un adulte pour expliquer certaines choses تخلیه تغلقي علیه ما شي ملیح و

یعني منفتح بطریقة یعني هكدایا عشوائیة مطلقة 

مطلقة :المنشطة 

làمطلقة ما فیش رقابة:صوریا بوعتبة  aussi il y a des dangers, il y a des dangers

ilعلم النفس یفهموا بلي فيمختصین یعني y a des dangers



maisقلهاشتفأنتي م plus tard ما تفهمیش وعلاش راهو طفلكْ و  فيتعودي تشوفي فیهم و

certainesیدیر  choses

أهاْ :المنشطة 

donc:صوریا بوعتبة  de préférenceما تخلوش هذى التاقة و  ،یعني متغلقوش علیهم

مفتوحة 

دین تواصل تعْ المشاههْ ها لأنو كانْ أهْ ناخذوا المیزان على كفی يعلى هدیك ران:المنشطة

،عبر الصفحة قالوا كانوا ألقوْ الایجابیات تعْ الشاشة ككل البرامج كلها كانوا لِقالوا سلبیات

متتبعات للبرنامج تواصلت )عبد الرشید بوبكرى(واحدة كانت من متتبعات البرنامج أستاذ 

unاو البرنامج قالت بلي أنا یعني أنا عبر تجربة ولیدها صارل يفمعنا  blocage كي شاف

 في نقرونا الجنة وقالت إني أنصح كل متتبعین أنو ما یتبعوش هذه القناة حنا ر قناة طیور

لكن هي راه الشي لراه تقلوا عبر و على غیرها الرسالة ومرناش نحكموا على هذه القناة و 

ف یمكن أن نُجیبها الصفحة البرنامج كی

نعم بسم االله الرحمان الرحیم أولاً أهنأ التلفزیون الجزائري وكل الطاقم :السید الرشید بوبكرى 

و الإعلامین بهذه المناسبة 

شكراً :المنشطة 

إلى رنا ظستعادة سیادة على أههْ الإذاعة والتلفزیون إذن إذا نمناسبة ا:بوبكرى السید الرشید 

الطفل فلابد أننا نشوف موضوع وع الشاشة و الطفل ولا موضوضوع التربیة و هذا الموضوع م

من كثیر فيمن هذا البرنامج لراه یشوفوا و  ،ما یستفید الطفل من هذه الشاشةمهم هل هو 

أمام شاشة التلفزیون نطرح على أنفسنا هذا السؤال ما الذي حینما نضع أبنائنا الأحیان

ن وشنوا یتعلمه أبناؤنا ؟ هذا الطفل كي نحطوه قدام التلفزیو سیتعلم منه طفلنا ؟ ما الذي س

الاستفادة الدینیة ولا المعلومة لي راهى یتعلمها هي الاستفادة التربویة والاستفادة السلوكیة و 

من دون أن ننسي حتى بعض ،الكثیر من القنواتالكثیر لأن من الرسوم المتحركة و الطفل 



لأن حتى نردْ على الأخت هذي لأن هذا القنوات بالحركات دالأناشی اهذلتجعل  الآنالقنوات 

لیست واحدة فقطهي قنوات كثیرة و الأناشیدالتى تبث 

أهاْ :المنشطة 

فإن تلك الحركات الزائدة هي ما یعطي من بعد ،هناك قنوات كثیرة:السید الرشید بوبكرى 

 يك عند الطفل ما یسممما یتر ،هذه القنوات منذ الصغر ىما الطفل یر عند،ربما خاص

الكثیر من  الآننحن ،موجود بكثرة عند الأطفال لأن راهو ،وفرط الحركة،بفرط الحركة

ربما وحْدة من أهم الأشیاء التى تخلت أطفالنا ،لا یركزون الآنالاستشارات لي تْجینا أطفالنا 

بل لا یركزون حتى فى حیاتهم العامة ،لا یركزون فى الدراسة

ى حیاتهم العامة نعم ف :المنشطة 

ما هذا التفرفیش وین جا الطفل ،بالعربیةنقلوالطفل مفرْفشْ كما :السید الرشید بوبكرى 

هذه المهارات ،متعلمشْ مهارات الحیاتیة بشكل منظمحیاته بشكل منظم و أمور  فيركزشْ ت

وما ،ضوعيوما بینْ هو مو ،يوما بینْ هو واقع،ة خلاه یتفرق ما بینْ هو خیاليالحیاتی

،هذْ هذْ ترك الابناء بترك الطریقة أمام شاشة التلفزیون،غیر ذلكو  ،ر بهلازم نتفكامالذي و 

یخلق الكثیر من السلوكات مما كنا نتكلموا الأخت من قبل و  ،یترك عندهم الكثیر الكثیر من

لذلك لابد من ،احبینا ولا كرهن ،قلتنا هذا راه یخلق الكثیر من السلوكات السلبیة على الأطفال

لا یمكن ،حتى نستطیع بالفعل أننا نوجه،الأبنائنلابد من الوجیه الصحیح و  ،التوجیه السلیم

معتني فى سمعت كي س آةمر إمرة من المرات جاءتنا  يف ،هذا الشكل فيأن نترك أبناءنا 

لأبناء نخدمها لالتيهي المهارات ماو  ،تكلموا على قضیة تربیة الأبناءإذاعة من الإذاعات ن

رن بینْ ولدي لأنوا بدیتْ نقا،كي نتكلموا على هذا الأمرتفاجئناقالتنا ،بالمركز تعنافاتصلت

وقت واحد  يعفواً بینْ ولدها وولید جرتها لزیدوا ف

وقت واحد نعم :المنشطة 



یتحرك له مهارات ،یتكلم بسهولة،یتكلم بطلاقة،تفضل ابن جرتها:السید الرشید بوبكرى 

قالت بلي دخلت ولدْهم للحضانة ،ا طفل تعْها لحد الآن مینطقشْ الكلمات لزاد الطین بلةبینم

مع بعضهم 

كیفكیف :المنشطة 

ولا تعاملت مع ابن جارتها فاستعملتفوحدتْ من مربیات الحضانة :السید الرشید بوبكرى 

دمْتوا مع ولدي راحْ لخبالعنف ولا بطریقة غیر تربویة فتسمع جارتها تقول هذا العمل كاملْ 

ین عمل لازم نقوم به كأم أمام این عمل لازم نقدموا كأم كاتضیعوه هذه المربیة فقلت تمتیك ك

هذه ة رجعت للعمل جبْتُ مربیة لدار و مباشرةً أنني بعد الولاداكتشفتابن فاااااااا قالت 

المربیة واش تدیر تحط الطفل قدام التلفزیون وتخلیه 

أهیه :المنشطة 

ما علموا وا النطق ما علموا كیفاش یتحرك و فبتالي التلفزیون ما علم:بكرىالسید الرشید بو 

كیفاشْ یدر تناسق البصري السمعي كما كلمت الدكتورة من قبل كثیر من التواصل مع الناس 

.سمعي بصري هو 

ثر ما أكعالم لمعنا من خلال هذه الحواس و نتواصل مع الفالحواس نحن نستقبل العالم و 

نتواصل مع الجانب السمعي البصري هو ربما تزید مهارة التحدث 

نعم :المنشطة 

هذي المهارات الثلاثة مهمة جداً فى عملیة التواصل مع الآخرین إذا :السید رشید بوبكرى 

لتربویین لا یمكن الكثیر من اباتفاقهذا و الطفل إذا ما تعلمهاشْ منذ الصغر ولا یمكن 

رنا الأن ظرات عندما نطرك خاص إذا نلا للتلفزیون وحده أن یُعطي هذه المهاو للشاشة وحدها 

)لكنها سكتت تدخل المنشطة و (نا لأكثر الرسوب ر ظلهذه الرسوب وإذا ن

لأطفال ممكن أنهم یقدروا یصبوا بالتوحد من ابهوا كثیر المشاهدین لقضیة أنوا ن:المنشطة 

رة لبرامج وقوة كما تقولوا ألْ لْ المتابعة هذي ألْ لْ الكثیخلال 

أكید :السید الرشید بوكرى 



كما یقولوا صمودهم أمام شاشة التلفزیون لفترات طویلة كیف یمكن أنْ :المنشطة 

صمودهم هذا یخلي الطفل فى انعزال : ىر كالسید الرشید بوب

لنجیب على تساؤلات المشاهد لأنوا سألوا ،صمودهم هذا:المنشطة 

لأن الطفل عندما یشوف هذا ،علاشْ نخلي الطفل فى انعزال،نعم:د بوبكرى السید الرشی

هي لا ننكر ذلك تُنمي ،برامج في لاناأغلب و  ،خیال فيهو یدخل ،مج التلفزیونيالبرنا

 يلكن تترك هذا الطفل ف،اعیة للطفلالخیال عند الطفل ربما تنمي بعض الجوانب الابد

ضي أمْبعد هذا علاشْ افترا،حالة افتراضیة بعیداً عن الواقعانعزال أو تترك هذا الطفل یعیش

قوة خیال من نحن نعلم أن الطفل أكثر خیال و  فيیبقي واقعیة ویحْسب و أمور فيیركز 

الكبیر 

من الكبیر :المنشطة 

 يفیدخل ف،أن یتخیل بسهولة الأشیاءهذا یعني أن الطفل یستطیع :السید الرشید بوبكرى 

وبتالي یفْصل نفسو ،الذي هو موجودبتالي یفصل نفسوا عن الواقع و  ،عالم الخیالهذا العالم 

حتى إذا ویفصل نفسو،ویفصل نفسو عن الوالدین،یفصل نفسو عن أُمْ تعو،عن الدراسة

یتكلم ،فسوا یتكلم ربما الدكتورن فيیتخیل یبدىو  ،راحْ یقعدْ وحْدولفزیون قُداموتمااا شفشْ 

بما أن العقل البشري عندما ،نحن قوة الصورة قوة الصوت لها تأثیر كبیر،الأمرهذا  يف

فإذاً یبقي العقل یتمم بالصورة ،ة فلابد أن یتمم تلك الصورة بطریقة أو بأخرىنیرى صورة معی

الناس لابد أننا  هؤلاءفلذلك نحن نجیب فاهْ راحْ تبقي ،تي شفها حتى إذا ما تمْهاشْ شفهاال

ما ،لسنیة الأوليخاصةً المراحل الأبنائناقوف مع ابناءنا أثناء العملیة نختار نرجع دائماً للو 

هذه  يلا یمكن أن نعمم سلبیة ف،ما الذي لا یشاهدونه أبناءنا كذلكو  ،الذي یشاهدونه

البرامج 

أكید :المنشطة 

التي لجمیلةهناك بعض الأشیاء او  ،شیاء الإیجابیةفهناك بعض الأ:السید الرشید بوبكرى 

یمكن أن یكون التلفزیون وسیلة تعلیمیة قویة یستفید فیها الطفل و  ،یمكن أن یستفید بها



نعم :المنشطة 

فى الحضانة لهما المربین یبقي السؤال مطروح هل الأولیاء و لكن  :السید الرشید بوبكرى 

عون بهذه المسؤولیة التي تهم أبناءنا كثیراً؟ 

 يا تبعنا فمثل مالروضة  يیحطولهم شاشة التلفزیون فو هذه القضیة أنو :المنشطة 

 يالروضة ف يشاشة التلفزیون ف يتى فتقول أنهم حوین أدلت المدیرة على أنوالریبورتاج 

chaqueكل يكل قاعة ف saleفیهاune télévision هل هذا صحیح قبلْ نخذوا مكالمة

هاتفیة سي لعقاب 

   ألو ألو :المنشطة 

السلام علیكم :المتصلالسید 

وعلیكم السلام مساء النور أخي مرحباً بك :المنشطة 

كیف حالكم :السید 

الحمد االله تفضل :المنشطة 

لكل الفریق العامل معكِ تحیة لكِ و :السید 

مصطفي بئر العاتر :المنشطة 

الطفل ر بالنسبة للموضوع یعني الشاشة و لكل الحضو و  :السید 

نعم :المنشطة 

نعم مصطفى بئر العتار أختي نجیة :ید الس

كْ أهلا وسهلا بِناس بن عاتر باالله یخلیك مرحبا :المنشطة 

یحفظكشكراً ربي :مصطفى 

االله یسلمك :المنشطة 

لطفل لأنها تمثل الجزء شاشة لها رونق خاص فى حیاة ا،االله أرى الشاشةو  :مصطفى 

حیاته الیومیة خاصةً  يالكبیرة ف

نعم :المنشطة 



یعني فى قالب ج الموجهة إلیه من رسوم متحركة وحصص تعلیمیة و تلك البرام:مصطفى 

ترفیهي 

أههْ :المنشطة 

لذلك نجد قنوات خاصة بالطفل فقط لأن الشاشة أصبحت كفرد من أفراد العائلة :مصطفى 

لكي حتى الكبار لیس حتماً الطفل 

أههْ :المنشطة 

فل تعتبر جزء كن أه ه ه  لأنها أداة جذابة ربما بالنسبة للطحقیقة الأمر ل يف :مصطفى 

دفة لیومیة لذلك نطلب من القائمین على البرمجة التكثیف حصص هامن حیاته ألْ لْ ا

للطفل لأن الشاشة كما الأستاذ هي أداة تعلیم داخل كل بیت خاصةً إذا كانت هذه الحصص 

تهدف إلى برمجة الطفل برمجة صحیحة 

نعم :المنشطة 

نتمنى لكم التوفیق :مصطفى

شكراً مصطفى :المنشطة 

تبارك االله فیكم أختي نجیةلأنكم تناولتم هذا الموضوع و :مصطفى 




