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مقدمة

أ

و إبداعفھي عامل ،رل و التخاطب و التفاھم بین البشتعد اللغة وعاء الفكر و أداة للتواص

طرق و ما یحصلھ المجتمع من مظاھر حضاریة من علوم و معارف و ،ثقافة لدي أي أمة

مادا كلیا علي ما لدیھم من قدرات لغویة لتحقیق ووسائل مادیة و ھم في كل ذلك یعتمدون اعت

.غایتھم 

فاللغة تجسد امتداد العنصر البشري عبر الحقب التاریخیة المتعاقبة فالإنسان لا ینقطع 

،فكره و ثقافتھ و إنجازاتھا یستمر بقاؤه ووجوده بالحفاظ علىعن الحیاة بمجرد موتھ و إنم

حیاتھ و إنما یتم اكتسابھا عبر مراحل مختلفة من ،لا تكون دفعة واحدة عند الإنسانو اللغة

ابتداء من مولده و یكون ذلك تدریجیا عن طریق الاحتكاك مع الآخرین المحیطین بھ،  لكل 

، بحیث تصبح أساس تفكیرھم ووسیلة یعّة لدي المتعلمین و سلیقة فیھملغة فھي أداة ط

تعبیرھم .

ن و بامتلاك الطالب لھذه الفنوولا یتم اكتساب اللغة إلا مھاراتھا،لكل لغة فنونھا و 

.ع و القراءة و التحدّث و الكتابةالمھارات، و ھذه الأخیرة تنحصر في الاستما

و ،الجامعيحول الحصیلة اللغویة و طرائق تنمیتھا لدي الطالب موضوع بحثنا یدور 

ذلك للبحث عن الحلول الممكنة و المساھمة في إنجاح عملیة التعلم التي تساھم في التمكن من 

اللغویة المختلفة.المھارات 

و نظرا لما تعرفھ الحصیلة اللغویة لدي الطلاب من ضعف و تدھور فإن الإشكالیة التي 

ستطرح نفسھا ھي :

ماھي الصعوبات التي تواجھ الطلاب في تدني الحصیلة اللغویة ؟ـ 

ماو إذا كانت موجودة في؟ھل ھناك طرائق ووسائل لتنمیة حصیلتھم اللغویة و إثرائھاـ 

؟تتمثل  

ما ھي أكثر الطرائق و الوسائل التي یمیل إلیھا الطالب؟ـ 

و تعود أسباب اختیارنا لھذا الموضوع :



مقدمة

ب

معاناة الطلاب من الضعف اللغوي .ـ 

ضعف الرصید اللغوي لدي الطلاب في العربیة الفصحى التي تساعدھم في التعبیر عن ـ 

أفكارھم.

قراءة، والكتابة، والتحدث، و الاستماع.تنمیة المھارات اللغویة الأربعة:الـ 

و ھكذا علي ضوء ھذه الأسباب یمكن أن نحدد مجموعة من الأھداف المتمثلة في ما یلي:

اللغوي.الاكتساب محاولة معرفة الجوانب المؤثرة علىـ 

معرفة أھمیة الحصیلة اللغویة في الحیاة الیومیة بوجھ عام و الحیاة  التعلیمیة بوجھ خاص .ـ 

لتواصل و التفاعل الاجتماعي و مدىأھمیة الثروة اللفظیة في تحقیق عملیة اتبیان مدىـ 

المھارات.فاعلیتھا في اكتساب 

ة، و التحدث، والاستماع، حتى إعطاء أھمیة للمھارات اللغویة الأربعة:القراءة، و الكتابـ 

الطالب رصیده اللغوي.یثرى

من دراستنا ھو تبیان أھمیة المھارات اللغویة في اكتساب بصورة عامة فإن الھدف الأساسو

.الفصحىاللغة العربیة

المنھج في معالجة الإشكالیة المطروحة علىو للوصول إلي الغایة من ھذه الدراسة اعتمدنا 

الوصفي التحلیلي و المنھج الإحصائي الذي اقتضتھ طبیعة الموضوع ذاتھا .

و یشمل كلا من العملیة التعلیمیة من خلال إبراز أھمیة المھارات اللغویة و ذلك :الوصفـ 

تدریسھا.بوصفھا و طرائق 

و الأدب أساتذة قسم اللغة طلبة وزعة علىموذلك بتحلیل مجموعة من استبیانات و:التحلیلـ 

التحدث، :الأربعةأجل إبراز تجلیات المھارات اللغویة العربي في جامعة بجایة و ذلك من 

والقراءة، والكتابة، والاستماع. 



مقدمة

ج

إعطاء سب المئویة المتعلقة بالبیانات والذي یكمن من خلالھ تحلیل النالمنھج الإحصائيأما ـ 

تفسیرات للنتائج المتوصل إلیھا.  

فصول:ثلاثة إلىھذا قسمنا بحثنا علىوبناء

یشمل ثلاثة مباحث::الفصل الأول)1

یحتوي على:ـالمبحث الأول

.خصائصھا،أھمیتھا، أنواعھا،ـ مفھوم اللغة

وظائفھا.ـ ممیزاتھا و

:علىالمبحث الثاني: یشمل ـ 

.أھمیتھاـ مفھوم الحصیلة اللغویة،

اللغویة.ـ السلبیات التي تنجم عن نقص الحصیلة 

.الحصیلة اللغویةمظاھر ـ العوامل المؤثرة فیھا و

.مصادر الحصیلة اللغویة:: یحتوي علىلمبحث الثالثـ ا

:ینحثمب: یحتوي علىالفصل الثاني)2

:المبحث الأول: یحتوي علىـ 

.ة المھارات اللغویة، أسس تعلیمھاأھمیـ مفھوم المھارة،

العلاقة بین المھارات اللغویة.اكتساب المھارات،ـ كیفیة تنمیة و

أنواع المھارات اللغویة الثاني:المبحث ـ 

الاستماع. مھارة ـ أولا:

مھارة القراءة.ـ ثانیا : 



مقدمة

د

مھارة التحدث.ثالثا: ـ 

مھارة الكتابة.: ـ رابعا

: الذي كان عبارة عن دراسة میدانیة و بالذات في جامعة بجایة ،قسم اللغة و الفصل الثالث)3

الأدب العربي ،حیث وزعنا مجموعة من الاستبیانات علي الطلبة بمختلف المستویات و 

ب الحصیلة اللغویة و طرائق تنمیتھا لدي الطالالأساتذة بمختلف التخصصات حول 

ات كافیة لمساعدتنا في معرفة حقیقة أھمیة معلومو ھذا بھدف الحصول على،الجامعي

التحصیل اللغوي و كذا أھمیة المھارات اللغویة في تعلیم اللغة العربیة الفصحى .

: موعة من المصادر و المراجع أھمھاو اعتمدنا في بحثنا ھذا على مج

المعتوق.مصادرھا ووسائل تنمیتھا لأحمد محمد والحصیلة اللغویة أھمیتھا ـ

المھارات اللغویة لزین كامل الخویسكي .ـ 

الصعوبة لفھد خلیل زاید.ریس اللغة العربیة بین المھارة وأسالیب تدـ 

طرق تدریس اللغة العربیة لإبراھیم زكریاـ 

العراقیل أھمھا:قد واجھنا مجموعة من الصعوبات و

.قلة المصادر و المراجعـ 

الاستمارات من طرف الأساتذة و الطلبة و عدم الإجابة عدم وجود الوقت الكافي لاسترجاع ـ 

علي بعض الأسئلة المقترحة.

قلة الوقت المخصص لإعداد المذكرة .ـ 

ا تجاوز كل استطعن- و بحمد الله وتوفیقھ-و بالرغم من كل ھذه العراقیل و في الأخیر 

على  النصائح و "وزان ربیحة "الأستاذة المشرفة كما لا یفوتنا إلا أن نشكر ،العقبات

ّ أنالتوجیھات التي قدمتھا لنا یعود ھذا البحث بالفائدة على الطلاب، و نرجو من الله عزوجل

المكتبة الجامعیة.و 



الجانب النظري



الفصل الأول
یشمل المباحث التالیة :

ـ المبحث الأول: مفھوم اللغة 

الحصیلة اللغویة :ـ المبحث الثاني

ـ المبحث الثالث: مصادر الحصیلة اللغویة 
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) مفھوم اللغة 1

لذلك اعتني الحیوان،میز بین الإنسان و سائر إن اللغة من أھم ما وھب الله للإنسان إذ أنھا ت

و قد اختلف العلماء في  تعریف موضوعھا،وألقوا كتبا عدیدة حول العلماء،بھا كثیر من 

اللغة كما اختلفوا في نشأتھا. 

:لغة 1-1

، و لا یحصل منھ على فائدة و قیط وما لا یتعدي من كلام و غیرهاللغو واللغا : الس–لغا أ) 

یؤاخذكم الله باللغو في أیمانكم......."قال تعالى "لا لا نفع، 

القلب.و اللغو في الإیمان ما لا یعقد علیھ 

يٌ أو ب) اللغة : اللسن وحدھا أنھا أصوات یعبر بھا كل قوم عن أغراضھم و قیل أصلھا ْ لغُ

يٌ  ْ و الھاء عوض و جمعھا لغي و الجمع لغات بالضم و لغون .لغُ

أصلھ لغوة على وزن فعلة فحذفت لامھ و ھو من الفعل علةٌ ثلاثي علي وزن فُ ج) اللغة اسم 

.)1(بكذا : أي تكلم فاللغة ھي التكلمالثلاثي المتعدي بحرف :لغا

:اصطلاحا)2ـ1

و توجد أنظمة أخرى للتواصل غیر اللغة مثل تغرید ،لغة ملكة إنسانیة تستعمل للتواصلال-

إنسانیة و اللغة خاصیة ،حل للإشارة إلى وجود مصدر للغذاءالعصافیر أو الرقص لدي الن

.)2ري تجسدھا لغة من اللغات (على ممیزات أختنطوي

دي سوسیر: اللغة واقعة اجتماعیة و خصوصیتھا لیست مجردة بل متواجدة بالفعل في -

عقول الناس . 

بالعربیة و متعلمیھا ،تنسیق علي القاسمي، تحریر جماعة من كبار اللغویین العرب،المعجم العربي الأساسي للناطقین -1
.642أحمد مختار عمر، ص 

باتریك لومیر، علم النفس المعرفي المرجعیة السیكولوجیة للكفایات و بیداغوجیة الإدماج ، ترجمة عبد الكریم غریب ،-2
. 359، ص 2011، 1مطبعة النجاح الجدیدة ، الدار البیضاء ،ط
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اللغة ھي مجموع كليّ متكامل كامن لیس في عقل واحد بل في عقول جمیع الأفراد الناطقین 

.)1(بلسان معین 

: اللغة شكل و لیست مادة و أن المادة لیس لھا معني في ذاتھا و یمكن أن یلمس لیفلویس -

.)2(إشاراتیة  بالنسبة للدوال تكون صوتیة أو مكتوبة أو 

) .3(بلومفیلد : اللغة سلوك فیزیولوجي یتسبب في حدوثھ مثیر معین یتسبب في وقوعھ -

المعارف اللغویة بما فیھا المعاني و المفردات و اللغة قدرة ذھنیة تتكون من مجموع 

الأصوات و القواعد التي تنتظمھا جمیعا تتولد و تنمو في ذھن الفرد ناطق اللغة أو مستعملیھا 

كما تمكنھ من فھم مضامین ما ینتجھ أفراد ،نتاج عبارات لغتھ كلاما أو كتابةفتمكنھ من إ

، و تتداخل في لصلة بین الفكرة و أفكار الآخرین، و بذلك توجد امن ھذه العباراتمجموعتھ

لعصبي و المخ و تكوین ھذه القدرة عوامل فسیولوجیة تتمثل في تركیب الأذن و الجھاز ا

.)4(الإنسانالجھاز الصوتي لدى

ل أراء لرسالة كخلاصة القول نقول إن اللغة أداة للتواصل بین أفراد المجتمع و ھي تحتم

، و بھا یعبر الإنسان عن مشاعره و أغراضھ و بھذا فھي قدرة ذھنیة یغمعینة قصد التبل

.مامكتسبة بمثلھا نسق یتكون من رموز اعتباطیة منطوقة یتواصل بھا أفراد مجتمع 

:أنواع اللغة)2

یث على الرغم من اتساع مفھوم اللغة فإن مدلولھا الذي تنصرف إلیھ  الأذھان عادة عند الحد

ھي أنواع :عن لغة الإنسان و

.123، ص 2012اللسانیات النشأة و التطور ،دیوان المطبوعات الجامعیة ،أحمد مومن ، -1
. 161المرجع نفسھ ، ص -2
.123المرجع نفسھ ، ص -3
.  29، ص 1978مصادرھا ،ووسائل تنمیتھا ،علم المعرفة ،–أحمد محمد المعتوق ، الحصیلة اللغویة أھمیتھا -4
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تصال ومھا العام كما رأینا تتضمن جمیع صور التخاطب و الا: إن اللغة بمفھلغة الكلامأ)

بینما لا تطلق لغة الكلام في الغالب الأصح إلا على صور ،سواء كان لفظیا أو غیر لفظي

) .1(التخاطب اللفظي الإنساني ،سواء كان ھذا التخاطب منطوقا أو مكتوبا

، كما تعد وسیلة من ر النمو العقلي و الحسي و الحركيالكلام تعتبر أقوي مظاھإن لغة 

و عدت ،دون سائر الفصائل الحیوانیةوسائل التفكیر و التخیل و التذكر اختص بھا الإنسان 

مظھرا من مظاھر تفوقھ على سائر المخلوقات .

م كما سبقت الإشارة ھي : إن العناصر الأولى أو المادة الأساسیة المكونة للغة الكلا

النطق ،فتتكون منھا الكلمات و التراكیب و الأصوات أو المقاطع الصوتیة التي ینتجھا جھاز 

، و المقاطع الصوتیة و الكلماتالعبارات، فالأصوات تجتمع و ترتب على نحو معین لتؤلف

لغة لیھا في الالكلمات تركب في صیغ و عبارات وفق الأصول النحویة المقبولة و المتفق ع

، و الجمل و العبارات تأتلف في سیاقات خاصة یفرضھا الواحدة لتكون جملا و عبارات

و ھكذا تؤدي عملیة الكلام وظیفتھا علي النحو السلیم أو ،لموقف الذھني أو الشعوري للمتكلما

المعروف .

:) الكلماتب

الة في تكوین معارف التي تشارك إن الكلمة ھي الوحدة اللغویة الأساسیة  مشاركة فعّ

كما أنھا نقطة انطلاق الإبداع الكلامي الذي ،تجاربھ و أفكاره و صوره الذھنیةالإنسان و

و في ،شخصیتھ و تثبیت وجوده الاجتماعيیعدّ قوة أساسیة یعتمد علیھا الإنسان في تكوین

ھ لیبعث في حیاتھ تحقیق رغباتھ و طموحاتھ و ھي المنطلق الذي یسیر عبره أو من خلال

القدرة على البقاء و الاستمرار و یحقق التقدم و الرقي لھ .

أنا أعرف ناقوس ،أنا أعرف قوة الكلمات،" الكلمة ھي قائد القوة البشریة:یقول مایكوفسكي

الكلمات إنھا لیست تلك التي تصفق لھا المقصورات بفعل تلك الكلمات تندفع التوابیت لتمشي

.39أحمد محمد المعتوق بتصرف ، المرجع نفسھ ، ص -1
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.)1(على أرجلھا الخشبیة الأربع

:الكلمة و اللفظج ) 

ق الباحثین بین الكلمة و اللفظلقد ف فقط ربط النحاة بین اللفظ و عملیة النطق و إصدار ،رّ

الأصوات من مخارجھا الطبیعیة و ما یستلزم من حركات اللسان و الشفتین دون الارتباط 

فإذا ما ارتبطت ھذه ،من الأصوات المنطوقةجموعة ظ یصبح عندھم م، و بذلك فاللفالمعنيب

المجموعة من الأصوات بمعني محدد أصبحت كلمة و بناء على ھذا فإن الكلمة تعني اللفظ 

، و تصبح أخص من اللفظ .على معنى أو لفظ وضع لمعني مفردالدال

الاستعمال الشائع غیر أن المعاجم العربیة تكاد تجمع على أن الألفاظ ترادف الكلمات في 

) .2أو كلمات اللغة (،بین أن یقال أحصینا ألفاظ اللغةالمألوف فلا فرق

:اكتساب اللغةد) 

بعض علماء اللغة بعد سن كما یرىإن القدرة على اكتساب اللغة تكون في أوج نشاطھا 

ؤول عن اللغة في بینما تبدأ بالضعف و الفتور بعد سن البلوغ حیث یفقد الجزء المس،الخامسة

الدماغ بعضا عن مرونتھ .

لكن ھذا لا یعني بحال من الأحوال أن عملیة اكتساب اللغة یمكن أن تستكمل في مرحلة 

تمرة و ، فھي عملیة مسأن تتوقف أو تنقطع عند عمر محددمعینة من العمر أو أنھا یمكن

.نشاط دائم على مدى الحیاة

اكتسابھا أو تحصیلھا كجزء من اكتسابھ العام للغة منذ طفولتھ و أما الكلمات فالطفل یبدأ في 

، التعبیر بھا عن حاجاتھ و أغراضھلكنھ یبدأ بإدراك و فھم معانیھا قبل التمكن من نطقھا و

لكلمة أو یبقي حتى الشھر العاشر أو الثاني عشر في مرحلة افقد یتأخر نطق الطفل للكلمات

رغم أنھ یفھم كلمات عدیدة . ، الواحدة أو في دور المناطق

.41أحمد محمد المعتوق،الحصیلة اللغویة أھمیتھا مصادرھا ووسائل تنمیتھا ،ص-1
.42المرجع نفسھ ، ص -2
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اتساع لغة الألفاظ : ه)

لحیاة لا تثبت على طور من ، فكلما أن اإنھا تتحول بتحولھا،إن الألفاظ تابعة للحیاة

بین ، فكذلك الألفاظ لا تثبت علي وجھ من الوجوه على تراخي الأحقاب فالصلة الأطوار

مثلما تنشأ كلمات و صیغ جدیدة للمدلولات القدیمة و یاة و الألفاظ مستحكمة الأواصر، الح

تضاف إلى مثیلاتھا السابقة و تتعدد و تتكاثر المترادفات اللفظیة، كذلك تنشأ معان و 

مدلولات جدیدة لكلمات قدیمة عن طریق التحویل أو النقل أو المجاز أو غیر ذلك من 

ا تتعدد معاني الكلمات و تنمو و وھكذ،غیرھاب المذكورة أو أسباب و عوامل أخرىالأسبا

.)1(تتكاثر على مرور الزمن و تتوالي السنین

:أھمیة اللغة) 3

اللغة عند العرب معجزة الله الكبرى في كتابھ المجید .

تراكیب و صرف و و اللغة العربیة أقدم اللغات التي مازالت تتمتع بخصائصھا من الألفاظ و 

و تسمي بلغة ،سةآن و سنة النبي (ص) على أنھا لغة مقدّ ، وھي لغة القرنحو و أدب و خیال

الضاد و ذلك لعدم وجود حرف الضاد في لغات أخرى و تتسم بالروعة و الجمال و ھي 

إحدى اللغات الستة في العالم و أھم ما یمیزھا أنھا تكتب من الیمین إلى الیسار على عكس 

لغات العالم .

و من أھمیتھا : 

سائر الأمم و متحفظ كیان الأمة العربیة و تبرز أھمیتھا و تحمیھا من الضیاع بین ـ 

الحضارات الأخرى.

و تبادلیا بین الأشخاص على مختلف مستویاتھا المعرفیة.تعدّ اللغة العربیة ملتقى معرفیاـ 

التخصصات و العلوم و المعرفة .تستخدم كلغة دراسیة في مختلف ـ 

.48، صالمرجع السابق أحمد محمد المعتوق، -1
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ستیعاب الأمور و التمسك بالدین و الشریعة الإسلامیة .االلغة تؤدي إلى ـ 

ل المعلومات بشكل اللغة العربیة بخاصیة الإیجاز في الحدیث و بھا تستطیع إیصاتمتاز ـ 

.بسیط دون تعقید

تمدت الكلمات و الأحرف و تعتبر اللغة مرجعا مھما من لغات العالم و بعض اللغات اسـ 

یة في اللغات الأخرى مثل التركیة، الفارسیة و كلمات العرب، فوجدت العدید من الالأرقام

.الكردیة

.)1(یحتاجھا الإنساناللغة العربیة مھمة في معرفة العلوم الأخرى كترجمة المؤلفات التي ـ 

إلى أسرار القرآن الكریم و لا یمكن  فھم الإسلام من دون اللغة العربیة : ھي اللغة للوصول ـ 

، قال عمر بن في بقائھا و انتشارھا في العالمارتباط اللغة بالإسلام  كان سبب، و السنة

و تعلمّوا الفرائض فإنھا من،فإنھا من دینكم"تعلمّوا العربیة -رضي الله عنھ–الخطاب 

دینكم " 

أدّى إلي الجھل في اللغة العربیة سبب الزیغ :فالضعف بمعرفة اللغة العربیة و مفرداتھا ـ 

، فیجب على كل من أراد أن یفھم آیات الله تعالى أن یدرس اللغة و كثیر من المتفقھینضلال 

یفھم معانیھا و یفھم مدلول الآیة من خلال التفسیرات و من ثمّ یفتي في الآیة و لیس علي 

لأنھ كلام الله .الفھم السطحي لكلمات القرآن 

، و الثقافات و تشترك باللغة و الدینول العربیةمصدر مشترك بین الدول العربیة: جمیع الدـ 

تنوعھا فیمكن من خلال ھذه العوامل أن تتوحد الدول العربیة وتصبح عبارة عن أمة واحدة و 

و التعارف ،التعامل بین الناسخصوصا وجود لغة یمكن الاستفادة منھا من خلال التجارة و 

).2و المخاطبة و الاقتصاد(

mawdoo3.comwww.، 00:33، 2015ماي 31إحسان العقلة ، مقال عن أھمیة اللغة ، -1
.07: 15، 2015مایو 16وسام طلال ، تعبیر عن أھمیة اللغة العربیة ،-2
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:خصائص اللغة) 4

، فھي فعل فسیولوجي من حیث إنھا د تمس فروعا من المعرفة المختلفةمعقاللغة مركب 

، و ھي فعل نفسي من حیث إنھا تستلزم العمللىتدفع عددا من أعضاء الجسم الإنساني إ

نشاطا إرادیا للعقل، وھي فعل اجتماعي من حیث إنھا استجابة لحاجة الاتصال بین بني 

، نعثر علیھا في صور متباینة و في حقیقة تاریخیة لا مراء فیھاھایةالإنسان ثم ھي في الن

و یتمثل الفعل الفسیولوجي في اللغة في قدرة ور بعیدة الاختلاف على سطح الأرض،عص

ز العصبي علي نطق ما یكسبھ الطفل من الأصوات ذات المعاني الأعضاء الصوتیة و الجھا

ل جھازه الصوتي لیتمكن بعد ذلك من نطق ، حتى یكتمو نموھا مع نمو الطفل،و الدلالة

، و یضاف إلى نطق الكلمات إعادتھا بنفس الطریقة التي سمعھاالكلمات التي یسمعھا و 

قدرتان أخریان تمكنان الإنسان من التخاطب ھما : القدرة على إعادة إنتاج لغة منطوقة بناء 

ّ نطقھ سلعلى الإرادة عند الحاجة إلیھا، وتحقق الشخص  ، و یتمثل الفعل النفسي للغة یممن أن

في أن الإنسان عندما یفكر یخاطب نفسھ أو یخاطب غیره عن طریق بعض الصیغ الرمزیة 

و یتم ھذا ، أو إنما یحدث تفاعلا و تأثیرا،الوجدان و الفكر في نفسھ أو غیرهالتي تثیر 

ن اللغة لا توجد ، و لذا فإریق الكلمة المنطوقة أو المطبوعةالتفاعل و ذلك التأثیر عن ط

و إنما تمتدّ جذورھا في أعماق الضمیر الفردي و ،ج أولئك الذین یفكرون أو یتكلمونخار

من ھنا تستمد قوتھا .

ّ الناس بالحاجة إلى التفاھم فیما  یتمثل الفعل الاجتماعي للغة في أنھا تكونت یوم أحس

غبة، و تنمبینھم  الذین و عن طریق بعض الأشخاصفھي قد خلقتھا الحیاة و الحاجة و الرّ

و یطرحون في علاقاتھم الوسائل التي وضعتھا الطبیعة تحت ،یملكون جھاز النطق السلیم

، و لذا فإن اللغة تظل خاضعة للحیاة في تطورھا الذي لا ینتھي رفھم كالإشارة أو النظرةتص

.)1إلى حد (

لرموز و إن اختلفت بفضل تلك افذلك مما لا شك فیھ فقد أصبحت إنھا حقیقة تاریخیة،ـ 

، الوسیلة الوحیدة التي یستطیع بھا الإنسان الإدراك و التفكیر و تسمیة الأشیاء اختلافا كبیرا

.46، ص 2006، 2إبراھیم محمد عطا ، الرجع في تدریس اللغة العربیة ، ط-1
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و ما تؤدیھ ھذه الألفاظ من ھا لإلمام بالفروق الدقیقة بین ألفاظمما أوجب علیھ ضرورة ا

معان.

، و رمزیة و متطورة،ة و إنسانیةة أنھا رمزیة و منظمّلعل من خصائص اللغة المنطوق

في كل لغة من لغات الأرض في أنساق مختلفة و نامیة فاستخدام الرموز الصوتیة المحدّدة 

أتاح لھا أن تكون آلاف الكلمات و تتخذ الإجراءات المختلفة في ھذا النظام في كل حالة على 

تھا في العبارة أو الجملة ترتیب محدد ، فلكل رمز صوتي وظیفتھ في الكلمة و لكل كلمة وظیف

قدرتھ على النقل و ، و إلاّ فقد واجب في البیئة اللغویة الواحدةو الالتزام بالنسق المتفق علیھ

.، و كلا الرمزین : المنطوق و المكتوب یمثل دلالة لھا خبرة لدى السامع أو القارئالإیحاء

،   داخل الجملةھذا النسق اللغوي یتضمن ترتیب الأصوات داخل الكلمة و ترتیب الكلمات 

ّ المزج بین الوحدات و تتضمن تنظیمات اللغة أنواعا أعقد من المزج بین الرموز إلاّ أن

لا یعني بالضرورة أن الجملة التي تنتج عن ھذا الترتیب لھا الصغیرة للكلام بترتیب خاص

معني.

لق على أنواع المزج بین وحدات الكلام لتكوین كلمات و ترتیبھا مع بعضھا البعض یط

الكعوب الخضراء فالجملة التالیة " قاتلت "علم المعاني " لإعطاء معني في لغة معینة اسم 

).1على التفاحة " تعدّ صحیحة من الوجھة النحویة إلا أنھا لا معني لھا في ثقافتنا (

، فالببغاء حین یتكلم لا یمكن اطا مقصورا على الإنسان دون غیرهالمنطوقة نشتعدّ اللغة 

، و لأنھ مجرد تقلید لألفاظ و كلمات ة لأنھ خال من الجانب السیكولوجيأن یسمي كلامھ لغ

) .2مسموعة (

رنة بالمستویات بالمقاأما بالنسبة للإنسان فإن إتقان اللغة المنطوقة یعد أمرا عاما و سریعا 

، بالإضافة إلى أنھ من الممكن أن یخلق من التخاطب بین أفراد  الإنسان حیوانیة الأخرىال

مرنة تسمح ، كما أنھا أكثر أي یوجد معنیان لنفس الصوتمعاني جدیدة و أن توجد ثنائیة أو

، و ھذا یعطیھا فرصة التطویر و التغییر إلى الأسالیب و الأفكار من لغة أخرىبنقل الألفاظ و

.46السابق ، ص إبراھیم محمد عطا ،المرجع -1
. 62م ، ص 2003، 1طھ حسین الدلیلي ، اللغة العربیة ، مناھجھا وطرق تدریسھا ، دار الثقافة للنشر و التوزیع ، ط-2
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، و قبل ھذا و بعده ھي أیة الأحسن، الأمر الذي یكسبھا نموا، م زیادة عن أصلھا الذي نشأت بھ

ّ في ذلك من آیات الله " و من آیاتھ خلق السماوات و الأرض و اختلاف ألسنتكم و ألوانكم إن

.)1(لآیات للعالمین "

:ممیزات اللغة )5

والأفرادیتمیز ھذا العصر بوجود مستحدثات جدیدة و متعددة في عملیة الاتصال بین 

ئیسي في ھذا المجال و  الجماعات إلاّ أن ھذا لم یفقد اللغة المنطوقة و المكتوبة و دورھا الرّ

ذلك للمیزات الآتیة :

أدواتھ،أھم لأنھا ناتج من نواتج الفكر الإنساني إلاّ أنھا في الوقت نفسھ أداة من ضرورة:أنھا ـ

ه بالرموز وتحدد لھ  الأفكار،تمكنھ من إصدار الأحكام و من تخریج المعاني، وفھي تمدّ

النتائج.وتكوین المقدمات و استنتاج 

دقیقة لتصویر الشعور و ووسیلةالآخرین، أنھا أداة طیعّة لشرح ما في الذّھن و نقلھ إلي -

الإذعان و الإقناع من ، و انتزاعو الروحل إلى العقل و جھاز متقن نفاّذ للتسلالوجدان،

.و المعرضینالخصوم 

أدبیة و آثار عقلیة مقدّسة،و ما تحویھ من آثار دینیة اللغة،أنھا أداة التثقیف بما تملیھ قومیةّ ـ 

غة من خلق قیم بھ من ترسیخ الألفة و الصداقة بین الأفراد و و ما یمكن أن تصنعھ الل،خالدة

الجماعات.

ام بھ في تكوین الجمل و أن كل لغة تخضع لنظام معین في ترتیب كلماتھا و یتحتم الالتزـ

، و لم یحقق الغرض منھ و ھو الإفھام، فإذا اختلّ ھذا النظام في ناحیة من نواحیھالعبارات

و رتبت ھذا الترتیب المعین فإذا إنظمت  ،امدة من تلك اللغةناحیة جامدة ھأصبح لا یمثلّ إلا 

، أما ما في المعاجم من و ما یدور في الأذھان،ھا الحیاة و عبرت عن مكنون الفكرسرت فی

كلمات منفردة منعزلة فلیس إلا صورة مشوھة مضطربة أشدّ الاضطراب لأي لغة من 

اللغات .

. 22سورة الروم، الآیة -1
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للاتصال بین الأفراد و الجماعات و ذلك فیما یتصل بحیاتھا الروحیة و أنھا الوسیلة الأولى ـ 

و فكریة متعددة من خصوصا و أن ھناك میادین علمیة و اقتصادیة و اجتماعیة المادیة،

).1الضروري الاتصال بھا (

:وظائف اللغة) 6

ي یؤدیانھ الذإن وظیفة اللغة وجوھرھا لا یمكن أن یفھمھا بوضوح إلاّ من خلال الدور 

، و حیاة الإنسان بصفة عامة و قد و حیاة الجماعة اللغویة الواحدة،في حیاة الإنسان الفرد

فالواجب أن ،إذا أردنا أن ندرس الفكرعبرّ أحد الباحثین المحدثین عن ھذه الحقیقة بقولھ " 

، و إذا أردنا أن ندرس اللغة فعلینا أن ندرس عملھا في المجتمع ".ندرس اللغة

حصر ھالیداي  وظائف اللغة فتمخضت محاولتھ عن الوظائف الآتیة :

:(الوسیلیة) الوظیفة النفعیة )أ

اللغة تسمح لمستخدمیھا منذ طفولتھم المبكرة أن یشبعوا حاجاتھم و أن یعبروا عن 

رغباتھم ، و ما یریدون الحصول علیھ من البیئة المحیطة و ھذه الوظیفة ھي التي یطلق 

"أنا أرید". علیھا وظیفة  

:الوظیفة التنظیمیة)ب

ین وھي تعرف باسم وظیفة یستطیع الفرد من خلال اللغة أن یتحكم في سلوك الآخر

كنوع من الطلب أو الأمر لتنفیذ المطالب أو النھي عن أداء "افعل كذا " و "لا تفعل كذا" 

أو التوجیھ العملي المباشر ففي عقد "الفعل " بعض الأفعال بمعني آخر أن اللغة لھا وظیفة 

القاضي حینما یقولفي المحكمةالقران مثلا یتم الزواج بمجرد  النطق بألفاظ معینة وكذا 

).2فإن ھذه الكلمات تتحول إلى فعل ("حكمت المحكمة بكذا "

.48إبراھیم محمد عطا ، المرجع في تدریس اللغة العربیة ، ص -1
، 2003للغة بین النظریة و التطبیق " جامعة القاھرة ،مركز الإسكندریة للكتاب ، خالد عبد الرزاق ، وظائف اللغة " ا-2

.  40ص 



الحصیلة اللغویة                                   لأول                                                                     الفصل ا

18

:الوظیفة التفاعلیة) ت

""أنا و أنتتستخدم اللغة للتفاعل مع الآخرین ،مع العالم الاجتماعي یطلق علیھا وظیفة 

و تبرز أھمیة ھذه الوظیفة باعتبار أن الإنسان كائن اجتماعي لا یستطیع الفكاك من أسر 

تھ فنحن نستخدم اللغة و نتبادلھا في المناسبات الاجتماعیة المختلفة و نستخدمھا في جماع

إظھار الاحترام و التأدّب مع الآخرین .

: الوظیفة الشخصیة) ث

أن یعبر عن رؤاه الفریدة و مشاعره و اتجاھاتھ نحو من خلال اللغة یستطیع الفرد

، لأن الكلمة أداة للتفكیر في لي فلا و جود للفكر من دون اللغةموضوعات كثیرة و بالتا

ھذه الوظیفة العقلیة التي تؤدیھا اللغة وأوضح أن جیفوتیر" الذي تعبر عنھ و یحلل "المعني 

تخدم ثلاث أغراض : اللغة 

لتفاھم .كونھا وسیلة ل-

كونھا أداة صناعیة تساعد علي التفكیر .-

كونھا أداة لتسجیل الأفكار و الرجوع إلیھا .-

: الوظیفة الاستكشافیة) ج

بعد أن یبدأ الفرد في تمییز ذاتھ عن البیئة المحیطة بھ یستخدم اللغة لاستكشاف و فھم ھذه 

الاستفھامیة بمعني أنھ یسأل عن الجوانب التي البیئة و ھي التي یمكن أن نطلق علیھا الوظیفة 

لا یعرفھا في بیئتھ حتى یستكمل النقص في معلوماتھ عن ھذه البیئة .

: الوظیفة التحلیلیة) ح

، و تتمثل فیما الواقع عن طریق وسیلة من صنعھ ھوتسمح اللغة للفرد بالھروب من 

، كما یستخدم الإنسان تجاربھ و أحاسیسھكس انفعالاتھ وینتجھ من أشعار في قوالب لغویة تع
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للترویح أو لشحذ الھمة على صعوبة العمل و إضفاء روح الجماعة كما ھو الحال في 

ه الأغاني و ّ .)1(الأھازیج التي یرددھا الأفراد في الأعمال الجماعیة أو عند التنز

الوظیفة الإخباریة ( الإعلامیة ) :) خ

، یستطیع الفرد أن ینقل معلومات جدیدة و متنوعة إلى أقرانھ بل ینقل فمن خلال اللغة

و إلى أجزاء متفرقة من الكرة الأرضیة خصوصا معلوماتھ و الخبرات إلى الأجیال المتعاقبة 

، اقناعیة ھذه الوظیفة لتصبح وظیفة تأثیریة، و یمكن أن تمتدّ بعد  الثورة التكنولوجیة الھائلة

ھور على الإقبال على لمھتمین بالإعلام و العلاقات العامة لحث الجمو ھو ما یھمّ بعض ا

، أو العدول عن نمط سلوكي غیر محبذّ اجتماعیاّ ویستخدم في ذلك الألفاظ سلعة معینّة

المحملة انفعالیا ووجدانیا .

مزیةد)  :الوظیفة الرّ

الخارجي و بالتالي یرى البعض أن اللغة تمثل رموزا تشیر إلى الموجودات في العالم

فإن اللغة تخدم كوظیفة  رمزیة .

ّ في اللغة اكتساب لكل من النمو المعرفي و النمو "أرنو لد جزیل "یشیر  إلى أن

الاجتماعي، فعلي الطفل حین یتعلمّ اللغة و أن یتعلمّ إلي جانب بناء اللغة و قواعدھا آداب 

.)2(الحدیث و الطاعة و سلوكیات الدور الجنسي 

ومن بین وظائف اللغة نجد أیضا : 

تعتبر اللغة أداة اتصال و تفاھم بین الأفراد و الجماعات و ھي تربط الأفراد برباط قويّ ـ 

د العلماء أن ھذه الوظیفة ھي الأساسیة بالنسبةووثیق لھ طابعھ الممیز و الخاص ، و یؤكّ

) .3للغة  (

.41خالد عبد الرزاق ، وظائف اللغة ، المرجع نفسھ ،ص -1
.42الرجع نفسھ ، ص -2
. 47إبراھیم محمد عطا ، المرجع في تدریس اللغة العربیة ، ص -3



الحصیلة اللغویة                                   لأول                                                                     الفصل ا

20

، فاللغة ھي لا یجوز الفصل بین اللغة و الفكرھ اللغة ھي أداة التفكیر لدي الإنسان و أنـ 

) 1، یستطیع الفرد أن یعبر عن أفكاره (عن طریق اللغةبمثابة الدعامة الأساسیة للفكر و

لذلك یمكن القول بأن اللغة وظیفة تعبیریة تتیح للإنسان إمكانیة أن ینقل أفكاره إلى الآخرین 

عن طریق الرموز اللغویة .

وظیفة التواصل و ما یتبعھا من تبادل الأفكار و المشاعر و الانفعالات و بالتالي تحقق اللغة ـ 

تصبح أداة للتوافق مع شروط الحیاة الخارجیة و الداخلیة.

،صة حاجة الإنسان للوجود في جماعةبصفة خاتقوم اللغة و تحقق إمكانیة الحاجة الإنسانیة ـ 

بطا و ملتحما بجماعة من البشر و تشعره بكونھ فاللغة تحقق الرابطة التي تبقي الإنسان مرت

فردا من تلك الجماعة .

تستخدم اللغة في أنواع التفكیر في المستقبل و ھي أیضا نظام ینظم السلوك الاجتماعي و ـ 

الناس.التفاعل بین 

تقوم اللغة بوظیفة التعلم و الاكتساب للمعلومات و الخبرات فعن طریق اللغة یتم تعلم ـ 

مواده الدراسیة و الاستجابة للآخرین وحفظ المعلومات و تذكرھا و تكوین الخبرات الطالب 

) .2(و المعارف و الإلمام بالقراءة و الكتابة 

.48المرجع نفسھ ، ص -1
.48خالد عبد الرزاق ، وظائف اللغة : اللغة بین النظریة و التطبیق ، ص -2
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المبحث الثاني : الحصیلة اللغویة

أولا : مفھوم الحصیلة اللغویة لغة و اصطلاحا :

حسب بعض المعاجم العربیة :المفھوم اللغوي : أ ) 

:معجم الألفاظ والأعلام القرآنیةتعریفـ 

من القشرة و اج اللب ، و أصل التحصیل إخرمیزهصل الشيء تحصیلا: أظھره و جمعھ وح

ل ما في الصدور...." ()1(التمییز بینھما )2، و جاء في القرآن الكریم "....و حصّ

ما حصل من الأموال و ،لحصیلة ھي بقیة الشيء ،جمع حصائلا:الجدید للطلابالقاموس ـ 

.)3(غیرھا "حصیلة الضرائب " و "حصیلة الأشیاء "

من خلال مفردات دراسیة و و الحصیلة تعني استیعاب الطلاب لما فعلوه من خبرات معینة ـ 

ة لھذا الغرض . یقاس بالدرجة التي یحصل علیھا الطلاب في الاختبارات التحصیلیة المعدّ

من كل شيء ما بقي و ذھب ما منظور مادة حصل " الحاصلوورد في لسان العرب لابن ـ 

تمیز ما :لا، حصل الشيء حصولا و تحصیكون من الحساب و الأعمال و نحوھا، یسواه

، الواحدة حصیلة و قد حصلت الشيء تحصیلا سم الحصیلة ...و الحصائل البقایایحصل و الا

لو حاصل الشيء و محصولھ بقیتّھ ، أي بینّ .في الصدور "ما قال تعالى " و حصّ

تجمیع و تثبیت و المحصول :و قال غیره میزّ، و قال بعضھم جمع و تحصیل الشيءـ 

ه إلى ، و تحصیل المصادر التي جاءت على وزن مفعولالحاصل و ھو أحد  الكلام ھو ردّ

: و یقال ما حصل في یدي شيء منھ .... المحصول ولھ، وورد كذلك في العجم الوسیطمحص

... الحاصل

.127ص ،1998،معجم الألفاظ و الأعلام القرآنیة ،دار الفكر العربي ،طبعة جدیدة منقحة ،إبراھیممحمد عیل -1
.10سورة العادیات، الآیة -2
.324المنظمة العربیة للتربیة و العلوم ، ص جماعة من كبار اللغویین العرب ، لتكلیف من -3



الحصیلة اللغویة                                   لأول                                                                     الفصل ا

22

الملغز بھ الاسمالتحصیل ھو نوع من الألغاز یستخدمھ الأدباء و معناه استخراج حروف ـ 

.)1(، ھي مفتاح الرمزجملة أو البیتمن ألفاظ عبارة في ال

رات معینة من خلال خبنتحصیل أكادیمي: و یعني مدي استیعاب الطلاب لما فعلوه مـ 

التحصیلیة ویقاس بالدرجة التي یحصل علیھا الطلاب في الاختبارات ،مقررات دراسیة

ة لھذا الغرض( .)2المعدّ

، ما لھ رأي و لا محصول لا معقولالخلاصة یقال ھذا محصول كلامھ و یقال ما لفلان

). 3تمییز(

:) المفھوم الاصطلاحيب 

الإنسان لوجود التواصل في و یصطلح علیھا كذلك بالثروة اللغویة فھي كل ما یعبر عنھ 

و بالتالي اللغة أداة الإنسان للتخاطب مع الآخرین ،و أساس لتوطید شمل التعایش فیھاالحیاة

).4(و التفاھم   و تبادل الأفكار و الآراء و المشاعر معھم 

الطالب یتخذ من مفردات اللغة وسیلة للتعبیر بصفة خاصة ووسیلة لتواصل مع الآخرین 

عامة .بصفة 

عند مقارنة التحصیل الأموي أو الفطري بالاكتساب المعقلن نجد في مخزون التراث ـ 

العربي استطرادات ثریة تنم عما حملھ الفكر اللغوي عند العرب من حیرة البحث عن موقع 

الإنسان من اللغة تبعا لعلمھ بنوامیسھا أو جھلھ بھا .

ل یعرفھ الدیبـ  الب من معلومات و خبرات في المواد الدراسیة طإلیھ: بأنھ محصلة ما توصّ

في فترة زمنیة محددة .

.132،ص 1،2003محمد التوجي ، معجم علوم العربیة ،دار الجبل بیروت ،ط-1
ریس،عالم الكتب أحمد حسین اللقاني علي أحمد الجمل ، معجم المصطلحات التربویة للمعرفة في المناھج و طرق التد-2

.58،ص2القاھرة، ط
- 2014ء بوطاوي ، الحصیلة اللغویة لدى تلامیذ المرحة الابتدائیة من التعلیم الأساسي ، إشراف خالید حسني ، فاطمة الزھرا- 3

.  17، ص2015

.31أحمد محمد المعتوق ، الحصیلة اللغویة أھمیتھا و مصادرھا ووسائل تنمیتھا ،ص -4
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.خبراتو ھو مقدار المعرفة و المھارات التي حصلھا الفرد نتیجة التدریب و المرور بالـ 

: بأنھ بلوغ مستوى معین من الكفاءات في الدراسة و یحدد ذلك اختبارات یعرفھ الحنفيـ 

).1المدرسیة أو الاثنان معا (التحصیل المقننّة أو التقدیرات 

ثانیا : أھمیة الحصیلة اللغویة :

ھ فھم إن إتقان اللغة و تراكیبھا و إدراك ھذه المفردات و التراكیب لدي الفرد یسھل علی

، الجمل و العبارات التي تصاغ بھا و حفظ معاني المفردات و التراكیب استیعاب المعاني

العبارات مما یجعلھ ینمي رصیده الفكري و الذھني و التي تتضمنھا سیاق ھذه الجمل و 

و فیما یلي أھم النتائج م من أجل التفاھم و التخاطب معھم، بالتالي توثیق روابط علاقاتھ بھ

:المترتبة على ثراء أو تنامي الحصیلة اللغویة على النحو التالي 

فرد و بالتالي زیادةي یكتسبھا الزیادة الخبرات و التجارب و المعارف و المھارات الت)1

المحصول الفكري و الثقافي والفني عامة، على أساس أن الكلمات و الصیغ اللفظیة عامة ھي 

عارف  بھا من الالمادة اللغویة الأساسیة التي تدون بھا المعارف و الثقافات فیتمكن الإنسان

الثقافات علىلمھارات و الاستمرار في التحصیل المعرفي و تزوید الفكر بالخبرات و ا

، و على أساس أن الكلمات ھي الوسیلة الأولي  التي یتخاطب بھا الإنسان و اختلافھا

یستخدمھا لنقل تجاربھ و معارفھ و خبراتھ إلى الآخرین و تبادل المشاعر و الأفكار

) .2معھم (

یھا و من آثار نفسیة تتمثل في انتفاخ الشخصیة على ما یحیط بھا و نمو غریزة الاجتماع لد)2

فالإنسان الذي یقل محصولھ من ألفاظ ،و الجرأة الأدبیة و الثقة بالنفسثمّ نمو روح الألفة 

، كما تقل قدرتھ على التعبیر و على التواصل مع یقل محصولھ الفكرياللغة و صیغھا 

الآخرین و التكیف معھم .

. 17فاطمة الزھراء  بوطاوي ، المرجع نفسھ ، ص -1
.51محمد المعتوق ، الحصیلة اللغویة أھمیتھا و مصادرھا ووسائل تنمیتھا ، ص أحمد-2
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قد ،التواصل و التكیف مع الآخرینلفكري و فقدان القدرة الكافیة علىقلة المحصول او

وره إلى نوع من الشعور یؤدیان إلى الشعور بالنقص و عدم تقریر الذات یمكن أن یقود  بد

الفصام أیضا .ربما إلىو إلى رغبة في الانسحاب و العزلة و بالاكتئاب، 

قاتھ ) إن اتساع حصیلة الفرد من الألفاظ و التراكیب اللغویة التي یكتسبھا بفضل علا3

ذا كانت لدیھ القدرة كثیر مما یقرأ إیساعده على فھم و إدراك ،الاجتماعیة الوثیقة الواسعة

، لأن ھناك توافقا و تقاربا بین لغة التخاطب أو لغة الجمھور العامة و لغة الكتابة القراءةعلى

. )1(أو اللغة الفصحى في كثیر من الاستعمالات و التراكیب اللغویة 

) الثروة اللفظیة المكتسبة عن طریق ممارسة قراءة اللغة المكتوبة بصورة خاصة تعین 4

، فلغة من نماذج و نصوص و إبداعات أدبیةالفرد على فھم ما في التراث من نتاج فكري و 

غیر و التطور ما ھي إلا امتداد للغة الأجداد و لغة التراث، الحاضر و إن طرأ علیھا بعض الت

، و ربما أعانت على كما تبینّالعبارات و الصیغ المفھومة تقود إلى فھم غیرھا و الألفاظ و 

) .2إدراك معاني الاشتقاقات المتعددة المتفرعة عنھا (

یدفعھ إدراك و استیعاب ما یقرأ، و ذلكالقول علىراء اللغوي اللفظي یعین الفرد على) الث5

، كما یعینھ ستمرار فیھا یكسبھ ثقافة و علما، و لا شك في أن الاإلى الاستمرار في القراءة

نحوھا و صرفھا و بالتالي یعینھ على توظیف ھذه على فھم و استیعاب قواعد اللغة و أصول 

القواعد و الأصول على الوجھ الصحیح في التعبیر عن أفكاره و أحاسیسھ .

الاحتكاك فإن ) نتیجة لتكرار الاتصال بالآخرین و اتساع رقعة ھذا الاتصال و ممارسة6

، و ذلك لا یؤدي إلى تكاثر ھذا المحصول و للفظي المتوافر یصبح أكثر تداولاالمحصول ا

جعل المفردات و التراكیب و الصیغ و إلىاتساعھ و تنوعھ فحسب، و إنما یؤدي أیضا 

و أكثر بروزا و جلاء في الذاكرة مما جعلھا أكثر الأسالیب المكتسبة أكثر حضورا في الذھن 

، و بالتالي أكثر تھیؤا للإبداع ا أكثر طلاقة و سلاسة في التعبیرقیادا و یجعل صاحبھان

الفكري .

.53المرجع نفسھ ، ص -1
.53المرجع نفسھ ، ص بتصرف ،أحمد محمد المعتوق ، -2
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ّ زیادة القدرة على التفاھم مع الآخرین إذا اقترنت بالقابلیة على التكیف و القدرة و 7 ) إن

، فاذةبناء الشخصیة الاجتماعیة النالإبداع و على الأداء و الإلقاء الفني البلیغ ساعدت على 

).1الفرد ( روح القیادیة المؤثرة الفعالة لدىعملت على خلق الو

: أثرھا یعود علي الفرد و المجتمعثالثا : السلبیات التي تنجم عن نقص الحصیلة اللغویة و

كما قلنا سابقا للثروة اللفظیة أھمیة و دور مھم في تحقیق عملیة التواصل و التفاعل 

الاجتماعي و مدى فاعلیتھا في اكتساب المھارات اللغویة و الحدیث ھنا عن السلبیات التي 

تنجم عن نقص الحصیلة اللغویة و من بینھا :

یحدد علاقاتھ و روابطھ الاجتماعیة و و المقصود بأن الفرد ھو الذي ) العزلة الاجتماعیة :1

المیل نحو الانفراد و الانطواء ھذا یعني أن الفرد الذي قلّ محصولھ من ألفاظ اللغة و صیغھا 

، و قد یؤدي ھذا إلى و التخاطب و التفاھم مع الآخرینلت قدرتھ على التواصلو تراكیبھا ق

د المجموعة، فضعف قدرة الفرد الشعور بالفشل و النقص و عدم وجود روابط قویة مع أفرا

و التفاھم مع الآخرین نتیجة عدم وجود الكفاءات اللغویة قد لا یدفع إلى إنشاء  على التفاعل 

، فالإنسان مدفوع إلى إنشاء روابط مع أي فرد و كذلك یمیل إلى روابط وثیقة فیما بینھم

.التواصل معھ إنشائھا مع من یفھم و مع من یستطیع 

:لشخصیةاضطراب ا)2

ھنا الإنسان یكون غیر قادر عن التعبیر عن مشاعره  و أفكاره و كذلك عجزه عن إنشاء 

متكررة علاقات تواصل بین أفراد مجتمعھ و من ھنا تتولد لدیھ صراعات نفسیة و إحباطات 

كبت و بعدم الانسجام الشخصي و الاجتماعي و قد یكون الاضطراب الشخصي ناتجا عن 

عود إلي ضعف لغتھ و ضآلة التواصل و التفاھم یالاجتماعیة فعدم قدرة الإنسان علىالغریزة 

من مفردات اللغة و بالتالي یحرمھ من إشباع غریزتھ الاجتماعیة و من تلبیة محصولھ 

رغباتھ النفسیة من الآخرین .

.57الرجع نفسھ ، ص -1
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:ضیق الأفق الثقافي و الفكري)3

اللغة ھي الوسیلة الأساسیة للتواصل مع الآخرین و نقل الأفكار و الذي لیس لھ مقدرة في 

تعثره عن الفھم و ضعف امتلاك ھذه الوسیلة لیس لھ القدرة في اكتساب معارفھ و خبراتھ و 

و بالتالي العزلة، ،یبھا و صیغھا یعیق فھمھ لما یسمعحصیلة الفرد من مفردات لغتھ و تراك

ه عن القراءةفھمھ لماكما یعیق ، فأسلوب الكاتب المعقد و قصور في فھم یقرأ، إذا لم یصدّ

) .1القارئ یؤدي بالفرد إلي صعوبة لمعني أو مضمون نص ما(

:ضعف أو ضحالة النتاج الفكري) 4

الانفكاك من المنظومة قدرة التخیل التي تساعد علىھو الإبداعلقد عرف المعتوق أن 

الفكریة السابقة بغیة بناء أفكار جدیدة و ضمھا و مشاعرھا المرافقة في ارتباطات و علاقات 

ما ھو جدید و متمیز و بالكشف و التولید و الاھتداء إلىمبتكرة فالإبداع عملیة ذھنیة تنتھي

تكار الذي ینتج عن انفعال تؤدي إلي بلورة أفكار معینة تتخذ كیانا متمیزا فالإبداع خلق و اب

، فھو بذلك حصیلة عناصر فكریة و مواقف جدیدةإلىالفرد و قدرتھ علي تحویل الخبرات 

تأملات ماضیة و حاضرة لتأخذ في الأخیر كیانا مستقلا و متمیزا فالمبدع یتخذ من عقول و 

تجارب الآخرین القاعدة .

:مجراف اللغة أو اتھامھا بالعجز) 5

العجز ھذا یعني ضعف الحصیلة من مفردات اللغة و صعوبة التعبیر بلغتھم بطلاقة أو 

و تقصیرھم تجاه اللغة و تكاسلھم عن الجد في اكتسابھا إذ ینسبون عن التألیف و الإنتاج فیھا،

، فیضعونھا بالضیق و الفقر، و ثقل و غرابة مفرداتھا و اللغة نفسھاإليالعجز و الضعف 

د الذین غلبت ثقافتھم تحصیلھا و من ھؤولاء ضل الأفرالة مصادرھا و موارد قإلىیدعون 

ثقافتھم الأصیلة، و المصابین یعقده الضعف و الذین یشعرون بالوھم أثناء الدخیلة على

مجتمع غیر مجتمعھم . إلىانتمائھم الفكري 

.51، ص 1978أحمد محمد المعنوي ، إشراف مشاري العدواني ، الحصیلة اللغویة مصادرھا ووسائل تنمیتھا ،-1
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:) الازدواجیة اللغویة6

الإحساسو ھذا إما الجھل لمكانتھا أو ،باللغة الثانیةإلي التشبثضعف لغة الأم یؤدي 

ھل أو الأھم و الأكثر انتشارا و أعلي بالضعف أو العجز عن استخدامھا  و ذلك علي أنھا الأس

بالازدواجیةمستوي و أكبر مكانة و یكثر التداخل بینھما و بین اللغة الأصلیة فینشأ ما یسمي 

یة محل ، و ربما ینتج عن ھذه الازدواجیة لغة ثانائیة اللغویةأحیانا بالثناللغویة أو ما یسمي 

).1دائم(إصابة الفرد بصراع نفسي و حضاري ، و یكون سببا في اللغة الأصلیة و اضطرابھا

:: العوامل المؤثرة في الحصیلة اللغویةرابعا

فالأولي تنبع ،عوامل بیئیةإليعوامل وراثیة و إليیمكن أن نقسم عوامل الحصیلة اللغویة 

.الأفراد الآخرین المحیطین بالطفلالطفل أما العوامل البیئیة تنبع من إثارة من ذات 

العوامل الوراثیة : 

و ،و الانفعالي،عن النمو بشكلھ العام إذ لھا تأثیر علي نمو الفرد الجسميالوراثة مسؤولة

أیضا كما لھا أثرھا في النمو اللغوي من الناحیة البیولوجیة فمثلا یتأثر الطفل من ،الاجتماعي

والدیھ أو أحد أقربائھ بالنسبة لدرجة الصوت و شدّتھ و قوتھ فقد یشبھ صوت الفرد صوت 

ه ( ).2أبیھ أو عمھ أو جدّ

: عامل الجنسأ ) 

أثبتت الدراسات العلمیة أن الإناث سباقات لاكتساب المھارات اللغویة و ظھور موھبتھا 

.)3(علیھن أكثر من جنس الذكور 

فسھا في لیس من الیسر أن نعلل ھذه الظاھرة تعلیلا قاطعا لكنھا في أي حال تكشف عن ن

، لیس في الاستخدام الشفھي للغة فحسب بل في الاستخدام الكتابي خلال المرحلة الابتدائیة

كذلك و إذا استثنینا بعض الحالات الفردیة، وجدنا أن السن عادة في أي مستوي تعلیمي أقل 

. 66أحمد محمد المعتوق، المرجع نفسھ ، ص -1
.  69، ص 1999زكریا إبراھیم، طرق تدریس اللغة العربیة ،طبع في مصر، دار المعرفة الجامعة ، طبع في مصر ،-2
.231معمر نواف الھوا رنة ،دراسة بعض المتغیرات ذات الصلة بالنمو اللغوي ،ص -3
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من البنات دقة و عنایة في تعبیرھم اللغوي و أكثر إغفالا لقواعد النحو و أضعف استجابة 

التعقیب بالكلام .للمواقف الاجتماعیة التي تستدعي 

:عامل الذكاءب ) 

و ھؤولاء الذكاء الرفیع یبكرون في النطق، إذ یرتبط الذكاء بالنمو اللغوي فالأطفال ذو

تكون حصیلتھم اللغویة أكثر من ذوي الذكاء المتوسط أما ضعاف العقول فإنھم یتأخرون في 

.)1(النطق و یكون النمو اللغوي لدیھم بطیئا 

ان الطفل ذكیا كان أسرع في اكتساب المھارات اللغویة""فكلما ك

فالفرد یتضمن في طیاتھ القدرة علي التفكیر و القدرة علي التحصیل الدراسي و اكتساب 

التكیف الاجتماعي و التوافق مع الظروف المتغیرة التي یعیشھا الخبرات و القدرة على

.)2(الفرد

:الزمنيالنضج و العمر) ت

یعتبر النضج  في كافة النواحي الجسمیة و الانفعالیة و الاجتماعیة و العقلیة و الحسیة و 

غیرھا من العوامل المھمة المؤثرة في التعلم، لأنھ یجدد إمكانیات سلوك الطالب و یجدد 

.)3(بالتالي مدى ما یستطیع أن یقوم بھ من نشاط تعلیمي و ما یصیبھ من مھارة و خبرة 

النضج البیولوجي فالطفل بشكل عام لا ینطق حد كبیر علىإليفعملیة اكتساب اللغة تعتمد 

الحروف إلا بعد أن تتوفر الشروط البیولوجیة و الاجتماعیة و من حیث النمو و نضج 

نجد أن النضج العقلي من الجوانب الھامة كما ،صوتیة و الاحتكاك بأفراد المجتمعالأوتار ال

فإذا ألفاظ،إلى، و الفكرة تلمع في الذھن ثم تترجم لأن اللغة ترجمة حقیقیة للفكرغويللنمو الل

. 20زین الدین بن موسى،سمات الطفل الموھوب لغویا و طرائق تنمیتھا ، جامعة منصوري قسنطینة ،ص -1
.35سودان محمد المھید ، التعلم و مراحل النمو المختلفة ،كلیة الآداب جامعة عین الشمس ،ص-2
.48المرجع نفسھ ،ص -3
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كان الفكر قاصر تكون اللغة قاصرة عن التعبیر ،كما یتأثر النضج  بالعمر الزمني فإذا 

.)1(توفرت الظروف السابقة للفرد بشكلھا الجید نضج فكره و نمت لغتھ باستمرار 

:الجسمي للفردالوضع الصحي و ) ث

تتأثر مھارة اكتساب  اللغة بسلامة الأجھزة الحسیة السمعیة و البصریة ثم النطقیة للفرد، 

حة العامة كلما فكلما كان الطفل أكثر حیویة و نشاطا و أكثر سلامة في النمو الحسي و الص

ة ھذا بعكس تساب اللغاكبما یدور حولھ فالنشاط یساعد علىالإكمالكان أكثر قدرة على

).2(صحتھ متدھورة و نشاط محدود كونالطفل الذي ی

فالالتھابات ،نمو الطفل اللغوياخل المنزل تؤثر تأثیرا كبیرا علىو العلاقات الصحیة د

جھاز السمع و جھاز النطق لذا نلاحظ أن الطفل مرة و الأمراض المتلاحقة تؤثر علىالمست

.)3(الذي یعاني من ظروف صحیة سیئة یتأخر نموه اللغوي 

:الرغبة في التواصلج ) 

تزداد لدي الأطفال دافعیة تعلم اللغة كلما كانت رغبتھ في التواصل مع الآخرین قویة إذ  یبذل 

.)4(ھذه الرغبة في التواصل جھدا مقارنة مع الطفل الذي لا تتوافر لدیھ مثل 

فبفضل التواصل یتم تبادل التراكیب و المفردات داخل الأنماط التنغیمیة و داخل ثقافة 

عھم بالحدیث و التقلید فیساعد أي أن طفل العائلة كبیرة الأفراد فأصغرھم یتواصل مالمجتمع،

جد في أسرة قلیلة العدد أو متوا،الطفل الذي لا یتواصل مع الآخرینتعلم اللغة أكثر من على

تتكلم معھ فیفتقد لتعلم اللغة مثل ذاك الطفل .و لا  

الأفراد للآخرین المحیطین بالطفل و تتمثل في :و تنبع من إثارة:العوامل البیئیة 

.70،طرق تدریس اللغة العربیة ،ص إبراھیمزكریا -1
.20:20، 12/12/2015عامر خالد مرشد بن عبده ، العوامل المؤثرة في نمو الأطفال اللغوي ،برامج أنتل التربویة، -2
.70،ص المرجع نفسھ،إبراھیمزكریا -3

. 234دراسة بعض المتغیرات ذات الصلة بالنمو اللغوي لدي أطفال الروضة ،ص معمر نواف الھوارنة ، -4
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:قتصادي و الاجتماعي لأسرة الطفلأ ) المستوي الا

النمو اللغوي للطفل بشكل كبیر و تشیر الدراسات ؤثر الحالة الاقتصادیة للأسرة علىت

لغویا و كذلك الحالة الأدنىأفضل من الطبقات الأعلىأن الأطفال من الطبقات إلى

.)1(ذلك ر حیث یساعد جو الحب و الحنان علىالاجتماعیة لھا دو

ي الي طبقات اجتماعیة متباینة في مستواھا الاجتماعي و الاقتصادإليإذ یؤدي الانتماء 

.)2(التباین في القدرات اللغویة في الجوھر و المظھر 

لغة الأغنیاء تختلف عن لغة الفقراء .أي

: ) المستوي الثقافي ب 

الجرائد، الكتب أو ،المجلات،رات الثقافیة (الوالدان متعلمان)ھناك بیئة غنیة بالمثی

بیئة محرومة من ،أفراد الأسرة و بیئة ثانیةة بین و الترفیھ و المناقشات العلمیالإعلامأجھزة 

ھذه المثیرات و مما لا شك فیھ أن معیشة الطفل في بیئة من النوع الأول تساھم بدرجة كبیرة 

تضعف البیئة الثانیة من اكتساب اللغة .في اكتسابھ للغة في حین 

:حجم الأسرة و تركیبھا) ت

الكلام طفال حیث یشجع الطفل الوحید علىلأایؤثر في اكتساب اللغة لدى:حجم الأسرة-

، و غالبا ما یتسع وقت الآباء للتحدث مع أسرة كبیرة الحجمالذي ینتمي إلىأكثر من الطفل 

.)3(طفلھم الوحید 

و تزداد ثروتھ اللغویة فالطفل یكتسب اللغة من والدیھ في البدایة ثم تتسع دائرتھ المعرفیة 

.)4(نتیجة احتكاكھ بالمجتمع الواسع و بكل ما یتعلق بھذا المجتمع و یحیط بھم 

عامر خالد مرشد بن عبدة ، المرجع السابق .-1
.234معمر نواف الھوا رنة، نفس المرجع،ص -2
.235ص،المرجع السابقمعمر نواف الھوا رنة، -3
.69زكریا إبراھیم ،طرق تدریس اللغة العربیة ، ص4
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الطفل في الأسرة أثر في اكتسابھ اللغة ، و عادة فإن إن لترتیب :الترتیب المیلادي للطفل-

یلیھ في ترتیب طفال الذي الألأسرة  یتفوق في اكتساب اللغة علىالطفل الذي یولد أولا في ا

ذلك من للتحدث و تشجیعھ أكثر علىإثارتھ، و ذلك لأن الأبوین یقضیان وقتا في الولادة

.)1(الآخرین 

الحرمان العاطفي أو حیاة المؤسسات الاجتماعیة و دور الرعایة :)ث

بین توضح ذلك من المقارنة العاطفي أثر في عدم اكتساب اللغة ، و قد تبین أن للحرمان 

أداء الأطفال الذین ینشأون في المؤسسات و الملاجئ ونظرائھم ممن یعیشون في بیوت 

.)2(عادیة بین آبائھم  في كل اختبارات النمو اللغوي

نمو الطفل اللغوي فالوالدان أثره علىكما أن الاستقرار العاطفي داخل الأسرة لھ 

المتفاھمان المتحابان یعیش بینھما الطفل في ھدوء و اطمئنان و لا یشغل بالھ الخلافات بین 

.)3(اشتعلت في المنزل الأبوین كلما 

:التفاعل بین الطفل و الوالدین ) ج

،تطوره اللغويك أثر ذلك علىكلما كان ھناك تفاعل بین الوالدین و الطفل كلما كان ھنا

الحصیلة اللغویة و مفردات و المعاملة الایجابیة لھا دور كبیر في زیادة كفایة الطفل في 

اللغة.

كما أن عدم تفاعل و احتكاك الأم لغویا مع أطفالھا یبطئ عملیة التطور اللغوي و 

.یصبحون أقل نضجا في تعبیراتھم اللغویة مقارنة مع الأطفال الأكثر تفاعلا

) وسائل الإعلام :ح

إن كل من الإذاعة و التلفزیون و غیرھما من وسائل الإعلام تتیح إثارة و تنبیھا لغویا 

.)1(أكثر و أفضل یساعد علي التطور اللغوي 

. 235معمر نواف الھوارنة ، المرجع نفسھ ،ص -1
.236المرجع السابق، ص -2
.70زكریا إبراھیم ، طرق تدریس اللغة العربیة ،ص -3
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حصیلتھ اللغویة .إثراء الطفل لغویا و تزید من  فاستخدام ھذه الأجھزة تعمل على

و ھذا لا یعني أن ذوي الدخل وذوي الدخل العالي لھم تأثیرھم علي نمو أطفالھم اللغوي 

ھم تأثیر علي نمو أطفالھم اللغوي، كظاھرة عامة یؤدي الاحتكاك بین المحدود أو القلیل لیس ل

، الطفلى النمو اللغوي السریع لدىالطفل المتعلم و الأجھزة الحدیثة و الإمكانیات المتوفرة إل

و درجة استخدام الألفاظ و الكلمات في جمل مفیدة و ینعكس ذلك علي ثروتھ اللغویة،و

الطلاقة في اللفظ، و الإجابة عن الأسئلة الموجھة إلیھ .

الالتحاق بالروضة :خ)

إن الخبرات و الفرص المتاحة للطفل و ینعكس ذلك علي ثروتھ اللغویة، و درجة 

و الطلاقة في اللفظ ، و الإجابة عن الأسئلة في جمل مفیدة استخدام الألفاظ و الكلمات 

الموجھة إلیھ.

) التحاور مع الطفل خلال اللعب :ر

فالكلام الذي یستعمل الوالدین خلال اللعب ھو ،الدین أن یشاركا ابنھما في اللعبالوعلى

إلىإضافةكلام مكون من جمل قصیرة واضحة و قریبة جدا من قدرة الاستیعاب عند الطفل 

مما ھذا الكلام خلال اللعب یسمح للطفل أن یدرك الربط بین الشيء و الظرف المحیط بھ،

و لإدخال معني الكلمات یساعد لاحقا علي استخدام ھذه الظروف نفسھا كمرجعیة لتفھم

.كلمات جدیدة تتلاءم مع الظرف نفسھ 

:قراءة القصصز )

حیث اكتساب اللغة و مھارات الاتصال إن قراءة القصص على الأطفال تساعدھم على

( الاستماع ، التحدث، )،2(رصیدھم اللغوي و تكسبھم  المھارات اللغویة المختلفةتثري

.القراءة، الكتابة )

236معمر نواف الھوارنة ، المرجع نفسھ ،ص -1
.237ص ،المرجع نفسھ-2
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مظاھر الحصیلة اللغویةخامسا:

، و من ھذا الأخیر یذ و مساعدتھم علي تحقیق النتائجتوجیھ تعلم التلامإليیھدف التعلم 

ن ، وملامیذ و توجیھ نموھم السلیمتتمكن المدرسة من تحقیق الأھداف الموضوعیة لتربیة الت

:أھم مظاھر النمو اللغوي ما یلي

:النمو الجسمي) 1

، و یزداد الطفل یتمیز بأنھا فترة نمو حسي بطيء وموحد تقریبافل المدرسة الابتدائیة ط

القفز ، كالجري و تأدیة الحركات و التحكم علیھاباستطاعتھنموا من حیث الطول و الوزن، 

المشي و كذلك عضلات العین و اللسان و الأصابع و من ثم تزداد قابلیتھ لمزاولة الأشغال و

.)1(ام  بأعمال یدویة و حركیة معقدة القیأقدر علىالیدویة و الرسم و یصبح 

وذلك بتقدیم الرعایة ،عاة النمو الجسمي للطفل و رعایتھالوالدین و المربین مراعلىو

توعیتھم في التعرض للحوادث و سمیة و حمایة الأطفال ولصحة الجالطیبة اللازمة ل

باء و المربین و للأطفال النفسي و التربوي للآالإرشادالمخاطر، كذلك توفیر سبل التوجیھ و 

.أنفسھم

:النمو الحسي ) 2

إذ ینمو الإدراك الحسي عند الطفل في مراحلھ الابتدائیة أثناء استخدام الحواس في 

و استخدام الوسائل السمعیة و ،حواس الطفلعتماد في التدریس علىات ملائمة كالاخبر

لإدراك عن طریق القیام برحلات توسیع نطاق او،ق واسعنطاالمدرسة علىالبصریة في 

)2(المتاحف و المعارض و تحسین دقة الإدراك عن طریق تنمیة دقة الملاحظة إلى

.س في اكتسابھ الخبراتحاستي البصر و اللمفالطفل یعتمد كثیرا على

.7سوزان محمد المھدي ،التعلم و مراحل النمو المختلفة، ص -1
.8المرجع نفسھ ،ص -2
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ة بین اللفظ و ،بمعني نفھم سھولة العلاقالإدراكیةالتفكیر لا یزال في صورتھ الحسیة ف

النموذج من ھنا تكمن أھمیة استخدام الوسائل التعلیمیة مدلول المادي  المتمثل بالصوت أوال

.)1(الكتابة و التحدثیة  كالقراءة و تعلم و اكتساب المھارات الأساسإلى

:النمو الحركي )3

عضلات الدقیقة كعضلات أصابع الاط الطفل الحركي بضعف السیطرة علىیتمیز نش

، فمثلا إذا طلب منھ كتابة موضوع طویل أو كلمات صعبة و ذلك لاشتراك العضلات الید

، و من ھنا یلاحظ علیھ ملاحظة الكلمات و متابعتھار في الضعیفة الدقیقة و حاسة النظ

.)2(الإجھاد السریع

فمراعاة النمو الحركي و تنمیة إمكانیاتھ یكون عن طریق التدریب المستمر و تنظیم 

الریاضیة للأطفال و إرجاء تكلیف قیام الطفل بالعمل الدقیق الذي یحتاج الألعابممارسة 

ك القلم و الورقة و رسم أي خطوط في للكتابة و ذلك بتعوده مسإعدادهمھارة الأنامل و إلى

الكتابة بالید الیمني الطفل بالكتابة بالید الأیسر علىإجباربادئ الأمر مع مراعاة خطورة 

.)3(اضطراب نفسي إليلا یؤدي ذلك حتى

:النمو العقلي ) 4

قبل خاصة إذا استثمر منتتمیز ھذه المرحلة من حیاة الطفل بتزاید ملحوظ في الذكاء 

الوالدین في  ظل التغیرات السریعة التي تحدث في ھذا الزمن و تسارع الانفتاح التكنولوجي، 

أصبحت التربیة تفقد تلك السھولة و البساطة التي كانت علیھا في السابق و من ھنا یتضح 

مایلي :

حیث تعددت تعریفات مختلفة منھا:الذكاء+

.79، طرق تدریس اللغة العربیة ،ص إبراھیمزكریا -1
.78المرجع السابق ،ص -2
.8سوزان محمد المھدي ، المرجع السابق ،ص -3
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عملا ھادفا و أن یفكر تفكیرا منطقیا أو عمل أن یوعة قدرات أو قدرة كلیة للفرد علىمجم"

."من الخبرة للتوافق مع المواقف الجدیدة الإفادة

ھو الأداء التي تمكن الأفراد و المجموعات من التأقلم بشكل أفضل مع الظروف أو "

حل مشكلة معینة و المشكلة ھي أي إليالمحیطة عن طریق استغلال ما ھو موجود للوصول 

، و یتضمن في  طیاتھ القدرة علي التفكیر و القدرة علي التحصیل الإنسانتحدي یواجھھا 

الدراسي و اكتساب الخبرات و القدرة علي التكیف الاجتماعي و التوافق مع الظروف 

."المتغیرة التي یعیشھا الفرد

المتنوعة للفرد كالقدرة اللغویة و الحسابیة و لذا یرتبط الذكاء ارتباطا موحیا بالقدرات

ثر في العملیات العقلیة كالانتباه و الإدراك و التفكیر و الھندسیة و الفنیة و المیكانیكیة ،كما تؤ

و الأبعادثلاثي أن الذكاء قوامھ تكوین على"جیلفورد" التذكر و التخیل و یتأثر بھا و یري 

ھي :

الإدراكالتقویم و التذكر و التفكیر و القدرة علىعملیات العقلیة و تشمل ال-

السلوك الألفاظ وو الرموز و دلالات الأشكالو تشمل عملیات المحتوى-

النواتج و تتمثل في الفئات و العلاقات و المنظومات و التحویلات .-

و ھي القدرة علي التفكیر بفعالیة أو ھي القدرة علي تشغیل الدماغ بفعالیة و ھي التفكیر+ 

أي الأشیاء ،الأشیاء العیانیةد المنطقیة علىمرحلة العملیات  العیانیة، و تتمیز بتطبیق القواع

حواس الطفل عند تعلیمھ بالحواس و على الوالدین المربین الاعتماد علىإدراكھاالتي یمكن 

، و أن یعتمد علىلم من استخدام الوسائل التعلیمیةفي بدایة المرحلة و أن یكثر المعخاصة 

.المشاھدة من خلال الرحلات تحقیقا لھذه الغایة
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جانسة تبعا مجموعات متإليینبغي مراعاة الفروق الفردیة بین الأطفال و تقسیم التلامیذ 

خر الدراسي لعلاجھا و حالات التخلف ، و التعرف علي حالات التألقدراتھم داخل الفصول

.)1(العقلي لتوجیھھا إلي مدارس التربیة الفكریة 

:اللغويالنمو ) 5

تختفي بعض اللغویة، وأنالأصواتأكثر لنطق إتقانیتوقع من طفل ھذه المرحل 

بعض الحروف إبدالالكلمات أو الطفل لبعضالأخطاء التي كانت موجودة سابقا مثل نطق 

الأسالیب اللغویة إتقانن كما یظھر 

و تأخذ قدرتھ علي الاستماع و القراءة و الكتابة في التحسن تدریجیا، كما یتمكن من 

الكتابة و النسخ و الرقعة و یمكنھ في نھایة المرحلة تذوق الأدب.

الكتب التي تتناسب مع قراءة تشاف اھتمامات التلمیذ تشجیعھ علىو علي الوالدین المربین اك

سنھّ و جنسھ و میولھ.

القراءة الجھریة مع ملاحظة الفروق الفردیة .تشجیع التلامیذ  على

ل بطرق تتنافي مع النظم الحد من قراءة الكتب و مشاھدة الأفلام التي تغذي خیال الطف

.الحضاریة

اكتساب بصیرة أعمق و ذلك یساعد على المعلم على،قراءات الأطفالعقد ندوات لمناقشة

.)2(باتجاھات القراءة لدي التلامیذ فضلا عن زیادة معارفھم و معلوماتھم 

النمو الانفعالي) 6

یتجھ النمو الانفعالي نحو الثبات و الاستقرار فتعتبر ھذه المرحلة مرحلة استقرار 

الانفعالیة المصاحبة و بالنسبة للثورات ،لمن حیاة الطفالأولىالانفعال المصاحبة للسنوات 

.8سوزان محمد المھدي ، الرجع نفسھ ،ص -1
، 28معمر نواف الھوارنة ، دراسة بعض المتغیرات ذات الصلة بالنمو اللغوي ، كلیة التربیة جامعة دمشق ،المجلد -2

.7، ص2012، 1العدد 
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التحكم في انفعالاتھ و لمرحلة المراھقة فیصبح الطفل أكثر ثباتا و أقل اندفاعا و یتعلم تدریجیا

الوالدین أو المربین مھمة مزدوجة فھي لا تتلخص في مجرد الابتعاد عن ، و علىضبط ذاتھ

بل تتجاوز ذلك إلى،ھمال أو التقلب في معاملة الطفلالقسوة و التخویف و التدلیل أو الإ

مد ومن أھمھا كیف یعت،للكفاح في الحیاة و معاملة الناستزویده بالأسالیب الناجحة الواقعیة 

و كیف یتصرف إزاء ،وكیف یسوس دوافعھ العدوانیة،نفسھ ،كیف یضبط انفعالاتھعلى

.)1(ط  و الحرمانضروب الفشل و الإحبا

:النمو الاجتماعي)7

ھ ومدى اتساع لدراسة تطور علاقات الطفل ببیئتھ المحیطة بیھدف النمو الاجتماعي 

تلعب من المیلاد إلى السن الثانیةلنمو الاجتماعي في مرحلة الطفولةا،دائرة ھذه العلاقات

،تجاھات الطفل نحو الذات والآخرینالخبرات الاجتماعیة المبكرة دورا ھاما في تحدید ا

فبعد ،إنما ھي من نواتج التعلم والخبرةولكي یصبح الطفل كائنا اجتماعیا لیس مسألة فطریة و

تباع الحاجات البیولوجیة المیلاد یكون الطفل كائنا اجتماعي یغلب علیھ الطابع العضوي وإ

بدایة السلوك،جات فالمھم بالنسبة إلیھ إشباعھاولا یمیز بین من یشبع لھ ھذه الحا،الجسمیة

، دأ أول ابتسامة اجتماعیة حقیقیةالاجتماعي یكون في الأسبوع السادس من العمر حیث تب

وحین تتحسن قدرة الطفل على الإدراك البصري خلال الفترة بین الشھر الثاني والشھر 

ویبدأ بالتعبیر عن الرضا حین یوجد مع الناس ولا یھمھ ، ثالث یمكنھ التمییز بین الأشخاصال

وفي الشھر الثالث .ا، معھ المھم أن یحظى باھتمام شخص مالذي یوجد من یكون الشخص

لا ینظر إلیھ تظھر بدایات الاھتمام بالناس فیبكي حین یتركونھ ویظھر عدم السرور حین 

وكما یمكنھ التمییز بین الأصدقاء والغرباء وفي ھذا الوقت یظھر،الشخص أو ینصرف عنھ

في الشھر الثامن والتاسع یحاول الطفل محاكاة كلام و،الطفل تعلقا واضحا ومحددا بالأم

فعل عندما یسمع وعند اكتمال العام الأول یتوقف عن ال، وإیماءاتھمالآخرین ونشاطھم 

وفي منتصف العام الثاني یبدو سلوك المعارضة في صورة سلوك العناد ،التحذیر أو النھي

.والمقاومة لمطالب الكبار

.12سوزان محمد المھدي،المرجع نفسھ،ص-1
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الحمیمین وتتسع دائرة الجماعات ومعنى ذلك أن الشاب یقل عنده تضیق دائرة الأصدقاء

، تتعدد علاقاتھ بسبب الزواج، داد عدد صداقاتھ العامة ومعارفھعدد أصدقاءه الحمیمین ویز

المشاركة في الجمعیات وغیرھا. ، العمل

دة. ینھي الشخص الراشد تعلیمھ ویجد العمل المناسب ویستقل عن أسرتھ ویكون أسرة جدی•

یتم النضج الاجتماعي المتوازي مع باقي جوانب الشخصیة جسمیا وعقلیا وانفعالیا وأي •

اضطراب في أي منھا یؤثر في النمو الاجتماعي. 

،عن العمل والتوافق والنمو المھنيیتضمن النضج الاجتماعي الاستقرار المھني والرضا •

ة والاستقرار الأسري. ویتضمن النضج الاجتماعي كذلك الزواج وتكوین الأسر

، فیستقل الأولاد عن أسرھم، فیبحث تصل العلاقات الاجتماعیة ذروتھافي منتصف العمر•

.الوالدان عن علاقات جدیدة تملأ حیاتھما

تتأثر عملیة التوافق في مرحلة الرشد بالحاجات الاجتماعیة والعادات والتقالید والتطور 

.)1(الاجتماعي للبیئة والھوایات

.74، ص 1997محمود عبد الله الخوالدة و أسیل أكرم الشوارب ، النمو الخلقي و الاجتماعي ، -1



الفصل الأول                                              مصادر الحصیلة اللغوية

39

:: مصادر الحصیلة اللغویة الثالثالمبحث

: ) الاتصال الاجتماعي1

یشیر مصطلح الاتصال في اللغة العربیة كما تشیر المعاجم  أي الوصول إلي الشيء و 

من الأصل فمشتقةالانجلیزیةCommunicationبلوغھ و الانتھاء إلیھ، أما كلمة

و التي تعني المعلومة المرسلة، الرسالة الشفویة أو الكتابیة، شبكة Commusاللاتیني  

الطرق و شبكة الاتصالات كما تعني تبادل الأفكار و المعلومات عن طریق الكلام أو الكتابة 

أو الرموز. 

فھ  الآخرین و یفھموننا، و لأن بأنھ العملیة التي من خلالھا نفھم"مارتن أندرسون"ـ عرّ

امیكي، فإن الاستجابة لھ دائمة التعبیر حسبما یملیھ الوضع العام كلھ، فھو لذلك الاتصال دین

الطریقة التي یتمّ بواسطتھا انتقال المعرفة من شخص لآخر، حتى تصبح  مشاعا بینھا، و 

تؤدي  إلى التفاھم بین شخصین أو أكثر .

: أ)الاتصال المباشر

تكاك بغیره و ھذا إن قام بالدفاع عن نفسھ ھو من طبیعة الإنسان أن، یلجأ إلى الاح

وتوفیر أسباب حیاتھ و تلبیة رغباتھ و كذلك إشباع غرائزه و ھذا بدایتھ من مراحلھ الأولي 

في حیاتھ حتى یبدأ ذلك الاتصال بأبویھ و أفراد أسرتھ، ثم بأھل محیطھ فأفراد مجتمعھ 

اسھم و ھكذا تتسع دائرة اتصالھ بمختلف فئاتھم و مستویاتھم و علي اختلاف أعمارھم و أجن

).1شیئا فشیئا (

" بتجاورھم و ـ یقول ابن جني في معرض حدیثھ عن انتقال لغة أفراد المجتمع الواحد 

تزاورھم یجرون مجري الجماعة في دار واحدة فبعضھم یلاحظ صاحبھ و یراعي أمر لغتھ، 

)2كما یراعي ذلك من مھم أمره " (

.67أحمد محمد المعتوق، المرجع السابق، ص -1
.16، ص 2،ج1952ابن جني ، الخصائص ،تح محمد علي النجار ، دار الكتاب العربي بیروت ، -2
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أن الفرد یبني سلیقتھ اللغویة انطلاقا من اتصالھ و اختلاطھ بأفراد و ھنا یشیر ابن جني إلي 

مجتمعھ، فھو یكسب منھم مفردات لغتھ و القواعد التي تحكمھا و طرق تألیفھا للتعبیر عن و 

المقاصد و المواقف المختلفة.

:ب)الاتصال الاجتماعي غیر مباشر

و أوقات خاصة و ھذا إذا سمحت لھ بعدما كان الإنسان یتصل بأفراد مجتمعھ في أماكن

الفرصة و الفضل یعود  إلي بعض الاختراعات الحدیثة و المتمثلة في الھاتف، المذیاع، 

التلفزیون ثم الحاسب الآلي بكل أشكالھ و أنواعھ بالإضافة إلى أجھزة التعلیم و التقنیات 

ن بالإنسان عن بعد و عن التربویة  التقلیدیة و الالكترونیة و كل ھذه الأجھزة تصل الإنسا

قرب و بفضلھا یتخاطب الأفراد و الجماعات و بتبادل الآراء و الخبرات و انتقال المعارف 

إلي بعضھم البعض و ھنا تلتقي ثقافتھم رغم تباعدھم و بذلك یحدث الاختلاط الاجتماعي 

بشكل من الأشكال .

ة إلي اللفظ المنطوق و ذلك " یلحظ اللغویین عدودة  القیادة المؤثریقول مصطفي مندور

منذ عرف الإنسان أجھزة الاتصال الصوتي كالتلفون و الرادیو و أجھزة الإعلام المماثلة، و 

من جدید یقف الإنسان متوجسا أمام الطاقة التي تمتلكھا تلك الأجھزة لتحویل أحاسیس 

)1الناس، بل و لتحویل  مواقفھم السلبیة إلى طاقات ایجابیة ...."(

جھزة الاتصال بالمعني العام تشمل كل ما یتخذ الإرسال و استقبال الرسائل و المعلومات إن أ

و الخبرات، عبر مسافات بواسطة الإشارات الضوئیة و الصوتیة غیر أن من ھذه الأجھزة 

ما ھو محدود الفاعلیة  كأداة الاتصال إما لخصوصیتھ و محدودیة انتشاره. 

:) المادة المقروءة2

یقصد بالمادة المقروءة مناھج التعلیم في مراحلھ المختلفة، و الھدف الأساسي من القراءة 

ھو تنمیة القدرة علي التقاط معني المادة المقروءة و عملیة الفھم ھذه عملیة داخلیة تدور داخل 

عقل القارئ و لا یمكن ملاحظتھا مباشرة.

. 76أحمد محمد المعتوق، المرجع السابق، ص -1
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تشمل الربط بین رموز الكلمات و معانیھا، كما یقول بوكام :إن عملیة فھم المادة المقروءة 

تشمل تقویم المعاني التي یلتقطھا القارئ من النص المقروء و اختیار المعني الصحیح، و 

تنظم الأفكار أثناء قراءتھا و تذكر استرجاع ھذه الأفكار و استخدامھا في نشاط حاضر أو 

).1مستقبل (

ّ علیھا منذ الوھلة الأولي للتنزیل ومما یؤكد أھمیة القراءة أن الله  سبحانھ و تعالي حث

" اقرأ بسم ربك الذي خلق ، خلق الإنسان من علق، اقرأ و ربك مخاطبا نبیھّ الكریم 

).2(الأكرم.."

إذا كانت القراءة وسیلة لامتداد الفكر الإنساني بأسس الإبداع كان الفكر الخلاق یحیا 

مدّ من تجاربھ و حوادثھا بعض مقومات إبداعاتھ، فإنھ و بفضل حیاتھ العقلیة الحاضرة و یست

القراءة یعیش حیاة الحاضر و الماضي معا، إذ یستفید من عقول سابقیھ إبداعاتھ الجدیدة، و 

" تبقي الكتب بمنجاة من عنكبوت الزمن و ھي قدرة علي ھذا ما یؤكده فرنسیس بیكوم 

) 3الدائم"(التجدد

:المدرسة)3

ي المؤسس التي یتم فیھا عملیة التعلیم و تلقین الطالب عادات و مھارات معینة وفق ھ

تنظیم خاص، تنمي الطالب و الطفل الیوم لیصبح رجل الغد القادر علي مواجھة مستجدات 

الحیاة بتزویده بما یحتاج إلیھ من أجل ذلك " إذ أصبحت من أھم المصادر التي یمكن أن 

المجتمع على اختلاف مستویاتھم و العناصر المكونة للغتھم أو المطورة یستمد منھا ناشئة 

لھا، تلعب دورا كبیرا في نشر اللغة القومیة، وفي ترسیخھم و جعلھا عامة أساسیة قویة 

). 4للارتقاء بثقافة الأمة و بوعي أفرادھا (

. 20:53، 2016ریما الجرف، فھم المقروء ، جامعة أم القرى ، -1
.1ق ، الآیة سورة العل-2

.59أحمد مشاري العدواني،المرجع السابق،صإشرافأحمد محمد المعنوي ،-3
.104المرجع السابق، ص -4
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بوي لأي مجتمع المدرسة ھي مؤسسات تربویة التي تنشأ قصد تنفیذ أھداف النظام  التر

و من ھنا یمكن القول بأن المدرسة لا تعتبر مكان لتلقین المعارف و نقل المعلومات بقدر ما 

تعتبر صورة مصغرة للحیاة الاجتماعیة التي یكسب الناشئ من خلال معایشتھ لھا المعارف 

و الخبرات و العادات السلوكیة عبر اتصالھ و تفاعلھ مع عناصر و فئات متنوعة ذات 

برات متنوعة و متفاوتة .خ

إن الطفل یكتسب اللغة من خلال تعاملھ مع أعضاء مدرسیھ باعتبار أنھ یتصل بمن ھم أكبر 

منھ سنا و یفوقونھ في الخبرة و سعة الإحاطة باللغة  و ألفاظھا فھو بذلك یأخذ من علمھم و 

نھ یتلقي من ھؤولاء یتحاور معھم فھو یعمد إلى ذلك عن طریق التعلم و التقلید و المحاكاة لأ

المدرسین اللغة بمستواھا المتمیز . 

إضافة إلى اتصال  التلامیذ بمدرسیھ یلجأ إلى إقامة اتصال مع زملائھ فھو یحاورھم و 

یصغي إلیھم، و یتحدث معھم، كما أنھ یمارس معھم النشاطات اللغویة المختلفة و ھذا ما 

یب و الأسالیب و المعاني التي اكتسبوھا من یجعل منھ یلتقط الكثیر من المفردات و التراك

موارد اللغة المختلفة، و البیانات الخاصة التي ینتمون إلیھا، كلّ حسب أسرتھ و محیطھ و 

نشأتھ و موھبتھ، إضافة   إلي ثروتھ  اللغویة التي اكتسبھا من أسرتھ ومن محیطھ فیطورھا 

و یقایض بھا  زملاءه سعة و نموا .

أضف إلى كل ذلك، ما یمتلك الطالب من استعدادات فطریة لتنمیة لغتھ و تعلمھا، و ما 

لدیھ من بواعث وطموحات شخصیة تحفزه علي التعلم و كذلك على المشاركة و الاختلاط 

بالآخرین مع طرق تعاملھ مع المناھج المقررة و تفاعلھ مع الموضوعات التي یدرسھا، ثم ما 

في المذاكرة و الحفظ و أخیرا علي نوعیة الأفراد الذین یختلط بھم الناشئ و لدیھ من عادات 

) .1یمارس اللغة معھم و یتأثر بھم و بلغتھم داخل إطار المدرسة (

.137أحمد محمد المعتوق ، المرجع السابق ،ص بتصرف -1
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:المعاجم اللغویة) 4

لقد عرفھا المعتوق بأنھا خزائن اللغة و كنوزھا التي یستمد منھا الإنسان ما یغني 

یجعلھا مرنة طیعة في مجالي الأخذ و العطاء، مجال الاستیعاب و الفھم و حصیلتھ اللغویة و 

التوسع الفكري و النمو العقلي و في مجال  التعبیر و العمل الإبداعي و الإنتاج الثقافي .

لقد أشار المعتوق في تعریفھ للمعاجم اللغویة إلي أھمیتھا و دورھا في تنمیة الحصیلة اللغویة 

د إلي أھمیتھا و علیھ فھم معاني الألفاظ و في البحث عن مفردات لتوظیفھا و یرجع إلیھ الفر

). 1في التعبیر(

مما یدفع الإنسان إلي تألیف المعاجم و تصنیف مفردات اللغة ھو الحاجة و تطورات 

الحیاة، أو حبھ للابتكار و رغبتھ في التنافس في خدمة المعرفة، رغم أن المعاجم مختلفة فیما 

ھا من حیث الأحجام و المناھج و الوظائف، تبعا لاختلاف حاجات الإنسان و دوافعھ و بین

الدلیل علي ذلك أن ھناك معاجم تعني بجمع و تفسیر المفردات التي سادت بین أبناء جیل، و 

اختلفت من ذاكرة جیل لآخر لاحق من أبناء اللغة، ومعاجم واسعة تحیط بمفردات اللغة كلھا 

الأصیل عن الدخیل من مفردات اللغة الأخرى تترجم من لغة إلي أخري و و معاجم تمیز 

معاجم موضوعیة (معنویة) ثم معاجم تتضمن مصطلحات العلوم و الفنون أو الحرف و 

).2الأعمال (

لقد ظھر في العصر الحدیث تصنیفات جدیدة للمعاجم و القوامیس العامة و الخاصة فكان 

بلغة المتن ( اللغة القومیة)، ومعجمات الناطقین بلغة الترجمة        ھناك معجمات  للناطقین 

( اللغة  الأجنبیة)، و معجمات للغة المكتوبة (اللغة الفصحى) تقابلھا للغة المنطوقة (العامیة)، 

و ھناك معجمات للتعبیر باللغة الأجنبیة مقابل معجمات لفھم ھده اللغة و استیعاب ما یدور أو 

مات لاستعمال الناس مقابل معجمات للترجمة الآلیة و معجمات تاریخیة تقابلھا ینطق، ثم معج

.192المرجع السابق،ص -1
.289-274ص، 2علي عبد الوافي ،فقھ اللغة ،دار النھضة للطبعة و النشر ،ط-2
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معجمات وصفیة و معجمات لغویة مقابل معجمات موسوعیة، و أخیرا معجمات ناطقة 

).1مسموعة مقابل معجمات مكتوبة مقروءة (

لكل معجم من المعاجم المذكورة سابقا وظیفة خاصة و غرض معین و دور مھم في

تطویر و تنمیة اللغة، و بذلك فإن أي نوع من ھذه المعاجم لا یصلح دائما أن یكون بدیلا عن 

الآخر.

لكن المتفحص لھذه المعاجم قد لا یجد فیھا ما یدل علي مراعاة التدرج المطلوب في اختیار 

دم المفردات، و ما یتناسب مع المستویات الناشئة في جمیع مراحلھم التعلیمیة إضافة إلي ع

مراعاة میولھم و عدم تقیدھا بمرحلة معینة.

عملیة تھدف إلي تنمیة قدرات المتعلم اللغویة و ةاللغویحصیلةو نستخلص مما سبق أن ال

المعرفیة بشكل عام، وذلك باكتسابھ و استیعابھ للمعارف و المھارات و العلوم و لضمان 

وفیر الشروط و الظروف الملائمة من رقیة التحصیل اللغوي فلا بد من تنجاح ھذه العملیة و ت

جمیع النواحي المحیطة بالمتعلم . 

.60-41،ص 1975علي القاسم ، علم اللغة و صناعة المعاجم،جامعة الریاض، -1
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غیرھم في تنشأ المھارات اللّغویة بالحوارات الذاتیة اللامتناھیة مع أنفسھم في خلواتھم و مع

وي الأوساط الأسریة المتفتحة، وذلك دون أدنى مؤثر یشعرون بھ، إذ تعتبر نشاط عض

واللسان أو العین أو الأذن، و للّغة أربعة أنواع من المھارات منھا إرادي مرتبط بالید 

الاستماع، التحدث،القراءة و الكتابة.

مفھوم المھارة: 1

لغة: ( 1-1

یمھر، مھارة فھي تعني الإجادة و المھارة إحكام الشيء وإجادتھ و الحذف فیھ، یقال مھر،

ي م بھ من عمل فھو: ماھر في الصناعة وفوأن المھارة ھو:الحاذق الفاھم بكل ما یقوالحذق،

العلم بمعنى أنھ أجاده فیھ وأحكم(1).

اصطلاحا: ( 2-2

ل على المھارة بسھولة من فعل الشيء بلباقة وھي صفة من یتصرف كما ینبغي للحصو

نتیجة، والماھر الحاذق السابح المجید(2).

قولنا:ربطنا بینھا وبین اللّغة فيللمھارة دلالات یمكن أن یقال عنھا بأنھا اصطلاحا إذا ما 

فإنھا أداء، المھارة الّلغویة أداء لغوي یتسم بالدقة و الكفاءة فضلا عن السرعة والفھم، وعلیھ

اءة ، والأداء الصوتي اللّغوي یشتمل القرء إما أن یكون صوتیا أو غیر صوتيوھذا الأدا

غیر الصوتي أما الریة والشعریة،والتعبیر الشفوي، والتذوق البلاغي، وإلقاء النصوص النث

فیشمل على الاستماع والكتابة، والتذوق الجمالي الخطي(3).

م ، و أنھا تنقسعلي أن اللغة مجموعة من المھاراتو یتضمن علماء النفس و علماء اللغة 

باعتبار وظائفھا إلي قسمین :

.577،ص1،1993ابن منظور ،لسان العرب ،الجزء الثاني ،دار الكتب العلمیة،بیروت ،الطبعة -1
زین الدین بن موسى،سمات الطفل الموھوب لغویا وطرائق تنمیتھا،تر كلیة الآداب واللغات جامعة متنوري قسنطینة،ص49.                         ـ 2

زین كامل الخویسكي ،المھارات اللغویة ( الاستماع و التحدث و القراءة و الكتابة )و عوامل تنمیتھا عند العرب و -3
.13غیرھم ،ص



الفصل الثاني                                       مفھوم المھارات اللغوية

47

ث الحدیو ،تقریرالتي من صورھا قراءة كتاب أو رسالة أو جریدة أو اللغویة:المھارات -

ھي( المھارات العادیة)و الاستماع إلیھم ..... بمعني أنھا ،إلي الناس في شؤون حیاتھم

الأنشطة التي لا غني عنھا للأفراد في حیاتھم الیومیة.

،أصحاب مھمة معینة( أي ما یكتبھ : ھي مھارات أشخاص معینینالمھارات المتخصصة-

الباحثین ......)(1) الأطباء، كالمحامین،

)أھمیة المھارات: 2

سیطرة للمھارات اللغویة أھمیة في الدرس الحدیث باعتبارھا الركیزة الأولى في إمكانیة ال

وجھ على اللغة،  فھي ضرورة ملحة بوجھ عام، وھي لازمة لمن یعمل في حقل التعلیم على

علھ المعلم على توصیل ما لدیھ من علم تمكنھ من ھذه المھارات التي تجالخصوص، وقدرة 

قادرا على التوصیل بشيء من المرونة والسھولة والیسر(2).

أفراد نتیجة احتكاكھم ب،فالطلاب یكتسبون في حیاتھم مجموعة من المعلومات و المعارف

وأجھزة نھا من المرشدینمجتمعھم وببیئتھم ، كما یحصلون علیھا أثناء دراستھم أو یتلقو

ن الطلاب نتیجة مرورھم بھذه الخبرات بعض الاتجاھات الإی جابیة الإعلام المختلفة، ویكوّ

اتھم والسلبیة نحو الأشیاء والموضوعات، كما یكتسبون المھارات المختلفة وتنمو قدر

والخبرة ومیولھم وتتعزز اتجاھاتھم، فالمھارات بأنواعھا تكتسب بعد الممارسة و التحصیل

اء، وفقا لمبدأ التعزیز ومن خلال التدریب والتفاعل المستمر، فلا مھارة دون عمل أو أد

فالمھارات اللغویة بأنواعھا تتطلب استخدام العقل(3).

. 44،ص2002،1عبد الله علي مصطفي ،مھارات اللغة العربیة ،دار المیسرة للنشر و التوزیع و الطباعة ،عمان ،ط-1
.14زین كامل الخویسكي ، المرجع السابق ،ص-2
.91، ص1999زكریا إبراھیم ،طرق تدریس اللغة العربیة ،دار المعرفة الجامعیة ،-3
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أسس تعلیم المھارات: -3

ّ تعلیم المھارة یبنى على معرفة الأسس التي تسبق عملیة تعلیمھا، فھي لیست بالأمر  إن

یجب التخطیط و الإعداد لھا، لكي یعین على توصیلھ واستیعاب جمیع جوانبھا، السھل، إذ

وتتمثل ھذه الأسس فیما یلي:

مراعاة درجة النمو العقلي والبدني للمتعلم:) 1–3

لكل مرحلة في النمو العقلي والبدني استعداداتھا الخاصة بھا، لذا لا یجب أن یعلم الفرد مھارة 

)، فالذكاء لدى الفرد یتضمن القدرة على التفكیر وعلى التحصیل 1ه(لا تناسب مستوى تفكیر

الدراسي، واكتساب الخبرات والقدرة على التكیف الاجتماعي والتوافق مع الظروف المتغیرة 

).2التي یعیشھا الفرد(

مراعاة الھدوء النفسي:)3-2

وعملیة تعلیمھا، إذ یجب إن للاضطرابات النفسیة أو الحركیة أثرا سالبا على أداء المھارة 

إبعاد ھذه التوترات أثناء تعلیم المھارات.

:مراعاة دافعیة المتعلم) 3-3

إن رغبة المتعلم في التعلم شرط أساس لكل عملیات التعلم، وعلى ذلك یجب أن یكون ھناك 

یمكنھ اتفاق بین المھارة والمیول الشخصي للمتعلم، فالذي لا یتعلم القراءة و الكتابة مثلا لا

أن یكتسب مھارتھما، فیجب المیل إلى شيء معین من أجل تعلمھ واكتسابھ، وبالتالي تكون 

).3الرغبة في التعلم، والدافع لھذا الأخیر أثرا كبیرا على التعلم(

:مراعاة درجة تعقد المھارة)3-4

.17،ص المرجع السابقزین كامل الخویسكي، -1
سوزان محمد المھدي ، التعلم و مراحل النمو المختلفة ، كلیة البنات جامعة عین الشمس .-2
.18،صنفسھزین كامل الخویسكي، المرجع -3
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بھ من لكل مھارة خواصھا، فدرجة تعلیم المھارة وإیصالھا للمتعلم یتوقف عل ما تتسم 

خواص، فالمتعلم الذي لھ درایة بھذه الخواص ویعیھا أمكن توصیلھا بما یتناسب، ودرجة 

تعقدھا یعود من خلال استخدام أصح الطرق التي تساعد على التعلم والتوصیل الصحیح لھا.

:كیفیة تنمیة واكتساب المھارات) 4

ّ تعلم المھارات وتنمیتھا یكون عن طریق المحاولة والنجاح، وھذه المحاولة یقوم على إن

التكرار الذي یحرص المتعلم المتطلع نحو النجاح على مواصلتھ ولاكتساب المھارة طرق 

.)1متعددة منھا(

:ممارسة المھارة في مجال النشاط الطبیعي لھا تحت توجیھ مشرف)4-1

التعلیمي، فعند تعلم المھارات اللغویة، یجب مراعاة تعلمھا والتدریب علیھا في مجال الحقل

(كالإذاعة وعن طریق المناشطة الطبیعیة مثل مناشط الصحافة المسموعة والمرئیة

والصحافة الیومیة والأسبوعیة والشھریة في الكلیات)، والندوات والحفلات،والمحاضرات 

والمھرجانات إلى غیر ذلك،مما یعین ذلك على تقویة المھارة ودعمھا لدى الطلاب.

:لمھارة المراد تعلمھاتدریس خواص ا) 4-2

ویكون ذلك عن طریق الشرح النظري للمھارة، والملاحظة المباشرة لھا، مثلا تدریس 

مھارات الكتابة، یكون بالتوجھ إلى دراسة وفھم واستیعاب ھذه المھارة، ویعد تحدیدھا وبیان 

كل ما یتصل بھا، یسھل اكتسابھا واستیعابھا.

:ى تعلیم المھارات متابعة دقیقةضرورة متابعة القائمین عل) 3–4

ّ دقة الملاحظة بالحواس والحركات و التفكیر لھا أھمیتھا في تعلم المھارة، فالراغبین بھا  إن

یجب تعلمھا وذلك أن یتابعوا كیفیة تأدیة المعلم لھذه المھارة وذلك بمراقبة كل حركاتھ وما 

یصدر عنھ، وعلى ذلك أثر في سرعة الاستیعاب.

. 18،ص،المرجع السابقزین كامل الخویسكي، -1
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:ضرورة الالتزام بتكرار التدریبات مع التدرج في الأداء) 4-4

وھذا من خلال محاولة تلاقي ما تم الوقوع فیھ من أخطاء أثناء التدریب، والعمل على ضم 

الحركات النافعة والمفیدة إلى بعضھا من أجل تكوین حركة واحدة.

:العلاقة بین المھارات اللّغویة) 5

المجتمعات البشریة، ولھذا الاتصال عناصره وأدواتھ المتمثلة اللغة ھي وسیلة الاتصال بین 

في الاستماع والتحدث والقراءة والكتابة وھي ما یعرف بالمھارات اللغویة وھي متداخلة 

فمھمات تعلیم اللغة أثناء إلقاء ومتماسكة مع بعضھا في استخدام اللغة استخداما طبیعیا،

)، فاللغة عملیة إرسال واستقبال، فالإرسال 1(الدرس یتبع أكثر من مھارة لغویة واحدة

یتضمن الكلام والكتابة، وكلاھما یحتاج إلى تفكیر فیما یقال وفیما یراد كتابتھ، وكذلك 

الاستقبال الذي یكون من الاستماع و الرؤیة والقراءة وكل منھا أیضا یتدخل العقل في ترتیب 

لعقل، فھي ترتقي بارتقاء الفرد في السلم مكوناتھا، لأن المھارات اللغویة تتطلب استخدام ا

التعلیمي، فالتلمیذ في المرحلة الابتدائیة مثلا لا یطلب منھ كتابة تقاریر أو حضور ندوات 

علمیة وتلخیص ما جاء فیھا، ولكن یمكن أن یطلب ذلك من التلامیذ الذین یودون الالتحاق 

أن یطلب  منھم قراءة مواد تعلیمیة إلى الجامعات لمعرفة مدى تمكنھم من اللّغة، كما یمكن 

متنوعة، و القیام باختبارھم فیما حصلوا من معلومات أو خبرات نتیجة  ھذه القراءات، فكل 

المھارات لغویة في الأصل، ولا یمكن للطالب  أن یجتاز الاختبار المعد لھ ما لم یتقن ھذه 

مریكیة قامت بوضع متطلب المھارات ویستخدمھا في قوالب لغویة، مثلا جامعة منیسوتا الأ

أساسي لدخول ھذه الجامعة وھو ضرورة  اجتیاز الطالب امتحان   اللّغة الإنجلیزیة كلغة 

قومیة، وذلك لقیاس قدرتھ على مواصلة الدراسة الجامعیة، ویتضمن الاختبار عادة إجادة 

لى الطالب مھارات لغویة على مستوى عال ككتابة المقالات و الأبحاث والاستماع إ

محاضرات تلقى بسرعة متفاوتة، والانخراط في مناقشات مع أساتذتھ و زملائھ، والتعلم من 

).2جماعات المناقشة والتعبیر الجید عن النفس(

.    26_24،صالمرجع السابقزین كامل الخویسكي، -1
.22،91زكریا ابراھیم،طرق تدریس اللغة العربیة،ص -2
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ن عند الإنسان نتیجة تدریبات متكررة ومتدرجة  وبالتالي المھارة استعداد خاص، یكوّ

ولاستعداد لاكتساب شيء معین، ومتصلة، قد تصل إلى درجة السرعة و الإتقان في العمل، 

فھي أداء لغوي یتسم بالدقة و الكفاءة فضلا عن السرعة و الفھم، فعناصر الاتصال اللغوي 

الأربعة من جمیع جوانبھا ومھارات تعلمھا وكیفیة استیعابھا وفھمھا علیھا ومجالاتھا 

خصائصھا وأدائھا المختلفة في لغتنا العربیة وكیفیة تدریب المتعلمین علیھا، إذ یعود إلى

وكیفیة استثمارھا في تنمیة الأداء اللّغوي وتقویتھ، فتنمیة مھارات عناصر الاتصال اللّغوي 

الأربعة عندھم یعینھم على الاستماع والتحدث والقراءة والكتابة .



المبحث الثاني: أنواع المھارات اللغویة 

أولا: مھارة الاستماع    

ثانیا: مھارة القراءة       

ثالثا: مھارة التحدث       

رابعا: مھارة الكتابة       
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مھارة الاستماعأولا :

القدماء على اعتمدولقد ،لغویةمھارة الاستماع من المھارات الھامة في العملیة الّ 

وذلك قبل اكتشاف ،سماع الروایات المنطوقة في نقل التراث من الماضي إلى الحاضر

(المادة الثقافیة)، بمعنى نقل ھذه المادة ثم الطباعة وكانت الكتابة تأتي بعد عملیة السماع

التعبیر یع الذي یسمع الحدیث جیدا یستطكتابتھا، وھذا ما یؤكد على أھمیة الاستماع، إذ إنّ 

.)1(من الذي لا یجید ھذه المھارةونقلھ بدقة أكثر ھعن

:الاستماعمفھوم )1

:لغة)1-1

ّ تعالى:" ّ السمع والبصقال الله )1"( لاؤووالفؤاد كلّ أولئك كان عنھ مسرإن

ّ لذھب بسمعھم وأبصارھمو قولھ تعالى أیضا .)2(": "ولو شاء الله

ّ أخرجكم من بطون أمھاتكم لا تعلمون شیئا و جعل لكم السمع  و في قولھ تعالى أیضا:"والله

.)3" (لعلكم تشكرونوالأبصار والأفئدة 

.)4" (و في قولھ تعالى:"لیس كمثلھ شيء وھو السمیع البصیر

ا على وفضلھعموماوعلى ذلك ركز القرآن الكریم على ضرورة تنمیة حاسة السمع

أقوى الحواس التي تساعد على باعتبارھا منخصوصا كل الحواس حتى حاسة البصر 

عرفة في مختلف ولمساھمتھا الفعالة في تحصیل المالمواقف المحیطة وفھمھا، إدراك

المجالات.

:اصطلاحا)1-2

ھو أول «الحدیث والكتابة حیث ،عقدة فھو أكثر تعقیدا من القراءةمھارة مالاستماع 

كن لھ أن یتعلم الفنون الأخرى، یملاالإنسانالفنون الأربعة للغة مھما كانت ھذه اللغة، لأن 

یستطیع النطق إلا إذا كان یمتلك حاسة السمع جیدة مثلا الطفل لالم یتعلم فن الاستماع،إذ 

.99ص طرق تدریس اللغة العربیة،،إبراھیمزكریا -1
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، فھو وسیلة مھمة لتعلیم الأخرى، إضافة إلى »)1(منذ ولادتھ، وسمع كلاما یمكن أن یعبر بھ

و التعلم عبر التعلیمھام في عملیة فھو عامل ھام في عملیة الاتصال، كما لعب دور

العصور.

أھمیة الاستماع:)2

مھارة الاستماع من الأمور التي یجب الاھتمام بھا في مختلف مراحل التعلیم، إذ لھا 

، وعن بالآخرینأھمیة كبیرة في حیاتنا، فھي وسیلة اتصال الإنسان في مراحل حیاتھ الأولى 

المفاھیم، وعن مل و التراكیب، ویتلقى الأفكار و الجطریقھ یكتسب المفردات ویتعلم أنماط 

فالذي یسمع الحدیث جیدا قراءة وكتابة،ا وطریقھ یكتسب المھارات الأخرى للغة، تحدث

التدریب على ھذه یجید ھذه المھارة وبالتالي یجب یستطیع التعبیر عنھ ونقلھ أكثر من الذي لا

الأفكار من تعطي القدرة على تصور إذ،المھارة  في سن مبكرة حتى یتعودوا على ذلك

شفاھة أم خلال الألفاظ المنطوقة من قبل المتحدث، وطرحھا والتعبیر عنھا، سواء كان  

.)2"(فمھارة الاستماع كجزء رئیسي في برامج تعلم اللغات بھا"كتابة

بالاستماع الجیدّ یدرك الطالب ما وراء المسموع، فالاستماع دورین لا یعرفون 

، فالطالب یكتسب )3(العلمإلىالقراءة والذین حرموا من نعمة ممن یحبون الثقافة، ویتطلعون 

معلومات لغویة و علمیة جدیدة أثناء استماعھ إلى الدرس أو إلى موضوع ما، كما یكتسب 

.)4(المفاھیممجموعة من الأفكار و 

أن ینمي ھذه المھارة الإنسانفعلى ، الاستماعجاء من أھمیة لمھارة ومن خلال ما

لغویة ورصیده الذھني والفكري.الّ حصیلتھوبالتالي ثراء ریب علیھا،وذلك بالتدویجیدھا،

.121صفي تدریس اللغة العربیة،محمد عطا،إبراھیم-1

94ص طرق تدریس اللغة العربیة،،إبراھیمزكریا -2
.122تدریس اللغة العربیة ،صفي إبراھیم محمد عطا ،-3
99ص، المرجع السابق،زكریا ابراھیم-4
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أھداف تعلیم الاستماع:)3

الأھداف المرسومة التي توجھ العملیة التعلیمیة یبنى تدریس الاستماع على عدد من 

یلي:قة علمیة منظمة، ومن ھذه الأھداف مابطری

دفعھم إلى الانتباه النشاط المقترح لدى التلمیذ، وھذا یتوضیح الھدف من الفكرة أو -

.والإصغاء

عات الشائقة والتي تلیق بالتلامیذ دون أن یحس بالملل والضجر، حیث واختیار الموض-

).1(الاستماعلعنصر التشویق أثره في 

تنمیة قدرة التلامیذ على فھم التعلیمات، ومتابعة الحدیث وعلى التمییز بین الأفكار الرئیسیة -

والثانویة.

.اراتجاھات احترام الآخرین وأخذ أحادیثھم بعین الاعتبتنمیة -

ذلك یساعدھم في الاھتمام بالألفاظ المألوفة مع استحضار الألفاظ والكلمات الجدیدة، لأنّ -

السابقة.خبراتھعملیة الربط بین ما یكتسبوه من ثروة لفظیة ولغویة وبین 

إعادة، فالشرح المستمر للموضوع یدعو عض النقاط التي تحتاج إلى نقاش أوالتوقف عند ب-

لاستماع والاھتمام.الملل، والنقاش یحفز المستمعین على اإلى

المسموعة الإذاعتین تشجیع التلامیذ على الاستماع إلى البرامج التي تھمھم وحسن استخدام-

ما فھموه من ھذه البرامج في حصص تخصص لھذا إعادةوالمرئیة، وعلى ذلك یمكن لھم 

وسبق أن سمعوھا.تھمأعجبالغرض، وأن یرددوا بعض الموضوعات التي 

عن ھذه الفرص للتعبیر وإعطائھمتشجیع التلامیذ على الحدیث عن أشیاء یملون إلیھا -

الإقبال بشغف لما یقولھ لھم، وذلك یساعدھم على الآخرونھم الأشیاء، بحیث یستمع زملاء

.إیجابیةلزملاء، وبالتالي تكون المشاركة ا

.104صالمرجع نفسھ،-1
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)1(:العوامل التي تؤثر على الاستماع)4

ھناك من العوامل التي تؤثر على درجة استماع الفرد للجھة المرسلة وإذا ما تكررت ھذه 

دالعوامل فإنھا تؤثر على درجة اكتساب مھارة الاستماع نفسھا، ویمكن تنمیة الاستماع عن

الطلاب بما یلي:

ف من الاستماع والرغبة فیھ، أي الھدف یكمن في مساعدة الطلاب على مدى إدراك الھد-

وتحدیدا الأخطاء الواردة فیما یلقى من الأفكار.إجابات عن أسئلة معینةالتوصل إلى 

الحدیث ي الشخصیة وذو لباقة، فجودة تأثیر المتحدث على المستمعین، بحیث یكون قو-

یخرج من القلب یدخل إلى لأن الكلام الذي «،تعتمد على جدیة المتحدث وجودة الموضوع

»لسان لا یتعدى الأذانالقلب، والكلام الذي یخرج من الّ 

اعتبار عنصر التشویق عنصرا ھاما من عناصر التفاعل بین المرسل والمستقبل، فلا تقل -

أھمیتھا عن الموضع، فإذا كان الموضوع شیقا فإنھ یدفع التلامیذ إلى سماعھ، فعنصر 

المرسل بأسلوبھ وتمكنھ من المادة العلمیة، والموضوع بقوتھ التشویق إذن مرتبط بكل من 

شاكل واھتمامات المستمعین.یتھ وتسلسلھ وفكرتھ، وارتباطھ بموأھم

لمستقبل كعامل ھام من عوامل الاستماع فلا یقل موقفھ عن موقف المرسل، فیجب أن ا-

یكون الطالب مستقبلا كي تصل الرسالة، ویتم فھمھا، وتحلیلھا وتقویمھا، فوجود المستقبل 

یكفي، بل لابد أن یكون حاضرا ذھنیا و نفسیا.جسمیا لا

لأن ھذین العاملینوكذلك المكاناختیار التوقیت المناسب لعرض الموضوع-

الزمان والمكان) أثر على المستمعین .(

سمعھ وتلخیصھ وشرحھ، لأن على ذلك أثر على المستمعین من ماإعادةعلى الطالب -

أجل الانتباه والتركیز والاستیعاب.

التدریب عامل مھم جدا في تنمیة مھارة الاستماع، إذ یأخذ أشكالا مختلفة، مثلا یطلب -

درسا، كما یطلب لموضوع معین أو إلقائھلم من التلامیذ الاستماع إلیھ جیدا أثناء قراءتھ المع

فالتدریب یكون عاما وشاملا لجمیع التلامیذ.،ا لزمیل لھم، وینقدوه بعد ذلكمنھم أن یستمعو

.97_96ص طرق تدریس اللغة العربیة،زكریا ابراھیم،-1
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د، فجمیع المستویات درجة ثقافة الوالدین لھا أثر كبیر في تعوید الفرد على الاستماع الجی-

بناء ثر المباشر على الأالأخر لھم الأبالاقتصادیة للأسرة وعلاقة الوالدین كل الاجتماعیة و

تنبع عادة الاستماع، مثلا یطلب الوالد أو الوالدة من الابن من جمیع الجوانب السلوكیة، ومنھا 

أن یركز على حدیث أي منھما، أو تعویده على الجلوس لفترة محددة داخل مكتبة المنزل 

رأ بصوت منخفض حتى یفھم المادة المقروءة.ویق

لھا دور كبیر وفعال في تدریب الأفراد على الاستماع الجید، وذلك عن الإعلاموسائل -

الإنصاتطریق عرض البرامج الثقافیة والعلمیة الشیقة والتي تدفع المشاھد أو المستمع إلى 

بھدف فھم مادة العرض.

مھارات الاستماع:) 5

بما أن الاستماع فن لغوي فإن المتعلم یحتاج في مراحل اكتسابھ إلى مھارات تمكنھ 

من استیعاب ھذا الفن ومن أھم ھذه المھارات: دقة الفھم والاستیعاب والتذكر والتذوق، ولكل 

وتفصیل ھذه المھارات والاستعداد خاص یتلاءم مع طبیعة ھذه المھارة، مھارة استعداد تام و

یلي:لھا بما

:مھارة الفھم)5-1

:تحتاج مھارة الفھم إلى الاستعدادات التالیة

ستماع.الاستعداد بالفھم للا-

)1(سرعة الفھم ودقتھإدراك-

فھم المعاني والمفردات من خلال السیاق.-

القدرة على التركیز وحصر الذھن.-

المعنى.شغال بأشیاء تصرف المستمع عن إدراك نالقدرة على متابعة وعدم الا-

.قیلالفكرة العامة ومعرفة عرض ماالقدرة على التقاط-

العرب المھارات اللغویة الاستماع التحدث و القراءة والكتابة وعوامل تنمیة المھارات اللغویة عند زین كامل الخویسكي،-1
.46صوغیرھم،
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مھارة الاستیعاب:) 2–5

:كما تحتاج للاستعدادات التالیة

.)1(إدراك الأفكار الأساسیة والفرعیة للنص المسموع-

)2(إدراك العلاقات المختلفة في النص المسموع-

المھارة في إدراك الروابط بین الأفكار.-

.في تحلیلھا إلى أفكارھا الجزئیةالمھارة-

مھارة التذكر:) 5-3

للاستعدادات التالیة:وتحتاج

النص.يالقدرة على معرفة الجدید ف-

القدرة على ربط النص بخبرة سابقة تساعد في استدعاء الفكرة بسھولة.-

.)3(في النص المسموعالحكم على ماإصدار-

لما سمع.لذاكرياالقدرة على الاحتفاظ -

تتابعي معین والتمییز فیما بینھا لإدراك معاني الكلمات والجمل نظامتذكر الأصوات في -

.)4(و العبارات

:مھارة التذوق)5-4

وتحتاج للاستعدادات التالیة:

القدرة على حسن الاستماع والمشاركة الفكریة الوجدانیة لما یستمع إلیھ.-

مواطن القوة والضعف في النص.القدرة على تمییز-

المسموع أو الانتفاع بھ في الحیاة.توظیفالقدرة على -

.46ص زین كامل الخویسكي، المرجع السابق،-1
.46ص ،المرجع نفسھ-2
124صفي تدریس اللغة العربیة،محمد عطا،إبراھیم-3
.101ص طرق تدریس اللغة العربیة،زكریا ابراھیم،-4
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منھم من لاوعلى ذلك فالمعلم یجب أن یدرك تلامیذه على ھذه المھارات لأنّ 

یدرك ومنھم من لاریستطیع متابعة الأفكایستطیع ملاحظة الأصوات بدقة، ومنھم من لا

یكتشف الجانب الوظیفي والتطبیقي لما یقال، تربط بین الأفكار  ومنھم من لاالعلاقات التي 

الاستعداد للقراءة.ما نمت ھذه المھارات نمت معھا مھارات الحدیث و لوك

:أنواع الاستماع)6

في حیاتھ الیومیة وھي متشابكة، ویصعب الإنسانللاستماع أنواع متعددة یمارسھا 

عرض لبعض من یلي نعن بعضھا، وقد یجتمع في موقف واحد عدة أنواع، وفیما افصلھ

:أنواع الاستماع

:)1(الاستماع المتبادل و الاستماع غیر المتبادل)6-1

ویكون ذلك بین الأفراد المشتركین في مناقشة موضوع ما، إذ یتكلم أحدھما ویستمع 

الباقون، ثم یتكلم غیره وھكذا، وفي أثناء المحادثة والمناقشة تكون التساؤلات من المستمعین 

ش نأندرسون ولیأنّ »:«نیومان«الباحثإذ قال،یریدونفیقوم المتكلم بالرد علیھ وتوضیح ما 

واقف التي مالاستماع المتبادل والغیر المتبادل، فالاستماع المتبادل یقصد بھ تلك الیفرق بین 

یمكن للسامع فیھا أن یتجاوب مع المتكلم ویناقش محتوى الرسالة أي ھنا السامع یناقش 

، أما الاستماع غیرفالمتكلم یتحدث والسامع یتلقىع الرسالة مع المتكلم بكل جدیة، موضو

إلى محاضرة حیث تكون الرسالة مثل الاستماع إلى الإذاعة، أو یشیر إلى مواقفالمتبادل:

مع لسامع، أي ھنا السامع لا یتجاوب فیھا موجھة من جانب واحد فقط أي من المتكلم إلى ا

ضرات دون أي نقاش مع السامع.امحوھذا الأخیر یلقىالمتكلم 

:)2(دیميالاستماع المقرون بالحدیث والاستماع الأكا) 2–6

یفرق في تحلیلھ لعملیة فھم المسموع » ریتشاردز«بأنّ ،»نیومان« الباحثیفیض

أي الاستماع أثناء حوار عادي و ،بین الاستماع المقرون بالحدیث والاستماع الأكادیمي

ات اللغویة عند القراءة والكتابة وعوامل تنمیة المھارالمھارات اللغویة الاستماع التحدث و زین كامل الخویسكي،-1
.37صالعرب وغیرھم،

. 40–38صالمرجع نفسھ،-2.
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ومن القدرات التي ینطوي علیھا الاستماع المقرون ،الاستماع إلى محاضرة أكادیمیة

ترد منبورة أو غیر التعرف على الكلمات حین،   »نیومان« الباحث بالحدیث كما ذكرھا 

على نمط ترتیب منبورة وعلى أشكالھا المختصرة، وتحدید بدایة الكلمة ونھایتھا والتعرف

موضوع من موضوعات الحوار ومعرفة كلمات المحتوى الخاصة بكل الكلمة في اللغة، 

التي تحدد طبیعة موضوع الحوار، القدرات التي ینطوي الأساسیةالمختلفة ،وتحدید الكلمات 

، التعرف على أغراض »نیومان« الباحث كما ذكرھا وحددھا الأكادیمي علیھا الاستماع 

والتعرف على الموضوع الأساسي للمحاضرة وما یتفرع عنھ منومجالاتھاالمحاضرة 

لغویة في المحاضرة مثل موضوعات فرعیة، والتعرف على أدوات الربط بین الوحدات الّ 

استخلاص مثل السبب والنتیجة...الخ،أدوات العطف والظروف، وكلمات الاستھلال وكذلك 

والتعرف على الكلمات المحوریة الخاصة بالمادة أو الموضوع، واستنباط معاني الكلمات من 

دلالات الربط بین الكلمات والجمل.والتعرف على،السیاق

من ھذین النوعین (الاستماع المقرون بالحدیث و الاستماع الأكادیمي)وبالتالي ف

.عالمستمع في كل مواقف الاستماإلیھاالمھارات یمكن أن یحتاج 

: الاستماع التحلیلي الناقد) 6-3

وھو ما یتعلق بالخبرة الشخصیة للمستمع إذ تجعلھ قادرا على فھم و استیعاب ما یلقیھ 

یتدخل شرط أن لاما یستمع إلیھ وإبداء رأیھ فیھ إلیھ محدثھ، وبالتالي قدرتھ على تحلیل

أي ھذا النوع من الاستماع یقوم على ، )1(تجاه ما یتضمن ھذا الحدیثبمشاعره الشخصیة

كما یتضمن تقییم ،)2(معھ وإما علیھإماإبداء رأیھ فیھ وشة ما سمع من المتحدثمناقأساس

وبالتالي یبحث الشخص المستمع عن دوافع التي یدور حولھا موضوع الاتصال، المادة 

.اع إلى الرسائل الاقناعیةالمتحدث وأفكاره و معلوماتھ، وتتضح أھمیة ھذا النوع عند الاستم

.41المرجع نفسھ ،صزین كامل الخویسكي ،- 1
.131ص محمد عطا، في تدریس اللغة العربیة،إبراھیم- 2
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:بھدف الحصول على المعلوماتالاستماع )4–6

وفي ھذا النوع لابد من من الاستماع الحصول على الحقائق، ویتضمن ھذا النوع 

والجوانب الرئیسیة التي یحتوي ة التي یقوم علیھا موضوع الاتصال، تحدید الفائدة الأساسی

بعضھا ببعض وتحدید علیھا، كما یتضمن تركیز الانتباه في المادة المسموعة، وربط الأفكار

فیما بینھا والتفریق حقائق وتنظیمھا وبیان أوجھ الشبھمعنى المسموع من السیاق، وتصنیف

والقدرة على استخلاص النتائج من الأدلة ابینھا، ومعرفة الأسباب والعلل المعروضة وكذ

.)1(ھذه الأدلة

:الاستماع العاطفي)6-5

الذي یقوم على المشاعر ویقوم بھ الفرد في إطار الاتصال ویشیر إلى الاستماع 

الشخصي بھدف مشاركة المتحدث في مشاعره ومشكلاتھ.

: الاستماع الاستمتاعي)6-6

وھذا المحبة والتقدیر، امبالمستمع إلیھ حیث تربطھالإعجابویكون في حالة من 

المادة المسموعة وتحدید منھج المتكلم في النوع من الاستماع یتضمن الاستماع بمحتوى

التحدث ومیزانھ، وكذا الاستماع بما یستقبل من كلام محدثھ، إضافة إلى الاندماج بین 

، والتأثر بمنظره )2(المتحدث والمستمع و التأثر بصوتھ وأدائھ وطریقة عرضھ لموضوعھ

دة إلى زیادة الیقظة وشھ وبنبرات الصوت المنبعث منھ، كما یؤدي ھذا النوع توھیئالعام

عن بتعد جعل المستقبل یوتوقد الذھن وسلامة التفكیر، مما یالحماس ، حذوةالتفاعل وازدھار 

قبول الحجج مبرر لھا ویعمل على تلخیص أرائھ التي لاالتساؤلاتعن ویكف المعارضة

والبراھین المقدمة.

.130_129صالمرجع نفسھ،-1
42ص،المرجع نفسھزین كامل الخویسكي،-2
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:تعلیم الاستماعمھمات) 7

المتقاربة في الأصواتز بین المادة المسموعة على تدریبات تمییمكن أن تشتمل 

الخاء والقاف، وترتیب أحداث معینة في ،الحاء والھاء، وطریقة نطقھا مثل العین والھمزة

المتعلم قد یدرب كلمات لتصبح جملا وھكذا، كما أنّ المادة، أو ترتیب جمل لتكون فقرات أو

الباحث موجودة في النص للتعرف على المعنى، نجد السیاقیة الالإشاراتعلى استخدام 

ى محاضرات كاملة أو مقتطفات قدم أمور كثیرة منھا الاستماع إل1993في سنة »خالدیة«

وكذا المعلم یقدم للمتعلمین نشاطات مثل تدوین أجزاء المحاضرة والتعرف على منھا، 

لإعلام كالإذاعة والتلفاز وإلى وأیضا الاستماع إلى مقابلات شخصیة وإلى وسائل ا« علاقاتھا

.»)1(الاستماع إلى بعض المواد الترفیھیة

وضع تصنیف خاصا بمھمات تعلیم » ریتشاردز«الباحثأنّ » نیومان«الباحثذكر

) :2(الاستماع من حیث الاتجاه الذي یراد للمتعلم أن ینطلق من خلالھ وقد تمثل ذلك في

:الاتجاه التصاعدي)7-1

تھا (المنطوق) بتحلیل أصواتھا ثم كلماوالذي یعنى بھ التعامل مع الرسالة المستقبلیة 

ثم عباراتھا ثم جملھا، إذ یحتوي ھذا الاتجاه على استعراض المنطوق لتحدید الكلمات 

وكذا توظیف المؤشرات الصوتیة كالنبر والتنغیم وتقطیع سیل الكلام إلى أجزاء، المعروفة،

یل المنطوق إلى مكوناتھ الأساسیة.ستخدام المؤشرات النحویة في تحلوكذا ا

:الاتجاه التنازلي)7-2

إذ یقوم على استغلال الخلفیة لدى السامع في فھم الرسالة المستقبلیة وفي ھذا الاتجاه 

وھي وصف الكلام »نیومان«الباحث ھالأمثلة التالیة على ما قال» ریتشاردز«الباحث یقدم

واستنباط لأماكن والأشیاء الخاصة بسیاق ما، وكذلك تحدید الأشخاص و امن حیث سیاقھ، 

العلاقات بین الأسباب والنتائج ،إضافة إلى توقع النتائج واستنباط موضوع الخطاب وتسلسل 

لأحداث و التفصیلات المحذوفة.ا

.206_205صعمان دار الشروق،الطبعة الأولي،،العربیةصالح نصیرات، طرق تدریس اللغة-1
.44_43صالرجع السابق ،زین كامل الخویسكي،-2
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ّ إلى"نیومان" یقول الباحث إذ جانب ھذین الاتجاھین التصاعدي و التنازلي أن

" براون ویول"یفرق الباحث إذیضیف بعدا ثالثا وھو البعد الوظیفي، "ریتشاردز"الباحث 

ملیة.بین الوظائف التفاعلیة و الوظائف التعا

:)1(الاستماعأخطار عدم التدریب على) 8

المدرسة بعض المخاطر منھا:یمكن أن ینجم عن إھمال حصة الاستماع في 

حرمان المتعلم من جانب كبیر یمكن أن یقیده في عملیة التحصیل، وتنمیة قدراتھ العقلیة -

والوجدانیة والمھاریة.

حرمان المتعلم من إشباع الجانب الوجداني لدیھ، وھو أمر یساعد على الدرس والتحصیل.-

منطلق البعد عن التأمل وھو استعمال حرمان المتعلم من إشباع الجانب الروحي، وھذا من -

الفكر إذ لھ درجة سامیة من درجات المعرفة.

.الإنسانتضاؤل فرصة اكتساب الخبرة العامة التي تعمل على تنمیة -

تدني مھارات الاستماع وبالتالي تدني مستوى اللغة العربیة للمتعلم.-

الجمال في النص المسموع.ة الاستماع باللغة من حیث التذوق الأدبي، وإدراك مواطن قلّ -

منھ.الإفادةانخفاض الثروة اللغویة لدى المتعلم لاستبعاد فن الاستماع من -

كقولھ الدعوة إلى الھدایة حرمان المستمع من أثار القول الجمیل أیا كان مستواه، وفي قمتھ-

الذین یستمعون القول فیتبعون أحسنھ، أولئك الذین ھداھم الله وأولئك ھم أولوا "تعالى

.﴾2"(الألباب

عدم الاستغلال علیھ، وكذا أوعدم الدخول في حوار غیر منظم مع المتحدث، وعدم التكبر -

.الاستماع إلى مصادر متعددة في أن واحد

.145ص محمد عطا، في تدریس اللغة العربیة،إبراھیم-1
.145، ص ، الآیةالزمرسورة-2
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ثانیا: مھارة القراءة 

صف المستوى التي یستعان بھا في والأساسیةغویة مھارة القراءة من المھارات اللّ 

و ظریةالنّ نالت حظا وافرا من الدراسات إذة، و المستوى الحضاري للأمّ الثقافي للفرد، 

التحدث و الكتابة غویة الأخرى، خاصة ة المھارات اللّ كبیر في بقیّ حدّ إلىة، كما تؤثر التطبیقیّ 

جانب إلىة العملیة التعلیمیّ لإنجاحغویة و ھي من أنجع المھارات اللّ ،)1(تماع و الاس

المھارات السابقة.

مفھوم القراءة:)1

:لغة)1-1

أ): قرأ بمعنى تفقھ، یقال رجل -ر-لسان العرب لابن منظور في مادة (ٌقجاء في

ھ، قرأ أیضا بمعنى بلغ و أبلغ، یقال: قرأ علیھم السلام و اءة و تقرأ أي تفقّ اء، امرأة قرّ قرّ 

.أي لأبلغھأقرأه إیاي 

و القراءة مقرونة بالعلم كما جاء في القران الكریم، فھي الوسیلة الھامة في المعرفة، و من 

في قولھ تعالى: "اقرأ –صلى الله علیھ و سلم -ل ما أوحى بھ علي النبيّ ذلك أنھا كانت أوّ 

الذي علم بالقلم ) 3ك الأكرم() اقرأ و ربّ 2من علق(الإنسان) خلق 1ك الذي خلق(بسم  ربّ 

.)2() "4علم الإنسان ما لم یعلم(

اصطلاحا:) 1-2

مھارة القراءة عبارة عن عملیات معقدة تتضمن العدید من المھارات المترابطة و 

أو في تشابھ متتابع.المتشابكة، و ھذه المھارات لیست من السھل أن تترتب في تسلسل

تنمیتھاعند العرب وغیرھم، زین كامل الخویسكي ، المھارات اللغویة (الاستماع،التحدث، القراءة والكتابة ) و عوامل -1
.107ص 

.4- 1سورة العلق الآیة -2
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البصري للرموز المكتوبة و تعرفھا و الإدراك، حدوده ضیقإطارنشأ مفھومھا في إذ

و بھذا المعني تصبح القراءة مجرد عملیة آلیة بسیطة تھدف الي تعرف الحروف و نطقھا،

الكلمات و النطق بھا أي ترتكز علي الإدراك البصري للرموز المكتوبة و التعرف علیھاو 

ھذا المفھوم أصبحت إلىعنصر فھم المقروء بإضافةدون الاھتمام بالفھم، و النطق بھا 

الألفاظالرموز المكتوبة و بترجمةو ذلك الفھمإلىترمي ةالقراءة عملیة فكریة عقلیّ 

.)1(مدلولاتھا من الأفكار و المعانيإلىالمنطوقة 

أبعاد عملیة القراءة:) 2

لأبعاد القراءة، و عدم الاستغناء عن واحد منھا فان ھذه العملیة بوجود أبعاد معینة 

تؤدي وظیفتھا على الوجھ الأكمل، و أبعاد القراءة تتمثل فیما یلي:

:نطقھاالرموز والتعرف على الحروف و)2-1

أول ما یتعلمھ الطفل في القراءة التعرف على الحروف و الكلمات، و ھذه الأخیرة 

،المدرسةإلىت مدلولات معروفة لدى المتعلم، و متصلة ببیئتھ و حیاتھ قبل مجیئھ ذا

فالتعرف على الرموز و نطقھا و ترجمتھا و ما تؤدي من معاني و أفكار، تصیر القراءة 

ھو مكتوب فھو قارئ، فھم أم لم یفھم ما ھو متضمنة للنطق و الفھم، فالطفل ما دام ینطق ما

كلمة المكتوبة التي توضع بین أیدي القارئ ھي من أوسع الوسائل المكتوب، و مثلا ال

و یجب أن یتعود الطفل الحرف أو الكلمة لا یغنى عن النطق بھا، كذلكلاكتساب المعرفة، و 

الحروف، و إذا ما أخطأ الطفل یجب كذلكمنذ الصغر على نطق الكلمات بطریقة صحیحة،

.)2(فظو ذلك بعدم الاستھزاء بھ حینما یخطئ في اللّ فظ بطریقة صحیحة، أن یطالب بإعادة اللّ 

:الفھم و النقد و حل المشكلات و التطویر)2-2

الكلمة المعنى الكلي لھا، فربما تحملعملیة الربط بین مجموع الكلمات والفھم ھو 

یختلف ھذا المدلول باختلاف مواضیعھا في الجملة، فالفھم ھمزة الواحدة أكثر من مدلول و

،ماجستیر اختصاص تربیة الأطفال،أثر استخدام المسرح المدرسي ،إسماعیلنقلا عن  حاتم حسین البصیص و محمد -1
.  846ص 

.   110-109ص زكریا ابراھیم، طرق تدریس اللغة العربیة ،-2
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لتحكم فیھا افي العلم یساعدنا على تحلیلھا ولأن فھم الظاھرةوصل بین عملیتي النطق والنقد

ؤ بنتائجھا. و التنبّ 

د ھو الذي یفھم معنى ما یقرأ و یستوعب المادة المقروءة باعتبارھا وحدة فالقارئ الجیّ 

إبداء رأیھ الشخصي و بالتالي ا یقرأ ثم یربطھ بخبراتھ السابقة ومن بعدفیمیفكر إذلا تتجزأ، 

المناقشة، النقد، التفسیر و الموازنة بین الآراء، فعملیة النقد تكتمل بتفاعل القارئ مع المادة 

وء ،و بعد فھم المقر)1(النقد السلیمإلىالمقروءة، و التفاعل یولد الفھم المتكامل الذي یؤدي 

في حل مشكلتھ أو حل مشاكل مجتمعھ، أن یستغل مادة القراءةللقارئبكل أبعاده یمكن 

من أجل الاختبار في مادة معینة و إما، و )2(أن تكون للتسلیة و ملئ وقت الفراغإمافالقراءة 

الممثلة یمكن أن تكون عملیة ھادفة، و في ھذه الحالات یكتسب الطالب الكثیر من الخبرات 

في الحقائق و المفاھیم و القوانین و ترتبط ھذه الخبرات عادة بمشكلات اجتماعیة أو سیاسیة 

أو اقتصادیة أو علمیة ،كما یؤدي الفھم أیضا إلي تطویر الواقع ،فالكاتب یثري معلوماتھ و 

ء من فیضیف إلى العلم بمقدار قراءتھ واطلاعھ كما یستفید العلماخبراتھ من خلال القراءة

دة نتیجة الاحتكاك المباشر بعناصر البیئة، مثلا رات جدیخبخبرات السابقین و یبنون علیھا 

اد، و ار و الحدّ ملیة البناء، كذلك النجّ عكأن یبدع البناء في ھندستھ المعماریة نتیجة ممارستھ ل

سلوب علمي ور بألكن ھناك من القوانین التي لابد من قراءتھا و الاطلاع علیھا حتى یتم التطّ 

في الإبداع و التطویر و التطور.ةو بطریقة صحیحة، ھنا تكمن عملیة القراء

لذلك یمكن أن نقول أن القراءة مفیدة لكل من الفرد و المجتمع، لأن إنتاج الفرد و

.الإنتاجیةوطموحاتھ النابعة من القراءة تنعكس على المجتمع و قنواتھ 

:وضروریاتھاأھمیة القراءة )3

القراءة من أھم وسائل الاتصال البشري فیھا تنمو معلوماتھ، ویتعرف على الحقائق ـ 

).3ي(تساعد على التمییز بالسلوك البشرالمجھولة، فھي مصدر سعادتھ و سروره، كما 

.109، المھارات اللغویة ،ص زین كامل الخویسكي-1
.110صالمرجع نفسھ ،-2
31فھد خلیل زاید ، أسالیب تدریس اللغة العربیة بین المھارة و الصعوبة، ص-3
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غویة القراءة تعد أھم نشاط في الحیاة التعلیمیة سواء قبل أو بعد ذلك، وأھم المھارات اللّ ـ 

الكتابة، وإتقان مھارة القراءة تنمي قدرة المتعلم المحادثة، الاستماع والأساسیة إلى جانب 

جل الدرس والتحصیل، وقارءا یقرأ ما یجد فیھ المتعة أمن ءااقرومیولھ نحو الدرس، وتخلق 

ت وشغل الفراغ وثبات الذات، فھي نافذة لإمداد الفكر الإنساني، إذ تمد الإنسان بالمعلوما

و الضروریة لحل المشكلات الشخصیة، فھي أداة الطالب في الاستفادة وعلى اكتساب الفھم

.)1(الاتجاھات 

القراءة وسیلة الفرد لاكتساب المعلومات والمھارات والخبرات المختلفة، بھا ینتقل من مكان ـ 

الفكر لمكان ومن عصر لأخر بمعنى ذلك یحطم قیود الزمان والمكان، ولا یكون محدود 

ة التي یعیش فیھا.وحبیس البیئة الجغرافیّ 

القراءة تتیح للإنسان حریة اختیار ما یقرأه من الكتب و الموضوعات ، فھي تختلف عن ـ 

.)2(الاستماع الذي ھو مفروضا غالبا، ولیس نتیجة اختیاره الشخصي

مع وتقدمھ القراءة تساعد على العیش في مجتمعھ بصورة صحیحة ویعمل على تطویر المجتـ 

.)3(وذلك باتصالھ بین الأفراد والمجتمعات

القراءة مفتاح العلوم الأخرى ولا یستطیع الإنسان معرفة ھذه العلوم إلا بإجادة القراءة، ـ 

، فالطالب المتفوق في القراءة غالبا ما یكون روذلك عن طریق الفھم والتحلیل والتحقیق والتدبّ 

متفوقا في المواد الأخرى.

ءة ضرورة للفرد لأنھا تمكنھ من أخبار تھمھ و تعینھ، وتجعلھ یتصل بالمجلات القراـ 

والقصص والمقالات الإعلانات والأفكار فضلا عن قراءة أخبار الریاضة و أخبار المجتمع،

مما یساعد ذلك على توثیق علاقتھ بمن یحیطون بھ، كما لھا من ضرورة للمجتمع فھو یقرأ 

عن طریقھا فھو مجتمع قوي قادر على الحیاة و النمو،لأن الصلة ویتبادل الأفكار و الآراء

الفكریة بین أفراده قویة، و خبرتھم مشتركة، ومصالحھم متبادلة ، أما المجتمع الذي تنعدم فیھ 

.167ص محمد عطا، في تدریس اللغة العربیة،إبراھیم-1
.111زین كامل الخویسكي، المرجع السابق ،ص-2
.841ص البصیص ، محمد علي اسماعیل ،المرجع السابق،نقلا عن حاتم حسین -3
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ھذه الرابطة الفكریة، تضعف وتنعزل أعضاؤه بعضھم عن بعض، وبالتالي لن یستطیع أن 

.)1(ذا المجتمع الذي یصیبھ الضعف والاضمحلالیرى عملھ على ضوء عمل غیره، مثل ھ

العناصر صف بوقوفھ على الفكرة الرئیسیة وجید أثناء القراءة إذ تجعلھ یتالفالقارئ ـ 

المقروءة و إدراك إشارات السیاق، و قراءة الرسوم وما بین السطور والاستفادة من المادة 

.المقروءة و توظیفھا في الحیاة

أن القراءة ھي توسیع خبرات المتعلم و تعمیق ثقافتھ واطلاعھ على و بالتالي نقول

وترقى أسالبھ وتثبت تراكیبھ على وجھ أكمل،غوي،كما ینمو رصیده اللّ ،تجارب السابقین

إذ یجب العنایة بھا، لا باعتبارھا تعرف وفھم بل كما یكتسب عادات تعبیریة رفیعة،

وتقویما للمادة المقروءة.باعتبارھا تحلیلا و تفسیرا و نقدا 

:طبیعة فھم المقروء)4

"نیومان" بإمكان تطبیق الاتجاھین التصاعدي والتنازلي على فھم الباحث یقول

.)2(المقروء مثلما طبق على فھم المسموع

الاتجاه التصاعدي:  (1-4

(الحروف الوحدات الصغرى في فھم المقروء یعني حل شفرة الرموز الكتابیة بدءا ب

أي أننا نوظف فالجملة)،) ثم انتقالا إلى الوحدات الكبرى (الكلمة، فالعبارة،الھجائیة

الاستراتیجیات لحل شفرة الرموز الكتابي بھدف الوصول إلى المعنى. 

:الاتجاه التنازلي) 4-2

في فھم المقروء فقد ظھر نتیجة موجة من الانتقادات الحادة التي وجھت للاتجاه

من ذلك ما یراه "أدم سمیث" أن القراءة في الواقع تتم في اتجاه معاكس للاتجاه التصاعدي،

أي معنى ذلك نحتاج لفھم المعني من أجل تحدید الكلمات بوجھ خاص كما نحتاج التصاعدي،

إلى تحدید الكلمات من اجل تحدید الحروف بوجھ عام.

.166صمحمد عطا في تدریس اللغة العربیة،إبراھیم-1
.114صالمھارات اللغویة،زین كامل الخویسكي،-2
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یستخدمان معا ن التصاعدي والتنازلي قدوعلى ذلك نقول أن استراتیجیات الاتجاھی

وأن القراءة الجیدة تقتضي خلط و مزج ھذین النوعین من الاستراتیجیات.في تعلم القراءة، 

:أنواع القراءة)5

القراءة لا تخرج عن حالتین، فالمھتمین بھا ركزوا على إبراز طریقة أدائھا وعلى 

الأساس نجد نوعین ھما:قدراتھا المختلفة من قارئ إلى أخر، وعلى ھذا 

القراءة الصامتة:  (1-5

:مفھومھا)أ

ھي عملیة حل الرموز الكتابیة و تفسیرھا، وفھم مدلولاتھا وإدراكھا في ذھن 

إذ تقوم على عنصرین مجرد النظر بالعین إلى ، فھي، دون صمت أو تحریك شفاه)1(القاري

).2(الرموز المقروءة، والنشاط الذھني الذي یستثره المنظور إلیھ من تلك الرموز

إذ یتطلب ھذا النوع من القراءة بعض القدرات والكفایات الخاصة، كالدقة والاستقلال 

.)3(و السرعة في القراءةفظیة والعمق في الفھم في تعرف الكلمات وزیادة الثروة اللّ 

مزایاھا:)ب

ومن مزایاه التي ارتبطت بھ من الناحیة الاجتماعیة والاقتصادیة والفھم والاستیعاب 

ما یلي: )4(ومن الناحیة التربویة

تعد أكثر القراءات الأخرى شیوعا، فھي تستخدم في قراءة الصحف والمجلات 

التي تقتضي طبیعتھا.والكتب الخارجیة، والكتب المنھجیة

لأنھا یستطیع القارئ عن طریقھا التقاط المعاني بسرعة أكبر من القراءة الجھریة،

أما الجھریة ،اللفّظالاستیعاب منھا، فتركیزھا یبنى على المعنى دون أعون على الفھم و

.144طرق تدریس اللغة العربیة ، ص،إبراھیمزكریا -1
.53ص فھد خلیل زاید، أسالیب تدریس اللغة العربیة ،-2
.170العربیة. صتدریس اللغة عطا، فيإبراھیم محمد -3
.55-54ص السابق،المرجع فھد خلیل زاید،-4
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ك فإنھا ھي ضروریة لإجادة القراءة الجھریة و لذلإذتركیزھا یبنى على اللفظ و المعنى معا، 

تسبقھا إقرارا للمعنى في الأذھان.

القراءة الصامتة مجردة من النطق فھي لا تحتاج إلى تشكیل الكلمة وإعرابھا أو 

إخراج الحروف إخراجا صحیحا، فھي نوع من المتعة والسرور لأنھا تسود في جو ھادئ 

بعید عن الفوضى وتداخل الأصوات.

:مھاراتھا)ت

)1(:یليمن مھاراتھا ما و 

رح بھا.الفھم الحرفي أي قراءة السطور وتحدید الفكرة العامة المصّ -

ؤ بالفكرة الفھم التفسیري أي قراءة ما بین السطور، و التعرف على فكرة ورأیھ، وللتنبّ -

المحوریة غیر المصرح بھا.

الفھم التطبیقي وھو قراءة ما وراء السطور ویتضمن تمییز الحقائق وحل المشكلات.-

:القراءة الجھریة) 5-2

:مفھومھا)أ

ھي التقاط الرموز المطبوعة، و توصیلھا عبر العین إلى المخ، وفھمھا بالجمع بین 

شكل مجرد و المعنى المختزن لھ في المخ، ثم الجھر بھا بإضافة الأصوات و كالرموز 

.)2(استخدام أعضاء النطق استخداما سلیما

القراءة و جودة النطق وحسن الأداء، إذ تستخدم و ھي فرصة للتمرین على صحة 

لاستعدادات والمھارات التي تشتمل علیھا القراءة الصامتة، فالقراءة الجھریة ثلاثة أھداف 

.)3(منھا التشخیصیة والنفسیة والاجتماعیة

.السابقإسماعیل، المرجعنقلا عن حاتم حسین البصیص و محمد علي -1
.118زین كامل الخویسكي ، المرجع السابق ،ص -2
.171ص إبراھیم محمد عطا ،المرجع السابق،-3
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:مزایاھا)ب

النوع من القراءة مزایاه التي ارتبطت بھ من الناحیة النفسیة و التربویة و لھذا

:و منھاالاجتماعیة

لطفل وإشباع من أوجھ النشاط عنده، إذ یستریح لسماع صوتھ و یطرب لھ تحقیق لذات ا-

حین یمدحھ المعلم على قراءتھ و یشعر بالسعادة عندما یحس بنجاحھ، ویسر حینما یرى 

عون إلیھ.الآخرین یسم

، وبالتالي یؤدي )1(وإبعاد الخجل و الخوف عندهتدریب الطفل على مواجھة الآخرین، -

في مناقشة مشكلات الثقة بنفسھ، وھذا إعداد للحیاة والقدرة على الإسھام والمشاركة إلىھذا 

المجتمع و أھدافھ.

القراءة الجھریة في أساسھا عملیة تشخیصیة علاجیة، إذ ھي وسیلة المعلم في تشخیص -

الأطفال.عندجوانب الضعف في النطق 

غویة عند الطفل و خاصة إذا كان الصوت مؤثرا.تساعد في تنمیة الأذن اللّ -

:مھاراتھا)ت

:)2(ما یليمن المھارات الخاصة بھا 

صحیحا.نطق الأصوات نطقا-

نطق الكلمات نطقا صحیحا مضبوطا بالشكل.-

وابط النحویة والصرفیة. أي التقید الضّ نطق الحركات القصیرة والطویلة،-

، والبعد عن القراءة المتقطعة مع معرفة ومراعاة علامات الترقیم القراءة في جمل تامة-

والتقید بھا.

التعجب وغیرھا، لما یدفع كالاستفھام، النداء،تنویع الصوت حسب الأسالیب المختلفة،-

ویبعد الملل عن السامع.

عن المعاني و الانفعالات.، تعبیرااستخدام الإشارات بالیدین و الرأس-

.118زكریا إبراھیم ، المرجع نفسھ ص -1
.847المرجع السابق ،صنقلا عن حاتم حسین البصیص و محمد علي إسماعیل ،-2
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الإنسانیة وعدم التلعثم، والثقة بالنفس.القدرة على -

و تمثیل المعنى ومعایشتھ بالصوت تفسیر محتویات المادة المقروءة للمستعین،-

.)1(والحركة

:صعوبات القراءةأسباب )6

أن إلاوتؤثر علیھ، وما یجب على المعلم ھناك من الأسباب التي تتعلق بالتلمیذ نفسھ،

یفرق بین ھذه الأسباب أو الجوانب و منھا:

المحدثة للتأخر القرائي والمتعلقة بالعیوب البصریة والسمعیة وأعضاء سباب العضویةالأـ 

استجابات التلامیذ والتعرف علیھا من خلالالعصبیة والعامة،مو العقلي والصحة النطق والنّ 

و عرض نلاحظھ أثناء عدم مشاركتھم مع المعلم عند شرحماداخل الفصل أو خارجھ، وھذا

ذلك ضعف إلىإضافةغویة،الفھم للتعلیمات والتعبیرات اللّ إساءةوتوجیھ الأسئلة، وكذا 

.)2(لا یتمكن من رؤیة الكلمات بشكل واضحإذزغللة العین أثناء القراءة،إلىالبصر یؤدي 

والانطواء و الخوف كالخجلة،تختلف عن العضویّ إذةالأسباب النفسیّ إضافة إلي ذلك ـ 

وھي من الأمور الھامة التي یجب مراعاتھا و متابعتھا والحرص على اكتشافھا وغیرھا،

ذلك إلىإضافةجة أثناء القراءة، الخوف المفاجئ والقلق والتردد واللجلو كذا لدى التلامیذ،

على القراءة، فمثلا التلمیذ الذي یقدم الإقدامالانطواء والخجل أثرھما فعال في التردد وعدم 

بالتلامیذ بالحث والتشجیع ، وأیضا قلة اھتمام المعلمالأخطاءالعلم نراه مترددا و كثیر إلى

).                           3(والمیل إلى إتباع نمط لا یتغیر، وھو الأمر الذي یدعو إلى الملل

وذلك بعدم الاستعداد الطبیعي للتلمیذ، لأن:الأسباب الشخصیةو من الأسباب أیضا 

یتوقف ذلك على النضج الاستعداد ھو القدرة والرغبة في ممارسة نشاط تعلیمي معین، و

على القراءة بشغف و فھم، ولا یمكن للتلمیذ أن ، لأن ذلك یھیئھ للإقبال)4(والخبرة الماضیة

، و یعود ذلك إلى الضعف یجید القراءة وھذا لعدم إطاعتھ لأوامر واستماعھ للتوجیھات

.121ص زین كامل الخویسكي، المھارات اللغویة،-1
.123زكریا إبراھیم ،طرق تدریس اللغة العربیة ،ص-2
. 209في تدریس اللغة العربیة،صإبراھیم محمد عطا،-3
.210إبراھیم محمد عطا ،المرجع السابق ،ص -4
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تشجیع الأبوین یصعب علیھ فھم معاني الكلمات والألفاظ، إضافة إلى ذلك عدمإذغوي اللّ 

للقراءة و عدم الاھتمام بھم، لأن كل ھذا یدفع بالتلامیذ إلى الإھمال و عدم الإصغاء.

أخرى تتمثل ھناك عواملوإنما،لا یقتصر الضعف القرائي على ھذه العوامل فقط

التلمیذ، في البیت وظروف المدرسة من حیث یش في ظلھا بالظروف الاجتماعیة التي یع

المدرسیة من الإمكانیاتالمعلمین وكفاءتھم، والمنھج من حیث التنظیم و المحتوى، و قدرات 

، والمكتبة التي تحتوي على الكتب المتنوعة و القصص حیث توافر الوسائل التعلیمیة

والمجالات، وازدحام الفصول، وطرق تدریس مادة القراءة وغیرھا من الأسباب التي تؤثر 

قراءة التلمیذ.على أو سلبا إیجابا

و بالتالي لابد من المعلمین ضرورة الاھتمام بھذه الأسباب و اكتشافھا و محاولة 

الموضوعات المحددة في بد التقیّ راعاة أنماط التدریس التي تعتمد على یجب مإذعلاجھا، 

لغة العربیة، بحیث تساھمالحال ضرورة إعادة تخطیط مناھج الّ كتب القراءة، كما یقتضي

فظي والكتابي مادة القراءة في إثراء المعرفة وازدیاد المحصول اللغوي وحسن التعبیر اللّ 

ة التلامیذ دة القراءة وسیلة لتشجیع وتقویّ لدى التلامیذ، كما یجب الأخذ بعین الاعتبار أن ما

.ة غة العربیفي مواد أخرى غیر اللّ 

أھداف تدریس القراءة و تعلیمھا :)7

:حسب حاجة الفرد فنجد منھا ما یليالقراءة بأھداف تعددت 

إتقان مھارات القراءة و التعرف علي صور الآداب المختلفة و المیل إلي القراءة ابتغاء -

ترویح النفس كما تزید علي حب الإنسان للقراءة إليلأن القراءة الترفیھیة تھدف )،1للمتعة (

و الاستزادة منھا .

الفكریة و المھارات الضروریة لاستعمالھا و ذلك لتحقیق غذاء تنمیة القدرة اللفظیة و -

).2(متكامل للفنون الأخرى للغة

.172ص إبراھیم محمد عطا ،المرجع السابق،-1
162زین كامل الخویسكي ، المرجع السابق، ص -2
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اكتساب عادات و مھارات سلیمة كالإصغاء و نبذ الخجل و المشاركة و النظافة و النظام -

).1و المحافظة علي الكتب و الدفاتر و الجلوس جلسة صحیحة و الاستئذان (

بة عن معاني بعض الكلمات الصعبة التي وردت في النص التي قدرة الطالب علي الإجا-

).2یحددھا المعلم (

القراءة للتحصیل و التي ترمي الي استظھار المعلومات و حفظھا لكل من یعدّ نفسھ -

لحفظ طائفة من المعلومات .

مجموعة من المراجع و الكتب و التقلیب فیھا تناول راءة لجمع المادة العلمیة و ذلك بالق-

لاسترجاع المادة العلمیة التي یحتاجھا الشخص في بحث یقوم بھ و یتطلب الإحاطة بمواضیع 

تلك المادة العلمیة .

تعلیل و و من أرقي الأھداف أیضا القراءة للنقد إذ یتمثل فیھا الوعي و القدرة علي ال-

مستوي معینا علي المادة المقروءة، و یتطلب ھذا النوع من القراءةالموازنة و إصدار الحكم 

.من الثقافة و النضج

القراءة بقصد التصفح السریع و ھذا النوع الذي كثرت فیھ المطبوعات الكتب و أصبح -

إذ ھو توخي الدقة في قراءة حل ،القارئ بھذا السبیل من المطبوعاتمن المستحیل أن یلحق 

،تصفحا سریعامیذ علي تصفح الكتب و لھذا أھم واجبات المدرسة أن تدریب التلا،مطبوع

فیلقي الطلبة نظرة عابرة علي الفھرس فیعرف محتویات الكتاب و متى تمت الإحاطة 

السریعة بمجموعة من الكتب استطاع الشخص أن یحصل علي ذخیرة من المراجع التي 

).3یمكن أن یعود إلیھا عند اللزوم لیعید قراءتھا بالتفصیل(

القراءة الحرة و الاطلاع و البحث ،كذلك تنمیة المیول القرائیة و تشجیع الطلاب علي-

التدریب علي مھارات القراءة ،والوقوف علي المادة القرائیة الجیدة و ذلك لتوجیھ الطلبة إلي 

"لأن القارئ الجید  یتصف بوقوفھ الاستثمار الأمثل للوقت في قراءة الأعمال الأدبیة الجیدة 

.66فھد خلیل زاید ،أسالیب تدریس اللغة العربیة ،ص-1
.140العربیة ،ص زكریا ابراھیم ، طرق تدریس اللغة -2
ملتقي علمي حول المھارات القرائیة و أثرھا في تنمیة الملكة اللسانیة لدي الأطفال .-3
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اك إشارات السیاق و قراءة الرسوم و ما بین علي الفكرة الرئیسیة و العناصر المقروءة و إدر

).1السطور و الاستفادة من المادة المقروءة و توظیفھا في الحیاة (

و في الأخیر نقول أن القراءة ھي توسیع خبرات المتعلم و تعمیق ثقافتھ و اطلاعھ 

علي تجارب السابقین و بالتالي ینمو رصیده اللغوي و ترقي أسالیبھ و تثبیت تراكیبھ علي 

وجھ أكمل كما بھا یكتسب عادات تعبیریة رفیعة . 

. 186مجلة الأطفال و دورھا في بناء الشخصیة الإسلامیة ،ص -1



مھارة التحدثأنواع المھارات اللغویة                                                                  

75

ثالثا: مھارة التحدث 

لإنسان اما تعلمھااللسان عوھو ترجمةھو ثاني عناصر الاتصال اللغوي، التحدثإن 

الكتابة، كما أنھ من العلامات الممیزة للإنسان، فالتحدث ھو والقراءةعن طریق الاستماع 

)1(ھي ما دل على معنى من المعاني في ذھن المتكلماللفظ و الإفادة 

منطوق واستقبال مسموع.                                                                                                        إرسالفالمحادثة ھي 

دث :التحتعریف-1

.)2(تكلمّ و أخبر ،تحدّث [حدّث] بالشيء و عن الشيء

للإنسان.التحدث ھو من المعاملات الممیزة 

لیعبر بھ عن شيء لھ دلالة في ذھن المتكلم و السامع الإنسانعن فالكلام ھو كل ما یصدر 

.)3(المعنيإفادةلان سر التحدث و روحھ في 

حد شعراء العرب:كما عبر عنھ أ

جعل اللسان على الفؤاد دلیلاوإنماالكلام لفي الفؤاد                        إن

أوجھ الاتصال اللفظي، وھي عبارة عن رموز لغویة منطوقة تقوم إحدىتعد مھارة التحدث 

عن طریق الاتصال المباشر كالمناقشات و غیرھا و الآخرینإلىمشاعرنا أوأفكارنابنقل 

)4(عبر وسائل الاتصال المختلفة (التلفزیون، الإذاعة، الھاتف، التحدث المباشر.

للحدیث أربعة عناصر أساسیة ھي:إنشارت الباحثة وفاء عدنان حیث أ

ضرورة معرفة الموضوع قبل التحدث فیھ.: تعنيالمعرفة-أ)

عوامل تنمیة المھارات اللغویة عند والتحدث والقراءة والكتابة وكي، المھارات اللغویة الاستماع الخویسزین كامل -1
.68، ص 2007العرب، دار المعرفة الجامعیة، 

.132، ص8المنجد الأبجدي ،دار المشرق ،بیروت ،لبنان ،ط-2
149، ص 2007، 2إبراھیم محمد عطا، تدریس اللغة العربیة، ط-3
10، ص 2011التواصل الفعال (مھارة التحدث) وفاء محمد عدنان، من مھارات -4
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ھذا یولد لدى المستمع.یكون المتحدث مؤمنا بموضوعھ وأنیجب :الإخلاص-ب)

أكثرھذا یعطي حماسا متحدث تواقا للحدیث عن الموضوع ویكون الأنیجب :الحماس-ت)

لدى المستمع بأھمیة الرسالة.

اكتساب المتحدث مزیدا من الثقة التي تنعكس في درجة تأثیره في : یجبالممارسة-ث)

.)1الآخرین (

التحدث:مھارة أھمیة)2

تساعد المتعلم وبالشروط التيكثیر من دول العالم بلغة الكلام یوجد اھتمام بالغ في 

الحدیث إتقانالحدیث في المجالات الحیویة المختلفة كما یوجد اھتمام كذلك بكیفیة إتقانعلى 

.إلیھفیما استمعوا واخذ رأیھمالمستمعین إثارةوبوسائل الإقناع وبطرق 

وسیلة رئیسیة في العملیة التعلیمیة في مختلف مراحلھا حیث یمارس فیھا الطالب الحدیثإن

وامتصاص ھي وسیلة لتنفیس الفرد عما یعانیھ والمناقشة فالحدیثالحدیث من خلال الحوار 

تھیالآخرینأمامنفسھ تعبیر الفرد عن نفسھ ولو كان یحدّث لأن،لانفعالاتھ خفف من حدّ

یعبر بھ أویقولھ، أنالموقف الذي یتعرض لھ، وبقدر ما یستطیع أوالتي یعانیھا، اللازمة

و یدخل نفسھ في عالم ي یعانیھا، ویبعد عنھ ما یؤرقھ، أالتیفرع من شحنة الانفعالات بقدر ما 

.)2(والفرحالنشوة 

مما یكتبون، ومن أكثرمن الكتابة في حیاتھم أي یتكلمون أكثرفالناس یستخدمون الحدیث 

الرئیسي للاتصال اللغوي بالنسبة للإنسان، وعلى ذلك تبار الحدیث ھو الشكلھنا یمكن اع

في الممارسة اللغویة.جزءأھمیعتبر الحدیث 

التي تعلم ن الأغراض مشكلة الحقیقیة في تعلیم الحدیث أو التحدث للصغار ھي ألكن ال

الطلاب لدیھم أنلذلك نجد ) 3(جلھا غیر واضحة ولا محددةمن أالتحدثالطالب الحدیث و

20- 10وفاء محمد عدنان، المرجع السابق،ص-1
.20-10،صنفسھالمرجع -2
.86ص، 2000علي احمد مذكور، تدریس فنون اللغة العربیة، دار الفكر العربي -3
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نقص في المحادثة والمناقشة وعلى ذلك یجب تدریب النشء على الكلام منذ بدء تعلمھ من 

المدرسة الابتدائیة، المتوسط، الثانوي فالجامعة.إلىالحضانة 

،مثلا: الدول المتقدمة قطعت شوطا كبیرا في التعلیم والتدریب على احترام الكلمة المنطوقة

تتعلم احترام الكلمة المنطوقة في الدول المختلفة لمماأحتى صارت لا نقل الكلمة المكتوبة 

تبدو واضحة في حیاة ھذه الدول في كل نواحي الحیاة السیاسیة أثارعلیھا فان لھا ،التدریبو

منھا والثقافیة.

والحدیث یولد ثمارا طیبة للطلاب ومن أھمھا:

، الآسرةآو،الأستاذآو،المعلماعتیاد الطلاب في المشاركة الإیجابیة في كل حدیث یجریھ -

في الشارع.آم،الزملاء في الشارع

تحدث معھم.الجانب الاجتماعي في حیاة الطلاب وذلك عن طریق الءإنما-

وھذا یكسب الآخرینض الطلاب في تعاملھم مع عالابتعاد عن الانطواء التي تنتاب ب-

.الآخرینإلىبالسماع إنماوالطالب اللغة السلیمة لأنھا لا تكتسب بالعزلة 

اكتساب الطلاب القدرة عن التعبیر عن آرائھم ووجھات نظرھم حول قضایا معینة -

باستخدام مھارات المحادثة. 

أن یتحدث بطلاقة وانسیاب بعد ذلك من الإنسان"والحدیث یتم تعلیمھ والتدریب علیھ لیتمكن 

بحدیث منطقي ومدخل نفسي وذلك في وإحساساتھن یعبر عما یدور بمشاعره ووضوح وأ

أسلوب جمیل وفكرة واضحة، وھو ما یطلق علیھ في العملیة التعلیمیة بالتعبیر الشفھي وھي 

الكلام بلغة سلیمة منظمة خالیة من إتقانما من حدیث غایة من الغایات الأساسیة لتعلیم لغة 

.)1"(غموض اللفظ وخفاء المعني

.101صنفسھ،جعإبراھیم محمد عطا، المر-1
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:عناصر التحدث) 3

التحدث كفن لغوي یتضمن أربعة عناصر وھي:إن 

قطعة ونھایتھ وأصغرالتحلیل اللغوي حدّ ھو الركیزة والمقوم المادي للسان وھو الصوت:-أ

النظام اللغوي، فھو یشمل نطق الأصوات والمفردات والحوار والتعبیر الشفوي، لأنھ لا في 

)1(للإفھامإشارات وحركات إليالاتصالیوجد تحدث بدون صوت وإلا تحولت عملیة 

فاللغة تحمل في طیاتھا حروف وكلمات وجمل یتم النطق بھا وفھمھا ولیس :اللغة- ب

بلسانالناطقین الأفرادعقول جمیع مدلولات لھا، فاللغة في نظر سوسیرمجرد أصوات لا

. معین

طرح الأسئلة وكیفیة الإجابة عنھا فلا معني الدارسیلعب دور مھم في تعلیم التفكیر:- ت

للحدیث بلا تفكیر سابق. 

یتم والكیفیة التيإلیھفھو ذلك العنصر الأساسي من عناصر الحدیث الذي یشیر الأداء:- ث

.)2(بھا التحدث من تمثیل المعني

إلىقال تعالى "وھدوا تھذیب كما طعام والرد على ما یسمعھ منھم بلباقة والیختار الطالب

.24الحجالصراط الحمید"إلىالطیّب من القول وھدوا 

متفق علیھ"...فمن لم یجد فبكلمة طیبة"قال الرسول (ص):-

یجب التمھل في الكلام وبیانھ حتى یفھم المستمع المراد من الحدیث وفھم مقصوده -

صلا لا یفھمھ كل من كلاما فقالت عائشة رضي الله عنھا "كان كلام الرسول(ص) ومغزاه 

"رواه أبو داودیسمعھ

مخاطبة المستمع على قدر فھمھ، وبما یناسب ثقافتھ ومستواه العلمي، تجنب الثرثرة -

واللغو والكلام

لا تكثروا الكلام بغیر ذكر الله تعالى"فان كثرة الكلام بغیر ذكر الله قال الرسول(ص):-

ّ ابعد الناّس من الله تعالى القلب  "رواه الترمذيالقاسي.تعالى قسوة للقلب، وان

.  43، ص2006الجزائر، 2، مبادئ في اللسانیات، دار القصبة للنشر، طالإبراھیميخولة طالب -1
.273، ص2006، القاھرة، 1سعید عبد الله لافي، التكاملیین التقنیة واللغة، عالم الكتب للنشر والتوزیع، ط-2
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"سناللناّس حافقال تعالى"وقولوكلامھ،السخریة من أوأحدتجنب مقاطعة -

83البقرة 

. 89العنكبوت"بالتي ھي أحسنإلاالكتاب أھل"ولا تجادلوا أیضاوقال-

:عوامل النجاح في عملیة التحدث) 4

التعبیر فلا بد من توافر أوفیھا الكلام الإنسانمجالات الحیاة التي یمارس لقد تعددت 

عدة عوامل لدى المتحدث لتكون ھذه العملیة الناجحة:

الرغبة في التحدث:أ ) 

النشاط اللغوي للصغار والكبار ونجاح عملیةألوانأھمالمحادثة ھي من أنلا شك 

كانت الرغبة في التحدث فإذاالمتحدث في الكلام، حد كبیر على رغبة إلىالتحدث یتوقف 

مثیرة أنتجت باھتة فاترة فان نتائج التحدث ستكون على قدر ما من الفتور. وإذا كانت قویة 

)1مثلھا.(

للحدیث:الإعدادب ) 

یفكر ملیا، ویعرف أنیخطط المتحدث لما سیتكلم بھ، لذا علیھ أنمن الأمور البدیھیة 

تفاصیل ما سیتحدث بھ وبخاصتھ إذا ما كان موضوع الحدیث من الموضوعات التي 

یعرفھا المستمعون من قبل.

الھیجا بغیر سلاح."إلى"كساع وإذا لم یعد المتحدث ما سیلقیھ تنطبق علیھ مقولة

یجب:ولیكون الحدیث منظما 

.یكون لھ بدایة ونھایةأن-

.                 إلیھلا ینحرف على الموضوع وتحدید الھدف المرجو الوصول أنیجب على المتحدث -

أخرى قبل استیفائھا.إلىعدم الانتقال من فكرة -

.)2(یكون لدیھ بعض المعلومات الجدیدة المھمة والمدعومة بالأدلة والحججأن-

.94ص،2000، علي احمد مذكور، تدریس فنون اللغة العربیة، دار الفكر العربي-1
20، نظام التعلیم للطور للانتساب: التخاطب واضطرابات النطق والكلام، صألرشديسمیحان -2
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الثقة بالنفس:ت)

تعد الثقة بالنفس من الأمور المھمة التي یتوقف علیھا نجاح عملیة التحدث، وھي"من 

جمھور لیخاطبھم، ویكسب ثقتھم، ولكي كل من یواجھ الإلیھاالأمور الضروریة التي یحتاج 

لیس بالشيء الصعب ولا ھو موھبة لا الأمروھذا حدیثھ"أثناءیفكر بھدوء في أنیستطیع 

توافرت لدیھ إذایمتلكھا وینمیھا، أنكل فرد الأفرادولكن باستطاعة الأفرادبعض إلایمتلكھا 

)1(الرغبة الصادقة في ذلك

یكون مدركا لجمیع الأفكار والمعاني الرئیسیة التي ینوى التحدث فیھا أنعلى المتحدث 

متسلسلة وعدم الانتقال من فكرة ونسیان الفكرة التي تلیھا.تكون أفكارهأنوعلى المتحدث 

:الآتیةالوسائل إحدىإلىیلجا أنوعلى ھذا یجب علیھ 

جزء منھا.أوتكرار الجملة الأخیرة -

معنى جدید منھا.أومحاولة صیاغة جملة جدیدة -

الآخریختلس النظر بین الحین و أنتدوین الأفكار الرئیسیة والمھمة وبمقدور المتحدث -

لا یكثر النظر فیھا.أنالورقة التي تحمل ھذه الأفكار، لیتذكر ما نسي لكن بشرط إلى

یستخدم حواسھ وھذا یعینھ على تثبیت الأفكار وترسیخ أنولتفادي النسیان على المتحدث 

المعلومات.

وھذا بفھمھا أولا ثم ربط فكرة جدیدة بالفكرة التي یرید تذكرھا.:ربط الأفكارـ 

)2(یتذكر قدرا ممكنا من المعلومات إذا ما كررھا مرات متعددةأن: على المتحدث التكرارـ 

)3(:) اضطرابات الحدیث و النطق 5

بأنھا اضطراب ملحوظ في النطق أو الصوت أو تعرف اضطرابات التحدّث و النطق

أو التأخر اللغوي أو عدم تطور اللغة التعبیریة أو اللغة الاستقبالیة الأمر الكلامیةالطلاقة 

برامج علاجیة أو تربویة خاصة .إليالذي یجعل الطفل و الطالب بحاجة 
www.onazahra.com،15:23، 2013علي ریاض، خطوات تعلمك الثقة بالنفس والتصرف بأناقة، -1
.22، ص2008البراھیم الفقي، الثقة والاعتزاز بالنفس، -2
.2،ص1980اضطرابات النطق و الكلام ،نظام التعلیم المطور للانتساب و التخاطب وھتان،إعداد سمیحان الرشیدي،-3
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:تصنیف اضطرابات التحدث-

فھناك بعض ،عدد الأسباب بالمؤدیة إلیھلتذلك تعدد مظاھر الاضطرابات اللغویة وت

.درة علي إصدار الأصوات و تشكیلھاالاضطرابات اللغویة المرتبطة بالق

صوات الكلام أو طریقة نطق و ھي مشكلات تتعلق بإنتاج أ:: اضطرابات النطقأولا

.الحروف

من : یقصد بذلك الاضطرابات اللغویة المتعلقة بدرجة الصوت : اضطرابات الصوتثانیا

حیث شدتھ أو ارتفاعھ أو انخفاضھ أو نوعیتھ و تظھر آثار مثل ھذه الاضطرابات اللغویة في 

.، و من أمثلة ذلك : التأتأة ،الفأفأة ، التلعثم ،اللجلجةالاتصال الاجتماعي  مع الآخرین

الكلام و انسجام ذلك مع أمراض: و ھي تدور حول محتوي: اضطرابات التحدثثالثا

ي و النفسي و الاجتماعي للفرد المتكلم ، و اضطرابات التحدث متعددة و یمكن الوضع العقل

أن نوجزھا بما یلي :

( كما نسمي باللجلجة أو التأتاة)، : و ھو اعتقال اللسان لتردد في النطق أو احتباس الكلاما-

الكلام الانفجاري الحاد ، بعثرة الحدیث .

ات المتحدث الحرف الأول من الكلمة عددا من المر: في ھذه المرحلة یكررالتأتأة في الكلام-

الیة غیر عادیة مثل و یصاحب ذلك مظاھر جسمیة انفع،أو یتردد نطقھ عددا من المرات

.أو حركة الیدین،تغیرات الوجھ

: و في ھذه الظاھرة یزید المتحدّث من سرعتھ في نطق الكلمات السرعة الزائدة في الكلام-

اھر جسمیة و انفعالیة غیر عادیة أیضا مما یؤدي إلي صعوبة فھم و یصاحب تلك الحالة مظ

المتحدث و مشكلات في الاتصال الاجتماعي .

یقف المتحدث عن التحدث بعد كلمة أو : و في ھذه الظاھرة ظاھرة الوقوف أثناء الكلام-

تؤدي و ،أنھ انتھي حدیثھ مع أنھ لیس كذلكجملة ما لفترة غیر عادیة مما یشعر السامع ب

.ي التعبیر عن الذات تجاه الآخریناضطرابات التحدث أیا كانت صعوبات ف
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)1: (الأسباب العامة لاضطرابات التحدث) 6

: العوامل العضویة)أ

.تتلخص ھذه العوامل في إصابة أحد الأعضاء المساھمة في عملیة التحدث 

ا قد یرجع إلي ، بینھالتوافقفي وظیفتھا و عدم الدراسات إلي أن خلل أعضاء النطق و أكدّت

ضاء الدماغیة أو القشرة أو إلي إصابة الأعللجھاز النطقي التكوین البنیوياضطراب في 

، بإصابات أو التھابات حادة أو ببعض الأمراض المزمنة و الأمراض العضویة قد الدماغیة

بات أو و قد ترتبط بوجود تاریخ علي بعض ھذه الاضطراأثناء الحمل و الولادة تحدث

.باختلاف زمرة دم الأبوین

و ترتبط أیضا الأسباب العضویة لاضطرابات التحدث أیضا بجھاز النطق و الكلام 

الذي یمثلھ الجھاز السمعي و الحنجرة ة اللسان و الشفاه و سقف الحلق و الأسنان فأي خلل 

قد یؤدي إلي في ھذه الأجزاء قد یؤدي إلي اضطرابات كلامیة كما یتأثر الدماغ بأي خلل 

اضطرابات النطق و الحدیث .

:) الأسباب الاجتماعیة و التربویةب 

و من أھم ھذه الأسباب عوامل التنشئة الاجتماعیة و فقر البیئة الاجتماعیة و فقر البیئة 

الثقافیة بالحدیث الرفیع و الكلام الموجھ و بالتدریب المناسب للطفل و كما ھو الحال عند 

و دور الأیتام الذین لا تتوفر لدیھم عوامل التربیة والتدریب و التنشئة أطفال الملاجئ 

الاجتماعیة.

و كل ھذه الأسباب تعود إلي التنشئة الأسریة من الصغر إلي مراحلھ المتدرجة حتى و إن لزم 

.ةیالجامعمرحلتھ الأمر إلي 

،29للأبحاث و الدراسات ،العدد صادق یوسف الدباس ، الاضطرابات اللغویة و علاجھا ،مجلة جامعة القدس المفتوحة -1
.14ص 2013
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:الأسباب النفسیة و الوجدانیةت ) 

حدث لا ترجع إلي أسباب عضویة كلیة أو نفسیة إن معظم حالات الاضطراب في الت

كلیة فقد یكون سبب الاضطراب عضوي و نفسي معا . و ضعف الثقة بالنفس و عدم القدرة 

علي تأكید الذات و تصدع الأسرة و الحرمان العاطفي للطفل من الوالدین و الرعایة الزائدة و 

ار أو مع جنس آخر أو أمام الدلال المفرط و اضطراب النطق في حالة الحدیث مع الكب

جماعة .من أھم الأسباب النفسیة الوجدانیة و نلاحظ أن ھذا كلھ سوف یكبر مع الطفل كل 

مراحل حیاتھ.

الضعف العقلي و تأخر النمو :ث ) 

یرى بعض علماء التحلیل أن التأتأة ھي قلق مكبوت مرتبط بالمخاوف و ھذا یحدث 

لتدلیل الزائد و الاستجابة لرغباتھ دون أن یتكلم یكفي أن یشیر مع الألفاظ و ما یرتبط بھا، و ا

أو یعبر بحركة أو بكلمة فتلبي رغبتھ و ھذا ما یجعل الآباء یدفعون للتحدث قبل الأوان و 

التأخر الدراسي و الإخفاق في التحصیل و الانطوائیة و الكسل و عدم التوافق بین الأبوین و 

الشجار الدائم بینھما .

:عوامل الوراثیةالج) 

و یبدو أن ھذه الاضطرابات أكثر شیوعا بین الأفراد الذین عاني أحد والدیھم أو 

.)1(أقاربھم عیوبا كلامیة كذلك من المحتمل أن تكون الوراثة عاملا ممھدا للإصابة

و ھناك أسباب أخري ھو التحدث مع الطالب في موضوع لا یفھمھ فلا یجد ما یعبر 

اللجلجة وسیلة كلما ضاع اللفظ المناسب .بھ فتكون 

ثالنطقعیوبعنالناتجةالآثار) 7 ّ ):2(والتحد

.الآخرینمنوالاستھزاءللسخریةالطالبتعرض)1

.منھالآخرینلسخریةانتقاميفعلكردوالانفعال،الغضبمنثوراتظھور)2

.15صادق یوسف الدباس، المرجع السابق ،ص -1
.16ص إعداد ھتان ،المرجع نفسھ،سمیحان الرشیدي،-2
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.المرغوبةوالمھنیةالوظیفیةالفرصبعضمنالمصابحرمان)3

.والزواجالنجاحفرصمنوالحرمانوالخجلبالنقص،الشعور)4

طلابمعللتعاملمؤھلغیرالمعلمكانإذاخاصةتعلیمھ،أثناءمشكلاتیواجھ)5

ث.النطقعیوبواضطراباتمشكلاتلدیھم و التحدّ

عنالدفاعیستطیعولاالمطلوب،بالشكلرأیھیبديأنیستطیعلاالمواقفبعضفي)6

عكسیة.فعلردودإلىیؤديقدوھذاحقوقھ،

شخاص بشكل عام و الطلبة بشكل و من ھنا نستنتج أن مھارة التحدث ھي مدي قدرة الأ

و یتكون موقف الحدیث دائما ،ف الایجابیة عند اتصالھ بالآخرینخاص علي اكتساب المواق

، و ھو طرح رأیا محددا أو موضوعا بعینھمن المتحدّث الذي یحاول نقل فكرة معینة أو

الطرف المعني بالحدیث سواء كانت ھذه الظروف مادیة أو معنویة .
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رابعا: مھارة الكتابة 

:الكتابةمھارة عریف ت)1

صور الأفكار و تصویرھا في حروف ھي عملیة معقدة، في ذاتھا كفاءة أو قدرة علي ت

مع ،الطلاقةكلمات و تراكیب صحیحة نحوا، و في أسالیب متنوعة المدى و العمق و و

عرض تلك الأفكار في وضوح و معالجتھا في تتابع و تدفق ثم تنقیح الأفكار و التراكیب التي 

مزید من الضبط و التفكیر.إليتعرضھا بشكل یدعو 

و ھو رسوم و أشكال حرفیة تدل الكلمات الإنسانیةالصنائع إعدادالكتابة من مھارة ف

ثاني رتبة من الدلالة اللغویة، إذ الكتابة من خواص ، فھومسموعة الدالة على ما في النفسال

بھا تتأذيو أیضا فھي تطلع علي ما في الضمائر و ،الإنسان التي تمیزھا عن الحیوان

فتقتضي الحاجات و قد دفعت مؤونة مباشرة لھا و یطلع بھا علي ،البعیدالبلد إليالأغراض 

علومھم و أخبارھم فھي شریفة بھذه العلوم و المعارف و صحف الأولین و ما كتبوه من

)1(الفعل إنما یكون بالتعلیم .إليالوجوه و المنافع،و خروجھا من الإنسان من القوة 

عي فیھ القواعد النحویة الكتابة أداء لغوي رمزي یعطي دلالات متعددة و ترامھارة -

و سببا في حكم و یكون دلیلا علي وجھة نظره ،مشاعرهیعبر عن فكر الإنسان و،المكتوبة

)2(الناس علیھ

إذن ھي أداة من أدوات ،ة المنطوقة في شكل خطي علي الورقھي إعادة ترمیز اللغ-

التعبیر عما یجیش بھ الصدور و ترجمة للأفكار التي تجول في أذھان البشر ووسیلة أداء بین 

تحویل " عملیةفالكتابة إذن ھي ،ضاء الحاجاتالأفراد و الجماعات و طریقة من طرق ق

رموز مكتوبة في حالة الإملاء الاختباري أو نقل الرموز كما ھو في حالة إليالأصوات 

)3(المنظور، و تختلف أھداف الكتابة من صنف لآخر ..."الإملاءالتقلید و 

.5مھارة الكتابة و نماذج تعلیمھا،ص،دبابعةعلي إبراھیم-1
ھارات اللغویة عند التحدث و الكتابة و القراءة و عوامل تنمیة المالمھارات اللغویة :الاستماع و زین كامل الخویسكي،-2

.165ص،العرب و غیرھم
.157،ص،طرق تدریس اللغة العربیة إسماعیلزكریا -3
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الكتابة عملیة لھا نقطة ابتداء و ھي نفسھا المعني الیسیر مھارة و من ھنا یتضح أن 

و ھو مجرد نقش ،أقصاه حیث تتحدد فیھإليیصل حتىللكتاب ثم یمضي عمق ھذا المعني 

و ھي في حدّ ذاتھا كفاءة أو قدرة علي تصور الأفكار و الحروف و الكلمات على الأسطر،

تصویرھا في عملیة معقدة .

إذن ھي عملیة تكاملیة بین ھذه المكونات و الخط الكتابي و الإملاء و من ھنا یتضح لنا أنھ   

حدي نوافذ المعرفة و أداة من أدوات التثقیف التي یقف بھا الإنسان ا"إذا كانت القراءة 

بل إنھا أعظم ،الإنسانيعلي نتائج الفكر البشري فإن الكتابة تعتبر في الواقع مفخرة العقل 

حین اخترع الكتابة بدأ تاریخھ الإنسانا أنتجھ العقل و لقد ذكر علماء الأنثروبولوجیة أن م

الحقیقي"

" العلم صید و الكتابة قید" كما یقول المثل،تقیید المعرفةالكتابة إذن مھمة في مھارة ف

و ھذا ما یجعل ،ثناء الشرح و الكتابة في آن واحدإلا أنھا قد تكون عائقا علي المتعلم أ

ع الدرس و یترك الكتابة أو إن لا یعرف أن یتاب،الطالب یقل و یصبح مضطربااستیعاب 

.العكس

في ھرم تعلم المھارات و القدرات اللغویة حیث الأعلىالكتابة المركز مھارة إذن تحتل

)1(تسبقھا في اكتساب مھارات الاستیعاب و التحدث و القراءة .

أي و عرفت أنھا رموز مرسومة علي أي شيء تشیر لأصوات اللغة،فالكتابة حسب ما سبق

صوت أو أكثر من أصوات الحدیث ،و قد سماھا الله إليترسم  كل واحدة منھا یشیر إشارات

نت قبلھ من كتاب و لا تخطھّ أسورة العنكبوت " و ما كنت تتلوا عزوجل الخط في قولھ في 

.48الآیةبیمینك إذا لأتراب المبطلون"

لأشكال محددة مرئیة أو كما یمكن تعریفھا علي أنھا تحویل الأصوات المعلنة أو المكتوبة 

)1(الآیةسورة القلم " و القلم وما یسیطرون"و سماھا الله تعالي بقولھ في ملموسة،

2006فھد خلیل زاید ،أسالیب تدریس اللغة العربیة ،دار التازوري العلمیة للنشر و التوزیع ،دار الطبع الأردن (عمان) -1
,125،ص 
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في سورة أمر بتسجیل الدیون في الصحف، قال تعالي بالكتابة، حیثتعالي كما أمر الله 

إذا تداینتم بدین إلي أجل مسمي فاكتبوه "البقرة " 

سورة لقمان " و لو أنما في الأرض من شجرة أقلام و البحر یمدّه من بعده و قال تعالي في

ّ الله عزیز حكیم" .)27(الآیةسبعة أبحر ،ما نفذت كلمات الله ،إن

التعبیر ولیاتمع أینتج أن الكتابة تشمل الخط و الإملاء و التمارین الكتابیة و من ھنا 

یندرج معھا الكتابیة، بلمعدّ لھذا الغرض و ینسبھم مع ھذه النشاطات فإن الدفترالكتابي، 

.)1(شكلا و مضمونا من الوحدة الأولي إلي الوحدة الثلاثین 

تدرس كلا منھمالأن الإملاءھو أنھ للكتابة علاقة وطیدة مع الخط و و المقصود بھذا 

رموز و رسوم تدخل ضمن وحتىسواء كانت حروف أو كلمات،الكتابة،عن طریق 

.مواضیع الكتابة 

عناصر الكتابة :)1

مجموعة من العناصر و ھي ممثلة فیما یلي : للكتابة 

اللفظة .-

الجملة .-

الفقرة .-

: فھي رموز للأشیاء التي نراھا أو نجدھا أو نسمعھا أو نلمسھا، أو نشمھا أو اللفظة)أ

نتذوقھا أو نفعلھا و ھي أیضا رموز للتجارب الإنسانیة التي نمر بھا ، و ھذا یعني أن الألفاظ 

لا توجد في ذاتھا ،بل ھي رموز لمدلولات خارجیة عنھا، و نحن نستعین بھا عن الشيء 

ذاتھ. 

كلام تام و مفید یدل علي معني نسبة شيء إلي شيء بالإثبات أو النفي ،أو :ھيالجملة)ب

إنشاء ربط بین شيء و شيء آخر .

سعید بوشینة الخضر أوصیف ،دلیل المعلم السنة الأولي من التعلیم الابتدائي الدیوان الوطني للمطبوعات المدرسیة ،ص -1
47 .
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ھناك عدد من الثوابت التي یجب أن یستحضرھا الكاتب حالة التھیئة للكتابة و حالة " و

:ختیاره الجملة في الكتابة و منھاا

.ضرورة الالتزام بقواعد اللغة-

.الجملة والسیاقضرورة إتقان -

.الإفراط في استخدام أدوات الربطعدم-

)1(معرفة شروط اللغة الفصحى -

زءا ، و ھي تكون نصا مستقلا أو جمن الجمل المترابطة لفظا و معناھي مجموعة: ) الفقرةج

، و ینبغي لكاتب الفقرة أن یحسن أو جزء من بحث أو كتاب،من مقالة تتكون من عدة فقرات

اختیار المفردات اللغویة الصحیحة و یكتبھا سلیمة خاصة من جھة الإملاء. 

:أھمیة الكتابة)  3

حیث أن ،و حث علي نشرھا و ذلك لأن لھا مرتبة رفیعة ،بفضل الكتابةالإسلامأشاد -

ي الاستقلالیة أھمیة مھارة الكتابة في تنمیة قدرات الطلاب التعلیمیة و تساعدھم علالكل یعل

و ھي أكثر المھارات صعوبة لأنھا تعتبر من المھارات المركبة أي ،في الحیاة الیومیة

تحتوي علي مھارات متعددة في مھارة واحدة .

الكتابة واحدة من أھم وسائل الاتصال الفكري بین الجنس مھارة كتب،تكلم ثم فالإنسان-

.تحوي الكتب و المؤلفاتو ذلك لما الأزمان،البشري علي مر 

القضایا و المعلومات و ھي لا شاھد علي تسجیل مجریات الوقائع والأحداث وأنھا ال-

صدقا.إلا بالحق و لا تقول إلا تنطبق

حافظة للتراث.أنھا -

الحاضر.لي في الربط بین الماضي و أنھا الوسیلة المث-

عبر الأزمنة و الأمكنة و ھي لطبیعیة لنقل المعارف و الثقافات الكتابة ھي الأداة امھارة -

رقي  اللغة و جمال الأداة الرئیسیة للتعلم بجمیع أنواعھ و في مختلف مراحلھ لأنھا تساھم في 

و بذلك لما یرد في الكثیر من أدائھا من استخدام اللغة الفصحى في التعبیر و ،صیاغتھا

.187زین كامل الخویسكي، المھارات اللغویة ، المرجع نفسھ ، ص -1
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الأداء، وأنھا تفضل الكلام و ذلك لما تستلزمھ من الروایة و الأناة و التمھل ،فضلا عن 

، أما الكلام فغالبا یكون مخالفا لھا تأمل فیھا  و تدقیقھا و مراجعتھاإعطائھا صاحبھا فرصا لل

)1(الأداء .في طبیعة ھذا 

إبراھیم محمد عطا یعتبرھا :نظر الدكتورأما أھمیة الكتابة في 

و شرط ضروري لمحو أمیة المواطن .الكتابة جزء أساسي للمواطنة ،-

فكرھم و خواطرھم .،ف مستویاتھا و الأخذ عن المعلمینھي الأداة الرئیسیة علي اختلا-

إذ أن التعامل بنمط واحد من ،بالماضي كما أنھا معبر للمستقبلأنھا أداة اتصال الحاضر-

الكتابة طریق لوصل خبرات السابقین بما یستدعیھ اللاحقون كما أن اختلاف نمط الكتابة قطع 

.لجسور الاتصال و إنھاء حلقات التاریخ و بتر للجذور الحضاریة و الثقافیة 

ر عما یجول بخاطره أیاّ كان ھذا التعبیأنھا وسیلة من وسائل تنفیس الفرد عن نفسھ و-

التعبیر شعرا كان أم نثرا، أو أي فن من فنون الأدب فالكتابة شھادة تسجیل للوقائع و الأحداث 

.)2(و القضایا فھي اكتسبت مزیدا من العنایة و الاھتمام في الإسلام

وسائل الاتصال من الكتابة من أھم وسائل الاتصال البشري بالخطابات أو المراسلات و شتي 

مقالة أو تقریر أو بطاقة مناسبة.

فأطول آیة في الكتابة اكتسبت مزیدا من العنایة و الاھتمام في الإسلام ،أنّ و بھذا نري 

سورة البقرة "أجل مسمي فاكتبوهإلي" یا أیھا الذین آمنوا إذا تداینتم بدین القرآن الكریم 

.28الآیة

.178المھارات اللغویة ، المرجع السابق ،ص زین كامل الخویسكي ،-1
.218،219محمد عطا ، تدریس اللغویة العربیة ، المرجع السابق ،ص إبراھیم-2
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أنواع الكتابة )4

:فة تندرج تحت مفھوم الكتابة منھاأنواع مختلھناك 

:الكتابة الوظیفیة)أ

ھي الكتابة التي تؤدي وظیفة خاصة في حیاة الفرد و المجتمع لتحقیق الفھم و الإفھام 

و ،لب لھم في حیاتھم الیومیة العامةو ھي ذلك النوع من الكتابة التي یمارسھا الطلبة كمتط

ھذا النوع یتعلق الممارسات الرسمیة ومن مجالات استعمال إليیمارسونھا عند الحاجة 

)1(بكتابة الرسائل و البرقیات و السیر الأكادیمیة و الاستدعاءات و المتطلبات الإداریة ... 

التلخیص و التقریر و التقویم و الرسائل و البحوث العلمیة و ملء مجالاتھا:من و

الاستمارات.

:خصائص عامة منھاعليو تشمل الكتابة الوظیفیة 

.ا علي الأدلة و البراھین للإقناعاعتماد بعضھ-

.الموحیةتشمل علي الأسلوب العلمي الخالي من العبارات -

.یلاالألفاظ التي لا تحمل تأو-

أمر.قدر من التأثیر لاستمالة شخص و لقضاء إلىاحتیاج بعضھا -

)    2(متمیزة من كاتبھالا تستلزم الكتابة الوظیفیة مھارة خاصة أو موھبة أو ملكة -

:الكتابة الإبداعیة)ب

ھي عملیة تسمح بإنتاج نص مكتوب من خلال تطویر الفكرة الأساسیة و مراجعتھا و 

تطویرھا و التي تھدف إلي الترجمة عن الأفكار و المشاعر الداخلیة و الأحاسیس و 

الآخرین بأسلوب أدبي رفیع بغیة التأثیر في نفوس السامعین أو إليالانفعالات و من ثم نقلھا 

أفكاره و ینسقھا و ینظمھا  في القارئین و فیھا یعبر الفرد  عن أفكاره الذاتیة الأصلیة و یبني 

ّ بھا الكاتب و یطلق موضوع معین بطریقة تسمح للقارئ أن یمر بالخبرة نفسھا التي  مر

.6مھارة الكتابة و نماذج تعلمھا ،صعلي دبابعة ،إبراھیم-1
.191زین كامل الخویسكي، المرجع نفسھ، ص -2
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أمثلتھا كتابة قصة قصیرة و الروایة و المقالات الأدبیة ، علیھا بالتعبیر الإنشائي و من

القصائد الشعریة و السیر و المذكرات الشخصیة .

)1(و لھا مجالان رئیسیان ھما: مجال الشعر و مجال النثر 

من خصائص عامة منھا :الإبداعیةو تتمیز الكتابة 

فصاحة العبارة و جزالة اللفظ و رصانة التعبیر.-

تعبیرات.الاعتماد علي الأسلوب الأدبي و ما یتضمن من صور و أخیلة و -

التقلید.الابتكار و الابتعاد عن إليالمیل -

الاعتماد علي الإیحاء و الابتعاد عن التقریر .-

تمتع كاتبھا بمھارات خاصة و خبرة فنیة و جمالیة متمیزة .-

الإبداع .تختلف الكتابة الإبداعیة من شخص لآخر في التناول و -

)2(تنمو ملكتھا الفطریة بالتدریب و كثرة الممارسة الإبداعیة -

الإقناعیة :الكتابة ) ج

لإقناعھي فرع من  الكتابة الوظیفیة فیھا یستخدم الكاتب أسالیب ووسائل إقناعیة 

بوجھة نظره مثل المحاججة و إثارة العطف و نقل المعلومات بطریقة تؤثر لصالح القارئ  

موقف معین و استخدام الأسلوب الأخلاقي فھو یلجأ الي النطق و العاطفة أو الأخلاق  و ربما 

)3(الدین لإقناع القارئ بآرائھ إلي

:ظاھرھا مالصعوبات الكتابیة و )5

للطلاب و خاصة مع انتقالھم الى صفوف أعلى مشكلة كبرى تعد الصعوبات الكتابیة 

خلال المرحلة الابتدائیة أو المرحلة الثانویة ،وربما خلال المرحلة الجامعیة ،لأنھا تشكل 

عائقا ھاما و ذا دلالة للتعلم .

.7مھارة الكتابة و نماذج تعلمھا، المرجع نفسھ ،ص علي دبابعة ،إبراھیم-1
.201كامل الخویسكي ، المھارات اللغویة ،المرجع نفسھ ،ص زین-2
.7،ص الرجع نفسھعلي دبابعة ، إبراھیم-3
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الكتابة تنتج عن اضطراب في التكامل البصري الحركي و الطفل مھارة فصعوبة 

بصریة أو حركیة و لكنھ غیر قادر إعاقةصاحب ھذا النوع من الصعوبة لیس لدیھ عیب أو 

مخرجات حركیة .إليعلي تحویل المعلومات البصریة 

ي العالمان "ھوي" و "جریج " أشارا بأن صعوبات الكتابة تعنرشید بأن إبراھیمقال 

فشل الطالب في القیام بمھام الاسترجاع و التي تعني قدرة التلمیذ علي تذكر الكلمات و القیام 

بمھام التعرف أو التمییز ،و التي تعني  قدرة الطالب علي التعرف بشكل صحیح علي تھجي 

)1(:الكلمات و ذلك بسبب ما یلي

القلم بطریقة غیر تقلیدیة شاذة.إمساك-

أصابعھم تقترب بشدة من سن القلم .-

.الحروف و الكلمات غیر مكتملة-

.نظیم غیر مناسب للھوامش و السطورت-

المسافات بین الكلمات و الحروف غیر مناسبة.-

القبض علي القلم بطریقة غیر مناسبة و غیر عادیة .-

إھمالھا.و عكس الحروف أو تبدیلھا -

المعصم.وضع رديء للجسم أو -

للحروف.أحجام غیر مناسبة -

الكتابة.تحریك الجسم أو الورقة أثناء -

عدم القدرة علي التمییز بین أصوات الحروف الطویلة و القصیرة .-

سوء استخدام السطر و الھامش و تنظیم رديء للصفحة .-

خلط في الكتابة بین الأحرف المتشابھة .-

.)2(عند الكتابة الشمسيترك اللام -

رشید ،صعوبات التعلم النمائیة و التدریب و التأھیل الجامعي و المجتمعي و تحسین التعلم و جودة التعلم و إبراھیم-1
.alrashid222@gmail.com، 08/09/2010صقل الخط ، الأربعاء 

رشید ،صعوبات التعلم النمائیة، المصدر نفسھ.إبراھیم-2
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الدكتور خلیل فھد زاید بعض الحلول لمظاھر الصعوبات الكتابیة :قدّم -

العلاجمظاھر الصعوبة

بنیة المعلم الطلبة إلي الطریقة الصحیحة -إمساك القلم بطریقة خاطئة -1

في إمساك القلم.

یمر المعلم بین الطلبة للتأكد من إمساك القلم -

و یتابع المرور علیھم في صحیحا،إمساكا 

أثناء الكتابة حتى یتأكد من تكوین العادة 

الصحیحة .

خطأ في طریقة كتابة الحروف أو بعضھا -2

)1(

یكتب المعلم علي السبورة الحرف الذي -

یخطئ فیھ الطلبة كتابتھ.

یلفت المعلم نظر الطلبة إلي نقطة البدء عند -

كتابة الحروف و طریقة السیر في كتابتھ.

في أثناء الكتابة یمر المعلم عند الطلبة-

لیتعرف علي مظاھر الصعوبة لدي كل منھم 

و یعالجھا بإرشادھم إلي الصواب و یستمر 

في الملاحظة إلي أن یتم إتقان العادة 

الصحیحة في الكتابة.

النقوط منھا و إليیلفت المعلم نظر الطلبة-)2(عدم وضع نقاط الحروف كاملة.-3

.غیر المنقوط

حتىیدربھم علي كتابة ھذه الحروف -

یعتادوا علي كتابة الحروف ووضع النقاط 

في مواضعھا .

.208،ص2006عمان ،الأردنفھد خلیل زاید ، أسالیب تدریس اللغة العربیة بین المھارة و الصعوبة ،-1
.180زین كامل الخویسكي ،المرجع السابق،ص -2
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الخطأ في كتابة الحرف الممدود بالألف -4

.أو الواو أو الیاء

الصوت الممدود بالفتح أو الضم أو إبراز

إليالكسر عند القراءة و لفت نظر الطلبة 

ملاحظة الصلة بین صوتھ عند نطقھ 

ب بسالفرق بین الصوت الناشئ إليالتنبیھ -عدم تمییز صوت التنوین -5

الفتحتین أو الكسرتین أو الضمتین.

المقارنة بین صوت الحرف المضموم و -

صوت الحرف المنون بالضم و بین صوت 

الحرف المكسور و تنوین الكسر و ھكذا في 

مقارنة الفتح و تنوین الفتح.

القمریة عند ترك اللام الشمسیة أو -6

)1(الكتابة

ابراز النطق للكلمات المشتملة علي اللام -

الشمسیة أو القمریة و ذلك للفت نظر الطلبة 

الي ملاحظة الفرق الواضح بین صوت 

الكلمة التي لا تظھر فیھا اللام و شكل الكلمة 

التي تظھر فیھا . 

أھداف مھارة الكتابة :)6



الفصل الثالث 

میدانیةدراسة 
خاصة بالمعلمین استمارة ـ 

ـ استمارة خاصة بالطلبة

ـ النتائج الأولیة 

ـ النتائج العامة 
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خطوات البحث المیــداني:

التحدید الجامعي، وبالطالبلدى اھتمامنا بواقع درس الحصیلة اللغویة وطرائق تنمیتھا إن

ذلكإلىفي جامعة عبد الرحمان لولایة بجایة، من وجھة نظر اللسانیات التعلیمیة، ما دفعنا

ة اللغة ھو الاھتمام بتدریس اللغة العربیة في المناھج الحدیثة، والھدف من ذلك معرفة مكان

لیمیة بوجھ وإتقانھا و أھمیة ثراء الحصیلة اللغویة في الحیاة الیومیة بوجھ عام، والحیاة التع

.خاص

تي دامت لب النظري، واو قد تبین لنا أنھ من الضروري القیام بدراسة میدانیة لتدعیم الجان

ن أجل وتوجیھ استبیان، مإجراءمدة شھرین، وذلك لمسح جزئي لموضوع بحثنا عن طریق 

داة إذ ینظر إلیھ أنھ أالحصول على المعلومات من خلال تقدیم أسئلة مكتوبة (مطبوعة)،

ھم نحو واتجاھاتتعرف على ملامح خبرات المفحوصینإلىة بسیطة ومباشرة تھدف لفظی

ابھ ذلك.موضوع معین، و من خلال أسئلة قریبة من التقنین في الترتیب والصیاغة وما ش

ساعد على التي تكما قلنا سابقا من خلال توجیھ الاستبیان نحصل على المعلومات الكافیة 

عوباتمعرفة واقع الحصیلة اللغویة و طرق تنمیتھا لدى الطالب الجامعي، و كذلك أھم الص

.التي یواجھھا الأساتذة والطلبة في ھذا النشاط من خلال أراء مواقف العینة الموجھ لھم

1) توجیھ الاستبیان:

ناءأثھو الحصول على المعلومات و كذا اكتشاف العلاقة الموجودة بین الأستاذ و الطالب 

واتذة قسم اللغةأسإلىمر على إجراء استبیانین، فالأول وجھفقد اقتضى الأالعملیة التعلیمیة

ة طلبة ھذه الجامعإلىالثاني وجھأما ، جامعة عبد الرحمان میرة ـ بجایة ـ العربيوالأدب

ة و الطلبة التي أبداھا الأساتذالآراءكل الاعتباربعین ناأخذإذلجمیع المستویات الدراسیة، 

ینا طرفا إلى موضوع دراستنا للبحث، علما أن ھذه العینة تمثل في رألما لھا من أھمیة بالغة 

لطلبة خاصة.ليوالتحصیل اللغولیمیة عامة،رئیسیا في العملیة التع
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تستخدمان اللغة لقد طبعت الاستمارتان بالحاسوب وباللغة العربیة، لأن تلك العینة من فئتین

وحة).ین من الأسئلة(المغلقة و المفتالعربیة فقط، ولقد احتوت الاستمارتان على نوع

ا مجبر أي أن المستجوب ھنمن الأسئلة یمكن أن نطلق علیھا الأسئلة المغلقة،النوع الأول ـ 

عن الموضوع أو تقدیم إجاباتجیتمكن من الخرولنإذلا"،"أم"بنعم" إماالإجابة على 

دون أي عائق.الإجاباتالفرز و تحلیل و ھذا یساعدنا بعملیةموسعة،

رصة إبداء تسمیتھا بالأسئلة المفتوحة، و فیھا تتاح فمن الأسئلة یمكنالنوع الثانيأما ـ 

قد تفیدنا في بحثنا.إضافیةالرأي الشخصي، وھو ما یسمح لنا بجمع معلومات 

والموجھ لأساتذة جامعة عبد الرحمان میرة- بجایة- الخاص الاستبیان : ( 1-1

إذ-ایةبج- العربي لجامعة عبد الرحمان میرة والأدبة أساتذة قسم اللغإلىوجھ الاستبیان 

من مجموع 42نا بجمع ، ولكن قمأستاذ50إلىأستاذا، كما وزعناھا 60إلىیصل عددھم 

میة أما فیما یخص درجتھم العلویتوزعون بین الذكور والإناث،ة،الموزعالاستبیانات 

بین و مكتس، أما البعض الأخر حامل لشھادة الدكتوراه، فالبعض حامل لشھادة الماجستیر

أما بالنسبة لتخصصھم فمنھم علوم اللسان سنة،10إلىسنوات 3لخبرة تتراوح ما بین 

ومنھم أدب عربي.

الاستبیان الخاص والموجھ لطلبة جامعة عبد الرحمان میرة - بجایة: : ( 2-1

فقط من مجموع الاستبیانات، 72قمنا بجمع طالب جامعي،100حوالي إلىالاستبیان وجھ 

بمستواه دذكور، لكل واحأكبر من نسبة الالإناثأن نسبة إلاوالذكور، الإناثتوزعوا بین إذ

التعلیمي وتخصصھ الخاص بھ.

أخرى بالأساتذة وو دراستھا ومنھا استخرجنا في بحثنا عینة خاصةالعینةبإجراءقمنا 

تقد أنھ ، نعحدود من أفراد العینة الذین أجابوا عن ھذین الاستبیانینو نظرا للعدد الم،للطلبة

طالب ى الوصف وتحدید واقع درس الحصیلة اللغویة و طرائق تنمیتھا لدبإمكاننالیس 

كون جزئیة من المؤكد أن النتائج ستأنموذجا، كما تقتضیھ إشكالیة البحث،- بجایة-الجامعي،
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ھذا یعودالأساتذة والطلبة المتواجدین بالتعلیم الجامعي، ولكونھا شملت على عدد محدود من 

الي إلى نقص الوسائل الضروریة، وضیق الوقت المحدد لانجاز مثل ھذه الدراسة، وبالت

تحدید العینة.

المبحوثین لىإبرغم تسلیمنا وفتوزیعنا للاستبیانات إلى أفراد العینة للأساتذة والطلبة،

كنا لھم مبررات الأساسیة لھذه الدراسة المیدانیة، و كذا أننا تروإفادتھم بالتوضیحات و ال

دود من إذ أننا لم نتمكن في النھایة إلا من استرجاع عدد مححریة تامة ووقتا كافیا للإجابة 

علیل عن الأسئلة دون تقدیم أي تالإجابةالاستمارات المجاب عنھا، فمثلا نجد عند البعض 

عكس أوعدم استجابة الطلبة من طرف الأساتذة،إلىن یعود لسؤال المطروح، وذلك یمكن أل

ذلك.

وفات ومن الصعوبات التي واجھتنا في إتمام عملیة البحث المیداني على أكمل وجھ، التخ

الاستبیان، عن أسئلةالإجابةعدم الھیئة التدریسیة،الواضحة التي لمستنا لدى بعض أفراد

ابتھم عن والملاحظ أیضا أن بعض أفراد العینة المستجوبین قد التزموا جانب الحذر أثناء إج

للأساتذة، أما فیما الاستبیان، واعتنوا فقط بالأسئلة التي تناسبھم وھذا یخص الاستبیان الموجھ

سئلة، لأللطلبة فھناك من أخذ بعین الاعتبار الإجابة على كل ایخص الاستبیان الموجھ 

للجواب.والبعض الأخر نظر إلى الاستبیان نظرة عین مستھزئة فردھا دون إجابة أو تعلیل

الأسئلة الموجھة والخاصة بالأساتذة والطلبة:  (2

الأسئلة الموجھة للأساتذة: ( 1-2

المعلومات عناصر ومحاور أساسیة و في ھذا العنصر سنحاول تحلیللقد صنفت الأسئلة إلى

التي وردت من الاستبیانات الموزعة.
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یلي: والتي تتضمن ما بیانات شخصیة خاصة بالأساتذة: أ) :

شھادة الدرجة العلمیة للأستاذ وذلك بنوع المتعلقة بالجنس و كذا:الرابع-السؤال الأولـ 

یات التخصص الذي نھجھ وھذه المعطالمتحصل علیھا والخبرة في التدریس، وكذلك نوع 

أساسیة في البحث.

رأیھم حول الحصیلة اللغویة وطرائق تنمیتھا لدى  لإبداء بالأسئلة ب) : بیانات متعلقة

والتي تتضمن الأسئلة التالیة: الطالب الجامعي:

عربیة، و ة مستوى الطلبة في اللغة الإلى معرفالأسئلةھذه ھدفتذإ:رابع ال–ول السؤال الأـ 

یلجأ لأستاذاوتبیان ما إذ كان،معرفة أسباب نقص الحصیلة اللغویة لدى الطالب الجامعيكذا 

وع اللغة اللغة العربیة الفصحى أثناء إلقائھ للدرس، وأیضا ناستخدام لغة أخرى غیرإلى

ة اللغویة الحصیلالمحتوى التعلیمي یساعد على تطویر كان إذمامعرفة، التي یستخدمھا

لدى الطالب.

قي إذ تھدف ھذه الأسئلة إلى تبیان مدى أھمیة الطلاب على تل: الثامن - لخامساالسؤالـ 

وتبیان الأخطاء التي ،شاف أصعب مھارات اللغة عندھمالعربیة، وكذا إلى اكتاللغة 

، لأن ذلك انھاإتقكان الأستاذ یشجعھم على إذایرتكبونھا في اللغة العربیة، ومعرفة تبیان ما 

الي توثیق ، مما یجعلھم ینمون رصیدھم الذھني والفكري وبالتیسھل عملیة الفھم والاستیعاب

من أجل التفاھم و التخاطب معھم.روابط علاقاتھم 

للطلبة: الأسئلة الخاصة والموجھة ( 2ـ2

ولقد صنفت أیضا إلى محاور أساسیة وھي كالتالي:

والتي تتضمن ما یلي: بیانات شخصیة خاصة بالطلبة: أولا:

لب.فھي متعلقة بالجنس والتخصص والمستوى الدراسي للطاالثالث: -السؤال الأولـ 
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والتي  رأیھم حول الحصیلة اللغویة و طرائق تنمیتھا: بیانات متعلقة بالأسئلة لإبداء ثانیا:

تتضمن الأسئلة التالیة:

ان كوإذلغویة، إلى معرفة ما إذا كان للطالب حصیلة الّ انو یھدفالثاني:-السؤال الأولـ 

یمتلك القدرة على التعبیر لغویا.

عربیة الفصحى لغة الإلى تبیان ما إذا كان الأستاذ یكتفي بالّ و یھدفان الرابع:-السؤال الثالثـ 

یة في طلابھ في المشاركة و إبداء الرأي والحركان یفسح المجال لوإذأثناء عملیة الشرح، 

التعبیر.

عة كانت مكتبة الجامإذامعرفة ما إلىتھدف ھذه الأسئلة إذ: السادس- السؤال الخامسـ 

ا الندوات اللّغویة التي تساعدھم على تحصیلھم اللّغوي، وكذتحتوي على المعاجم و الكتب

تساعدھم على ذلك.إذدبیة العلمیة والأ

تساعد على للمحاضرةإلقائھإثناءكانت طریقة الأستاذ إذاتبیان ما الثامن:-السؤال السابعـ 

الفھم و الاستیعاب، و إذ كان الاستماع مھم عند إلقائھ للدرس.

ة تساعد معرفة إذا ما كانت القراءة الكثیرإلىتھدف الأسئلة :الحادي عشر-التاسعالسؤال ـ 

ّ الالإملائیةعلى تفادي و تقلیل من الأخطاء  غة الفصحى لھ تحدث باللّعند الكتابة، ومعرفة بأن

ساسیة في على اكتساب اللّغة عند الطالب، وتبیان ما إذا كانت الكتابة مھارة أإیجابیاتأثیرا 

ذلك.

خدمھا تھدف ھذه الأسئلة إلى معرفة اللّغة التي یستالثالث عشر: -السؤال الثاني عشرـ 

الطالب أثناء تواصلھ مع زملائھ و مع الأستاذ داخل و خارج الحصة.

صي ة ما إذا كان للطالب القدرة على إبداء رأیھ الشخیھدف إلى معرفالسؤال الرابع عشر: ـ 

طرائق وتقدیم اقتراحات أخرى تضاف إلى ما جاء في الاستبیان حول الحصیلة اللّغویة و

تنمیتھا.
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عملیة الفرز:  ( 3

ومنھا قمنا ا، وزعناھا على الأساتذة، قمنا بعملیة الفرز یدویالتيبعد استرجاع الاستبیانات

ثم تحویل المجموع إلى نسب مئویة.بإحصاء عدد الإجابات على كل سؤال، 

تحلیل الاستبیان الموجھ للأساتذة والطلبة. الجزئیة: النتائج (4

یمكن تقدیمھا على الشكل التالي: النتائج الخاصة بالاستبیان الموجھ للأساتذة: ( 4ـ1

بتحلیل بع النتائجأفراد العینة، وتتلإجاباتكل سؤال یتضمن النتائج وفق النسب المئویة تبعا 

المعلومات من خلال الاستبیانات التي وزعت.

أولا: بیانات شخصیة للأساتذة:

متعلق بالجنس: ـ السؤال1: 

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

% ,8542 18 ذكـــــــــــر

%57,14 24 أنثــــــــــى

%100 42 المجمــوع

ّ نسبة ا ة الإناثذكور، إذ تصل نسبلأكبر من نسبة اإناثلأساتذة نلاحظ من خلال الجدول أن

. %42,85 إلىأما نسبة أساتذة ذكور تصل  %5 ,7 14
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: متعلق بالدرجة العلمیة: السؤال2 ـ

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%42,85 18 ماجستیــــــر

%57,14 24 هاـــوردكتـــــ

%100 42 ـوعـــالمجمـ

التية وى نسبدكتوراه أعلاللأساتذة الدرجة العلمیةمن خلال نتائج الجدول یتضح لنا أنّ 

.%4 ,2 85 الدرجة العلمیة لأساتذة ماجستیر تصل إلى أما،  تصل إلى %57,14

: متعلق بالخبرة في التدریس: 3 ـ السؤال

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%07,14 03 سنـــــوات3

%92,85 39 سنوات3أكثر من 

%00 00 سنوات3أقل من 

%100 42 المجمــــــوع

ّ نسبة الخبرة في التدریس عند أساتذة الأكثر من نتائج الجأشارت سنوات أعلى من 3دول أن

سنوات والتي ھي 3ثم تلیھا ذو الخبرة بالمائة،92,85إلىتصل نسبتھا إذالنسب الأخرى، 

بالمائة.00فھي منعدمة وھي سنوات 3من الأقلنسبة الأما ،بالمائة07,14
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متعلق بالتخصص: ـ السؤال4: 

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%35,41 15 أدب

%64,28 27 علوم اللّسان

%100 42 المجمــوع

ّ نسبة الأساتذة ذو تخصص علوم اللّسان أعلى  إلىتصل إذمن خلال الجدول نلاحظ أن

.بالمائة35,71، أما المتخصصین أدب فتصل إلى بالمائة64,28

الحصیلة اللغّویة و طرائق تنمیتھا لدى  ثانیا: بیانات متعلقة بإبداء رأي الأستاذ حول

الطالب الجامعي.

مستوى الطلبة في اللغّة العربیة: السؤال1: ـ

النسبة التكرارات العینة 

الاحتمالات

%26,19 11 دون المتـــوسط

%47,61 20 متــــــوسط

%14,28 06 ضعیـــــــف

%11,90 05 حســـــــــن

%00 00 جیـــّــــــــد

%100 42 المجمــــوع
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الطلبة في اللغّة أن معظم إجـــابات أفراد العینة عن مستوىمن خلال الجدول نلاحظ 

سبة دون ، ثم تلیھا نة العربیةیعود إلى مشاركتھم باللغّبالمائة إذ47,61الىمتوسط، إذ تصل

عیف في الض، ثم تلیھا نسبةم تلعثم لغويربما ھنا الطلبة لدیھبالمائة19,26ب المتوسط 

ّ الطالب لم یستغل فرصة اكتساب ابالمائة28,14المستوى والتي تقدر ب للّغة دلیل على أن

وھي وىأما نسبة حسن في المستمن الكلمات و التعبیرات التي تنمي محصولھ اللّفظي،

جید والتي فالطالب ھنا ینمي قدراتھ العقلیة، أما النسبة الأخیرة فھي نسبة البالمائة11,90

،توى لھ، إذ یراھا معقدة وصعبة بصعوبة قواعدھاأي لا مسبالمائة00ھي  نسبة منعدمة

سمح فھم لا یھتمون بتحسین مستواھم إنما ھاجسھم الوحید ھو الحصول على العلامة التي ت

لھم بالانتقال إلى مستوى أعلى.

لدى الطالب؟. اللّغویة ما ھي أسباب نقص الحصیلة السؤال2: 

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%11,90 05 صعوبة اللغّة

%19,04 08 المنـــــــــھاج

%50 21 المحیـــــــــط

%19,04 08 طریقة الأستاذ

%100 42 المجمــــوع

ّ أفراد العینة المبحوثین یقرون  ّ سبب نقص انلاحظ من خلال نتائج الجدول أن لحصیلة بأن

ھ المحیط الذي یعیش فیإلىوھذا یعود بالمائة50إلىتصل نسبة ذلك إذاللّغویة ھو المحیط  

وھذا بالمائة19,04تعلم لغات أجنبیة عوض اللّغة العربیة، ثم تلیھا نسبة إلىیدعوه إذ

ستاذ معھ من وب الأالشرح، ولا یتجاثناءأالطالب لا یستوعب إذیخص سببین طریقة الأستاذ 

دل نسبة و من ثم یأتي المنھاج  الذي یعاخلال النقاشات أو البحوث أو الحصص التطبیقیة 
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یصعب علیھ المنھاج ربمافالطالب بالمائة19,04سبب طریقة الأستاذ، والذي یقدر بنسبة 

11,90در بتقالمتخذ من طرف الأستاذ، وفي الأخیر تلیھا نسبة سبب صعوبة اللّغة و التي 

الغریب ولا ست بالشيء الجدید ولالأنھا لیلا تؤثر بالطالب الجامعي كثیرا، فاللّغةبالمائة

الواعد.

استعمال لغة أخرى غیر اللّغة العربیة الفصیحة أثناء إلقاء ھل تلجأ إلى السؤال3:  ـ

الدرس؟

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%16,66 07 نعــــــــــــم

%33,33 14 لا

%50 21 أحیـــــــــانا

%100 42 المجمــــوع

لغات عض الأحیان یلجأن إلى استعمالأفراد العینة المبحوثین، أنھم في بإجابةمن خلال 

وھذا من بالمائة50أخرى غیر اللّغة العربیة الفصحى أثناء إلقائھم للدرس إذ تصل نسبة ذلك 

بة الثانیة و النسھا في الذھن والفھم، و من ثم تلیھا الفكرة للطلبة من أجل ترسیخإیصالأجل 

ّ الأساتذة33,33التي تقدر ب  غیر لا یلجأ إلى استعمال لغة أخرىبالمائة التي توضح بأن

بھم على الدرس یشجعون طلاشرحأثناءغة العربیة الفصیحة أثناء إلقائھم للدرس، لأنّ اللّ 

قبلوا لغة واھتمامھم لھا، فھم لا یأراءھمالتواصل باللغّة العربیة الفصیحة و التعبیر بھا عن 

وءعربي، و في الأخیر تأتي نسبة لجأخرى غیرھا ما دام أنھم في قسم اللغّة و الأدب ال

و السبب یعود بالمائة16,66الأساتذة إلى لغات أخرى غیر الفصیحة و التي تقدر بنسبة 

فصیحة.من إفھام الطلبة بالملغویا أو لعدم تمكنھةذربما إلى ضعف الأسات
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.ما ھي ھذه اللغّة؟- في حالة الإجابة بنعم 

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%26,19 11 الأمـــازیغیــة

%21,04 09 الفرنسیــــــة

%42,85 18 ارجــــــــة الدّ

%07,14 04 المــــــــــزج

%100 42 المجمــــوع

للغّة استعمال لغات أخرى غیر اإلىلجوؤهمن خلال نتائج الجدول نلاحظ أن الأستاذ أثناء 

و ھذا من أجل الفھم و بالمائة42,85د ھي الدارجة  بنسبة للدرس نجإلقائھالعربیة عند 

الفكرة ربما الطالب إیصالمن أجل بالمائة26,19ثم تلیھا اللغة الأمازیغیة بنسبة الاستیعاب

تلیھا نسبة استخدام اللغّة الأمازیغیة، وإلىیستوعب الشرح باللغّة العربیة و ھذا ما یجعلھ لا

سیة، الفرنإلىعض المصطلحات من العربیة و ھذا لترجمة ببالمائة21,04اللغّة الفرنسیة ب

اعتماد الأستاذ عدة إلىو ذلك بالمائة7,14الأخیر نجد لغة المزج و التي تقدر ب و في 

ّ الطلبة قد لا یستجیبوا مع الفصحى لوحدھا.طرائ ق و أسالیب لشرح الدرس، لأن
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السؤال4: ھل المحتوى التعلیمي یساعد على تطویر الحصیلة اللغّویة عند الطالب؟ ـ

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%40,47 17 نعــــــــــــم

%07,14 03 لا

%52,38 22 بعضــــھ

%100 42 المجمــــوع

ّ بعض المحتوى التعلیمي یساعد على تطویر الح صیلة نلاحظ من خلال نتائج الجدول أن

یھتمالأستاذبالمائة فالطالب في نظر 52,38تقدر نسبة ذلك بإذویة لدى الطالب، اللغّ

تطویر د علىبأن المحتوى التعلیمي یساعالثانیةبتعلیم اللغّة و محتواھا، ثم تلیھا النسبة 

لمائة، الطالب ھنا لدیھ القدرات و با40,47الحصیلة اللغّویة عند الطالب بنسبة تقدر ب

رة و التي الخبرات و المكتسبات الجدیدة, و النسبة الأخیاستیعابالمعارف التي تمكنھ من 

ّ المحتوى التعلیمي لا یساعد على تطویر الحصیلة اللّ 07,14تقدر ب غویة لدى بالمائة أي أن

و ھذا یعود إلى عدم اھتمامھ بالمحتوى التعلیمي.لطالب ا

كیف یتلقى الطلاب اللغّة العربیة؟ ـ السؤال 5:

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%12,5 06 باھتمـــــــام

%41,66 20 باللامبالاة

%38,09 16 بشكل عادي

%100 42 المجمــــوع
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ّ الطلاب یتلقون اللغة العربیة بلا مبالانلاحظ من خلال من خلال نتائج  و تقدر ةالجدول أن

توى بالمائة ، أي الطلبة ھنا ربما تھمھم فقط العلامة و الانتقال الى مس41,66نسبة ذلك ب 

الأمر أو بسبب عدم حرس الأستاذ علىبأھمیةأخر للحصول على الشھادة، و جھلا منھم 

، و البعض حسن استخدامھا بوصفھا علما من العلومتحفیزھم و دفعھم للتعلم السلیم للغّة و

، إضافیابالمائة أي لا یبذلون جھدا 38,09إلىلك یتلقاھا بشكل عادي و تصل نسبة ذالأخر

بالمائة أي بعض 12,5یكتفون فقط بما یقدم لھم في قاعة الدرس، و النسبة الأخیرة تقدر بإذ

ّ الطلاب یتلقون اللغّ ن أن ولى.لأنھا لغة التعلیم الأة العربیة باھتمام أفراد العینة یقرّ

ـ السؤال 6: ما ھي أصعب مھارات اللغّة عند الطالب الجامعي؟

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%30,95 13 الاستمـــــــاع

%07,14 03 القـــــــــراءة

%35,71 15 ـــدثـالتحـــــ

%26,19 11 ةــالكتـــــــاب

%100 42 المجمـــــوع

ّ إجاباتنلاحظ من خلال  مھارات اللغّة عند الطالب أصعبأفراد العینة المبحوثین أن

ّ الطالب لا یتحدث 35,71تقدر بإذالجامعي ھي التحدث،  إلابالمائة و ھذا یدل على أن

،أیضا الطالب لا یستطیع استعمال الفصحىبأمر من الأستاذ، وبطبیعة الحال مادام انھ في 

، و الرسمیةھو التمكن من التحدث باللغّة العربیةالإنسانيالعربي فالھدف والأدبقسم اللغّة 

ّ الطالب لا یركز مع 30,95و التي تقدر بالاستماعتأتي نسبة  بالمائة وھذا دلیل على أن

و من اع اسبق من الحدیث،اللغّة لا یتكلم علما أن الاستمإلىالمسموع، و الذي لا یستمع 

في إلابالمائة الطالب ھنا لا یمارس فعل الكتابة 26,19بعدھا تأتي الكتابة بنسبة تقدر ب
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لجرأة و ، كما تنقصھ االامتحانات أو البحوث, كما یطغى على أسلوبھ الركاكة في التعبیر

تقدر و في الأخیر تأتي نسبة القراءة و التيلا یتعلم،یخطئلافالذيیخشى الخطأ،

.انیقرأ إلا أثناء الإعداد للامتحنقص الممارسة، و إلى سبب ھذا یعود وائة بالم07,14ب

في نظرك ما ھي الأخطاء التي یرتكبھا الطلاب في اللغّة العربیة؟.  : السؤال7 ـ

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%35,71 15 إملائیــــــة

%16,66 07 صرفیـــــــة

%23,80 10 نحویــــــــة

%23,80 10 أسلوبیـــــة

%100 42 المجمـــــوع

ّ الطالب یرتكب بأشارت نتائج الجدول عض من خلال إجابات أفراد العینة المبحوثین أن

لإملائیة الأخطاء في اللّغة العربیة، و الأخطاء التي یرتكبھا في الدرجة الأولى ھي الأخطاء ا

وإنشاءبة الأستاذ لفقرة ما، الطلب یصعب علیھ كتاإملاءبالمائة فأثناء 35,71ب والتي تقدر 

كافئة بنسب مت، و من بعدھا تأتي الأخطاء النحویة والأسلوبیةفقرات منسجمة ومتناسقة

ضع بالمائة فالطالب یرتكب أخطاء نحویة والتي تتمثل في و23,80ب ومتساویة و تقدر

یة بنسبة لیس في المستوى، وفي الأخیر تأتي الأخطاء الصرفأسلوبھالإعراب وكذا علامات 

بالمائة.16,66
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اللّغة العربیة الفصحى؟ الطالب في إتقان ھل تشجع  : السؤال8 ـ

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%100 42 نعم

%00 00 لا

%100 42 المجمــوع

ّ الأستاذ  لفصحى و اللّغة العربیة اإتقانیشجع الطالب على من خلال نتائج الجدول نلاحظ أن

والإكثارأنھّ یشجعھ على القراءةبالمائة وھذا دلیل على100إلىبنسبة عالیة والتي تصل 

و توظیفھا ،إتقانھاعلى المطالعة المستمرة، كما یشجعھ على المشاركة باللّغة الفصحى وعلى 

أھمیة اللّغة بتحسسیھ، كما یشجعھ على والتعبیر بھاتواصلفي شتى مواقف التخاطب وال

ترك یعھ على البحث و، وكذا تشجلفظا ومعناالعربیة باعتبارھا أشرف اللّغات وأغناھا 

على إتقان أما نسبة عدم تشجیع الأستاذ الطالبالمجال مفتوحا للنقاش والحوار أثناء الحصة، 

ّ الأستاذ یقوم بواجبھ ببذل أق00اللّغة العربیة الفصحى فتقدر ب صى بالمائة وھذا دلیل على أن

.جل التعلیم الجیدع من أجھد بالتشجی
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یمكن تقدیمھا على الشكل التالي: النتائج الجزئیة الخاصة بالاستبیان الموجھ لطلبة:  ( 4ـ 2

وعة بتحلیل أفراد العینة، متبلإجاباتكل سؤال یتضمن النتائج وفق النسب المئویة تبعا 

المعلومات من خلال الاستبیانات التي وزعت.

متعلق بالجنس. ـ السؤال1: 

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%1,38 01 ذكـــــــــــر

%98,61 71 أنثــــــــــى

%100 72 المجمــوع

ّ نسب سبة الطلبة إناث أكبر من نسبة الذكور، إذ تصل نمن خلال نتائج الجدول نلاحظ أن

بالمائة.1,38بالمائة، في حین نسبة الذكور إلى 98,61الإناث إلى 

متعلق بالتخصص. ـ السؤال2: 

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%37,5 27 آداب

%62,5 45 علوم اللسان

%100 72 المجمــوع

ّ نسبة الطلبة ذو تخصص علوم اللّسان أكبر من نس بة یتضح من خلال الجدول أعلاه أن

بالمائة، في حین تصل نسبة أدب 62,5المتخصصین أدب، إذ تصل نسبة علوم اللّسان إلى 

بالمائة.37,5إلى
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: متعلق بالمستوى الدراسي. السؤال3 ـ

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%13,88 10 السنة الأولى

%16,66 12 السنة الثانیة

%27,77 20 السنة الثالثة

%19,44 14 السنة الأولى ماستر

%22,22 16 السنة الثانیة ماستر

%100 72 المجموع

ّ نسبة المستوى الدراسي للسنة الثالثة أكبر من نس ب السنوات تظھر لنا نتائج ھذا الجدول أن

22,22إلىماسترثانیةالمائة، في حین تصل نسبة السنة الب27,77إلىالأخرى إذ تصل 

یة بالمائة، وتأتي بعدھا نسبة السنة الثان19,44مائة، ثم تلیھا نسبة السنة الأولى ماستر ب بال

بالمائة.13,88بالمائة، وفي الأخیر تأتي السنة الأولى والتي تقدر ب 16,66التي تقدر ب و 

الطلبة حول الحصیلة اللّغویة و طرائق تنمیتھا. رأي ثانیا: البیانات المتعلقة لإبداء

: الحصیلة اللّغویة لدى الطالب: السؤال1 ـ

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%16,66 12 جیدة

%75 54 متوسطة

%08,33 06 ضعیفة

%100 72 المجموع
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ّ نسبة الطلبة ذو حصیلة لغویة متوسطة أكب ر من أشارت نتائج الجدول المذكورة أعلاه أن

ّ 75إلىتصل نسبتھا إذ، النسب الأخرى الجیدة و الضعیفة بالمائة، وھذا دلیل على أن

ة و العوامل المترابطإلىالتحصیل اللّغوي للطلبة یختلف من شخص لأخر وھذا یعود 

خاص وكذا الظروف المحیطة بھ في الأسر وبوجھ،المتعلقة بالمتعلم من استعداد وقدرات

ة فھي نسبة بالمائ16,66ي حین تأتي نسبة الطلبة ذو حصیلة جیدة والتي تقدر بالمدرسة، ف

نسبة ، وفي الأخیر تأتيوإتقانھالیست بالأقل ھنا الطالب یبذل جھدا من أجل تعلم اللّغة 

ّ الطالب لا بالمائة8,33الطالب ذو حصیلة لغویة ضعیفة والتي تقدر ب وھذا یدل على أن

یعطي أھمیة للغّة ولا یتقنھا ولا یسعى إلى تعلمھا.

: ھل یمتلك الطلاب القدرة على التعبیر لغویا؟. السؤال2 ـ

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%61,11 44 نعم

%38,88 28 لا

%100 72 المجموع

ّ الطلاب یمتلكون القدرة على التعبیر لغویا،  صل نسبة تإذمن خلال نتائج الجدول نلاحظ أن

ّ الطالب یمتلك ثروة لغویة والتي ھي جزءا من61,11إلىذلك  بالمائة وھذا یعود على أن

ا عما یدور تعبیرالآخرینیستطیع استخدامھا في عملیة التواصل مع إذمدخراتھ المعرفیة، 

ر كما یدور یحس بھ من مشاعر، كما یتخذ مفردات اللغّة وسیلة للتعبیفي عقلھ من أفكار وما 

لاذینوثم تأتي نسبة الطلاب ال،ة ووسیلة للتواصل بصفة عامةفي ذھنھ بصفة خاص

ّ 38,88القدرة على التعبیر لغویا والتي تصل نسبتھ الىیمتلكون بالمائة وھذا یعود إلى أن

قیت في الطلاب لا یمتلكون ثروة لغویة، ولم یكتسبوا أي معارف وخبرات ومھارات نالھا وب

ذھنھم.
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: ھل یكتفي الأستاذ باللغّة العربیة الفصحى أثناء عملیة الشرح؟. 3 ـ السؤال

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%11,11 08 نعم

%48,61 35 لا

%40,27 29 نوعا ما

%100 72 المجموع

ّ الأستاذ أثناء عملیة الشرح إذفصحى، لا یكتفي باللغّة العربیة الأشارت نتائج الجدول أن

،بالمائة48,61تصل نسبة ذلك الى ال إلى إیصعلى رغم استخدامھ للغّة العربیة یسعى جاھدا

تاذالأسنجد الأحیانلغات أخرى، وفي بعض بإدخالالفكرة للطلبة من أجل الفھم، وذلك 

بالمائة وھي أقل 11,11بالمائة، ثم تلیھا نسبة40,27یمزج بین اللغّات وتقدر نسبة ذلك ب 

لغة إنھّارح بما عملیة الشأثناءیكتفي باللغّة العربیة الأستاذإنّ نسبة في رأي بعض الطلبة 

وان الأستاذ في قسم اللغّة والأدب العربي.رسمیة،

: ھل الأستاذ یفسح المجال للطلاب في المشاركة وإبداء الرأي؟. ـ السؤال4

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%87,5 63 نعم

%08,33 06 لا

%04,16 03 دون جواب

%100 72 المجموع
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ّ الأستاذ یفأفرادإجاباتمعظم أننلاحظ من خلال الجدول  سح العینة المبحوثین تؤكد أن

المجال للطلاب في المشاركة وإبداء الرأي، ّ 87,5ذلك تقدر بلان نسبة  بالمائة وھذا على أن

نى المراد المعواستیضاح، والمشاركة من أجل المناقشة رأیھمإبداءیترك الحریة في الأستاذ

ّ الأستاذالأسئلةمن خلال  ح المجال لا یفسالمطروحة، وتلیھا نسبة الذین أجابوا عكس ذلك أن

ّ الأستاذ یقوم 8,33، بنسبة الرأيوإبداءلطلابھ في المشاركة  بالمائة وھذا دلیل على أن

أفرادض نجد بعالأخیروفي یتحدث والطلبة یستمعون،إذبشرح الدرس ومناقشتھ لوحده، 

بالمائة أي الطلاب لا یستوعبوا أثناء الدرس.4,16لعینة دون جواب وتصل نسبة ذلك إلى ا

التي تساعدكم على  : ھل تحتوي مكتبة جامعتكم على المعاجم والكتب اللغّویة 5 السؤال ـ

التحصیل اللغّوي؟.

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%47,72 34 نعم

%52,77 38 لا

%100 72 المجموع

ّ معظم نلاحظ من نتائج الجدول ّ مكتبة جاأفراد اإجابةأن لا معتھملعینة المبحوثین، تؤكد أن

صل نسبة ذلك إذ ت،على تحصیلھم اللغّويتساعدھمتحتوي على المعاجم والكتب اللغّویة التي 

ب اللغّوي،بالمائة وھذا یعود إلى قلة المراجع والبحوث التطبیقیة المتعلقة بالجان52,77إلى 

ّ مكتبة جامعتھم الكتب تحتوي على المعاجم وولكن البعض الأخر یجیبون عكس ذلك أي أن

لیل على بالمائة، وھذا د47,22ب لغّویة التي تساعدھم على تحصیلھم اللغّوي بنسبة تقدرال

ّ كل ما یبحثو ن عنھ متوفر في المكتبة الجامعیة.أن
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: ھل تساعدك الندوات العلمیة والأدبیة في تحصیلك اللغّوي؟. 6 ـ السؤال

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%84,72 61 نعم

%15,27 11 لا

%100 72 المجموع

ّ الندوات العلمیة والأدبیةمن خلال نتائج الجدول یتضح  حصیلھ تساعد الطالب في تلنا أن

ّ ھذا یع ي ینمي وخبرات ومعلومات جدیدة، وبالتالفمعاریكتسب إذود بالفائدة اللغّوي، لأن

بالمائة، أما عند البعض الأخر فیقرون 72,84إلىرصیده الذھني والفكري وتصل نسبة ذلك 

إلیھانظر یإذلا تساعد الطالب في تحصیلھ اللغّوي، والأدبیةعكس ذلك أي الندوات العلمیة 

بالمائة.15,27نسبةنظرة استھزاء كما یراھا تضیع للوقت أثناء حضورھا والتي تقدر ب

للمحاضرة تساعدك على الاستیعاب والفھم؟. الأستاذ ھل طریقة إلقاء  : 7 السؤال ـ

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%48,61 35 نعم

%44,44 32 لا

%06,94 05 دون جواب

%100 72 المجموع

ّ طریقة الأستاذ للمحاضرة تساعد الطالب على من خلال نتائج الجدول یتضح لنا أن

ّ الأستاذ یتوقف 48,61إلىتصل نسبة ذلك إذالاستیعاب والفھم،  بالمائة وھذا دلیل على أن

ین یرون الذالأخرالشرح عند بعض النقاط من أجل الفھم والاستیعاب، أما عند البعض أثناء 
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 ّ قدر بنسبةوالتي تللدرس لا تساعد على الفھم والاستیعابإلقائھأثناء الأستاذعكس ذلك أن

فسیر نقاط أي لا یقدم شرح ولا تام على بعض الالكریمر مرورالأستاذ، ھنا بالمائة44,44

ّ الطالب لا بالمائة فھي دون جواب 6,94، والنسبة التي تقدر بلذلك وھذا دلیل على أن

.یستوعب ولا یفھم ما یقولھ الأستاذ ولا یعطي أدني اھتمام للمحاضرة أثناء إلقائھا

الأستاذ للمحاضرات؟. : ھل الاستماع مھم لك أثناء إلقاء 8 ـ السؤال

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%75 54 نعم

%1,38 1 لا

%23,61 17 أحیانا

%100 72 المجموع

ّ الاستماع مھم للطالب أثناء إلقاء ا لأستاذ  نلاحظ من خلال أجوبة أفراد العینة المبحوثین أن

الأستاذ یوضح الھدف من بالمائة وھذا دلیل على أنّ 75تصل نسبة ذلك إلى إذالمحاضرة، 

سب ثروة ستماع یكتالفكرة والنشاط المقترح بحیث یكون مفھوما لدى الطالب وأیضا بالا

الفن، أما ، وھذه مھارة یكتسبھا من استیعاب ھذایستوعب ویفھم ویتذكر الطالبلفظیة وبھ

إنّ بالمائة، وھذا دلیل على 23,61وبنسبة تقدر ب أحیاناالبعض یرون أن الاستماع مھم 

كانت إذاة وأحیانا أخرى لا یستطیع التركیز و خاصأحیاناالاستماع أثناءب الطالب یستوع

ّ الاستماع 1,38تقدر بنسبةبالضجیج، أما النسبة الأخیرة والتي ملیئةحجرة القسم  بالمائة أن

ّ الطالب لا یستوعب ولكمحاضرة، وھذا دلیل على للالأستاذإلقاءلیس مھم أثناء  ن بنسبة أن

قلیلة.



میدانیــــــةدراســــــة 

119

عند  : ھل تساعدك القراءة الكثیرة على تفادي والتقلیل من الأخطاء الإملائیة السؤال9 ـ

؟.الكتابة

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%84,72 61 نعم

%2,77 2 لا

%12,5 9 نوعا ما

%100 72 المجموع

ّ القراءة الكثیرة تساعد على تفادي والتقلیل من  خطاءالأمن خلال الجدول یتضح لنا أن

ّ الطالب یتعرف 84,72عند الكتابة والتي تقدر بنسبة الإملائیة بالمائة، وھذا دلیل على أن

بفھم وكذا یھتموتفسیرھا وإدراك مدلولاتھا ومعانیھا،على الحروف والكلمات والنطق بھا،

ل من بالمائة عند بعض أفراد العینة أحیانا تساعدھم على تقلی12,5ثم تلیھا نسبة ،المقروء

ّ بالقراءة یمكن لھ التقالأخطاء و تفادیھا عند الكتابة اط وأحیان أخرى عكس ذلك ، لأن

ھنا الطالب إذبالمائة 2,77والتي تقدربالأخیرةنسبة التأت المعاني بسرعة، ومن بعد ذلك

والكلمات أثناء الكتابة.روف لحالا یتعرف على 
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ایجابیا على اكتساب اللغّة؟. : ھل للتحدث باللغّة الفصحى تأثیرا السؤال10 ـ

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%81,94 59 نعم

%5,55 4 لا

%12,5 9 نوعا ما

%100 72 المجموع

ّ للتحدث باللغّة الفصحى تأثیرا  اللغّة عند على اكتسابإیجابیانلاحظ من خلال الجدول أن

وھذا یدل على بالمائة81,94إلىالطالب، وھذا ما توضحھ نتیجة نسبة الجدول والتي تصل 

ّ الفصاحة والبلاغة لا تكتسب  سب مدى كتیمكن أن یالأخیرھذا إذبالمطالعة والتحدث،إلاأن

، وتلیھا ةرأیھ كما یتعود على المحادثة الكلامیإبداءالحیاة فھي مھارة مزمنة، وبھا یستطیع 

فاظالألبالمائة عند بعض أفراد العینة أي الطالب یكتسب مجموعة من 12,5نوعا ما بنسبة 

وبالتعزیز والاستمراریة تنمو ھذه الثروة بھ التي تساعده على المحادثة مع المحیطین

ّ بالمائة فأفرا5,55اللفّظیة، وفي الأخیر تأتي النسبة الأقل والتي تقدر ب  د العینة یقرون أن

ب یفشل في التحدث باللغّة الفصحى لیس لھ تأثیرا ایجابیا على اكتساب اللغّة، ربما الطال

لب ھنا یھتم طا، فالماع لإتقان للغّةبعد الاستتعلمھأثناء التحدث على رغم أنھّ یأتيتجاربھ 

.لببغائيبمعنى المطبوعات وكذا على الحفظ ملاءاتبالإ
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مھارة أساسیة لاكتسابك اللغّة العربیة؟. ھل الكتابة : ـ السؤال11

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%76,38 55 نعم

%2,77 2 لا

%20,83 15 نوعا ما

%100 72 المجموع

ّ الكتابة مھارة أساسیة لاكتساب اللغّة العربیة ویتضح من خلال نتائج  التي تقدر الجدول أن

بالمائة,76,38بنسبة  ّ بالكتابة یستطیع الطالب إنشاء فقرات متناسقة ومنسجم ة توفي لأن

یم التي ویجب علیھ اكتساب قدرا كبیرا من الكلمات والتعبیرات والمفاھبالغرض المراد، 

إلىالتي تصل ما وبنوعتنمي محصولھ اللفّظي وتنمي قدراتھ العقلیة، ثم تلیھا نسبة الإجابة  

ك الكفاءة التواصلیة باللغّة العربیة كتابیا،یمتلفالطالب ھنا بالمائة، 20,83 الأخیرةأما النسبة 

لاكتساب اللغّة العربیة،الكتابة لیست مھارة أساسیة أيبالمائة 2,77بوالتي تقدر أي 

وبذل الجھد والتعبیرالإنشاءیتعود علىالكتابة یرتكب أخطاء لغویة، وكذا لا أثناءالطالب 

.مجرد كتابة على ورق فقطفي التصویب الذاتي للأخطاء، كما یراھا
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: ما ھي اللغّة التي تستخدمھا أثناء تواصلك مع زملائك ومع الأستاذ داخل  ـ السؤال12

الحصة؟.

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

%20,83 15 الفصحى

%11,11 8 العامیة

%1,38 1 الفرنسیة

%66,66 48 المزج

%100 72 المجموع

ّ معظ ة لوحدھا، یحالفصیستعملون العربیة المبحوثین، لاالعینةم أفراد یبین الجدول أعلاه أن

،ةیعانون نقص في اللغّة العربیإما،بالمائة66,66نسبةبوالتي تقدرفھم یمزجون فیما بینھا

غاتظیف لغات أخرى، وربما یستوعبون أكثر عندما یوظف الأستاذ لتوأو رغبتھم في 

لمائة،با11,11بالمائة، وتلیھا العامیة بنسبة 20,83الفصحى بنسبة تأتيدھا ومن بعأخرى، 

ّ الطلبة لا 1,38ب أقل والتي تقدرالفرنسیة بنسبةوتأتي بالمائة، وھذا دلیل على أن

یستخدمون اللغّة الفرنسیة داخل الحصة.
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خارج  مع زملائك ومع الأستاذ ھي اللغّة التي تستخدمھا أثناء تواصلك : ما السؤال13 ـ

الحصة؟.

النسبة التكرارات العینة

الاحتمالات

% ,772 2 الفصحى

%36,11 26 العامیة

%00 00 الفرنسیة

%61,11 44 المزج

%100 72 المجموع

ّ المزج بین اللغّات ھي التي یستخدمھا الطالب أثناء ت واصلھ من خلال الجدول یتضح لنا أن

عمل لا یستإذبالمائة، 61,11ذلك ب تقدر نسبة، إذ خارج الحصةالأستاذمع زملائھ ومع 

ھا فھو یمزج،بالمائة2,77تقدر نسبة ذلك ب إذبما انھّ خارج الحصة العربیة الفصحىاللغّة 

بالمائة.2,77ب بالمائة، ثم تلیھا بنسبة تقدر36,11بالعامیة بنسبة تقدر ب

ما قد جاء في الاستبیان  رأیكم أو اقتراحات أخرى تضاف إلى ھل یمكنكم إبداء ـ السؤال14:

حول الحصیلة اللغّویة وطرائق تنمیتھا؟.

ّ ھذا الموضوع مھم جدا فھو یساعد للوصول یرى بعض الطلبة لتي ھي االلغّة السلیمةإلىأن

،أن یمتلكھا كل طالب بكون تخصصھ اللغّة وأدب عربياللغّة الفصحى والتي یجب و 

ّ الحصیلة اللغّویة مفیدة للطالب الأخرالبعض  وإخراجاص رأیھ الخإبداءتدفعھ في إذیرى أن

ّ الطالب لا یالمكبوتات، ّ الحصیلة اللغّویة تنقص كثیر لأن ھتم بالمطالعة كما یرى البعض أن

رة القراءة، وما یجب فعلھ ھو المطالعة الكثییھملوحفظ القرآن والحدیث الشریف كما 

غیر مقنعة،تھمامحاضرإلقاءأثناءالأستاذالبعض الأخر أنّ والمستمرة، إذ یرى ّ في  لان

لا یستوعب ما یقولھ الطالب،الأحیانبعض  افةإضیقدم الأستاذأنیرى الأخرولكن البعض 
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ترامھا ویساعد الطالب على الفھم واستیعاب الأفكار  فاللغّة العربیة الفصیحة یجب اح

یجب عل من اجل التكلم  باللسّان الفصیح فلي العقدة وممارستھا لكي نستطیع التغلب ع

.الطالب أن یتعود لیصل إلى مبتغاه

النتائج العامة للدراسة المیداني: ( 5

ي تلخیص للاستبیانات الأولیة المحصل علیھا فإجراءسنحاول الدراسةمن خلال ھذه 

وصف واقعي ومحاولة تقدیم، الدراسة المیدانیة، والتي أجریت على الھیئة التعلیمیة التعلمیة

.ةو موضوعي لواقع الحصیلة اللغّویة وطرائق تنمیتھا و بالتحدید في جامعة بجای

ّ التمكن من اللغّة لھ ارتباط وثیق بالقدرات الع قلیة، وبالقدرة لقد أثبتت الأبحاث والتجارب أن

میة برز أھعلى الفھم والإفھام وبالتحصیل في كل نواحي المعرفة والثقافة، ومن ھنا ن

دانیة تحصلنا على النتائج التالي:الحصیلة اللغّویة ومن خلال الدراسة المی

ربیة، الطالب على توظیف اللغّة العتنمیة قدرة إلىالتحصیل اللغّوي عملیة تھدف إنّ ـ 

غة.واكتساب الخبرات، والدرایة على جمیع أسرارھا أمر ھام یساعد في عملیة ترقیة اللّ 

لعون، التدریس ھي تكوین جیل كفاء، قادرا على حل مشاكلھ مستقیلا دون مدید اغایة إنّ ـ 

یدیة، التقلتذة مقیدون بالطریقةض الأساك عراقیل عدة تقف أمام طریقھا فبعولكن ھنا

ّ دور المعلم ینحوالتلامیذ عاجزون على التكیف مع الطریقة الجدیدة الت صر فيي تقر بأن

ھو العنصر الفعال.التوجیھ فقط في حین المتعلم

ّ التلمیذ غیر قادر على الأستاذإنّ ـ  زال افمالدرسإدارةلا یستطیع أن یكون موجھا فقط، لأن

ّ وجوده في القسم كل شيء، ستاذ ھو الذي یمده بھو لغرض التعلیم بمعنى الأیؤمن بفكرة أن

 ّ ره توجیھ لیس بمقدوالأستاذودلیل على ذلك أنھّ كلما یحضر درسا یشارك في انجازه، كما أن

تھ الذاتیة الخاصة أربعین تلمیذا في القسم الواحد وفي القسم الواحد، فلكل تلمیذ تفكیره وقدرا

بھ.
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ّ مستوى التلقي یرتبط بجملة مـ  ن الشروطیجب أن یھتم الطالب بتلقي اللغّة العربیة لأن

وجیھة في الالأمثلةللمساعدة على تحسین المستوى، كالمطالعة الخارجیة وطرح 

المحاضرات التطبیقیة.

ناسقة فقرات متإنشاءبجب أن یمتلك الطالب رصیدا معرفیا ولغویا، لكي یسھل علیھ ـ 

ومنسجمة توفي بالغرض المراد

عریة.والشالقرآنیةعلى المطالعة بشكل مطرد وحفظ الشواھد بالإقبالطالب تشجیع الـ 

تسمحلاالاجتماعیةالطالب مطالب بالتمرن على القواعد النحویة حتى وان كانت الظروف ـ 

ّ المعارف النظریة في غیاب التطبیق مصیرھا الزوال والتلف. لذلك، لأن

ّ قواعد اللغّة العربیة ـ  ة والأمازیغیة الفصحى تختلف عن العامیتبسیط المفاھیم للطلبة لأن

ھاراتھ، سیساعد الطالب على تنمیة ملأنھللقاموس اللغّوي إثراءذلك نطقا وكتابة، كما أنّ 

د وكلمات ، وھو یتحدث باللغّة العربیة الفصیحة سیفیده بقواعأستاذهإلىوعندما یستمع 

ّ استعمال الأستاذ للعامیة والأالتالي سیتعود على الفصیحة، وجدیدة، وب یة أثناء شرح مازیغأن

الطالب.ىغوي والنحوي لدعوامل الضعف اللّ أھمالدرس من 

ة على حقیقة علمیة موضوعیة، وھي أھمیالتأكیدإلىولقد أفضت الدراسة المیدانیة ـ 

.رسدالفرد المتمالحصیلة اللغّویة وطرائق تنمیتھا في حیاة

جھ خاص وھذا وللتحصیل أھمیة كبیرة في التفوق في الحیاة بوجھ عام، والحیاة التعلیمیة بو

جابیة،نظر للنتائج الای لحصیلة وكذا النتائج السلبیة الناجمة عن نقصھا فأھمیة ثراء وتنامي ا

اللغّویة تظھر من خلال ھذه الأخیرة.



الملاحق 
ـ نموذج الاستبیان الخاص بالأساتذة

ـ نموذج الاستبیان الخاص بالطلبة 
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- بجایة-جامعة عبد الرحمان میرة

قسم اللغة و الأدب العربي

استبیان موجھ لأساتذة قسم اللغة و الأدب العربي

السلام علیكم و رحمة الله و بركاتھ 

استر سنة ثانیة ممن قسم اللغة و الأدب العربي و بزحوح دلیلة  بن عیسى زھرة:نحن الطالبتین
: جمع البیانات في إطار دراسة حول نعمل علىتخصص علوم اللسان , 

الطالب الجامعيا لديالحصیلة اللغویة و طرائق تنمیتھ

.و ذلك من أجل استكمال متطلبات نیل شھادة الماستر في علوم اللسان

ن لأالإجابةي منكم الدقة فلغویة للإجابة على الأسئلة ملتمستاننقدم لكم ھذا الاستبیان حول الحصیلة ال
.یة التعلیمیة باعتباركم طرفا رئیسا في العملإجابتكمو شفافیة نتائج الاستبیان تتوقف على مدى

.تعاونكممسبقا علي و العرفانوفي الأخیر تقبلوا منا بالغ الشكر 
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: أولا: بیانات خاصة بالأستاذ

:الجنس)1
أنثى- ذكر-

:الدرجة العلمیة)2
دكتوراه -ماجستیر-

الخبرة في التدریس :)3
سنوات 3أقل من -سنوات 3أكثر من -:سنوات3-

:التخصص )4
علوم اللسان         -أدب -

ثانیا : بیانات خاصة الأستاذ

: ) مستوى الطلبة في اللغة العربیة 1

ضعیف -متوسط                     -دون المتوسط-

جید -حسن -

: ) ما ھي  الأسباب وراء نقص الحصیلة اللغویة لدي الطلبة 2

المنھاج-صعوبة اللغة  -

طریقة الأستاذ-المحیط-

: ھل تلجأ الى استعمال لغة أخري غیر اللغة العربیة الفصیحة أثناء القاء الدرس  (3

أحیانا -لا                                     -نعم-

: في حالة نعم ما ھي

الفرنسیة    -القبائلیة                                          -

لغة أخرى   -الدارجة                                         -

: ھل المحتوي التعلیمي یساعد على تطویر الحصیلة اللغویة لدى الطالب ؟ ( 4

بعضھ-لا                                  -نعم                                          -

: ؟ ) كیف یتلقى الطلاب اللغة العربیة 5

بشكل عادي-بلامبالاة                                    -باھتمام                               -

....................................................................................................... إجابتكعلل 
.......................................................................................................................
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..................................................................................................................................
.......................................................................................................................

: ما ھي أصعب مھارات اللغة عند الطالب في رأیك ؟  ( 6

القراءة  -الاستماع                                            -

الكتابة    -التحدث                                              -

 ........................................................................................................ علل إجابتك
.......................................................................................................................

.......................................................................................................................
........................................................................................................ ................

في نظرك ما ھي الأخطاء التي یرتكبھا الطلاب في اللغة العربیة ؟:   ( 7

صرفیة -إملائیة-

أسلوبیة -نحویة                                       -

ھل تشجع الطالب علي إتقان اللغة العربیة الفصحى ؟:  ( 8

لا      -نعم                                          -

................................كیف  ؟ ...........................................................................

.......................................................................................................................
............................................................................................................. ...........

...................................................................................................................................
..................................................................................................................................

و شكرا 
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قسم اللغة و الأدب العربي                                 –بجایة -جامعة عبد الرحمان میرة

السنة الثانیة ماستر علوم اللسان  

لجامعة بجایة  استبیان موجھ لطلبة  قسم اللغة و الأدب العربي

السلام علیكم و رحمة الله و بركاتھ 

، ماستر سنة ثانیة،دلیلة  من قسم اللغة و الأدب العربي: بن عیسى زھرة  و بزحوح نحن الطالبتین
: نعمل على جمع البیانات في إطار دراسة حول تخصص علوم اللسان،

الحصیلة اللغویة و طرائق تنمیتھا لدي الطالب الجامعي

.وذلكمنأجلاستكمالمتطلباتنیلشھادةالماسترفیعلوماللسان

لأن الإجابةي منكم الدقة فلغویة للإجابة على الأسئلة ملتمستانالنقدم لكم ھذا الاستبیان حول الحصیلة 
.یة التعلیمیةطرفا رئیسا في العملباعتباركم إجابتكمو شفافیة مدىنتائج الاستبیان تتوقف على 

تعاونكم.مسبقا علي و العرفانوفي الأخیر تقبلوا منا بالغ الشكر 
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أولا : بیانات شخصیة :

) الجنس : 1

أنثى -ذكر-

) التخصص: 2

علوم اللسان   -أدب -

 : ) المستوي  الدراسي 3
....................................................................................................................

........................................................................................................................

ثانیا : بیانات متعلقة بالأسئلة لإبداء رأیكم حول الحصیلة اللغویة و طرق تطویرھا :

بیانات خاصة بالمتعلم : ّ ◌

) الحصیلة اللغویة لدي الطالب : 1

ضعیفة -متوسطة        -جیدة             -

) ھل یمتلك الطلاب القدرة علي التعبیر لغویا ؟: 2

لا -نعم                            -

: ؟ )ھل یكتفي الأستاذ باللغة العربیة الفصحى أثناء عملیة الشرح 3

نوعا ما  -لا                                      -نعم                                     -

........................................................................................................علل ذلك 

....................................................................................................................

....................................................................................................................
....................................................................................................................

) ھل الأستاذ یفسح المجال للطلاب في المشاركة و إبداء الرأي؟: 4

لا-نعم                                                    -

 : ؟ ) ھل تحتوي مكتبة جامعتكم على المعاجم و الكتب اللغویة التي تساعدكم على التحصیل اللغوي 5

لا-نعم                                                  -
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) ھل تساعدك الندوات العلمیة و الأدبیة في تحصیلك اللغوي ؟: 6

لا-نعم                                                -

: ؟ ) ھل طریقة إلقاء الأستاذ للمحاضرة تساعدك على الاستیعاب و الفھم 7

لا -نعم                                                -

:  علل ذلك 
....................................................................................................................
....................................................................................................................

....................................................................................................................
....................................................................................................................

................................................................................

؟ : للمحاضرات ) ھل الاستماع مھم لك أثناء إلقاء الأستاذ 8

أحیانا- لا                                       - نعم                                    -

.........................................................................................................علل ذلك 

....................................................................................................................
....................................................................................................................

....................................................................................................................

) ھل تساعدك القراءة الكثیرة على تفادي و التقلیل من الأخطاء الإملائیة عند الكتابة ؟ 9

نوعا ما  - لا                                         -نعم                                  -

؟: ) ھل للتحدث باللغة الفصحى تأثیر إیجابي على اكتساب اللغة عند الطالب 10

نوعا ما-لا           -نعم                                -

اكتسابك للغة العربیة ؟ :  ) ھل الكتابة مھارة أساسیة في 11

نوعا ما-لا                                       -نعم                                   -

.................................................................................................علل ذلك 

....................................................................................................................

....................................................................................................................
....................................................................................................................

....................................................................................................................
...............................................................................
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؟: ) ماھي اللغة التي تستخدمھا أثناء تواصلك مع زملائك و مع الأستاذ داخل الحصة 12

العامیة  -الفصحى         -

مزیج       -الفرنسیة                                               -

؟ 13) ماھي اللغة التي تستخدمھا أثناء تواصلك مع زملائك و مع الأستاذ خارج الحصة

العامیة          -الفصحى                                                        -

مزیج -الفرنسیة                                                        -

رأیكم أو اقتراحات أخرى تضاف الي ما قد جاء في الاستبیان حول الحصیلة  14)ھل یمكنكم إبداء
اللغویة و طرائق تنمیتھا ؟

………………………………………………………………………………………………………………………
....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................
....................................................................................................................

....................................................................................................................
....................................................................................................................

.............……………………………………………………………………………………………………………

و شكرا



الخاتمة 
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ّ اللغة العربیة في المحیط التعلیمي للطلبة تعیش في صراع مریر و دائم مع اللغ ة إن

و تعاني من تداخل بغیض مع ھذه اللغة، و ھذا ما یزید ،الأجنبیة لغة التعلیم المفروضة

الموقف سوءا و خطرا و یبرر الخوف علي مستقبل لغة ھؤولاء الطلبة و لغة المجتمع الذي 

و ھذا بذاتھ ما كان یجعل من ضعف محصول ،فیھ و یشكلون جزءا مھما فیھسیعملون

الطلبة من مفردات لغتھم الأولي .

إن أبرز ما تعانیھ اللغة العربیة في الأوساط التعلیمیة لدینا عامة ضعف المھارات أو 

، تطویر ھذه اللغةالكافي بتقویة والكفاءات في نقلھا و تعلیمھا للناشئة و عدم وجود الاھتمام 

، و متلائمة مع معطیات ھذا تصبح مواكبة للطرق و المناھج الحدیثة في التعلیمبحیث 

، ومازال كثیر من و مع ما تواجھھ اللغة من ظروف و ما یعیشھ أھلھا من أوضاع العصر،

ھم مدرسي ھذه اللغة و المسافات المتعلقة بھا في مراحل التعلیم المختلفة ینھجون في تدریس

طرقا سقیمة لا تجتذب الطلاب و لا تعمل علي تنمیة رصیدھم اللفظي و حصیلتھم اللغویة.

بھا مھما كان منشأھا أو ضآلة محصول الطالب من مفردات اللغة و صیغھا و تراكیإن

، بلا شك عواقب خطیرة و آثار سیئة في الصعید النفسي،  و الاجتماعي و في سببا لھا

الثقافي ، و الصعید الحضاري بنحو عام .الصعید العلمي و 

ان معا، حیث إن اللغة ذخیرة لفظیة وافیة بل إنھما قائمتلا وجود للحصیلة اللغویة دون 

، و من ھذا المنطلق نشأت أھمیة ال و الاستقبال و الأخذ و العطاءو أداة الإرس،وعاء الفكر

ھا و العوامل و الأسباب التي تؤدي البحث في قضیة الحصیلة اللغویة و الكشف عن مصادر

إلي إثرائھا أو تنمیتھا .

وتتناول ھذه الدراسة موضوع اللغة بمفھومھا العام و الخاص و العناصر المكونة لھا .

نستخلص مما سبق أن الحصیلة اللغویة عملیة تھدف إلي تنمیة قدرات المتعلم اللغویة و 

استیعابھ للمعارف و المھارات و العلوم ،ولضمان المعرفیة بشكل عام ،و ذلك باكتسابھ و
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نجاح ھذه العملیة و ترقیة التحصیل اللغوي فلا بدّ من توفیر الشروط و الظروف الملائمة من 

جمیع النواحي المحیطة بالمتعلمّ .

لقد سعینا في ھذه الدراسة إلي البحث في الحصیلة اللغویة و طرائق تنمیتھا لدي الطالب 

عي و توصلنا إلي مجموعة من النتائج :الجام

أبرز ھذا البحث قضیة عدم تمكن الطلبة من الإتقان الجید للمھارات اللغویة الأربعة ـ 

القراءة و الكتابة ) و الحصیلة اللغویة .،(الاستماع، التحدث

بعض أساتذة اللغة العربیة یستعملون لغات أخري كالفرنسیة و الأمازیغیة .ـ 

أن للغة المنشأ تأثیرا كبیرا في تعبیر الطلبة و یظھر ذلك من خلال الأداء الكلامي استنتجناـ 

لدیھم.

عدم التزام الطلبة في التحدث داخل القسم باللغة العربیة الفصحى.ـ 

علي التي تعود والقسم الرأي فيح جمیع الأساتذة المجال للطلاب في المشاركة و إبداء فسـ 

اللغویة، و یرون أن التخاطب و الحوار مع الطلبة في القاعة ذو ھ في تنمیة مھاراتالطالب

أھمیة في اكتساب مفردات جدیدة و تنمیة حصیلتھم اللغویة.

تشجیع الطلاب علي المطالعة لأھمیتھا و اعتبارھا مصدرا ثریا لإثراء حصیلتھم اللغویة ـ 

اللغویة في التعبیر من جھة أخرى.من جھة و لتنمیة مھاراتھم

.ة الرسمیة و كتابتھا كتابة سلیمةالتمكن من التحدث باللغة العربیـ

تغییر نظرة المجتمع السلبیة للغة العربیة الفصحى .ـ 
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