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INTRODUCTION GENERALE

L’informatique occupe une place prépondérante dans notre société moderne et joue un role essentiel
dans le développement des entreprises. Grace aux avancées technologiques, les organisations cherchent
constamment & automatiser leurs processus afin de gagner en efficacité et en productivité. Dans ce
contexte, la gestion des données et des opérations devient primordiale pour assurer le bon fonctionnement
d’une entreprise. C’est dans ce contexte qu’émerge 'archivage électronique, une approche plus efficace

que les méthodes traditionnelles d’archivage papier.

L’archivage électronique est I'un des domaines ot I'informatique trouve toute son utilité. Il permet de
stocker et de gérer de maniére électronique les documents et les informations, offrant ainsi de nombreux

avantages par rapport aux méthodes traditionnelles d’archivage papier.

Spa BMT, une entreprise spécialisée dans La gestion des centeneurs, est consciente des défis auxquels
elle est confrontée en matiére de gestion et d’archivage de ses documents. La quantité croissante de
documents, la difficulté de recherche et de récupération de I'information, ainsi que les contraintes liées
au stockage physique, sont autant de problémes auxquels elle doit faire face.

Dans ce contexte, L’entreprise Spa BMT, a identifié le besoin de moderniser sa gestion documentaire,
en adoptant une approche d’archivage électronique. L’objectif est de mettre en place une application
web dédiée au suivi des archives électroniques, afin de faciliter la gestion, ’archivage et la recherche des

différents types de documents présents au sein de l’entreprise.

Dans le cadre de notre stage auprés de BMT Spa, nous avons pour tache de concevoir et de mettre en
ceuvre cette application web. Notre objectif est de fournir une solution qui réponde aux besoins spécifiques
de l'entreprise en simplifiant la gestion, I’archivage et la recherche de divers types de documents. Pour
cela, nous prévoyons de développer une interface conviviale et d’intégrer des fonctionnalités adaptées aux
besoins de BMT.



Introduction générale

Le présent mémoire est structuré de la maniére suivante :

e Le premier chapitre intitulé "Présentation de 'organisme d’accueil et recueil des besoins" présente
Pentreprise Spa BMT, son organigramme et Nous procéderons & une analyse de I'existant. Nous
mettrons en évidence les problémes rencontrés par I'entreprise et proposerons des solutions pour
y remédier.

e Le deuxiéme chapitre porte sur 'archivage électronique en tant que théme principal de notre étude.
Nous explorerons son utilisation, ses avantages et effectuerons une comparaison avec d’autres
logiciels de suivi des archives électroniques.

e Le troisiéme chapitre se concentre sur ’analyse et la conception de notre application en utilisant
la méthode 2TUP. En suivant cette approche, nous examinerons de prés les acteurs impliqués,
les besoins fonctionnels et techniques et le modéle du domaine. Nous procéderons a une analyse
approfondie afin de comprendre les exigences et les contraintes du systéme, Nous aborderons
ensuite la phase de conception préliminaire et détaillée.

e Enfin, le chapitre de la réalisation de ’application, Nous décrirons les fonctionnalités mises en
ceuvre, 'arborescence de I'application, présenterons des interfaces graphiques et expliquerons les

mesures prises pour assurer une consultation sécurisée des documents.

Nous conclurons en résumant les résultats obtenus et en proposant des perspectives d’amélioration.



CHAPITRE 1

PRESENTATION DE L’ORGANISME D’ACCUEIL ET DE
RECUEIL DES BESOINS

1.1 Introduction

Dans ce premier chapitre, nous allons présenter l'entreprise BMT (Bejaia Mediterranean Terminal)
et ses spécificités, ainsi que les besoins, et anomalies qu’elle rencontre. Nous examinerons également les
différents services impliqués dans son fonctionnement. Enfin, nous proposerons une idée de solution a

mettre en ceuvre pour améliorer la situation.

1.2 Historique de ’entreprise BMT

Notre stage de fin de cycle a été effectué au sein de I’entreprise Bejaia Mediterranean Terminal.

Selon [17], Dans son plan de développement 2004-2006, ’entreprise portuaire de Bejaia (EPB)
avait inscrit & 'ordre du jour le besoin d’établir un partenariat pour la conception, le financement,
I’exploitation et I’entretien d’un terminal & conteneurs au port de Bejaia. Dés lors 'EPB s’est lancées
dans la tache d’identifier les partenaires potentiels et a arrété son choix sur le groupe PORTEK, une
société Singapourienne spécialisée dans le domaine de la gestion des terminaux a conteneurs. Le projet
a été présenté au conseil de participation de I'état (CPE) en février 2004, le CPE a donné son accord au
projet en mai 2004.

Sur accord du gouvernement Bejaia Mediterranean Terminal Spa a vu le jour avec la jointe venture de
Pentreprise portuaire de Bejaia (EPB) a 51% et PORTEK a 49%.

PORTEK est un opérateur de terminaux spécialisé dans les équipements portuaire il est présent
dans plusieurs port dans le monde. En 2011 PORTECK Systémes and Equipment, a été racheté par le
groupe Japonais MITSUI .



Chapitre 1 Présentation de 'organisme d’accueil et de recueil des besoins

T
a} Entreprise portuaire de Bejaia

l
PORTUAIRE
DE BEJAIA "f ﬁ F

PORTEK Portek Systems & Equipement

FIGURE 1.1 — La joint venture de BMT.

1.3 Présentation de BMT Spa

BMT Spa est une société par action, c’est une entreprise prestataire de services spécialisés dans le
fonctionnement, 'exploitation, et la gestion du terminal & conteneur pour atteindre son objectif, elle
s’est dotée d’un personnel compétant particuliérement formé dans I'opération de gestion des terminaux
a conteneurs. Elle dispose d’équipements d’exploitation des plus perfectionnées pour les opérations de
manutention et d’acconage afin d’offrir des prestations de services de qualité, d’efficacité et de fiabilité
en des temps records et a des couts compétitifs.

BMT Spa offre ses prestation sur la base 24H /7j. Le niveau de la technologie mis en place et la qualité
des infrastructures et équipements performant (portiques de quai, portiques gerbeurs) font aujourd’hui
du port de Bejaia et de BMT Spa, le premier terminal moderne d’Algérie avec une plate-forme portuaire

trés performante.

FIGURE 1.2 — BMT, zone de conteneurs
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1.4 Missions et Valeurs du BMT spa

1.4.1 Missions de BMT Spa

Faire du terminal & conteneurs de BMT un terminal aux normes internationales pouvant rivaliser avec
les terminaux les mieux gérés du monde assurant une productivité et une profitabilité garantissent son

succes et sa pérennité.

1.4.2 les valeurs de BMT Spa

BMT veille au développement et a la gestion de son terminal & conteneurs ot l'intégrité, la producti-
vité, I'innovation, la courtoisie et la sécurité sont de rigueur. BMT est constamment soucieuse des intéréts
de ses clients avec lesquels elle partage le souci de performance et de cott. Elle met & la disposition de
ses clients des ressources humaines et des moyens nécessaire pour optimiser sa productivité et atteindre

des niveaux de performance concurrentielle.

1.5 Les activités du BMT

L’activité principale de BMT Spa est la gestion et ’exploitation du Terminale a conteneurs. Sa mission
principale est de traiter dans les meilleures conditions de délais, de cofits et de sécurité, I’ensemble des
opérations qui sont en rapport avec le conteneur. Pour ce faire, elle s’est dotée d’équipements performants
et de systémes informatiques pour le support de la logistique du conteneur afin d’offrir des services de
qualité, efficaces et fiables pour assurer une satisfaction totale des clients.

BMT regoit annuellement un grand nombre de navires pour lesquels elle assure les opérations de planifi-
cation, de manutention et d’acconage avec un suivi et une tragabilité des opérations. Les opérations du

terminal sont détaillées comme suit :

1.5.1 Opérations de planification

Planification des escales

Planification déchargement/chargement

Planification du parc & conteneurs

Planification des ressources : équipes et moyens matériels

1.5.2 Opérations de manutention

La réception des navires porte-conteneurs

Le déchargement des conteneurs du navire

e La préparation des conteneurs pour chargement au navire

Le chargement des conteneurs du navire
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1.5.3 Opération d’acconage

Suivi des livraisons et des dépotages

Sécurité absolue sur le terminal |

Transfert des conteneurs vers les zones d’entreposage

Mise a disposition des conteneurs vides pour empotage

Suivi des restitutions et des mises 4 quai pour embarquement

Gestion des conteneurs dans les zones de stockages

Pour ce faire, BMT Spa dispose d’équipements spécialisés dans le traitement du conteneur. Le tableau

suivant donne plus de détails concernant ces équipements.

EQUIPEMENTS Nombre BMT | Nombre TIXTER Tonnage
PORTIQUES DE QUAI SUR RAIL (QC) 2 / 40 Tonnes
PORTIQUES GERBEUR SUR PNEUS 10 / 36 Tonnes
(RTG)

REMORQUES PORTUAIRES 16 / 40 Tonnes
CHARIOT MANIPULATEUR DE VIDES 10 2 10 Tonnes
GRUE MOBILE PORTUAIRE (MHC) 2 / 100 Tonnes
STEACKERS 8 2 40 Tonnes
REMORQUES ROUTIERS 30 / 36 Tonnes
CHARIOTS ELEVATEURS 11 / 2.5,3,5,10 Tonnes

TABLE 1.1 — Equipements utilisés pour traiter les conteneurs.

1.6 Les objectifs de BMT Spa

e Faire du terminal & conteneur de BMT une infrastructure moderne & méme de répondre aux

exigences les plus sévéres en matiére de qualité dans le traitement du conteneur.

e La mise a disposition d’une nouvelle technologie dans le traitement du conteneur pour :

1. Un gain de productivité.

2. Une réduction du cout d’escale.
3. Une fiabilité de I'information.
4. Un meilleur service des clients.

e Sauvegarder la marchandise des clients.

e Faire face & la concurrence national et international.
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1.7 Organisation de BMT

L’entreprise BMT est structurée de différentes directions qui sont comme suit :

1.7.1 Direction Générale

A sa téte le Directeur Général qui gére la société BMT Spa, a le pouvoir de décision,
administre 'entreprise, assigne des directives au directeur Général Adjoint qui fait la liaison

et coordonne entre les différentes directions de BMT.

1.7.2 Direction des Ressources Humaines et Moyens

La Direction des Ressources Humaines et Moyens est assuré par le DRHM. La DRHM
est placé sous 'autorité directe de Directeur Général
Sa mission est de mettre en ceuvres des systémes de gestion intégrée a la stratégie de BMT
pour atteindre ses objectifs et qui traduisent une adéquation entre les impératifs économiques

et les attentes du personnel.

1.7.3 Direction des Finances et Comptabilité

Procéde a 'enregistrement de toutes les opérations effectué par ’entreprise au cours de

I'année. Elle est constituée de ces deux services :

e Service de comptabilité

Procéde au controle et a ’enregistrement de toutes les factures d’achat, de prestation

et d’investissement.

e Service des finances

Procéde au réglement de toutes les factures d’un coté et de l'autre & assurer le
recouvrement des créances de entreprise émis & la banque. Coordonner et suivre

les relations avec les institutions financiéres.

1.7.4 Direction Marketing

La direction Marketing est restructurée récemment aprés la jonction des trois départe-
ments (Commercial + Marketing + Informatique).
Sa mission est de :
e Elaboration d’une politique commerciale et tarifaire.
e Elaboration du plan marketing, Coordonner et veiller a la bonne exécution de ces
actions.
e Elaboration des plans d’action de ’entreprise en termes d’efficacité de facturation de

recouvrement et d’amélioration de la relation client.
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e Assumer le role de représentation de 'entreprise en Algérie et a 1’étranger.

Participer a I’élaboration du Business Plan.

Assurer la veiller technologique en matiére de la communication et de I'information.

1.7.5 Direction des Opérations

La mission de la direction des Opérations est de :

e Assurer la planification des escales, de parc a conteneurs et la planification des res-
sources, équipes et équipements.

e Prendre en charge les opérations de manutentions, comme la réception des navires

porte-conteneurs et leurs chargements et déchargement.

e Suivre les opérations de ’acconage tel que : le suivi des livraisons, dépotages, restitu-

tions du vide et le traitement des conteneurs frigorifiques .

1.7.6 Direction Technique

La mission de la direction Technique est d’assure une maintenance préventive et curative

des engins du parc & conteneurs.
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1.8 Organigramme de BMT
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1.9 Analyse de ’existant

1.9.1 Etude de l’existant
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La gestion des archives de ’entreprise BMT est une mission trés complexe, durant notre stage nous

avons repéré que le processus commence au niveau des différents services de l'entreprise (Juridique,

Finance, Technique, Informatique, Comptabilité, Achats...) qui souhaitent archiver leurs documents.

Les services regoivent toutes les correspondances et tous les documents a travers des papiers qui peuvent
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étre des contrats, des procés-verbaux, des cahiers des charges, des conventions et autres documents qui y
sont produits. Aprés leurs traitements, chaque service transfére tous les documents pertinents auprés du
bureau d’archivage pour qu’ils y soient enregistrer et classer. Le chargé juridique les recoit et les vérifies
d’abord. S’il remarque quelque chose d’inhabituelle ou toute autre anomalie, il retourne le document a
sa source pour effectuer une analyse et correction avant de le recevoir & nouveau.

Le classement des documents se fait manuellement en fonction de leurs types, années ou un autre critére,
sur des machines locales sous format Word, PDF ou Excel ou sous des formats papiers dans des armoires
afin de faciliter le rangement et la recherche. Souvent le responsable des archives sauvegarde les documents
sur différents supports tels que clé USB, ou cdroms pour éventuellement éviter de tout perdre aprés une
panne de la machine.

Tous ces documents, quelque soient leurs formes, date ou méme leurs support matériel, sont destinés a
étre conservés. Cette manipulation d’informations a travers des papiers n’est pas toujours de tout repos et
a montré ses limites de plusieurs maniére, On remarque la que c’est une quantité énorme d’informations
acquise et produite par l'entreprise et la masse de ces documents ne cesse de se croitre. Cette gestion
manuelle prend du temps et peut étre fastidieuse, que ce soit pour les enregistrer, les classer ou les
retrouver. En I'absence de logiciels d’archivage électronique, la disponibilité des documents peut étre

limitée pour d’autres services de l’entreprise, entrainant une gestion inefficace des archives.

C’est dans ce cadre que s’inscrit notre projet de fin de cycle qui consiste & trouver une solution

logicielle d’archivage répondant aux exigences du BMT.

1.9.2 Critique de Pexistant

D’aprés notre étude, nous avons constaté que I’entreprise BMT comporte certaines lacunes qui ralen-

tissent le bon fonctionnement sur les archives y parmis :

e L’exécution de certaines taches de chaque poste de travail ce fait manuellement, ce qui

ralenti 'avancement du travail.
e Documents non sécurisés.
e Absence de la tragabilité de travail, ce qui résulte de difficultés de suivi et de controle.
e Surcharge de travail pour les responsables de la gestion des documents.

e On peut avoir besoin de plus d’employés pour se partager les taches en cas d’une recherche

d’archive spécifique.
e Augmentation du nombre d’archives en raison de I’absence de base de données.
e L’utilisation du consommable informatique est trés élevé (papier et ruban).
e Difficulté a trouver des informations dans le registre, entrainant une perte de temps.

e L’absence de logiciel au niveau du BMT fait que I’entreprise éprouve une difficulté de
disponibilité d’un document quand il est désiré par un autre service de ’entreprise, et cela

I’empéche de faire une gestion optimale de ces documents.

e Panne de 'unité centrale de la machine locale, Crash du disque dur , Encombrement des

lieux.

10
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e Une mauvaise qualité des supports de stockage (CD, clé USB) , peuvent facilement étre

perdus ou détériorés. Pas top niveau sécurité.

C’est ainsi que nous nous sommes posé les questions suivantes :

e Quels sont les objectifs clés & atteindre avec ’application & développer pour BMT, en

réponse aux besoins et insuffisances recueillis auprés des utilisateurs 7

e Quelle serait la solution & mettre en place pour répondre aux besoins du BMT en matiére

de gestion des archives?

1.10 Objectifs

Gréace aux différentes interviews effectuées avec les employés de BMT, nous avons pu recueillir leurs
besoins et insuffisances. Pour remédier ces insuffisances nous devons développer une application avec une
base de données derriére, qui résolvent les différents problémes mentionnés ci-dessus. Donc 'application

a développer pour BMT doit répondre aux objectifs suivants en permettant :

Un stockage organisé des données.
e un accés rapide aux données archivées.
e Réduire le temps de recherche d’un document pour une consultation sécurisée.

e Une sécurité des informations.

Un gain de place physique.

Une réduction du cout dans la gestion d’archive.

1.11 Processus de développement

L’approche adoptée dans ce travail est une approche centrée sur la notation UML (Unified Modeling
Language) pour l'analyse et la conception de systémes informatiques, modélisant différents aspects du
systéme & implémenter, c’est-a-dire 2TUP qui définit le processus de développement, qui met en ceuvre un
processus unifié (c’est-a-dire itératif, incrémental, basé sur UML), qui propose un cycle de développement

en Y, qui sépare les aspects techniques des aspects fonctionnels [20].

11
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1.12 Conclusion

Dans ce chapitre, nous avons commencé par la présentation de 'organisme d’accueil, puis nous avons
étudié I'existant et identifier les anomalies. Nous nous parlerons ensuite en détail sur notre théme qui est

I’archivage éléctronique.

12



CHAPITRE 2

ARCHIVAGE ELECTRONIQUE

2.1 Introduction

L’archivage électronique s’est démocratisé ces derniéres années grace a L’évolution rapide de I'infor-
matique et des technologies de I'information et ce dernier est de plus en plus mis en pratique dans les
administrations. Cependant, il est nécessaire de satisfaire différentes conditions pour rendre 'accés aux
archives plus faciles et assurer la préservation parfaite des documents. Dans ce chapitre nous faisons une
définition des certains concepts liés & notre sujet et un apercu général sur les concepts et méthodes liées

au processus d’archivage et & I'archivage électronique qui fait I'objet de notre étude.

2.2 L’archivage en générale

2.2.1 Définition des archives

Selon[22], Les archives sont constituées de documents physiques ou numériques, quel que soit leur
date, leur lieu de conservation, leur forme et leur support, produits ou regus par des individus, des
organisations ou des institutions dans le cadre de leurs activités. Les archives servent & documenter et
A témoigner des événements passés, fournissant des sources fiables pour la recherche et préservant la

mémoire collective.

¢ Quels que soit leur date.

Les archives ne se limitent pas & de simples "vieux papiers". Tout document, dés
qu’il est créé ou regu dans le cadre des activités d’un service, est considéré comme

un document d’archive, dés sa création.

e Quel que soit leur lieu de conservation

Les archives de l'entreprise de BMT peuvent étre conservées aussi bien dans les

bureaux des agents, dans les locaux d’archives de I’entreprise.

13
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e Quelle que soit leur forme

Les documents d’archives sont polymorphes : il existe d’autres formats que le format

papier. Un document d’archives peut avoir un format : PDF, Excel, image. .. .

e Quel que soit leur support

Les supports de documents d’archives sont polymorphes : papier, CD, disque dur
d’ordinateur, disque amovible, serveur informatique. Elles sont placées sous le
controle scientifique et technique de I’administration des archives, représentée dans
chaque département par le Directeur des Archives départementales. Le Service des
Archives de 'entreprise est un relais entre les services et I’administration des ar-

chives.

2.2.2 Pourquoi archiver ?

La conservation des archives répond & plusieurs intéréts [19] :

e Retrouver l'information dans le cas de besoin

e La mise en place d’un systéme d’archivage permet de gérer efficacement les opérations quoti-
diennes d’un service, que ce soit en administration ou en entreprise, en assurant un accés constant
aux informations pertinentes et nécessaires.

e Assurer la continuité des activités en permettant la reprise de travaux et de recherches apreés
le départ d’un collaborateur, ainsi que la réutilisation des données produites par d’autres.

e Archiver, c’est pour I'entreprise apporter la preuve de ses engagements et de l’exécution
de ses obligations vis-a-vis d’'un grand nombre de partenaires : actionnaires, fournisseurs, clients,
salariés, administration, justice, etc.

e Fiabiliser les résultats de recherche en assurant leur tragabilité.

e Garder une trace historique et constituer un patrimoine pour faire ’histoire de 1’établisse-

ment.

2.2.3 Quels documents archiver ?

Il est possible d’archiver différents types de documents électroniques, qu’ils soient nativement numé-
riques ou qu’ils aient été convertis en format numérique & partir de documents physiques. L’archivage
peut étre effectué pour divers types de documents, selon leur importance et le besoin de les conserver
et de les protéger. Pour les documents écrits, ’archivage électroniques peut permettre soit de remplacer
I’archivage papier, soit de le compléter. Dans certains cas, il peut étre nécessaire de conserver une version
papier méme si une version électronique est archivée dans un coffre-fort électronique. Tous les documents,
qu’ils soient nativement numériques ou numérisés a partir de supports physiques, peuvent faire ’objet
d’un archivage.

Le terme coffre-fort électronique désigne un espace de stockage personnel sécurisé qui permet de

sauvegarder et de protéger vos données [15].

14
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2.2.4 Les 4 points clés a ne pas négliger
Voici 4 points essentiels pour garantir un service de qualité [1].

e La conservation des documents

L’archivage numérique vise & préserver les documents électroniques, qu’ils soient
nativement numériques ou numeérisés a partir de supports physiques, afin de garantir

leur disponibilité a long terme.
e L’authenticité des documents

Il est crucial d’assurer I'authenticité des documents archivés, en utilisant des mé-

thodes de certification et de vérification pour garantir leur intégrité et leur origine.
e La sécurité des accés

Les documents archivés doivent étre sécurisés, en utilisant des techniques de cryp-
tage et de controle d’accés appropriées, afin de prévenir les manipulations non au-

torisées et de garantir la confidentialité des informations sensibles.
e La recherche et la consultation

L’archivage numérique doit permettre une recherche et une consultation efficaces
des documents, en utilisant des systémes d’indexation et de recherche avancée, afin

de faciliter ’accés aux informations archivées.
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2.3 L’archivage électronique

2.3.1 Deéfinition de I’archivage électronique

L’archivage est 'action de mettre en archive, d’archiver. Employé surtout a l’origine pour les seuls
documents électroniques, il tend de plus en plus a étre utilisé pour tous les documents, quels qu’en soient

la nature et le support, et & remplacer conservation.

L’archivage de contenus électroniques est I’ensemble des actions transformation de documents papiers
en fichiers informatiques, outils et méthodes mis en ceuvre pour réunir, identifier, sélectionner, classer et
conserver des contenus électroniques, sur un support sécurisé, dans le but de les exploiter et de les rendre
accessibles dans le temps, que ce soit a titre de preuve (en cas d’obligations légales notamment ou de
litiges) ou & titre informatif. Le contenu archivé est considéré comme figé et ne peut donc étre modifié.
La durée de 'archivage est fonction de la valeur du contenu et porte le plus souvent sur du moyen ou
long terme. La conservation est ’ensemble des moyens mis en ceuvre pour stocker, sécuriser, pérenniser,

restituer, tracer, transférer voire détruire, les contenus électroniques archivés [15].

FIGURE 2.1 — archivage electronique

2.3.2 Principe fondamentaux
La gestion des archives implique deux principes fondamentaux [23] :
e Le principe du respect des fonds

Il suggére l'intégralité matérielle et intellectuelle de chaque fonds d’archives. Il combine le
respect de la provenance d’un fonds avec le classement cohérent des documents qui le composent

(sous-fonds, dossiers « ayant eux-mémes une cohérence interne »).

e Le principe des 3 ages des documents

La vie d’'un document d’archives n’est pas linéaire. Cette théorie s’inscrit dans une démarche

de controle et de gestion du cycle de vie des archives qui se décompose en 3 phases successives :
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a) Les archives courantes

Les archives courantes comprennent les dossiers fréquemment utilisés dans les bureaux,
ceux nécessaires pour les activités quotidiennes. A issue de ce premier age, les dossiers sont
déplacés vers un espace d’archivage. Afin de réduire la taille des dossiers, on peut effectuer
soi-méme un premier tri simple : retirer les trombones, les élastiques, les doublons, les notes
personnelles n’ayant plus d’utilité ni d’intérét dans la compréhension générale du dossier, la

documentation. En moyenne la taille d’'un dossier réduit de 20% apreés ce premier tri simple.

b) Les archives intermédiaires

Les archives intermédiaires font référence aux dossiers clos qui ont été déplacés vers
un espace d’archivage. Ces dossiers sont conservés pour répondre aux besoins du service et
ont une valeur juridique, administrative et d’exemplarité. Ils sont soumis & un délai d’utilité
administrative (DUA).

A Dissue de ce second age, il est nécessaire d’effectue un tri des dossiers a I’aide des tableaux de
gestion ou calendriers de conservation ou & I’aide de I'Instruction DPACI/RES/2005/003. Les
dossiers qui ne sont plus couverts par un délai d’utilité administrative (DUA) et dont le sort
final est la destruction peuvent étre éliminés, mais seulement aprés avoir obtenu I’approbation

des archives départementales.

c) Les archives historiques ou définitive

Les archives historiques et définitives sont les archives que ’on conserve indéfiniment en
vertu de leur valeur patrimoniale. Elles contribuent & I’histoire de l'institution et a I’histoire

locale. Dans le cadre de l'université, ces archives sont amenées a étre versées a terme aux

Archives départementales.

Cycle de

vie du
document

Types

drarchives Archives définitives

Systémes
de gestion

|

SAE / Coffre-fort électronique

I ' H
i ' \
i ] H

FI1GURE 2.2 — Cycle de vie de 'archivage des documents
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2.3.3 Logiciels d’archivages existants

Apreés avoir étudié la procédure suivi au niveau de BMT afin d’archiver leurs documents de facon
manuelle, et étant donné qu’ils ne disposent d’aucun logiciel leur permettant d’archiver électroniquement
leurs documents en dépit de divers logiciels que nous propose déja le marché. Le tableau suivant (TABLE

2.1) fait la comparaison entre ces divers logiciels :
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Logiciels Points forts Points faibles Caractéristiques
Zeendoc :c’est | - Simple utilisation - Un des plus chers du | - conseillée pour les
une application | - Mise & jour réguliéres | marché métiers : Logiciels
de gestion de | avec de nouvelles fonc- | - Non-reconnaissance des | Achats, Logiciels
linformation  qui | tionnalités (gratuites!) doublons, ce qui peut en- | Administratif.

permet de répondre
rapidement et
efficacement  aux
problématiques de

Parchivage [4].

- Messagerie instantanée
« chat »
- Recherche

Avancée »

rapide «

- Prise en main facile et
Gain de temps

- Stockage sécurisé [4].

trainer une multiplication
de fichiers similaires

- Codifications complexes
rendant la navigation et la
recherche plus difficiles

- N’intégre pas les piéces
PDF dans le logiciel [4].

- Utilisé sous Win-
dows, Mac OS, et
Linux car il est
accessible  depuis
un navigateur web

(Chrome,

Firefox

Oodrive : est une
solution de partage
de fichiers et de
collaboration dans
le Cloud qui permet
aux professionnels
d’accéder en toute
sécurité aux fichiers
depuis  n’importe

quel appareil [5].

— Archivage de documents
— Sécurisation de fichiers
— Gestion de documents
— sauvegarde locale et hy-
bride

— sauvegarde en ligne

— protection des données
[24].

- Coup élevé pour avoir
cette solution

- L’outil d’administration
est un peu compliqué a
utiliser En phases de dé-

marage [5]

- Il convient aux pe-
tites, moyennes et
grandes entreprises
- un service payant,
qui fonctionne par

abonnement [3].

M-FILES :

un logiciel de ges-

est
tion  éléctronique
des document
(g.e.d.) révolution-
naire, qui élémine
de

re-

problémes
de

cherche et de suivi

les

gestion,

des document dans

les organisations.

- La partie la plus puis-
de M-Files
lautomatisation du flux
de travail [6].

- Le systéme a une inter-

sante est

face assez simple.

— Partage, stockage, re-
cherche et synchronisation
de fichiers

— Gestion des utilisateurs
— Mobilité,
cryptage [6].

Sécurité et

- L’outil d’administration
est un peu compliqué a
utiliser

- probléme de sécurité.

- Les fichiers enregistrés
dans M-files ne sont pas
conservés dans leur for-
mat d’origine (.PDF, .doc,
etc.).

- La recherche trouve des
documents obsolétes ou
remplacés, ce qui peut
préter a confusion.
-M-Files est un logiciel
payant nécessitant ’acqui-

sition d’une licence [6].

- utilisable sur Win-
dows, Mac OS et
Linux.

- Convient aux pe-
tites, moyennes et
grandes entreprises,
offrant une solution
évolutive pour la
gestion des docu-

ments [6].

TABLE 2.1 — Tableau comparatif des logiciels qui se trouve sur le marché
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2.3.4 Les avantages de ’archivage numérique

Selon[15], Nous citons les avantages de l’archivage numérique :
e Un acces facile et rapide aux données archivées

e Une sécurité des informations

Un stockage organisé des données

e Un gain de place physique et de temps

Une réduction du cotit dans la gestion d’archive

2.3.5 Les inconvénients de ’archivage numérique

Selon[25], Nous citons les inconvinients de I’archivage numérique :

e Le premier inconvénient réside dans le fait que tout matériel informatique peut subir des pannes
ou étre attaqué par un virus. Ces derniers sont de plus en plus virulents et beaucoup d’entreprises
ne sont pas équipées pour les contrer.

e La perte de données représente une situation dramatique pour les entreprises. Si une récupé-
ration est quelquefois possible, une telle intervention par une société de maintenance informatique
représente un cofit important pour les entreprises.

e Quand celles-ci se développent, le nombre de données devient exponentiel. Il faut alors s’équiper

de trés bon matériel pour pouvoir stocker un tel nombre de données.

2.4 Conclusion

L’archivage électronique de documents est un moyen de pérenniser votre patrimoine documentaire et
de faciliter son exploitation dans la conduite courante de votre activité. Dans le prochain chapitre nous

parlerons en détail du domaine d’étude.
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CHAPITRE 3

ANALYSE ET CONCEPTION

3.1 Introduction

Dans ce chapitre, nous expliquons comment la méthode 2TUP (2 Tracks Unified Process) a été appli-
quée pour concevoir et mettre en ceuvre le systéme d’archivage électronique. Cette méthode se caractérise
par une approche itérative et incrémentale, qui prend en compte & la fois les aspects fonctionnels et tech-
niques du projet. Nous présentons les différentes phases de la méthode 2TUP et les activités associées a
chacune de ces phases nécessaires a la réalisation d’un tel systéme, depuis la définition des besoins jusqu’a
la mise en place et la gestion continue du systéme. Nous abordons également les outils et les technologies

qui peuvent étre utilisés tout au long du cycle de développement.

3.2 La méthode 2TUP

Selon [11], 2TUP est un processus de développement logiciel qui implémente le processus unifié (c.a.d.
itératif, incrémental, basé sur UML). Il propose un cycle de développement en Y, qui dissocie les aspects
techniques des aspects fonctionnels, en partant du constat que toute évolution peut se traiter paralléle-
ment, suivant un axe fonctionnel et un axe technique. Ensuite, en fusionnant les résultats de ces deux
axes (branches), on arrive a réaliser le systéme désiré. Ce cycle commence par une étude préliminaire qui
consiste principalement & identifier les acteurs qui interagiront avec le systéme & construire, les messages
échangés entre les acteurs et le systéme, a produire un cahier des charges et & modéliser le contexte.

Le processus s’articule ensuite autour de 3 branches (phases) essentielles :

a) Une branche fonctionnelle (gauche)

e Capture des besoins fonctionnels, qui produit le modéle des besoins focalisé sur le métier des
utilisateurs. elle qualifie, au plus tot le risque de produire un systéme inadapté aux utilisateurs.
e L’analyse, qui consiste & étudier précisément la spécification fonctionnelle de maniére &

obtenir une idée de ce que va réaliser le systéme en terme de métier.
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b) Une branche architecture/technique (droite)

e La capture des besoins techniques, qui recense toutes les contraintes sur les choix de
dimension et la conception du systéme. Les outils et le matériel sélectionnés ainsi que la prise
en compte des contraintes d’intégration avec l'existant (pré requis d’architecture technique).

e La conception générique, qui définit ensuite les composants nécessaire a la construction
de D'architecture technique. Cette conception est complétement indépendantes des aspects
fonctionnels. Elle a pour objectifs d’uniformiser et de réutiliser les mémes mécanismes pour

tous.

c) Une branche conception/réalisation (milieu)

e La conception préliminaire, qui représente une étape délicate, car elle intégre le model
d’analyse fonctionnelle dans l'architecture technique de maniére & tracer la cartographie des
composants du systéme a développer.

e La conception détaillée, qui étudie ensuite comment réaliser chaque composant.

e [’étape de codage, qui produits ces composants et teste au fur et & mesure les unités de
code réalisées.

e L’étape de recettes, s’agit de confirmer la validité des fonctionnalités du systéme développé.

Contraintes
Jfonctionnelles
s -

Contraintes

techniques

itérations

FIGURE 3.1 — La méthode 2TUP [32]
La méthode 2TUP offre de nombreux avantages parmi lesquels se distinguent :
o [tératif, simple & comprendre et a appliquer

e Fait une large place a la technologie et a la gestion du risque

e Définit les profils des intervenants, les livrables, les plannings, les prototypes.
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3.3 La méthode 2TUP

Nous commangons par la capture des besoins :

3.3.1 Etude préléminaire

L’étude préliminaire (ou Préétude) a pour objectifs principaux d’établir un recueil initial des besoins
fonctionnels et opérationnels, de modéliser le contexte de notre systéme « SaoDoc » considéré comme
une boite noire en identifiant les entités externes qui interagissent directement avec celui-ci, et en

répertoriant les interactions (messages) entre ces acteurs et le systéme.

a) Recueil initial des besoins fonctionnels et techniques

Lors de la phase de recueil initial des besoins fonctionnels et techniques, nous avons entre-
pris de collecter et d’identifier les exigences essentielles du systéme d’archivage électronique.
Ces besoins peuvent étre regroupés en deux catégories : les besoins fonctionnels et les besoins
techniques. Pour documenter ces besoins, nous avons créé un cahier des charges préliminaires.
Ce document constitue une premiére version des exigences du systéme, fournissant une vue
d’ensemble des fonctionnalités attendues et des contraintes techniques & prendre en compte lors

de la conception et de la mise en ceuvre du systéme d’archivage électronique.

1. Les besoins fonctionnels

Décrivent les fonctionnalités spécifiques que le systéme d’archivage électronique doit fournir
pour répondre aux besoins des employés de BMT. Ils se concentrent sur les actions et les services

que le systéme doit offrir. Voici les besoins fonctionnels identifiés :

e Gestion des documents
Permettre au chargé juridique de créer, modifier, supprimer et archiver des documents
électroniques, de les organiser dans des catégories tels que contrats, procés-verbaux, avenants,

conventions, etc. Cela comprend la possibilité de télécharger des fichiers a partir du navigateur.

e Archivage
L’opération d’archivage s’effectue lorsque le chargé juridique ajoute un document & sa liste, et
lorsque la date de fin du document est atteinte, I'archivage est automatiquement effectué par

le systéme.

e Recherche et consultation
Fournir une fonctionnalité de recherche avancée permettant aux employés de BMT de trouver
rapidement tous type de documents, qu’ils soient en cours ou archivés en fonction de différents

critéres tels que la référence, ’'objet, la date, le nom du fournisseur, etc.
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Les employés peuvent consulter et accéder de maniére sécurisée uniquement aux documents
en cours et archivés de leur service de maniére distincte y compris leurs propres demandes

archivées, bénéficiant ainsi de fonctionnalités de visualisation et de pagination

Gestion des comptes employés et des droits d’accés
Permettre au directeur général de gérer les comptes employés du systéme, de créer de nouveaux
comptes, de définir des roles et des autorisations d’accés aux documents. Il est essentiel de

garantir la sécurité des données et de limiter I’accés aux informations sensibles.

Collaboration et publication
Faciliter la collaboration entre les utilisateurs en permettant la publication de documents

entre divers directions de BMT.

2. Les besoins techniques

Ils

sont liés & linfrastructure technologique et aux aspects techniques de notre systéme

d’archivage électronique. Ils se concentrent sur les contraintes et les exigences techniques a

prendre en compte lors de la conception et de la mise en ceuvre du systéme. Voici les besoins

techniques identifiés :

b)

Performances du systéme
Le systéme doit étre capable de bien gérer un certain nombre de documents, assuré des temps

de réponse rapides lors des recherches et des consultations.

Sécurité des données
Garantir la confidentialité et la disponibilité des documents et des données, et mettre en place
des mesures de sécurité telles que I'authentification, I’autorisation, le chiffrement des données

sensibles, etc.

Convivialité des interfaces des employés
Les interfaces du systéme doivent étre conviviale, intuitive et facile & utiliser, afin de permettre

aux employés de naviguer facilement dans le systéme.

Description du contexte

Dans le cadre de notre SeaDoc, nous avons pu modéliser les différentes entités externes
qui interagissent directement avec le systéme, ainsi qu’a identifier les interactions (messages)
entre ces acteurs et le systéme lui-méme. Cette étape vise a clarifier le cadre d’utilisation du
systéme et & comprendre les différents flux d’informations et d’actions qui se produisent. Pour

décrire le contexte du systéme, nous prendrons en compte les éléments suivants :
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(a) Identification des acteurs du nouveau systéme

Pour notre systéme d’archivage électrongiue, nous avons pu identifier les acteurs suivants :

e Employé : Il peut rechercher et consulter les documents en cours et ceux archivés.

e Chargé juridique : Il est responsable de la gestion des documents électroniques, I’ajout,
la modification et la suppression des documents, ainsi que leurs archivages. Il peut également

rechercher et consulter les documents en cours et ceux archivés.

e Secrétaire : Il peut rechercher et consulter les documents en cours et méme ceux archivés,

ainsi publier un document a une direction et aux services conernés.

e Directeur Générale : Son role consiste & gérer les comptes des employés de ’applica-
tion, en terme d’ajouts, d’attribution des roles d’accés, de modifications et de suppressions
de comptes. Il peut également rechercher et consulter les documents en cours et méme

ceux archivés. .

(b) Identification des messages

Dans le cadre de notre application, les messages représentent les interactions entre les acteurs

cités ci-dessus et le systéme d’archivage électronique. Voici les messages entrants et sortants :

o Les messages entrants

Notre systéme d’archivage éléctronique recoit les messages suivants :

el) Demande d’authentification : Un employé souhaite s’authentifier pour accéder au
systéme « SaeDoc ».

e2) Ajout, modification, suppression, et archivage de documents : le chargé juridique effectue
des actions liées & la gestion des documents (contrat, cahier des charges, pv, avenant,
convention, workflows "demande de congé, d’bsence et de formation").

e3) Recherche de documents : Un employé effectue une recherche avancé de documents
spécifiques sur les documents en cours ou archivés, en utilisant des critéres tels que le nom, la
référence, ’objet, le nom du fournisseur (dans le cas de contrat).

e4) Classer des documents : le chargé juridique demande au systéme de classer un document
spécifique, en lui attribuant des métadonnées et en le plagant dans une catégorie appropriée.
eb) Consultation des documents en cours ou expiré : Un employé souhaite consulter des
documents spécifiques, en les visualisant ou en accédant & leurs informations qui dépendent
uniquement de son service.

e6) Rechercher un compte employé : Le directeur générale souhaite rechercher un compte
employé dans le systéme « SaeDoc ».

e7) Publier des documents : Un secrétaire souhaite publier un documents a la direction
souhaiter.

e8) Mise a jour des informations d’un employé : le directeur général souhaite mettre a jour
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()

les informations personnelles ou professionnelles d’'un employé, telles que le nom, la date de
naissance, le numéro de téléphone, le service et la direction, le role, etc.

el5)Consultation de notifications.

Les messages sortants

Notre systéme d’archivage éléctronique répond par les messages suivants :

s9) Confirmation d’authentification : Le systéme confirme la réussite de Pauthentification d’un
employé et le redirige vers son espace.

s10) Validation des actions sur les documents : Le systéme renvoie le formulaire a remplir,
ensuite confirme la réussite des actions (ajout, modification, suppression) effectuées sur les
documents.

s11) Reésultats de recherche de documents : Le systéme affiche les résultats de la recherche de
documents du service concerné que ce soit des documents en cours ou expiré.

s12) Afficher les documents & consulter du service concerné.

s13) Mise a jour des informations du compte employé : Le systéme confirme la mise a jour.
s14) le document est publié a la direction voulu.

s16) Affichage de la notification, en cliquant dessus, 'employé sera dirigé vers les documents

publiés.

Diagramme de contexte dynamique

X

Employé
\L1.3.5.1S

.16
1.2.3.4.5.15 9.11.12T 1.3.5.6.8.1

= o
Chargé juridique < Directeur général
9.10.11.12.16 19.111.6;2.14 911.12.13.16

1.3.5.714

A

Secrétaire

FIGURE 3.2 — Diagramme de contexte dynamique du nouveau systéme.
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3.3.2 Capture des besoins fonctionnels

Les besoins fonctionnels expriment une action que doit effectuer le systéme en réponse & une
demande spécifique a des besoins fonctionnels. Cette étape compléte le recueil initial des besoins
effectué pendant ’étude préliminaire, donc aprés avoir identifié les acteurs ainsi que les différents
messages échangés, nous allons utiliser le concept central de cas d’utilisation proposé par UML
et préparer I’analyse orienté objet pour chaque cas d’utilisation, nous allons identifier les classes

candidates du modéle statique d’analyse.

(a) Identification des cas d’utilisations

Chaque cas d’utilisation de notre application correspond a une fonction meétier du sys-

téme, selon le point de vue d’un de ses acteurs.
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Acteur

Cas d’utilisation

Description

Employé

S’authentifier

- Chaque employé de BMT doit s’authentifier pour
se faire connaitre par le systéme et pouvoir accéder

& son espace personnel.

Rechercher des documents

- permettant aux employés d’ffectuer une recherche
avancée soit sur des documents en cours ou sur
ceux archivés en fonction de différents critéres de re-

cherche.

Consulter des documents

Permettre aux employés autorisés de consulter soit
des documents en cours ou archivés de maniére sécu-
risée et conviviale, selon leurs service, avec des fonc-

tionnalités de visualisation et de pagination.

Secrétaire

Publier des documents

En facilitant la publication de documents entre dif-
férentes directions, le secrétaire de la direction desti-
nataire peut ensuite publier les documents regus de

la direction émettrice aux services pertinents.

Directeur général

Gérer des comptes em-

ployés

- Permet la création, la modification, la suppression

et la recherche des comptes employés.

Attribuer des roles d’accés

- Accordez 'accés aux employés en fonction des roles
qui leur ont été attribués lors de la création de leur

compte.

Chargé juridique

Gestion des documents

- Permet la création, la modification, et la suppres-
sion des documents tels que les contrats, les procés-

verbaux, les avenants, les conventions, les workflows.

- Permet également I'archivage de documents.

TABLE 3.1 — Identification des cas d’utilisations
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(b) Diagramme de cas d’utilisation général

La figure suivate décrit les cas d’utilisations identifiés pour notre systéme.

Consulter un @;{; .................
//D <- =D :

‘7 kflot ‘ PR :
Consulter un contrat H :
} ! «extend»

Consulter Demande de congé Consulter Demande d'absence
Consulter une convention
Consulter un avenant
. Consulter un cahier de charge
Consulter Demande de formation

IEealas o >
Rechercher par statut /v/ \ SHGeC

64 Rechercher par date Rechercher par objet
Rechercher par référence
Rechercher par nom 4 v
Employé
o tn > owe som>

Consulter un workflou

«extend>»

«nclude» |

Consulter une

: «nclude»
Consulter la ie

= «include»
Publier des dOCUMENtS  ---------oommmeeooeee = one
publier un contrat publier un pv publier un cahier de charge

ST dinclude»
0 e i ——
—/ Modifier un document xrr=tererrt=rrass TnToraT e R e et

Charge juricique \C - : : ‘;

A

Secrétaire

«include»
Supprimer un ST H
i H includex:
«include»; Archivé un = =

«include»

Ajouter un compte employé ~ D-------------

- " ainclude» ;
% Modifer un compte @MPIOYE === - = s s m o eoosoonaooeooeiiooooean)

«include»
il un compte employé =S n S el SRR NS0 S L R A L -
Directeur général =
- «include» Sttt ut bl
Rechercher un compte employé

= N = «nclude»
Attribuer des réles d'accés =

FI1GURE 3.3 — Diagramme de cas d’utilisation général

(c) Description des cas d’utilisations

Dans les tableaux si dessous, nous décrirons textuellemnt les cas d’utilisation les plus pertinents,
en 'occurence S’enthentifier, Ajouter et archiver un document, Rechercher document, Consulter

un document et publier un document.
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Sommaire d’identification

Titre :

S’authentifier

But :

Permettre aux employés de BMT de s’authen-
tifier pour se faire connaitre par le systéme et

pouvoir accéder & leurs espace personnel.

Résumer :

Les employés doivent fournir leurs informa-
tions d’identification valides pour s’authenti-
fier et obtenir ’accés au systéme. Une fois au-
thentifiés, ils peuvent accéder aux fonctionna-
lités et aux données en fonction de leurs auto-

risations.

Acteur :

Employé

Description des enchainements

Pré conditions

Poste conditions

— L’employé doit avoir un compte sur Sae-
Doc.

— lemployé est authentifié et a accés a Sae-
Doc.
— Les fonctionnalités et les données acces-

sibles dépendent des autorisations de ’em-

ployé.

Scenario nominal

I’employé accéde a I'application

peut saisir son email et son mot de passe.

SaeDoc lui affiche l'interface d’authentification qui présente des champs ot ’employé

I’employé entre ses informations d’identification valides dans les champs correspondants

et soumet les informations en cliquant sur le bouton de connexion.

l'accés au SaeDoc.

tion de son role et de ses permissions.

SaeDoc vérifie les informations d’identification fournies par ’employé.

Si les informations sont valides, ’employé est considéré comme authentifié et obtient

I’employé peut maintenant accéder aux fonctionnalités et aux données autorisées en fonc-

Exception

— Si au moins un champ n’est pas remplit dans le formulaire, un message d’erreur est

affiché.

— Si les informations d’identification sont incorrectes, un message d’erreur est affiché, et

I’employé doit réessayer de se connecter avec les informations correctes.

TABLE 3.2 — Description textuelle « S’authentifier »
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Sommaire d’identification

Titre : Ajouter et archiver un document

But : Faciliter ’ajout et 'organisation des documents par catégorie par le chargé

juridique, avec un archivage automatique basé sur la date d’expiration.

Résumer : Le chargé juridique choisit une catégorie appropriée (contrat, PV, avenant,
convention, cahier des charges) et remplit un formulaire pour ajouter un do-
cument de maniére organisée avec une date d’expiration. Lorsque la date est
atteinte, le document est automatiquement archivé, améliorant ainsi la gestion

et organisation des documents.

Acteur : Chargé juridique (C.J)

Description des enchainements

Pré conditions Poste conditions

— Le chargé juridique | — Le document est ajouté dans la catégorie appropriée.
doit étre authentifié | — La liste des documents ajoutés est mise & jour aprés chaque nouvel ajout.
afin de pouvoir accéder | — Le document peut étre archivé automatiquement lorsque sa date d’expira-
a son espace. tion est atteinte ou dépassée.

— Les documents & ajou- | — Le chargé juridique a la possibilité de modifier la date d’expiration du do-
ter doivent étre scan- cument.
nés.

Scenario nominal

— Le C.J demande au SaeDoc de lui afficher la liste des catégories.

— SaeDoc lui affiche les catégories.

— Le C.J séléctionne la catégorie appropriée en fonction du type du document (contrat, cahier des
charges, pv, avenant, convention).

— SaeDoc affiche l'interface d’ajout de documents de la catégorie choisie.

— Le C.J remplit le formulaire d’ajout en fournissant les informations requises en attribuant également
une date d’expiration au document et valide ’ajout.

— SaeDoc vérifie les données saisies par le C.J et enregistre le document avec la date d’expiration
spécifiée.

— SaeDoc déplace le document dans le dossier correspondant a la catégorie choisie et met a jour la liste.

— Le SaeDoc affiche un message indiquant que I’ajout est effectué avec succes.

— Lorsque la date d’expiration du document est atteinte ou dépassée par rapport a la date actuelle,

Saedoc archive automatiquement le document en le déplacant vers la liste des archives.

Exception

— Si au moins un champ n’est pas remplit dans le formulaire, un message d’erreur est affiché.

— Si la référence du document ajouté existe déja, un message d’erreur est affiché.

TABLE 3.3 — Description textuelle « Ajouter et archiver un document »
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Sommaire d’identification

Titre :

Rechercher un document

But : Faciliter la recherche pour les employés qui utiliseront SaeDoc.

Résumer : L’employé peut rechercher un document en utilisant différents critéres tels que
la référence, le nom, la date, I'objet, le statut du document ou le nom du
fournisseur dans le cas ou le document c’est un contrat. L’employé effectue une
rechercher d’un document dans une catégorie spécifique.

Acteur : Employé

Description des enchainements

Pré conditions

Poste conditions

— L’employé doit étre
connecté au SaeDoc et
accéde a la liste des ca-
tégories.

— Il doit y avoir des
documents enregistrés
dans la base de don-

nées.

— Les résultats de la recherche avancée sont affichés a I’employé.

— L’employé peut consulter les détails des documents recherchés et accéder a
leur contenu.

— L’employé peut effectuer une nouvelle recherche en modifiant les critéres de

recherche ou en saisissant de nouvelles informations.

Scenario nominal

documents.

— L’employé choisit une catégorie spécifique pour effectuer une recherche selon type de

— SaeDoc lui affiche la liste de documents apropriés, présenté avec un formulaire de re-

cherche contenant différents champs pour saisir les critéres de recherche tels que la réfé-
rence, le nom, la date, I'objet, le statut du document, ou le nom du fournisseur.
L’employé saisit les critéres de recherche souhaités dans les champs correspondants du
formulaire. Les champs peuvent étre facultatifs, ce qui signifie que ’employé peut choisir
de saisir un ou plusieurs critéres de recherche, en fonction de ses besoins.

L’employé valide la recherche en cliquant sur le bouton de recherche.

SaeDoc récupére les documents correspondant aux critéres de recherche & partir de la
base de données et affiche la liste de ces documents.

L’employé peut alors sélectionner un document spécifique qu’il souhaite consulter mais

uniquement ceux concernant le service auquel il est affecté.

Exception

— Si aucun document ne correspond aux critéres de recherche, un message d’erreur est

affiché indiquant que le document n’existe pas sur SaeDoc.

TABLE 3.4 — Description textuelle « Rechercher un document »
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Sommaire d’identification

Titre : Consulter un document

But : Faciliter I’accés sécurisé et convivial des employés aux documents
en cours ou archivés, y compris ceux publiés par un secrétaire
d’une direction, afin de permettre la visualisation et la consulta-

tion des documents.

Résumer : L’employé peut consulter les documents disponibles en cours ou
archivés sur SaeDoc comme il peut effectuer une recherche pour

trouver rapidement le document souhaité.

Acteur : Employé

Description des enchainements

Pré conditions Poste conditions

— L’employé doit étre connecté | — L’employé a pu consulter le contenu des documents disponibles
a SaeDoc. sur saeDoc.

— Les documents doivent étre | — L’employé a la possibilité de parcourir la liste compléte des
disponible sur SaeDoc. documents ou d’effectuer une recherche.

Scenario nominal

— L’employé demande au SaeDoc de lui afficher la liste des catégories.

— SaeDoc lui affiche les catégories.

— L’employé séléctionne la catégorie appropriée en fonction du type du document

— SaeDoc affiche la liste paginée des documents disponibles correspondant & la catégorie
choisie.

— L’employé a le choix entre parcourir la liste paginée des documents ou effectuer une
recherche avancée pour trouver rapidement des documents spécifiques.

— SaeDoc affiche la liste des documents recherchés.

— L’employé demande de consulter le document souhaité en cliquant sur le bouton consulter
mais il peut consulter uniquement les documents de son service (le bouton consulter est
désactiver pour les documents qui ne correspondent pas & son service).

— SaeDoc affiche le contenu du document voulu consulter.

— L’employé peut visualiser le contenu du document et effectuer des opérations & partir du

navigateur telles que : imprimer le document, copier son texte.

TABLE 3.5 — Description textuelle « Consulter un document »
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Sommaire d’identification

Titre :

Publier un document

But :

Rendre un document accessible et disponible pour
consultation par les parties concernées, afin de facili-
ter la diffusion,la colaboration et I’accés & I'informa-
tion au sein de BMT.

Résumer :

Le secrétaire d’une direction émettrice peut publier
un document en I’envoyant au secrétaire d’une direc-
tion destinataire désignée. Le secrétaire de la direc-
tion destinataire recoit le document et peut ensuite

le republier aux services concernés.

Acteur :

Secrétaire de la direction émettrice (SDE), Secrétaire
de la direction destinataire (SDD).

Description des enchainements

Pré conditions

Poste conditions

— Les secrétaires de la direction émettrice et de la
direction destinataire doivent étre authentifiés et
avoir accés a leurs espaces respectifs dans le sys-
téme.

— Le document & publier doit étre préalablement

créé et disponible dans le systeme.

— Le document est publié et disponible pour consul-

tation par les services concernés.

Scenario nominal

— SaeDoc lui affiche les catégories.

des charges, pv, avenant, convention).

SDE, de la DE, et de la DD).

espace.

direction, .

— SeaDoc lui affiche la liste des directions existantes.

— SDE demande au SaeDoc de lui afficher la liste des catégories.

— SDE séléctionne la catégorie appropriée en fonction du type du document (contrat, cahier

— Le SaeDoc affiche une liste de tous les documents correspondant a la catégorie choisie.

— Le SDE séléctionne le document qu’il souhaite publier en cliquant sur le bouton publier.

— Le SDE sélectionne la direction destinataire auquel il souhaite publier le document.

— SaeDoc enregistre les informations de la publication (I'identifiant du document, de la

— SaeDoc notifie la SDD de la récéption du document publié et peut le visualiser dans son

— SDD a la possibilité de republier le document aux services pertinents qu’il sohaite de sa

— SaeDoc notifie les services concernés de la récéption du document publié, seuls les em-

ployés de ces services peuvent accéder et consulter ce document.

TABLE 3.6 — Description textuelle « Publier un document »
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(d)

Organisation des cas d’utilisations

Pour organiser de maniére efficace nos cas d’utilisation, nous avons adopté l'utilisation

de packages de spécification fonctionnelle pour organiser ces cas d’utilisation. Cette approche

nous permet de regrouper les cas d’utilisation en fonction de leur domaine fonctionnel ou de

leur pertinence logique,

Package "Authentification"
représente le cas d’utilisation "S’authentifier" qui regroupe 'authentification d’un compte

employés et déconection d’un compte employés.

Package "Gestion des comptes employés"

regroupe les cas d’utilisation liés & la gestion des comptes employés, tels que "Ajouter
un compte employé", "Modifier les informations d’'un compte employé", "Supprimer un
compte employé", "Rechercher un compte employé" et Consulter les détails d’'un compte

employé, ainsi que 'attribution des roles et des autorisations.

Package "Gestion des documents"
regroupe les cas d’utilisation liés & la gestion des documents, tels que "Ajouter un
document"; "Modifier un document", "Supprimer un document"," Archiver un document",

"rechercher un document", "Publier un document".

Package de recherche de documents
Ce package englobe les cas d’utilisation relatifs & la recherche de documents en cours ou
archivés, permettant aux utilisateurs de trouver rapidement des documents en fonction de

critéres tels que "rechercher par référence", "rechercher par objet", etc. .

Package de consultation de documents
Ce package comprend les cas d’utilisation permettant aux employés autorisés de consulter
tous type de documents, y compris tous type de demandes, en cours ou archivé de maniére

sécurisée, avec des fonctionnalités de visualisation, de pagination et de navigation.
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e Diagramme de package

]

Gestion des documents

Ajouter un document Consultation

Modifier un document Consulter des
Supprimer un document documents en cours <7 -
Archiver un document Consulter des :
Publier un document > Authentification documents archivés :
S'authentifier <o A \

1

I <<access>> !
T <--. | !
_- I 1 I
- T - I
-] - ;
Gestion des comptes employés Recherche i
Ajouter un compte employé Rechercher des documents :
Modifier un compte employé <<access>> encours !
- g U U U g I
Supprimer un compte employé > Rechercher des documents |
ttribuer des réles . archivés !
Rechercher un compte employé :
I

[ <<gccess>>

FIGURE 3.4 — Diagramme de package
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3.3.3 Capture des besoins techniques

La spécification technique est une activité de la branche droite du model en Y, elle est primordiale

pour conception d’architecture. Cette phase couvre, en complément et en paralléle & la capture

des besoins fonctionnels, une étape qui prend en compte des contraintes techniques et logicielles.

La capture des besoins techniques se présente comme suit :

(a)

Capture des spécifications techniques matérielles

i.

ii.

spécifications matérielles

e Configuration matérielles
Nous devons identifier les spécifications matérielles requises pour notre application, en

tenant compte de I’équipement déja mis en place par le BMT,comprenant :

A. Configuration du serveur :
- Un serveur de base de données (BDD) : HP ProLiant G10, utilisant MySQL
comme systéme de gestion de base de données.
- Un serveur web et d’application : également HP ProLiant G10, utilisant Apache
comme serveur web.
- VMware peut étre utilisé pour la virtualisation des réseaux locaux, permettant

une meilleure gestion et utilisation des ressources matérielles

B. Configuration du réseau :
- Réseau local (intranet) : L’application sera déployée sur un réseau local privé de
BMT, permettant un accés sécurisé aux utilisateurs internes.
- Connectivité des postes de travail : Les 120 postes de travail des employés
seront connectés au réseau local, leur permettant d’accéder a ’application via un
navigateur web.
- Des switchs cisco de type catalyste 24 port.
- possibilité de déployer I’application & ’externe en utilisant un réseau privé virtuel
(GPN).

spécification logicielle initial

Consiste a définir les exigences techniques et logicielles de notre systéme d’archivage élec-
tronique, une fois que les spécifications matérielles ont été déterminées. Cette spécification
logicielle indique les outils et les langages de développement utilisés pour réaliser notre
application, nous avons adopté I'architecture MVC pour la séparation des préoccupations

et 'organisation du code.
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A. Architechture MVC :

Selon[29], Le MVC, acronyme de Model-View-Controller (Modéle-Vue-Controleur),
est une technique de développement avancée devenue un design pattern, qui découpe
I’application en 3 couches principales, nommées Modéle, Vue et Contréleur, Ce modeéle
permet une séparation claire entre la logique métier et 1'affichage de I'application.

Donc nous avons adopté Parchitecture (MVC) pour notre application. Cette architec-

ture divise I’application en trois parties distinctes :

e Le Modéle représente la logique métier et les données de 'application. Il gére 'accés
aux données, les régles de validation, les opérations de manipulation et le lien avec
la base de données.

e La Vue est responsable de l'interface utilisateur et de l'affichage des informations.
Elle regoit les données du modéle et les présente de maniére compréhensible pour
l'utilisateur.

e Le Controleur fait le lien entre la vue et le modéle. Il recoit les requétes de 'utili-
sateur, effectue les actions nécessaires sur le modéle et renvoie les résultats a la vue
pour affichage.

La distinction de ces couches :

- Facilite ’organisation des sources du projet.

- Permet & chaque corps de métier de travailler en paralléle sur les sources qui leur sont
dédiées.

- Réduit 'impact des modifications pour minimiser les risques d’erreur et les régressions.

(Request) oJ {o (Response)

Controller

(Demand) (Data)
12) (3 (5] (4]
(Data) (Presentation)

Model View

FIGURE 3.5 — L’architechture MVC
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B. Outils de développement :

Pour la réalisation de notre application nous avons opté pour 'utilisation du framework
Laravel, offrant des fonctionnalités intégrées telles que ’ORM Eloquent et les migrations
de base de données. Pour l'interface utilisateur, nous utilisons la template AdminL.TE

basée sur Bootstrap, offrant un design moderne et des composants réutilisables.

- Visual Studio Code :

Visual Studio Code est un éditeur de code source léger mais puissant, disponible
pour Windows, MacOs et Linux. Il supporte plusieurs langages tels que C+, C#,
Java, Python, PHP, etc. Riche en écosystémes d’extension tels que Bootstap4, Font
Awesome 5, Mithril Emmet, Vscodeicons, etc. Il posséde une ligne de commande

intégrée [25].

ol

Visual Studio Code

FIGURE 3.6 — Logo de Visual Studio Code

- StarUML :

StarUML est un outil spécialisé dans la modélisation UML dans le domaine du
développement d’applications. Riche en fonctionnalités, il a une ergonomie forte
permettant de créer des diagrammes de haute qualité et de les exporter en photos,

mais aussi de générer du code a partir d’un diagramme de classes [18].

X

FI1GURE 3.7 — Logo starUML

- Visual Paradigm :

Visual Paradigm est un outil de modélisation UML qui permet de créer des dia-
grammes et des modéles. Il offre la possibilité de générer du code dans un langage
de programmation spécifique et propose également la modélisation de bases de don-
nées avec la génération automatique de code SQL. Il facilite ainsi le développement

d’applications en fournissant des canevas basés sur des frameworks et des patterns
[16].

39



Chapitre 3 Analyse et conception

¢

FIGURE 3.8 — Logo Visual Paradigm

- Xampp :

Est un ensemble de logiciels qui permettent de mettre facilement en ceuvre un
serveur web local, il offre une bonne souplesse d’utilisation car il est simple et
rapide & installer, d’ailleurs il est & la porté d’un grand public car il ne nécessite
pas de connaissance particuliére, en plus il fonctionne sur plusieurs systémes
d’exploitations. En d’autre terme Xampp est un programme simple et gratuit qui

permet aux utilisateurs d’héberger des sites web sur leur pe [31].

FIGURE 3.9 — Logo de Xampp

- Google chrome :

Google Chrome est un navigateur trés apprécié des développeurs front-end. Gréace a
son mode développeur, on peut facilement se tourner vers le code source de n’importe
quel élément de la page, en cliquant n’importe ol sur la page avec le bouton droit

de la souris, puis en sélectionnant « Inspecter », simplifiant le débogage [30].

FI1GURE 3.10 — Logo google chrome

- Git :
Git est un logiciel de gestion de versions décentralisée. Son role est d’enregistrer
les modifications effectuées sur un fichier ou un groupe de fichiers au fil du temps,

permettant ainsi de retrouver n’importe quelle version précédente & tout moment
[27].

40



Chapitre 3 Analyse et conception

F1GURE 3.11 — Logo de Gitbash

e Composer : est utilisé comme gestionnaire de dépendances PHP, simplifiant

I'installation et la gestion des bibliothéques tierces [26].

C. Langages de développement :

e MySQL :
Est un systéme de gestion de bases de données relationnelles. Il permet de stocker une
collection de données organisées et structurées de fagon a étre facilement accessible,
administrées et mises a jour avec le moins de redondance possible. Il est trés léger,
ne bug quasiment pas par rapport aux autres éditeurs et permet l'installation de

plugin divers et trés pratiques [28].
My
FIGURE 3.12 — Logo MYSQL
e HTML5, CSS3 :
HTMLS5 est 'une des versions du langage HTML (HyperText Mark-Up Language),
qui est un langage de marquage structuré utilisé pour formaliser ’écriture de

documents en utilisant des balises de formatage. Ces balises indiquent la maniére

dont le document doit étre présenté et les liens qu’il établit avec d’autres documents

19]-

CSS3 est un langage informatique utilisé dans le développement web pour la

mise en forme des fichiers HTML et la gestion du design d’une page[10].

T

) a E‘Ss

FIGURE 3.13 — Logo de HTML/CSS
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e Bootstrap :

Bootstrap, quant a lui, est 'un des nombreux Framework basés sur CSS3. Il s’agit
d’un ensemble de codes CSS3 préexistants comprenant des formulaires, des boutons,
des outils de navigation et d’autres éléments interactifs, ainsi que des extensions

JavaScript optionnelles [8].

FIGURE 3.14 — Logo de Bootstrap

JavaScript et la bibliothéque jQuery :

JavaScript est un langage orienté objet utilisé principalement dans les pages web.
Son utilisation permet d’ajouter des animations ou des effets visuels & une page
web, en introduisant des scripts, et jQuery est I'une de ses bibliothéques, elle facilite

l'utilisation de ses fonctionnalités et la manipulation des pages web [13].
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FI1GURE 3.15 — Logo de JavaScript

Le Framework laravel :
Laravel est un framework PHP qui regroupe les meilleurs éléments pour chaque
fonctionnalité. Par exemple, pour gérer les requétes HTTP d’une application web,
Laravel utilise un composant existant et I’étang pour créer un systéme de routage
efficace. De méme, ’envoi d’e-mails se fait & 1’aide de la bibliothéque Swift Mailer. En
somme, le créateur de Laravel a sélectionné les meilleures bibliothéques disponibles
pour chaque besoin. Cependant, Laravel ne se limite pas a une simple agrégation de
bibliothéques existantes. Il propose également de nombreux composants originaux et
une orchestration globale [14].
Parmi les services offerts par Laravel, on distingue [14] :

- Un systéme d’authentification pour les connexions.

- Un systéme de migration pour les bases de données.

- Un systéme d’envoi d’e-mails Une gestion des sessions.

- Un systéme de validation.

- Un systéme de routage perfectionné.

- Un créateur de requétes SQL et un ORM performants.

- Un systéme de pagination.
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L’architecture MVC de Laravel permet de construire des applications robustes et
évolutives en fournissant les outils nécessaires pour gérer les données, 'affichage et

les interactions utilisateur de maniére organisée [14].

e

FIGURE 3.16 — Logo du framework Laravel

¢ AdminLTE Laravel :

AdminLTE est un modéle de WebApp open source largement apprécié pour les
tableaux de bord administratifs et les panneaux de contréle. Il s’agit d'un modéle
HTML responsive qui repose sur le framework CSS Bootstrap 3. Il exploite tous
les composants de Bootstrap dans sa conception et offre une nouvelle apparence a
de nombreux plugins populaires, créant ainsi un design harmonieux qui peut étre
utilisé comme interface utilisateur pour les applications backend. AdminLTE est
congu de maniére modulaire, ce qui facilite sa personnalisation et son développement
ultérieur [12].

Ces choix ont été faits en raison de leur simplicité, de leur fluidité et de leur compa-
tibilité avec les outils existants dans notre entreprise, ce qui va nous permettre une

réalisation pratique et un rendement dynamique.

Ces choix ont été faits en raison de leur simplicité, de leur fluidité et de leur compatibilité
avec les outils existants dans notre entreprise, ce qui va nous permettre une réalisation

pratique et un rendement dynamique.

En définissant ces spécifications logicielles initiales, nous établissons les bases techniques
nécessaires au développement et a la mise en ceuvre d’un systéme d’archivage électronique

solide, sécurisé et performant, répondant aux besoins spécifiques de notre cas.
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3.3.4 Analyse

Cette phase marque le démarragede ’analyse objet du systéme a réaliser, le model commence
a présenter le systéme vu de l'intérieure. Le principe de ce processus est d’affiner a chaque

étape les diagrammes obtenus a 1’étape précédente, au fur et & mesure de la conception.

i. Développement du modéle statique
Le développement du modéle statique constitue la premiére activité de I’étude conceptuelle.
Elle se situe sur la branche gauche du cycle en Y. il s’agit d’une activité itérative, fortement

couplée avec la modélisation dynamique.

e Modéle du domaine

Chat 1 1.* avoir
Chat -
- - Compte utilisateur el
i inte ger(t) diint (@) 1" Modelhasrok Role . . —Permissjon
. . : - 1. Maodel has permission -id : int 4
-name : string(10) 1 1.7 rid cint _(A) ! 1.5 |-name : string(10)
R -prénom : string(10) ! -name - string(10) : -guard_name : string(10)
taur 4 * et _
BCEPERUM 1 _* |tel: string(10) Model has Model has
-daten : date role permission
-adresse : string(20)
-role_name : string(20) Emetteur
-direction : string(20) Notification 1 1 Publication | _____________________/|
-email - string(20) idiint (4) -id:int(4) 1
-password : string(10) -type:string(20) ) — -
-image : string(10) 1.* : Direction 1.
i -id int (4) 3
+authe ntifier . I Recepteur
0 1 \T/ -name : string(10)
,) 4‘ D ocument -role : string(10)
Compte directeur 1gere Compte Consulter [idint o {4) T
. A +
général T employé L7 hum string(B)
-nom : string(10) 1.* a
i 4 1." -ohjet : string(10) 1.- envoye Service
Compte chargé Compte -date_debut : date = ) 1
juridique s ecrétaire 1 = |-date_fin: date L gl mt_ _-(4)
1. Publie R string(10) -name : string(10)
1 sizs - integer(5) -description : string (10)

gire -location : string(10)
1. |-numarmair : integer(4)
-numetage : integer(s)
-numregistre : integer(5)
-est_archive : string(s)
-clickable : string(4)

Pl N BN

Pv Contrat Convention Cahier de Workflow Avenant
-fournisseur : string (20) charge

D le de D 1 D le de
congé d'absence formation

FIGURE 3.17 — Le modéle du domaine
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ii. Développement du modéle dynamique

Le développement du modéle dynamique constitue la deuxiéme activité de ’étape d’ana-
lyse. Elle se situe sur la branche gauche du cycle en Y. Aprés avoir développé le modéle

statique (classes, attributs et associations). C’est une activité itérative.

e Diagramme de séquence pour « S’authentifier »

sd Sauthentifier J

% SaeDoc

Lifelinel: Employé

1 : demande d'authentification

2 : Afficher linterface d'authentification

3 : Saisir email et mot de passe

4 : Cliguer sur "Login"

5 : Controle de saisie

seq Alt ]

champs
manquants

i N 7 Y I 4

champs
complets

Alt

Informations
incorrecte

carrecte 8 : Renvoie vers la page de son profile

Informations <

FIGURE 3.18 — Diagramme de séquence « S’authentifiery
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e Diagramme de séquence pour « Ajouter un document »

sd Ajouter un document )

% SaeDoc

Lifelinel: Chargé juridique

el S'authentifier

1 1:Demande d'afficher la liste des catégories =

2 : Renvoie la liste

R s e ;

3 : Choisit un type de documents L

E‘(‘"""""""T""',. """"" g i S = U

: 4 : affiche l'interface d'ajout ;

5 : Rempli formulaire

6 : Valide l'ajout |

H T 7 : Veérification
Alt : e
Domnéest RED UNRECIS TEMRSSaSHRIEUISTERED U
manquantes

H
Données
complétes  :
.
H
:

Alt

Référence
inexistante

10 : Enregistrer

FIGURE 3.19 — Diagramme de séquence « Ajouter un document »
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e Diagramme de séquence pour « Archiver un document »

sd Archiver un document J

R

Lifelinel: Chargé juridique

Ref
Ajouter un document

i ; 1: Vérification
si date_fin=

date_actuel

s 3 afficher que le document est expiré DTZJ Archiver le document

FIGURE 3.20 — Diagramme de séquence « Archiver un document »

e Diagramme de séquence pour « Publier un document »

sd Publier un document

3 3

Lifelinel: SDE : Lifeline2: SDD

1: Demande la liste des catégorie

S 2 affiche la liste des catégories U
i 3 : Sélectionne un type :

ot

e e ole s 1
14 : renvaie la liste de document du type chaisi
i 5 : séléctionne un document

6 : clique sur publier ]

7 : affiche les direction a qui il veut publier
8 : séléctionne la direction destinataire

9 : enregistre informations de publication !

i 10 : Envoyé une notification de récéption
: 11 : vérifie ces notificatio

Alt i
republier)= 12 : republie le document aux services qu.ﬂ souhaite
vrai ' '
13 : Envoie des notifications aux services ad:que\ le document est efivoyé
Fgﬁ;lbhero: H UT4 : Demande de consultation de document:

FIGURE 3.21 — Diagramme de séquence « Publier un document »
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e Diagramme de séquence pour « Consulter un document »

sd Consulter un document )

% SaeDoc

Lifelinel: Employé

ReT S'authentifier

1: Demande d'afficher la liste des catégories il

2 : Renvoie la liste des catégories

i e et e ;

: 3 : Chuoisit un type de documents L

RED.LUNREG ISTERED. UNREGISTERED LINREGISTE! |

: 4 : affiche la liste des documents du type choisi :
Alt ) i 5 : parcourir les document via la liste paginée
recherche | 6 : Clique sur consulter |
=faux()

':<’""""”””””’_"’T ”””””””””””””””””””””

: 7 : affiche le document consulter .
recherche = -
vrai() ! 1

Ref

. Rechercher un document

8 : Clique sur le bouton consulter oy

N sl e e e e s o S e S e e }

9 : affiche document consulter

FIGURE 3.22 — Diagramme de séquence « Consulter un document »
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e Diagramme de séquence pour « Rechercher un document »

sd Rechercher un document

Lifelinel: Employé

Ref
| S'authentifier
1 : Demande la liste des catégories
:<"""""""'"'”"""""""'j"': """""
H 2 : affiche la liste des catégories
H 3 : choaisi un type
e N e e

4 : renvoie m la liste de document

5 : remplit formulaire de recherche

(A

sitecherche
par
référence()

sitecherche
par nom()

A |
=

si recherche
par statut()

sinon H _____
Alt O CISTERED UNREGISTERED LMNREGIS H
si recherche : 8 : renvoie les documents qui ont I'objet recherché
par objet() H L

sinon
Alt ; '
siracherelie UNREGISTERED JINREGISTERED LINREGIST
par date() : 9 : renvoie les documents qui ont la méme date .

S ISONDEN | INDECISTEDEN LINDERISTEDED |[INDERIS TED
Alt ;

SITe type de
document =
contrat

Alt

11 srenvoie la liste des fournisseurs qui ont le nom recherché
Si recherche < === =7======-ms-msosesssseosososeosooooooeoes

12 : Message d'erreur : le document n'existe pas

B T Ty

FIGURE 3.23 — Diagramme de séquence « Rechercher un document »
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3.3.5 Coneption préliminaire

La conception préliminaire est avant tout une affaire d’organisation, il s’agit de préparer le
modéle de conception en intégrant les résultats provenant a la fois de 'analyse et de conception
générique. L’analyse permet de comprendre les besoins et les exigences du projet, tandis que la
conception générique fournit des modéles et des pratiques éprouvés pour le développement du
modéle. Cette étape nécessite la coexistence de plusieurs activités afin de préparer efficacement

le modéle de conception.

i. Développement du modéle de déploiment

Direction Direction de Direction Direction Direction Direction des
ressources marketing ) des finances et
A . Technigue e
Général humaines et opérations comptabilités
moyennes

L N T l

h 4

@m TCP/IP

”

Serveur BDD
SGBD

A 4

MYSQL

FIGURE 3.24 — Modéle de déploiment
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3.3.6 Coneption détaillé

i. Diagrammes d’interactions

e Diagramme d’interaction « s’authentifier »

sd S'authentifier ]

7

—@

Employé Login ctr - login Employé
[ | | |
1: introduire données | | |
r | |
2: connexion() : :
2.1; connexion() | |
L 21.1: authentifier() |
] L
- = !
al .
[t/ | 21111 succes L 20i%sucees
[Authentification réussi mr<—-——————————————- ‘[j<
1 21.11.1.1: page du profie employé |
L ~ L T T T T T JE . } [
[Authentification échoué] I 2.1.1.2: echec()
2.1.1.2.1.1: page d'authentification T

FIGURE 3.25 — Diagramme d’interaction « s’authentifier »

e Diagramme d’interaction « Ajouter un document »

sd Ajouter un docurment J

0

O

O

1
3.1.1.2.1.1; page d'ajout

P —————

e

Chargé juridique ducu‘menl cfr dulw:ument ducu‘menl
| | |
7 : | :
| | |
I I I
| | |
1. Demande liste catégorie() | | |
1.1: Demande list ! !
emande liste() » 1.1.1: Demande liste() I
8 1.1.2: résultat
1.3 résultat P 12oesuar I
]
2: séléctionne une catégarie |
| |
N | |
3: ajouter
outer() 3.1: valider() l !
I
3.1.1: demande d'ajout d'un document() |
i T
a i 111 s I 3111 succés
informations complétes] ‘ <_ ________ S_Llljis _____ <_ ___________________
310111 sucsss ﬂ
S
| |
I |
[informations manquantes | | 3.1.1.2: echec()
| 3.1.1.2.1: echeci()
|

FIGURE 3.26 — Diagramme d’interaction « Ajouter un document »
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e Diagramme d’interaction « Archiver un document »

sd Archiver un document J

Chargé juridique

X

—@

Document

O

ctr : document
|

O

document

[rer)

Ajouter un document

2. Archiver document ()

2.1: document archive ~D<_ ————————————————

; 1. vérifier

si date fin = date actuel

FIGURE 3.27 — Diagramme d’interaction « Archiver un document »

e Diagramme d’interaction « Rechercher un document »

sd Rechercher un document )

Employe

Document

cir - docurment

Document

[ret]

S'authentifier

1: Cligue sur catégorie et choisi un type

1A résuttat

2: Remplir les champs de recherche

3: rechercher()

1.1: Demande liste ()

3.1: rechercher()

1.1.1; Demande liste documents ()

3.4.1: Veérifier()

[document inexistant]
31.4.1: Message d'srreur

e ]

g
alt | {
[t/ Lo 2Nesagederew |
[Champs invalide
‘ }< ] 3.1.21: Message d'erreur
- L )
[Champs valide] : 3.1.3 rechercher document
. 3.1.3.2 résuitat
| 31,4 résultat e
e 3.1.34: tratterent
[at]

[document existant

1
3.1.4.2 résultat

e

RN O S

FI1GURE 3.28 — Diagramme d’interaction « Rechercher un document »
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ii. Diagramme de classe de conception

Chat 1n 1.7 appartient
Chat - —
ot @ - - - - lColrnp‘te utilisateur . — Permission
-id @ int .(4) 1. Mo del hlas role — 1.7 WModel has permission -id : integen(<)
-name : St””f("m ] = :Lda;“lzt_ smi@(m) T T -name : string(10)
Recepteur 4 = féle-n:::n: string{10) ! - - g L -guard_name :string{ 10)
-tel : string(10) Model has +Ajouter_rolel) Maodel has
-daten : date role +modifier_role() permission
-adresse :string(20) +supprimer_raled)
-role_name : stringi20) Ernetteur
-direction : string(20) Mot ification 1
-email : string(20) drint[a) 1 Publiegien | _ _ _ _ _ __ __ ______
-password ssting(10) | 1 * -type:string {20} - idint[4) _ i .
-image : string(10) +Ajouter_notif() - !Jlractlon b
+authentifien) +Consulter) G izt ) Recepteur
7 |-name :string{10)
/ ;E;}. Publication 1.0 -rale :string(10)
Compte Document
Comt?qireﬁmr Tgére employé Consulte 1% [idrint (4 1
génera 1.7 . -nurm : string(E)
+Ajoute_usen) 4" 1- -nom : string{10) a
+modiifier_us e Compte -objet : string]10)
[+supprimer_user() secrétaire [ bl 17 |date_debut: date .
+attribue_rale)) ' uble -date_fin : date 1.7 ; -
-name : string{10) Erveye Servies avair
-size @ integerS) 1. id zint . .(4:'(10)
— -location : string(10) -name :stringl 1t
CD;I:'priijis:aerge 1 gére -nurmarmaoir ; inte ge ) -description : string(10) !
1.* [|-numetage : integenS)
-nurnregistre : inte gefs)
-est_archive :string{5)
-clideable : string(d)
+Aj outer_doc)
+ o difier_doa)
+ Supprimer_doc])
+Archiver_doc)
+Rechercher_par_réferencel)
+Rechercher_par_nom()
+Rechercher_par_objet])
+Rechercher_par_date)
+Rechercher_par_statui)
+Publier_doc()
P Cortrat Convertion Cahier de ‘Wor flow Asenant
-fournisseur : string{20) charge
Demande de Demande Demande de
congé d'absence formation

FIGURE 3.29 — Diagramme de classe de conception
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iii. Passage du modéle objet au modéle relationnel

Les régles utilisées pour le passage du diagramme de classe de notre application au modéle

Relationnel.

Reglel : transformation de classes
Chaque classe devient une relation, l'identifiant (respectivement les attributs) de la

classe Devient la clé primaire (respectivement des attributs) de la relation.

Regle2 : association un a plusieurs
Il faut ajouter un attribut de type clé étrangére dans la relation fils de l’association

l’attribut Port le nom de la clé primaire de la relation pére de 1’association.

Regle3d : association plusieurs a plusieurs
L’association devient une relation dont la clé primaire est composée par la concaténation
des identifiants des classe connectes a ’association, les attributs de I’association doivent

étre ajoutés a la nouvelle relation. Ces attributs ne sont ni clé primaire, ni clé étrangére.

Regled : Association un-a-un
Il faut ajouter un attribut clé étrangére, dans la relation dérivée de la classe ayant
la multiplicité minimale égale a un. L’attribut porte le nom de la clé primaire de la

relation dérivée de la classe connectée a 1’association.

Regle5 : Transformation de I’héritage
Trois décompositions sont possibles pour traduire une association d’héritage en fonction

des contraintes a ’association.

Décomposition par distinction
Il faut transformer chaque sous-classe en une relation. La clé primaire de la surclasse,
migre dans la (les) relation(s) issue(s) de la (des) sous-classe(s) et devient a la fois clé

primaire et clé étrangeére.

Décomposition descendante (push-down)
S’il existe une contrainte de totalité ou de partition sur I’association d’héritage, il est
possible de ne pas traduire la relation issue de la sous-classe. Il faut alors faire migre

tous les ces attribut dans la (les) relation(s) issue(s) de la (des) sous-classe(s).
Décomposition descendante (push-up)
Il faut supprimer la (les) relation(s) issue(s) de la (des) sous-classe(s) et faire migrer les

attributs Dans la relation issue de la sur-classe.

Régle 6 : Transformation d’une composition

La clé primaire des relations déduites des classes composantes doit contenir 'identifiant
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de la classe composite (quelles que soient les multiplicités)

iv. Le modéle relationnel
En appliquant les régles déja définie dans la partie passage au modéle relationnel, nous
avons réussi a élaborer le modéle relationnel suivant :
Direction (id, name, role )
Service ( id, name, description, #direc_id)
Compte Utilsateur ( id, name, prénom, tel, daten, adresse, role name,Direction, email,
password, image, #service id)
Role ( id, name, guard name )
permissions ( id, name, guard _name )

Cahier de charge ( id, num, nom,objet, date debut, date fin, name, size, location ,

numarmoir, numetagere, numregistre, est _archive, clickable, #service id )

Convention ( id, num, nom,objet, date debut, date fin, name, size, location,

est_archive , numarmoir, numetagere, numregistre, clickable, #service id )

Contrat (id, num, nom, objet, fournisseur, date debut, date fin, name, size, location ,

numarmoir, numetagere, numregistre, est_archive, clickable, , #service id )

Pv ( id, num, nom, objet, date debut, date fin, name, size, location , numarmoir, nu-
metagere, numregistre, est_archive, clickable, #service id )

Avenant ( id, num, nom,objet, date debut, date fin, name, size, location , numarmoir,

numetagere, numregistre, est _archive, clickable, #service id )

Demande de congé (id, num, nom, objet, date debut, date fin, name, size, location ,

numarmoir, numetagere, numregistre, est _archive, clickable, #service id )

Demande de formation ( id, num , nom, objet, date debut, date fin, name, size,

location , numarmoir, numetagere, numregistre, est_archive, clickable, #service id

)

Demande d’absence ( id, num , nom, objet, date_debut, date fin, name, size, location

, numarmoir, numetagere, numregistre, est_ archive, clickable, #service id )

publication ( id, #pv_id, #contrat id, #cahier de chage id, #avenant id,
#convention id, #demandeconge id, #demandeabsence id, #demande-

formation id, #emetteur id, #destinataire id )

Notification (id, type, #notifiable id, #direction emettrice, #publication id,

#emetteur )
chat ( id, message, #id recepteur, #id emetteur )
Modele has permissions ( #permission id, #role id)

Modele has roles ( #role id, #user id)
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v. Dictionnaire de données

Nous allons présenter nos classes dans les tableaux suivant :

Pour simplifier notre mémoire, nous avons inclus uniquement les tables "Contrat" et
"Convention", car la classe "Contrat" posséde un attribut supplémentaire spécifique, a
savoir "Fournisseur". Cependant, il est important de noter que la table "Convention"
représente toutes les autres tables relatives aux documents, car elles partagent les mémes
attributs, qui ont les méme Significations et qui sont du méme type et de la méme taille.
La seule différence réside dans le type de document. Ainsi, en présentant la table "Conven-

tion", nous fournissons une représentation générale des autres tables de documents, tout

en évitant d’encombrer notre mémoire.

Classe Attributs signification type taille
id identifiant du compte int 20
compte utilisateur name nom de ’employé string 255
prénom prénom de ’employé string 255
tel numéro de téléphone int 255
daten date de naissance date
adresse adresse string 255
direction le nom de la direction string 255
role _name son role string 11
email adresse email string 255
password mot de passe string 255
image image de I'mployé string 255
#service id identifiant du service int 20
TABLE 3.7 — La table compte utilisateur
Classe Attributs signification type taille
id identifiant de la direction | int 20
direction name nom de la direction string 255
TABLE 3.8 — La table direction
Classe Attributs signification type taille
id identifiant de la direction | int 20
service name nom de la direction string 255
description description du service string 255
#direc_id identifiant de la direction | string 255

TABLE 3.9 — La table service
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Classe Attributs signification type taille
id identifiant du role int 20
role name nom du role string 255
guard _name Indique le garde utilisé | string 255
pour authentification des
utilisateurs.
TABLE 3.10 — La table role
Classe Attributs signification type taille
id identifiant de la permis- | int 20
permission sion
name nom de la permission string 255
guard _name Indique le garde utilisé | string 255
pour authentification des
utilisateurs.
TABLE 3.11 — La table permission
Classe Attributs signification type taille
#id_role identifiant de role int 20
model has permission #id_permission | id de la permission int 20
TABLE 3.12 — La table model has permission
Classe Attributs signification type taille
#id_role identifiant de role integer 20
model has role #id _user id de l'utilisateur ineger 20
TABLE 3.13 — La table model has role
Classe Attributs signification type taille
id identifiant de la message- | int 20
chat rie
#id _emetteur identifiant de I'emetteur int 20
#id _recepteur identifiant du recepteur int 20

TABLE 3.14 — La table chat
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Classe Attributs signification type taille
id identifiant de la notifica- | int 20
notification tion
type type du document string 255
#notifiable id la direction destinataire int 20
#direction emettrice | la duresction emettrice int 20
#publication id I'identifiant de la publica- | int 20
tion
#emetteur id Iidentifiant de ’emetteur | int 20
TABLE 3.15 — La table notification
Classe Attributs signification type taille
id identifiant de la publica- | int 20
Publication tion
#pv_id identifiant du pv int 20
#contrat _id identifiant du contrat int 20
#convention _id identifiant de convention int 20
#avenant _id identifiant de ’avenant int 20
#Cahierdecharge id identifiant du cahier de | int 20
charge
#direction _emettrice | direction emettrice int 20
#direction _receptrice | direction receptrice int 20

TABLE 3.16 — La table publication
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Classe Attributs signification type taille

id identifiant du compte int 20

Contrat num référence du contrat string 255
nom nom du contrat string 255
objet objet du contrat string 255
date debut date debut du contrat date
date_fin date fin du contrat date
fournisseur nom du fournisseur string 255
name nom du document ajouté string 255
size taille du document ajouté int 20
location location du document ajouté string 255
numarmoir numéro de l'armoir int 10
numetage numéro de l'étage int 10
numregistre image de I'mployé int 10
est__archive document est archivé string 255
clickable document autorisé & voir ou pas string 255
#service _id | document autorisé & voir ou pas int 20

TABLE 3.17 — La table contrat
Classe Attributs signification type taille

id identifiant du compte int 20

Convention num référence du contrat string 255
nom nom du contrat string 255
objet objet du contrat string 255
date debut | date debut du contrat date
date fin date fin du contrat date
name nom du document ajouté string 255
size taille du document ajouté int 20
location location du document ajouté string 255
numarmoir numéro de I'armoir integer 10
numetage numéro de l'étage integer 10
numregistre | image de 'mployé integer 10
est__archive document est archivé string 255
clickable document autorisé & voir ou pas string 255
#service id | document autorisé & voir ou pas int 20

TABLE 3.18 — La table convention
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3.4 Conclusion

Au cours de ce chapitre, nous avons simplifié la représentation du probléme, du modéle
correspondant et sa solution en appliquant la méthode 2Tup. Pour mieux répondre aux
exigences et aux besoins des utilisateurs de notre systéme, nous avons utilisé la modélisation
UML pour présenter de maniére conceptuelle notre application. Dans le prochain chapitre

nous nous concentrerons sur la mise en ceuvre pratique de SaeDoc.
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CHAPITRE 4

REALISATION

4.1 Introduction

L’étape de réalisation est essentielle dans le développement de tout projet informatique, elle
constitue I’étape finale qui met en pratique ’ensemble des étapes préalablement abordées.
Dans ce chapitre nous aborderons ’arborescence de notre application, suivie de la présenta-
tion des déférentes interfaces et les mesures de sécurité mises en place pour la consultation

et I'archivage des documents.

4.2 Fonctionnalités sécurisées des documents

4.2.1 Consultation

L’une des fonctionnalités de D’application est d’afficher les listes de différents types de
documents. Tous les employés peuvent consulter des documents, mais seuls les documents
correspondant & leur service sont accessibles. Cela signifie que seuls les documents perti-

nents pour 'employé seront disponibles.

Pour répondre & ce besoin, nous avons mis en place des solutions personnalisées

(Nous prenons comme exemple le type document convention) basées sur les points suivants :
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A. Interfaces accessibles uniquement au directeur général authentifié :

L’interface de notre systéme a été congue de maniére a garantir une sécurité renforcée.
Ainsi, Paccés & cette interface est strictement réservé au directeur général authentifié,
Comme présente la figure suivant dans le cas d’une tentation d’accées aux comptes des

employés :

U localhost3080/127.00. /sae/ X | +

Accés interdit
404 vous n'avez pas l'autorisation d'accéder 3 a liste des employés.

FIGURE 4.1 — Accés interdit aux listes d’employés

B. Consultation du document avec systéme d’authentification :

Les employés non connectés ne peuvent pas accéder a la liste des documents a consulter
grace au systéme d’authentification et aux middlewares de Laravel. Nous avons
utilisé des middlewares personnalisés qui vérifient si 'employé connecté a le droit de
consulter le document avant de lui permettre l'accés a la page de visualisation du
document. En cas d’accés non autorisé, 'employé est redirigé vers la page d’authentifi-

cation. (Iinterface d’authentification est présentée dans la partie Interfaces graphiques).

. Désactiver les clics sur la consultation des documents non autorisés :

Une fois sur 'espace de I'employé, il peut consulter un document en cliquant sur le bou-
ton "Consulter". Cependant, nous avons désactivé tous les clics sur les boutons "Consul-
ter" pour les documents qui ne correspondent pas au service de I’employé connecté. Cela
a été réalisé en utilisant un champ booléen "cliquable" avec une valeur par défaut de
false. Ce champ permet d’activer ou de désactiver les documents autorisés ou non au-
torisés pour ’employé connecté, en fonction de son service, comme présente la figure

suivante :
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Espace Employé au sein de BMT

Listes des conventions

Recherche éléctronique

Date fin status Nom fcher

30616 expicé 1687527147 conup

mo0DDoDO0;

FIGURE 4.2 — Présentation des boutons Activer et Désactiver de les documents

D. Désactiver ’accés direct au fichier sur le serveur via PURL :
Pour empécher un employé d’accéder directement & un document qui ne correspond pas
a son service en utilisant ’'URL, nous avons utilisé des middlewares fournis par Laravel.
Ces middlewares restreignent ’accés aux documents non autorisés via 'URL. Ainsi,
si un employé tente d’accéder directement & un document non autorisé en tapant son

lien dans 'URL, 'accés lui sera refusé. Comme présente la figure suivante : En mettant

£8080 /127001 /522 / % | +

Accés interdit
403

FIGURE 4.3 — Accés interdit aux documents via I'url pour ’employé non autorisé

en place ces fonctionnalités, nous assurons la sécurité des documents en permettant
uniquement aux employés autorisés d’accéder et de consulter les documents pertinents

pour leur service.

E. Interface de gestion de documents accessibles uniquement au chargé juri-
dique authentifié :
L’une des principales fonctionnalités de 'application est d’afficher les listes de différents
types de documents, mais les employés ordinaires et le directeur générale, a I’exception
de chargé juridique, ne sont pas autorisés a les gérer. Cela signifie qu’ils ne peuvent pas
ajouter, modifier ou supprimer un document, ni effectuer des opérations d’archivage en

modifiant le champ date fin qui correspond & la date d’expiration du document pour
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qu’il soit archivé. Cette interface est illustrée sur la figure suivante :

Espace Chargé jurédique

= . B D

Listes des conventions

Recherche éléctronique

Recherche des Conventions dans 'armoire

4+ Réfirence Nom objet

FIGURE 4.4 — Interface gestion de documents

Pour garantir cette restriction, nous avons désactivé 'accés direct aux fonctionnalités
de gestion des documents et des archives sur le serveur pour les employés. Méme si les
fichiers correspondants existent sur le serveur, les employés ne peuvent pas y accéder

directement.

Nous avons mis en place des solutions personnalisées pour répondre & ce besoin. Voici

comment nous avons procédé :

Nous avons créé un middleware personnalisé appelé "RestrictEmployeeAccess" pour
restreindre l'accés aux fonctionnalités de gestion des documents et des archives.

Dans ce middleware, nous vérifions le role de I'employé connecté. Si le role n’est pas
celui du chargé juridique, I’accés aux fonctionnalités est refusé en renvoyant une réponse

"Accés interdit".

@ saoDoc

< C @ 127.00.1:3000/404

Acces interdit
404 | vous n'avez pas |'autorisation d'effectuer des opération sur un document.

FIGURE 4.5 — Accés interdit aux opérations de documents

Le middleware est appliqué aux routes ou au groupe de routes correspondant aux

fonctionnalités de gestion des documents et des archives.

Cela garantit que seuls le chargé juridique a accés a ces fonctionnalités, et les employés

ordinaires ne peuvent pas les gérer directement depuis le serveur.
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4.3 Arborescence

Sur 'application le chargé juridique est censé gérer les documents, le directeur général est
censé gérer les comptes employés et le secrétaire a le pouvoir de publier un document.

L’employé quant & lui, il peut consulter et rechercher les documents.

| l } }

{ Espace Employé J[ Espace Chargéjuridique ] [ Espace secrétaire ][ Espace Directeur général J

: v '
[ Documents ] [Geslion des documents ][ Publicationde documents J[ Gestion des comptes employés ]

FIGURE 4.6 — Arborescence de I'aplication

4.4 Présentation des IHM

L’interface graphique est le moyen d’échange entre I’humain et la machine, il est important
qu’elle soit bien congue, ergonomique et intuitive afin que 'utilisateur la comprenne facile-
ment et lui rend la tache facile. Par la suite, nous vous présentons une sélection d’interfaces
qui permettent de faciliter les taches liées au suivi des archives électroniques au sein de
I’entreprise BMT :
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4.4.1 Interface d’authentification

Cette interface permet aux employés de BMT de s’authentifier pour accéder a leur espace

personnel. Cette interface est illustrée sur la figure suivante :

Login

FIGURE 4.7 — Interface d’authentification

4.4.2 Interface de gestion des comptes employés :

Cette interface est pour le directeur général, elle lui permet de gérer les comptes des em-
ployés, y compris la création, la modification, la suppression et la recherche des comptes.

Cette interface est illustrée sur la figure suivante :

Espace Administrateur

Listes des Employés

,,,,,,

FIGURE 4.8 — Interface liste des comptes employés
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Interface de création d’un compte employé :

4.4.4

Espace Administrateur

...........

FIGURE 4.9 — Interface de création d’un compte employé

Interface de modification d’un compte employé :

FIGURE 4.10 — Interface de modification d’un compte employé
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4.4.5 Interface de suppression d’'un compte employé :

FIGURE 4.11 — Interface de suppression d’un compte employé

4.4.6 Interface de tous les profiles des comptes employés :

Espace Administrateur

La liste de tous les profiles

FIGURE 4.12 — Interface des profiles des employés
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4.4.7 Interface d’attribution des réles d’accés :

Cette interface permet au directeur général d’attribuer des roles d’accés aux employés lors

de la création de leurs comptes. Cette interface est illustrée sur la figure suivante :

Espace Administrateur

Créer un nouveau role

FIGURE 4.13 — Interface d’attribution des roles d’accés

4.4.8 Interface liste des roéles d’accés ajoutés :

Appuyez sur | Echap | pour quitter le mode plein écran.

Espace Administrateur

Role Management

[T T
o
: [T T

FIGURE 4.14 — Interface liste des roles d’accés ajoutés
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4.4.9 Interface de modification des roles d’accés :

Espace Administrateur

Edit Role

FIGURE 4.15 — Interface de modification des roles d’accés

4.4.10 Interface de suppression d’un roéle d’accés :

Espace Administrateur

Role Management

FIGURE 4.16 — Interface de suppression des roles d’accés
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4.4.11 Interface de gestion des documents :

Cette interface permet au chargé juridique de gérer les documents tels que les contrats, les

procés-verbaux, les avenants, les conventions, les workflows, etc. Cette interface est illustrée

sur la figure suivante :

"
]

P 4

AN

Espace Chargé jurédique

Listes des conventions

Recherche éléctronique

Recherche des Conventions dans 'armoire

FIGURE 4.17 — Interface liste des documents pour le chargé juridique

4.4.12 Interface de création des documents :

Cette interface permet au chargé juridique de créer de nouveaux documents tels que les

contrats, les procés-verbaux, les avenants, les conventions, etc. Cette interface est illustrée

sur la figure suivante :

Espace Chargé jurédique

Date_Début

-

FIGURE 4.18 — Interface de création d’un document
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4.4.13 Interface de modification des documents :

Cette interface permet au chargé juridique de modifier le contenu des liste de documents
existants tels que les contrats, les procés-verbaux, les avenants, les conventions, etc. Cette

interface est illustrée sur la figure suivante :

FIGURE 4.19 — Interface de modification d’un document

ndfigure

4.4.14 Interface de suppression des documents :

Cette interface permet au chargé juridique de supprimer les documents existants tels
que les contrats, les procés-verbaux, les avenants, les conventions, etc. Cette interface est

illustrée sur la figure suivante :

FIGURE 4.20 — Interface de suppression des documents
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Chapitre 4 Reéalisation

4.4.15 Interface de consultation des documents :

Cette interface permet aux employés autorisés de consulter les documents en cours ou

archivés de maniére sécurisée et conviviale, selon leur service.Cette interface est illustrée

sur la figure suivante :

iter los doc Q = Q L]
Espace Employé au sein de BMT
8
WL ED
Listes des conventions
Recherche éléctronique
obic Datedebut oae_fn satus o iner Consutation Acion
2 expiré m n
[— I
expiré o o]
of3 ous [l ver

FIGURE 4.21 — Interface de consultation des documents

4.4.16 Interface de consultation de documents en cous :

Cette interface permet aux employés autorisés de consulter des documents en cours. Elle

offre une expérience conviviale pour accéder rapidement aux informations recherchées.

Cette interface est illustrée sur la figure suivante :

Espace Chargé jurédique

Listes des conventions en cours

@ic ~AGzmd R ot

FIGURE 4.22 — Interface de consultation de documents en cours
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4.4.17 Interface de documents archivés :

Cette interface permet aux employés d’accéder aux documents archivés, c’est-a-dire ceux
qui ont atteint leur date d’expiration ou ont été spécifiquement archivés. Cette interface

est illustrée sur la figure suivante :

Espace Chargé jurédique

< ‘. T
- o 4 : g e ——
@ < % En cour
A T S
& Archiver nd
o
Listes des conventions archivées
Recherche éléctronique
Recherche des Conventions dans l'armoire
a
.., wom o sus Nomiciner Consutation scon
v T a
‘‘‘‘‘‘ 3 convention: 3.06- i 1 12 m n

FIGURE 4.23 — Interface d’archivage des documents

4.4.18 Interface de recherche de documents :

Cette interface permet aux employés d’effectuer une recherche avancée sur les documents
en cours ou archivés en fonction de différents critéres. Cette interface est illustrée sur la

figure suivante :

= requ ~ ba- Q QF 0 X = |
ESPace Chargé jurédique
Convent
w ) " s
Y
Listes des conventions
Recherche éléctronique
Recherche des Conventions dans l'armoire
Q h
P om obie oste_debut ost.tn st o fcher Consattton Acion
i [ consne | a

FIGURE 4.24 — Interface de recherche des documents
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Reéalisation

4.4.19 Interface de publication des documents :

C’est interface de publication de documents qui est spécifiquement dédiée aux échanges
entre les différentes directions. Une interface permettant aux secritaires de sélectionner,
et publier rapidement les documents pertinents pour chaque direction concernée. Cette

interface est illustrée sur la figure suivante :

Sélectionner la direction destinataire

FIGURE 4.25 — Interface de publication des documents

Bien Venus sur SaoDoc

Espace Secritaréat de la " Direction des Ressources Humainnes & Moyens "

20230603

Telephone 0555550004

r—

FIGURE 4.26 — Interface de réception d’une notification d’une publication

(0]



Chapitre 4 Reéalisation

Espace Secritaréat de la " Direction des Ressources Humainnes & Moyens "
N GuTaic

Listes des Conventions recu

Diection des Ressources Humsinnes & Hoens [—

FIGURE 4.27 — Interface de documents regus

4.4.20 Interface de publication des documents aux services concer-

nes :

Cette interface graphique permet a la secrétaire de sélectionner les services concernés et de
publier les documents correspondants. Les employés des services concernés peuvent ensuite

accéder a ces documents de maniére sécurisée et les consulter.

FIGURE 4.28 — Interface de publication des documents aux services concernés
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4.4.21 Interface de messagerie entre employés :

Cette interface permet aux employés de communiquer entre eux de maniére interne,

facilitant la collaboration et le partage d’informations au sein de lentreprise. Cette

interface est illustrée sur la figure suivante :

Bien Venus sur SaoDoc

Espace Administrateur

Canler dos chargos Archivis Prsarchivés Comventions archivies — [r——
- e Pls formations © Moreinio © Moreinio© More info® Moreinfo ©

FIGURE 4.29 — Interface de messagerie entre employés
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Reéalisation

4.5 Conclusion

En conclusion, ce chapitre a démontré 'importance de 1’étape de réalisation dans le déve-
loppement d’un projet informatique, en mettant en avant 'arborescence de ’application,
les interfaces et les mesures de sécurité pour la consultation et 'archivage des documents.
Cette étape clé garantit la fonctionnalité et la sécurité de 'application pour une mise en

oeuvre réussie.
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CONCLUSION GENERALE

Dans le cadre de notre mémoire, nous avons étudié la problématique de la gestion
des archives électroniques au sein de ’entreprise BMT. Nous avons identifié plusieurs défis
auxquels l'entreprise était confrontée, tels que la complexité des procédures existantes,
la difficulté d’acceés aux documents et le manque de sécurité des données. Il était donc
essentiel de développer une solution adaptée pour améliorer la gestion documentaire et

optimiser les processus internes.

Ainsi, nos objectifs étaient de concevoir et de réaliser une application web dédiée au suivi
des archives électroniques qui répondrait aux besoins spécifiques de 'entreprise BMT.
Nous avons pris en compte ces défis et nous avons proposé des solutions appropriées.

Notre application offre une interface conviviale, garantit la sécurité des données et
simplifie la gestion documentaire, ce qui contribue & améliorer I'efficacité opérationnelle de

I’entreprise.

Bien que notre application réponde actuellement aux objectifs fixés, Cependant, nous
reconnaissons qu’il existe des perspectives d’amélioration pour répondre aux futurs besoins
de l'entreprise. A cet égard, nous envisageons d’intégrer notre application avec d’autres
logiciels, notamment le systéme de gestion des ressources humaines (GRH), afin de

permettre 'archivage direct des demandes de workflows automatisés liées a la GRH.

De plus, nous prévoyons d’assurer 'interconnexion avec d’autres systémes existants de 1’en-
treprise pour faciliter le partage de données et la coordination entre les différents départe-
ments. Nous prévoyons également de centraliser notre application si I’organisation décide

de la déployer a l’externe.
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Conclusion générale et perspectives Reéalisation

En utilisant un réseau privé virtuel (GPN), il serait possible d’établir une connexion
sécurisée entre ’organisation et les utilisateurs externes autorisés, permettant ainsi un
accés distant & Dapplication. En outre, nous envisageons intégrer une fonctionnalité
de reconnaissance optique de caractéres (OCR) a notre application. L’OCR, basé sur
I'intelligence artificielle, permettra de convertir les documents numérisés en texte éditable,
facilitant ainsi la recherche de mots clés et la manipulation des données textuelles dans les

archives.

Ce projet nous a permis d’acquérir une expertise approfondie en archivage électronique et
en génie logiciel, contribuant ainsi & la modernisation de la gestion documentaire de 1’entre-
prise BMT. En envisageant ces perspectives d’amélioration, nous nous assurons que notre
application évolue en paralléle avec les avancées technologiques et les besoins changeants

de ’entreprise.
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ANNEXE A

ANNEXE

A.1 Introduction

Les systémes informatiques complexes ont nécessité ’adoption de méthodes de développe-
ment spécifiques, avec des notations et des processus dédiés. La maitrise de ces processus
implique une organisation et un suivi des activités, c’est pourquoi différentes méthodes
utilisent le langage UML pour modéliser les systémes d’information. Ainsi, en capitalisant
sur ces régles, on peut optimiser le développement logiciel et garantir la cohérence et la

qualité du systéme final.

Le tableau suivant montre les processus les plus en vogue dans la communauté ob-

jet et nouvelles technologies.
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Annexe

Description Points forts Points faible
RUP - Promu par Rational. | - Itératif - Cotliteux a personnaliser
Rational - Le RUP est a la | - Spécifie le dialogue entre | - Trés axé processus, au détriment
Unified Pro- | fois une méthodologie | les différents intervenants | du développement : peu de place
cess et un outil prét a 'em- | du projet : les livrables, | pour le code et la technologie

ploi (documents types | les plannings, les proto-

partagés dans un réfé- | types...

rentiel Web) - Propose des modéles de

- Cible des projets de | documents, et des canevas

plus de 10 personnes pour des projets types
2TUP - S’articule autour de | - Itératif - Plutot superficiel sur les phases si-
Two Track I’architecture - Fait une large place a la | tuées en amont et en aval du dé-
Unified Pro- | - Propose un cycle de | technologie et a la gestion | veloppement : capture des besoins,
cess développement en Y du risque support, maintenance, gestion du

- Cible des projets de | - Définit les profils des | changement... - Ne propose pas de

toutes tailles intervenants, les livrables, | documents types

les plannings, les proto-
types

XP - Ensemble de " Bests | - Itératif - Ne couvre pas les phases en amont
eXtreme Practices " de déve- | - Simple & mettre en | et en aval au développement : cap-
Programming | loppement (travail en | oeuvre ture des besoins, support, mainte-

équipes, transfert de
compétences. . .)
- Cible des projets de

moins de 10 personnes

- Fait une large place aux
aspects techniques : proto-
types, régles de développe-
ment, tests...

- Innovant : programma-
tion en duo, kick-off ma-
tinal debout ...

nance, tests d’intégration. ..

- Elude la phase d’analyse, si bien
qu’on peut dépenser son énergie a
faire et défaire

- Assez flou dans sa mise en oeuvre :

quels intervenants, quels livrables ?

TABLE A.1 — Tableau des processus unifiés
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Annexe

A.2 Définition d’un acteur

Un acteur représente un role joué par une entité externe (utilisateur humain, dispositif
matériel ou autre systéme) qui interagit directement avec le systéme étudié. Il peut consulter
et/ou modifier directement ’état du systéme, en émettant ou en recevant des messages

susceptibles d’étre porteurs de données.

A.3 Définition d’un message

Un message représente la spécification d’une communication unidirectionnelle entre objets
qui transporte de I'information avec I'intention de déclencher une activité chez le récepteur,

et décrire les interactions de plus haut niveau entre les acteurs et le systéme.

A.4 Définition d’un cas d’utilisation

Un cas d’utilisation représente un ensemble de séquences d’actions réalisées par le systéme et
produisant un résultat observable (une valeur ajouté) intéressant pour un acteur particulier.

Un cas d’utilisation modélise un service rendu par le systéme.

A.5 Deéfinition d’un diagramme de cas d’utilisation

Un diagramme de cas d’utilisation est un diagramme UML qui fournit une représentation
graphique des exigences de notre systéme, et nous aide & identifier la fagon dont les utili-
sateurs interagissent avec ce dernier. Il est particuliérement approprié pour décrire toutes
les taches pouvant étre réalisées & ’aide d’un systéme de base de données par toutes les

personnes susceptibles de I'utiliser.
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Annexe

A.6 Exemple de documents de BMT

REPUBLIGQUE ALGERIEMNSNE DVEMOCRATIOQUE ET POPULAIRE

PROCES VERBAL N° 01 /(NOM DE LA SOCIETE/2023
PROCES VERBAL POUR ....coooovesiesssssssnrsnssesis sossnssorsss snrsns snsans sovsssssssss senane sovane

L’an deux milles vingt-trois stle .....................domeisdeMaid . ..._......................... heurss, 5'25t réunis sur
demands du Directeur, la {objet de la réumion) ...

Etaient présents :

Mr.__.
Mr ...
Mr.__.

. Fonction: ..

Fonction ;

... Fonction : ..

Ordre du jour:

L’ ordre du jour étant spuisé, la séancafut leveésa ... hemmsset . __ . mi‘utes

Mr. v

FIGURE A.1 — Exemple d’un procés-verbal
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RESUME

Au sein de I'entreprise BMT, nous avons relevé le défi d’améliorer leur systéme d’archivage
manuel en développant une application d’archivage électronique pour satisfaire leur besoins.
Notre solution a permis de résoudre le probléme de perte de temps lors de la recherche
d’archives en proposant une gestion centralisée et efficace des documents. En utilisant des
technologies modernes, nous avons créé une interface intuitive et sécurisée pour faciliter
I’accés aux archives électroniques. Grace a des fonctionnalités avancées , d’archivage et de
recherche, nous avons optimisé la productivité et la précision de la gestion des documents.
Notre collaboration avec le BMT a permis d’automatiser le processus d’archivage, offrant
ainsi une expérience utilisateur fluide et agréable. Cette solution répond aux besoins
spécifiques du BMT, leur permettant de gagner du temps précieux et de consacrer leurs

ressources a des taches essentielles.

Mots clés : SaeDoc, document, Archivage électronique, BMT

ABSTRACT

Within BMT company, we took on the challenge of enhancing their manual archiving
system by developing an electronic archiving application to meet their needs. Our solution
successfully tackled the issue of time loss during archive retrieval by offering centralized
and efficient document management. Utilizing modern technologies, we created an intuitive
and secure interface to facilitate access to electronic archives. Through advanced archiving
and search functionalities, we optimized document management productivity and accuracy.
Our collaboration with BMT automated the archiving process, providing a seamless and
pleasant user experience. This solution caters to BMT’s specific requirements, enabling

them to save valuable time and allocate resources to essential tasks.

Key-words : SaeDoc, document, Electronic archiving, BMT.
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