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Résumé

Ce mémoire s’inscrit dans le cadre d’un projet de fin de cycle de Master en Informatique. 11
porte sur la conception et la réalisation d’une plateforme numérique baptisée JobLynk, destinée
a faciliter la mise en relation entre étudiants a la recherche de micro-jobs et particuliers, petites
entreprises ou recruteurs ayant des besoins ponctuels.

La plateforme offre la possibilité aux étudiants de créer et de valoriser leur profil, de rechercher
des missions en fonction de leurs compétences, de leur localisation et de leur disponibilité, tan-
dis que les recruteurs peuvent publier des offres et consulter des profils adaptés.

Le développement du projet s’est appuyé sur la méthodologie UP (Unified Process), permettant
un cycle de vie itératif et incrémental, intégrant a chaque phase I'analyse, la conception, 1'im-
plémentation et les tests. La solution a été développée en utilisant des technologies modernes du
développement web, & savoir : Node.js et Express.js pour le backend, React.js pour le frontend,
et PostgreSQL pour la gestion des données associé a TypeORM pour simplifier les interactions
avec la base.

La plateforme répond efficacement aux besoins fonctionnels définis, en facilitant la recherche
et la consultation de missions, tout en respectant les exigences non fonctionnelles telles que la
sécurité, la fiabilité et la facilité d’utilisation.

Mots clés : Micro-jobs, Etudiants, Recruteurs, Emploi ponctuel, JobLynk, UP, UML.

Abstract

This thesis is part of a Master’s final project in Computer Science. It focuses on the de-
sign and development of a digital platform called JobLynk, aimed at facilitating connections
between students seeking micro-jobs and individuals, small businesses, or recruiters with occa-
sional staffing needs.

The platform allows students to create and showcase their profiles, search for tasks based on
their skills, location, and availability, while recruiters can post job offers and consult suitable
profiles.

The project was developed using the Unified Process (UP) methodology, enabling an iterative
and incremental life cycle that integrates analysis, design, implementation, and testing at each
phase. The solution was implemented using modern web development technologies : Node.js
and Express.js for the backend, React.js for the frontend, and PostgreSQL with TypeORM to
manage database interactions efficiently.

The platform effectively meets the defined functional requirements by facilitating task search
and profile consultation, while also satisfying non-functional requirements such as security, re-
liability, and ease of use.

Keywords : Micro-jobs, Students, Recruiters, Occasional employment, JobLynk, UP, UML.
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Introduction générale

L’évolution rapide des technologies numériques a profondément transformé les dynamiques
sociales, économiques et professionnelles a I’échelle mondiale [T], [2]. Le numérique s’impose au-
jourd’hui comme un levier stratégique dans des domaines aussi variés que I’éducation, la santé,
le commerce et, de maniére croissante, dans le monde du travail [2]. Cette transformation ouvre
de nouvelles opportunités, mais souléve également des défis inédits, notamment pour les jeunes
et les étudiants qui aspirent a une autonomie financiére sans compromettre leur parcours aca-
démique [3].

En Algérie, la situation des étudiants face au marché de ’emploi reste préoccupante [4], [5].
Bien compétents motivativés, beaucoup peinent a trouver des opportunités compatibles avec
leurs contraintes académiques [5]. Parallelement, particuliers et petites structures recherchent
des services ponctuels (garde d’enfants, soutien scolaire, petits travaux numériques, etc.), mais
manquent de moyens efficaces pour contacter des prestataires fiables et proches [6], [5] .

Dans ce contexte socio-économique que s’inscrit JobLynk, une plateforme numérique inno-
vante de micro-jobbing localisé, pensée pour répondre a un double besoin : faciliter 'accés a de
petits emplois pour les étudiants, tout en offrant aux particuliers un moyen simple, sécurisé et
géolocalisé de déléguer des taches quotidiennes.

JobLynk repose sur une idée fondatrice : celle de créer un pont intelligent entre les étudiants
a la recherche de revenus complémentaires et les citoyens en quéte de services ponctuels. La
plateforme permet aux étudiants de proposer ou d’accepter des missions dans leur périmétre
géographique. Congue pour étre intuitive et accessible, elle s’appuie sur des fonctionnalités mo-
dernes : messagerie intégrée, systéme d’évaluation, filtrage par zone, et a terme, intégration de
solutions de paiement sécurisé.

Le présent mémoire retrace 'ensemble du processus de développement de cette solution
)
depuis sa conception théorique jusqu’a sa mise en ceuvre technique. Il se structure autour de

trois chapitres complémentaires :

Le premier chapitre aborde les généralités du projet, en présentant son origine, son contexte
d’émergence, ses objectifs et les solutions existantes dans 1’état de I'art.

Le deuxiéme chapitre est consacré a la conception fonctionnelle et technique, incluant la
modélisation de 'architecture du systéme, les choix technologiques, les interfaces utilisateurs.

Le troisiéeme chapitre détaille la phase de réalisation, en décrivant le développement de 1’ap-
plication, les outils utilisés assurer la stabilité et la performance du systéme..

A travers cette démarche, nous cherchons a démontrer la pertinence de JobLynk non seule-



ment comme réponse technologique a un probléme concret, mais aussi comme outil d’inclusion
sociale et économique, capable de dynamiser I’engagement des jeunes, de valoriser les compé-
tences locales, et d’amorcer une transformation progressive du marché des micro-services en
Algérie.



Chapitre 1

Contexte du Projet

1.1 Introduction

Ce chapitre est consacré a la présentation du domaine d’étude dans lequel s’inscrit notre
projet JobLynk, en mettant en lumiére les enjeux socio-économiques et les spécificités du sec-
teur ciblé. Il constitue une étape essentielle pour comprendre le contexte dans lequel la solution
sera déployée.

Nous commencerons par définir le périmétre du projet, en identifiant les besoins concrets
auxquels il répond dans le domaine des micro-services localisés & destination des étudiants.
Cette analyse permettra de souligner les problématiques existantes sur le marché algérien.

Ensuite, Nous analyserons également le marché cible et la concurrence existante, afin de
situer notre projet dans un environnement économique et technologique plus large.

Enfin, ce chapitre jettera les bases nécessaires pour aborder, dans les sections suivantes, la
phase de conception technique et fonctionnelle, en offrant une compréhension globale du secteur
visé, des utilisateurs cibles et des défis & relever.

1.2 Domaine du projet

Le domaine d’étude dans lequel s’inscrit notre projet est celui des services a la demande et
plus particuliérement des micro-services localisés destinés aux étudiants. Il s’agit d’un secteur
émergent qui vise a faciliter la mise en relation rapide entre des personnes recherchant de I'aide
ponctuelle pour de petites taches, et des prestataires capables de les réaliser a proximité géo-
graphique.

Ce domaine, bien qu’en plein essor a 1’échelle mondiale, reste encore peu structuré en Algérie,
ou ’emploi informel est trés répandu et ou les jeunes rencontrent des difficultés importantes
pour accéder a des opportunités de travail flexibles, adaptées a leurs contraintes d’études et de
mobilité [4], [5] .

Par ailleurs, les services proposés couvrent une large variété d’activités, allant des taches
manuelles (ménage, bricolage, garde d’enfants) aux missions numeériques (soutien scolaire, as-
sistance informatique, traduction), ce qui complexifie la gestion et la coordination entre pres-
tataires et demandeurs [2], [7] .

Dans un contexte ou le numérique et la mobilité jouent un role central dans la vie quoti-
dienne, I'intégration d’une plateforme digitale adaptée apparait comme une solution moderne et



CHAPITRE 1. CONTEXTE DU PROJET

nécessaire pour structurer ce marché fragmenté [6]. Cette transition numérique permettra d’or-
ganiser, sécuriser et simplifier les échanges, tout en rendant ces services accessibles de maniére
rapide et fiable.

1.3 Problématique et solution

Dans le contexte socio-économique actuel en Algérie, les étudiants rencontrent d’importantes
difficultés pour accéder a un emploi rémunéré compatible avec leur statut et leur emploi du
temps universitaire [3|, [4], [5]. Si le travail étudiant est pergu comme une nécessité par une
majorité d’étudiants, que ce soit pour subvenir a leurs besoins quotidiens, financer leurs études
ou acquérir une premiére expérience professionnelle, les opportunités concrétes restent tres li-
mitées [5] .

Les offres d’emploi traditionnelles, souvent rigides en matiére d’horaires, de localisation ou
d’exigences de qualification, ne répondent que partiellement, voire pas du tout, aux besoins
spécifiques des jeunes en formation.[5] De nombreux étudiants se retrouvent ainsi face a un
dilemme : soit renoncer a une activité rémunératrice, soit compromettre la qualité de leur par-
cours académique en acceptant un emploi inadapté.

Malgré I'existence d’initiatives publiques telles que PANSEJ, qui soutiennent I’emploi des
jeunes a travers des dispositifs de financement et d’accompagnement entrepreneurial, peu d’ou-
tils ciblent spécifiquement les besoins ponctuels et flexibles des étudiants [8]. Parallélement, une
demande réelle et croissante de services ponctuels (taches ménageéres, aide & domicile, soutien
scolaire, assistance informatique, etc.) émerge au sein de la population, notamment chez les
particuliers et les trés petites entreprises [2], [6]. Cependant, cette demande reste dispersée,
informelle et difficile & satisfaire dans un cadre structuré, sécurisé et fiable [6], [5] .

1.3.1 Attentes des acteurs

— Etudiants :

o Accéder rapidement a des missions courtes et géographiquement proches. o Bénéfi-
cier d'un cadre sécurisé (contrat, assurance) et d’une rémunération garantie. o Préserver
I’équilibre études/travail grace a des horaires souples et a une gestion simplifiée.

— Demandeurs de services (particuliers, TPE) o Trouver en quelques clics un pres-
tataire évalué et disponible. o Disposer de retours d’expérience fiables pour guider leur
choix. o Simplifier le suivi des prestations.

1.3.2 Obstacles identifiés

— Fragmentation de l'offre et de la demande : absence d’un point d’entrée unique
pour recenser les missions disponibles et les profils d’étudiants compétents.

— Manque de transparence et de confiance : aucun mécanisme fiable d’évaluation,
de recommandations ou de retours d’expérience n’existe pour garantir la qualité des
prestations.

— Complexité administrative : facturation, suivi des heures et paiements s’effectuent
souvent de fagon artisanale (espéces, promesses verbales), ce qui alourdit la gestion pour
les deux parties.

— Couverture géographique limitée : les canaux classiques (bouche-a-oreille, petites
annonces) ne tiennent pas compte de la localisation précise, rendant les mises en relation
longues et inefficaces.

La question principale que souléve notre projet est donc la suivante :
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Comment concevoir et développer une plateforme numérique locale de
micro-prestation de services, capable de mettre en relation de maniére
rapide, fiable et géolocalisée les étudiants en quéte de missions et les de-
mandeurs de petits services en Algérie ?

Cette problématique souléve plusieurs sous-questions, parmi lesquelles :
— - Quelles fonctionnalités clés répondre aux besoins respectifs des étudiants et des deman-
deurs ?
— - Comment garantir la sécurité, la fiabilité et la confidentialité des échanges et données ?
— - Comment intégrer un mécanisme d’évaluation et de confiance entre utilisateurs ?
C’est a ces interrogations que le projet JobLynk entend répondre, & travers la conception
d’un systéme complet, centré sur 1'utilisateur, évolutif et respectueux des normes en vigueur.

Cette approche vise a structurer I’économie de proximité, a professionnaliser les échanges et
a renforcer I'autonomie financiére des jeunes, tout en offrant aux demandeurs un service souple,
fiable et tracable.

1.4 Analyse du marché et positionnement

Les plateformes de mise en relation pour missions ponctuelles connaissent une croissance si-
gnificative dans les pays occidentaux, avec des acteurs majeurs tels que TaskRabbit (spécialisé
dans le bricolage et les services a domicile), Fiverr (axé sur les services numériques) ou encore
Upwork (dédié au freelancing globalisé).

Ces solutions ont su s’imposer grace a un écosystéme numérique mature, une forte pénétration
des moyens de paiement en ligne et une culture du service bien ancrée [9], [10] [11].

Toutefois, ces modéles peinent a étre transposés tels quels dans le contexte algérien, en
raison de plusieurs barriéres structurelles : une forte diversité linguistique (prédominance de
l'arabe dialectal et du frangais), I'inadéquation des systémes de paiement électronique, ainsi
qu'une faible digitalisation des usages liés aux services de proximité. De plus, les plateformes
internationales ne tiennent généralement pas compte des spécificités sociales, économiques et
culturelles du marché local, ce qui limite leur adoption.

Par ailleurs, malgré I’émergence des startups en Algérie, aucune plateforme nationale ne
propose aujourd’hui une solution intégrée de micro-jobbing combinant services physiques (li-
vraison, aide a domicile. . .) et numériques (assistance bureautique, design, saisie de données. . .),
avec une interface accessible, multilingue (arabe, frangais, anglais) et adaptée aux étudiants.

Ce manque sur le marché constitue une opportunité stratégique majeure : développer une
solution locale, inclusive et adaptée, capable de structurer un secteur encore informel, tout en
répondant aux attentes d’'une jeunesse connectée cherchant flexibilité, autonomie et reconnais-
sance.

1.4.1 Marché cible

Le marché cible de JobLynk s’articule autour de deux segments principaux :

— Les étudiants : principalement en licence ou master, ils cherchent des revenus complé-
mentaires adaptés a leurs horaires rigides et leur mobilité limitée. JobLynk leur propose

10
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une plateforme flexible pour créer un profil valorisant leurs compétences, postuler facile-
ment a des missions courtes et locales, et gérer leurs taches simplement.

— Les particuliers et petites entreprises (TPE) : ce segment regroupe des profils
variés, allant de la famille recherchant une aide ponctuelle (ménage, courses), aux com-
mergants et indépendants ayant besoin d’un renfort temporaire (livraison, inventaire, aide
bureautique). Ce public recherche avant tout une solution rapide, fiable et locale, permet-
tant de poster une annonce en quelques minutes, filtrer les profils disponibles par zone et
compétences.

11
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1.4.2 Etude concurrentielle

TABLE 1.1 — Tableau comparatif des plateformes de micro-jobbing et freelancing

Plateforme Domaine |Type de|Modéle Langues |Paiements| Adaptabilité
principal |services écono- suppor- au
mique tées contexte
algérien
TaskRabbit Services Missions Commission | Anglais Paiement | Non :
physiques | ponctuelles |sur chaque |principale- |en ligne | services de
(bricolage, |sur site prestation |ment (carte proximité
déménage- bancaire, mais ab-
ment, aide PayPal) sence de
a domicile) support
multilingue
et  dépen-
dance & des
moyens de
paiement
non dispo-
nibles  en
Algérie
Fiverr Services Missions Commission| Anglais Paiement Limitée
numériques | dématé- sur les | (interface), |en  ligne, | bonnes
(graphisme, |rialisées & |ventes (& |autres frais  im- | opportu-
rédaction, |distance partir  de |langues portants nités pour
développe- 20%) limitées pour les | freelancing
ment, etc.) prestataires | numérique
mais  peu
accessible
aux étu-
diants
non an-
glophones
et sans
moyens de
paiement
Upwork Freelancing | Projets Commission | Anglais Paiement | Faible
global (IT, |souvent de|+ abon- | uniquement | en ligne, | profils exi-
rédaction, | moyenne nement retrait via|geants, en
marketing, |a longue | premium banques anglais, peu
etc.) durée partenaires |adapté a
des micro-
missions
locales
JobLynk (projet proposé) | Services Micro- Gratuit Multilingue ] Paiement | Elevée
physiques | taches pour les | arabe, fran- |en main | plateforme
et nu- | locales ou & | étudiants, |cais, anglais|propre ou | pensée pour
mériques distance commis- solutions le marché
(ménage, sions mini- locales (Ba- |algérien,
baby- males pour ridi  Mob, | adaptée
sitting, les deman- CIB...) aux réalités
cours par- deurs linguis-
ticuliers, tiques,
aide bu- culturelles
reautique, et tech-
ete.) niques
locales
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1.5

Présentation du projet

- Application mobile et web (étudiants & particuliers) : Une interface unique,
quel que soit le support, permettant de publier et de consulter rapidement des offres de
micromissions, de candidater ou de recevoir des propositions, et de suivre simplement son
activité (historique, évaluations, notifications).

- Application web Admin : Un backoffice centralisé pour I’équipe JobLynk, assurant :
— la gestion des comptes utilisateurs (étudiants, particuliers, TPE),

— la modération des annonces et le traitement des signalements,

— le suivi des indicateurs clés (nombre de missions, taux de réponse, satisfaction),

— la configuration globale (langues, moyens de paiement).

Cette architecture a deux niveaux garantit a la fois une expérience fluide pour les utilisateurs
finaux et un pilotage opérationnel efficace de la plateforme.

1.5.1

Objectifs du projet

JobLynk vise a dépasser le simple lancement d’une plateforme, en construisant une solution
durable ancrée dans les besoins réels des étudiants et particuliers algériens.

1.5.1.1 Objectif principal :

- Développer une application mobile et web de micro-jobbing localisée, pensée spécifi-
quement pour les étudiants algériens. L’objectif est de faciliter 'accés a des missions
ponctuelles, tout en structurant une offre locale de micro-services.

- Double enjeu : soutenir 'autonomie financiére des étudiants et offrir une alternative
fiable aux besoins quotidiens des particuliers.

1.5.1.2 Objectifs spécifiques :

Afin de concrétiser cette vision, plusieurs objectifs opérationnels sont définis :

- Offrir une interface ergonomique, intuitive et mobile-first, pensée pour une utilisation
fluide et accessible depuis un smartphone, outil principal d’accés a Internet pour la ma-
jorité des étudiants en Algérie.

- Mettre en ceuvre un systéme de géolocalisation intelligent, permettant de rapprocher en
temps réel les étudiants disponibles et les demandeurs de services dans une méme zone
géographique, optimisant ainsi la réactivité et la pertinence des mises en relation.

- Intégrer des mécanismes de confiance, tels qu’un systéme de notation et de retour
d’expérience, afin de garantir la fiabilité des échanges et de favoriser une dynamique de
responsabilité mutuelle entre les parties.

- Favoriser 'autonomie économique des étudiants, en leur donnant un accés facilité & des
revenus complémentaires, sans compromettre la poursuite de leurs études ni leur bien-étre.

- Jeter les bases d’une plateforme évolutive, capable d’intégrer a terme de nouveaux mo-

dules et services (tels que des missions numériques a distance, des initiatives d’entrepre-
neuriat étudiant, ou encore des formations certifiantes), avec pour finalité la construction
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d’un véritable écosystéme de valorisation des compétences locales.

1.5.2 Proposition de valeur

JobLynk se démarque par :

— Une solution pensée pour le contexte algérien et le public étudiant : JobLynk
prend en compte les réalités économiques, linguistiques et technologiques locales. L’in-
terface multilingue (arabe, francais, anglais), la prise en charge des paiements alternatifs
(main propre, BaridiMob, CIB), ainsi qu’un design simple et intuitif permettent de démo-
cratiser 'acceés a des missions rémunérées pour les jeunes, tout en répondant aux besoins
concrets des particuliers et des structures de proximité.

— Un systéme de mise en relation transparent et fiable : Chaque étudiant ou de-
mandeur est invité a compléter un profil détaillé incluant vérifications basiques (email,
numéro de téléphone, carte d’étudiant), évaluations post-mission et historique d’activiteé.
Ce systéme de notation bidirectionnel renforce la confiance entre les utilisateurs et valo-
rise les profils les plus engagés et professionnels.

— Une digitalisation compléte de la recherche et du suivi des micro-jobs : L’en-
semble du parcours utilisateur (inscription, publication d’une offre ou d’une mission,
candidature, acceptation, suivi, évaluation) est centralisé sur la plateforme, que ce soit
sur mobile ou sur web. Cela garantit une expérience fluide, rapide et efficace, sans recours
a des démarches externes ou intermédiaires, en phase avec les attentes des jeunes actifs
et des particuliers

1.6 Planification du développement et de la mise en ceuvre de Jo-
bLynk

Le projet JobLynk sera déployé de maniére progressive, selon une planification structurée
en plusieurs étapes. L’objectif est de garantir une montée en charge maitrisée, tout en livrant
une solution alignée avec les besoins des étudiants et des recruteurs locaux.

Phase 1 : Développement du MVP (Minimum Viable Product)

La premiére phase consistera & développer une version initiale fonctionnelle de la plateforme,
disponible a la fois en version mobile et web. Ce MVP contiendra les fonctionnalités de base
indispensables :

— - Création de comptes (étudiants et recruteurs),

— - Publication d’offres de missions ponctuelles,

— - Candidature rapide pour les étudiants,

— - Messagerie intégrée,

— - Gestion de profil (compétences, expériences, CV),

— - Notifications en temps réel,

— - Interface d’administration basique.

L’accent sera mis sur ’ergonomie, la rapidité de mise en relation, et la sécurité des données. Ce

MVP permettra d’expérimenter le fonctionnement global de la plateforme tout en limitant les
risques techniques et financiers.
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Phase 2 : Lancement en béta auprés d’un groupe restreint d’utilisateurs
Une fois le MVP achevé, une phase de test sera lancée avec un panel ciblé :

— - Etudiants (universités partenaires),
— - Petites entreprises locales (cafés, coiffeurs, commergants. . .),
— - Freelancers ou auto-entrepreneurs.
Objectifs de cette phase :
— - Collecter des retours d’usage (ergonomie, facilité de publication/candidature),
— - Identifier les bugs ou points faibles techniques,
— - Tester les premiéres offres payantes (formule pro, visibilité renforcée).

Les ajustements issus de cette phase permettront d’améliorer le produit avant une mise sur le
marché élargie.
Phase 3 : Lancement officiel et stratégie de croissance

Une fois le produit stabilisé, JobLynk sera lancé officiellement a 1’échelle nationale. Ce lan-
cement sera accompagné d’un plan d’acquisition progressif, basé sur :

— - Des campagnes digitales ciblées (Instagram, TikTok, Facebook),
— - Des partenariats avec universités, incubateurs et espaces de coworking,
— - La promotion de témoignages utilisateurs pour instaurer la confiance.

L’objectif est d’installer JobLynk comme le réflexe n°1 pour les missions ponctuelles étudiantes,
avec une stratégie de croissance agile et centrée sur les retours terrain.

1.7 Meéthodologie de travail

Pour garantir la réussite du projet Joblynk, nous adopterons une méthodologie rigoureuse
basée sur les meilleures pratiques du développement logiciel, avec une attention particuliére
portée a la qualité, aux cotits et aux délais.

1.7.1 Processus de développement

Un processus définit un cadre séquentiel et ordonné destiné a ’obtention d’un systéme ou a
I’évaluation d’un systéme existant. L’objet est de produire des logiciels de qualité qui répondent
aux besoins utilisateurs dans des conditions prévisibles [12], [13].

1.7.2 Processus Unifié (UP)

Le processus unifié (UP) est une famille de méthodes de développement de logiciels orientés
objets. Elle se caractérise par une démarche itérative et incrémentale, pilotée par les cas d’utili-
sation, et centrée sur I'architecture et les modeles UML [13], [14], [15]. Elle définit un processus
intégrant toutes les activités de conception et de réalisation au sein de cycles de développement
composés d'une phase de création, d’'une phase d’élaboration, d’une phase de construction et
d’une phase de transition, comprenant chacune plusieurs itérations [12] :

— Itératif et incrémental : Le projet est découpé en itérations courtes (typiquement 2 a 4
semaines). Chaque itération aboutit & une version partielle mais exécutable du systéme,
enrichie & chaque cycle. Cela permet de valider réguliérement les avancées, d’ajuster
rapidement en fonction des retours et de maitriser les risques techniques et fonctionnels
[13].

15



CHAPITRE 1. CONTEXTE DU PROJET

— Centré sur D’architecture : L’architecture du systéme est concue dés les premiéres
étapes et affinée progressivement. Une attention particuliére est portée a la modularité,
a la séparation des responsabilités et a la capacité d’évolution. L’ensemble est modélisé
en UML (Unified Modeling Language) [13], [16].

— Piloté par les risques : L’identification et la réduction des risques sont au coeur de
la planification. Les itérations sont priorisées en fonction des risques les plus critiques
(techniques, organisationnels, fonctionnels), afin de sécuriser le projet dés les premiéres
phases [12].

— Conduit par les cas d’utilisation : Le développement est guidé par les besoins fonc-
tionnels exprimés sous forme de cas d’utilisation détaillés, ce qui garantit que le produit
final correspond bien aux attentes réelles [13].

1.7.3 Langage de modélisation UML

Le processus unifié est un processus entiérement basé sur UML. Ce dernier se définit comme
un langage de modélisation graphique et textuel destiné & comprendre et décrire des besoins,
spécifier et documenter des systémes, esquisser des architectures logicielles, concevoir des solu-
tions et communiquer des points de vue [16], [17] , [18].

Dans notre projet nous utiliserons uniquement le diagramme de cas d’utilisation, le diagramme
de séquence, le diagramme de classe et le diagramme de déploiement.

1.7.4 Technologies utilisées

1.7.4.1 Frameworks web :

— React.js : pour le développement des interfaces web. Ce framework nous offre une grande
flexibilité, des performances optimisées et une excellente expérience utilisateur.

— NestJS : pour la création du backend. Ce framework Node.js basé sur TypeScript fournit
une architecture solide, modulaire et adaptée aux applications complexes, tout en facili-
tant la scalabilité et la maintenance.

1.7.4.2 Technologies mobiles :

— React Native : sera utilisé pour développer une application mobile multiplateforme (i10S
et Android) a partir d’une seule base de code, garantissant ainsi un déploiement plus ra-
pide et des cotits de maintenance réduits.

Le choix de cette stack technologique assure & Joblynk une base technique fiable, moderne et
capable de soutenir ’évolution du projet a long terme.

1.8 Conclusion

Le domaine des micro-services localisés pour étudiants constitue un secteur a la fois pro-
metteur et encore peu exploité, notamment dans le contexte algérien. Ce projet s’inscrit dans
une dynamique d’innovation technologique et sociale, visant a répondre aux besoins spécifiques
d’une population jeune en quéte de flexibilité et d’opportunités économiques. L’étude préalable
de ce domaine révele les défis liés a la fragmentation du marché, a I’absence d’outils numériques
adaptés, ainsi qu’a la nécessité de garantir la confiance et la sécurité dans les échanges. Ces
éléments justifient pleinement le développement d’une plateforme digitale telle que JobLynk,
qui ambitionne d’apporter une réponse intégrée, accessible et moderne a ces problématiques.
Le chapitre suivant présentera la conception détaillée de cette solution, en explicitant les choix
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techniques, fonctionnels et ergonomiques qui permettront de concrétiser cette vision.
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Chapitre 2

Conception du projet

2.1 Introduction

Ce chapitre est consacré a la phase de conception de notre projet JobLynk, qui repose sur
une méthodologie rigoureuse afin d’assurer une transition fluide vers la phase de réalisation.
Nous y exposerons 'ensemble des étapes suivies pour définir les fondations du systéme.

Nous commencerons par analyser les besoins des utilisateurs et identifier les fonctionnalités
essentielles du systéme. Cette analyse permettra de mettre en évidence les objectifs de notre
projet ainsi que les différents acteurs impliqués. Ensuite, nous représenterons ces besoins sous
forme de diagrammes UML, offrant ainsi une vision structurée des interactions et du fonction-
nement du systéme.

Enfin, nous procéderons a la conception du modéle relationnel de la base de données, garantis-
sant une structure cohérente et optimisée pour la gestion des informations.

2.2 Analyse des besoins

L’analyse des besoins permet d’identifier les attentes des utilisateurs et de prendre en compte
les contraintes liées au micro-jobbing localisé et a la digitalisation des prestations de proximité.

2.2.1 Phase d’inception

Expression des besoins : Cette section recense les attentes et contraintes des principaux
acteurs de JobLynk, a savoir :

— Etudiants : cherchent des missions courtes, flexibles et proches de leur lieu d’étude ou
de résidence.

— Particuliers et TPE : en quéte de prestataires fiables pour des services ponctuels.

— Administrateurs : responsables de la supervision, de la modération et de 1’évolution de
la plateforme.

Public visé :

— Les étudiants : désireux de valoriser leurs compétences et de générer des revenus com-
plémentaires sans nuire a leur parcours académique.

— Les particuliers et petites entreprises : souhaitant déléguer rapidement des téaches
ponctuelles a des prestataires évalués et géolocalisés.

— Les administrateurs de JobLynk : chargés d’assurer le bon fonctionnement, la qualité
de service et la sécurité de 1’écosystéme.

2.2.2 Identification des besoins

L’identification des besoins a pour objectif de recenser et structurer les exigences du systéme
en utilisant le concept de cas d’utilisation proposé par UML. Cette phase permet également
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d’identifier les classes candidates du modéle statique d’analyse.

2.2.2.1 Besoins fonctionnels :

Un systéme ne devient opérationnel que s’il satisfait les besoins fonctionnels (besoins mé-
tiers).

Acteurs Roles / Responsabilités

Administrateur - . R
— Gérer les comptes des utilisateurs (étudiants, particuliers/TPE).

— Superviser 'ensemble des missions et offres publiées.

— Valider et modérer les profils.

— Bloquer les comptes en cas de comportement inapproprié ou frau-
duleux.

Etudiant ) . L. )
— Créer et mettre a jour son profil (compétences, expériences, dis-

ponibilités).
— Chercher, consulter et postuler aux missions publiées.
— Suivre Ihistorique de ses missions et les évaluations regues.
— Chat en temps réel.

Particulier / TPE . ) . o )
— S’inscrire et publier des offres de missions détaillées (type de ser-

vice, durée, localisation).
— Rechercher, consulter et comparer les profils d’étudiants.
— Accepter une candidature et gérer les réservations.
— Suivre 'historique de ses missions proposées.
— Laisser un avis sur la prestation réalisée.
— Chat en temps réel.

TABLE 2.1 — Acteurs et roles du systéme

2.2.2.2 Besoins non fonctionnels :

Ces besoins ont un aspect visible pour I'utilisateur, mais ne sont pas en rapport direct avec
le comportement du systéme. Il s’agit des contraintes techniques et des caractéristiques du
systéme :

1. Performance & Scalabilité

— Temps de réponse rapide pour les recherches, publications et mises & jour de profil.
— Capacité a gérer un fort nombre d’utilisateurs et de transactions simultanément.

2. Accessibilité & Multiplateforme
— Disponibilité 24h/24, 7j/7.
— Application mobile Android /iOS et web, adaptée aux smartphones de moyenne gamme.
— Interface multilingue (arabe, frangais, anglais).
3. Simplicité & Ergonomie
— Expérience utilisateur fluide et intuitive pour un public jeune et varié.
— Interfaces conviviales, attractives et responsives, adaptées aux roles des différents ac-
teurs.
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4. Sécurité & Confidentialité
— Chiffrement des données personnelles et des échanges (mots de passe, profils, mes-
sages).
— Authentification sécurisée et tracabilité des opérations sensibles.
— Protection des informations de paiement et des transactions.

5. Modularité & Evolutivité
— Architecture modulaire pour faciliter I'ajout de nouvelles fonctionnalités.
— Structure de code et base de données permettant des évolutions sans perturber le
service.

2.2.3 Identification des cas d’utilisation

Un cas d’utilisation désigne un ensemble de séquences d’actions effectuées par le systéme qui
aboutissent & un résultat perceptible pour un utilisateur spécifique [19].

— Diagramme de cas d’utilisation (Admin) :

consulter
extend

extend suspendre

include
Gérer list utilisateurs

extend bloquer

extend
valider

consulter
extend

Gerer les offres >
extend

extend

extend ( qupprimer

include

g HUI0OR010

voir commentaires

Gérer List candidature extend consulter et filtrer

include

@(\0 Consulter
N

Gérer les publications include

extend
Supprimer

00

extend

extend voir les signalements
Admin Gérer les signalements

include

extend -~y
supprimer un signalement / S'authentifier

Gestion des catégories
_

include

extend
extend extend extend

Consulter
Ajouter Supprimer

include

Ajouter un Admin

include
Voir les statistiques

include

FIGURE 2.1 — Diagramme de cas d’utilisation ADMIN
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— Diagramme de cas d’utilisation ( Etudiant ) :

se déconnecter

Voir offres

extend @
~—

extend
Voir publications

extend
Voir les abonnes et
Voir profil extend abonnements
include
Commenter une offre / publication
include
Jjouter une offre / publicatiol
aux favoris
include
Signaler profil / offre / publication
extend @
include
Geérer le profile
extend
Abonner un profil
i —
Etudiant include
voir mes abonnés et
abonnements
voir historique include
publication /
postulation inClude
Précondition
statut validé
include
Gérer une
publication
include

Postuler

| Précondition -
_________ statut valide
o Précondition -
0y ny  (_ Annuler e statut postulation en
attente

" include
Précondition :
mission confirme

Evaluer une offre

@@

FIGURE 2.2 — Diagramme de cas d’utilisation Etudiant
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— Dijagramme de cas d’utilisation ( Particulier ) :

se déconnecter

—

extend

Voir publications
extend

Voir les abonnés et
éxtend abonnements

include

Voir profil

Commenter une offre / publication

include
jouter une offre / publicatioi
aux favoris

Signaler profil / offre / publication

include

extend Modifier

extend

i include

voir mes abonnés et
— abonnements
includé
Précondition : AN -
statut validé S'authentifier

include

. include
Gérer le profile

Abonner un profil

Particulie)

Gérer une offre L

extend
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Précondition - Rejeter
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Voir hislurw

extend
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FIGURE 2.3 — Diagramme de cas d’utilisation Particulier

2.2.4 Description textuelle des cas d’utilisation :

Dans cette section, nous décrivons de maniére textuelle I’ensemble des cas d’utilisation iden-
tifiés lors de ’analyse des besoins. Chaque cas d’utilisation représente un scénario d’interaction
complet entre un acteur (ou plusieurs) et le systéme.
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2.2.4.1 Cas d’utilisation 1 : Se connecter
Elément Description
Acteur Administrateur, Etudiant, Particulier / Petite entreprise
Précondition Le compte utilisateur a été créé.
Déclencheur L’utilisateur tente de se connecter a la plateforme JobLynk.

Scénario nominal

1.
2.
3.
4.
5.

son role.

L’utilisateur accéde a 'interface de connexion.

Il entre son email et mot de passe.

Le systéme vérifie que I’email est confirmé.

Le systéme vérifie que le compte est validé par ’administrateur.
L’utilisateur est redirigé vers ’espace interne correspondant &

Scénario alternatif

- Si email n’est pas confirmé : message avec lien de validation.

- Si le compte est en attente de validation admin : message d’at-
tente.

- Identifiants invalides : message d’erreur.

Postcondition

L’utilisateur accéde a 'application ou est informé de ’état de son
compte.

TABLE

2.2 — Cas d’utilisation « Se connecter »

2.2.4.2 Cas d’utilisation «Bloquer ou suspendre les comptes utilisateurs»

Elément Description
Acteur Administrateur
Précondition . . L
— Un signalement de comportement inapproprié a été en-
registré dans le systéme.
— L’administrateur est authentifié.
Déclencheur Réception d'un signalement ou d’une alerte indiquant un com-

portement suspect sur le compte d’un utilisateur.

Scénario nominal

T = W NN =

. L’administrateur se connecte au back-office.
. Il consulte la liste des signalements.

. Il examine les preuves ou commentaires.

. Il décide de bloquer ou suspendre le compte.

. Le systéme passe le compte au statut «bloqué» ou «sus-
pendu».

Scénario alternatif

— Si le signalement est injustifié : aucune action, le compte

reste actif.

— L’administrateur peut aussi envoyer un avertissement.

Postcondition

la tr

Le compte de l'utilisateur signalé est bloqué ou suspendu.
L’action est enregistrée dans la base de données pour garantir

acabilité.
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Elément Description

TABLE 2.3 — Cas d’utilisation «Bloquer ou suspendre les comptes en cas de comportement inapproprié»

2.2.4.3 Cas d’utilisation « Publication d’une mission »

Elément Description

Acteur Particulier ou Petite entreprise

Précondition L’utilisateur est connecté et son compte a été validé.
Déclencheur Le particulier souhaite poster une tache ponctuelle.

Scénario nominal
1. Il accéde a l'interface « Publier une mission ».

2. 1l renseigne les détails (titre, description, date, rémunéra-
tion, localisation).

3. 1l valide la publication.

4. Le systéme enregistre et rend la mission visible aux étu-
diants.

Scénario alternatif
— Si le profil de I'utilisateur n’est pas validé, le systéme refuse

la publication et I'invite & compléter son dossier.
— Si des informations obligatoires manquent, un message
d’erreur est renvoyé.

Postcondition La mission est accessible aux étudiants pour postuler.

TABLE 2.4 — Cas d’utilisation « Publication d’une mission »

2.2.4.4 Cas d’utilisation « Recherche et consultation de profils d’étudiants »

Elément Description

Acteur Particulier ou Petite entreprise

Précondition L’utilisateur accéde a la plateforme sans besoin de connexion.
Déclencheur L’utilisateur accéde & la section « recherche des profils »

Scénario nominal

1. 11 utilise les filtres (compétences, localisation, disponibi-
lité).

2. Il consulte les profils.

3. Il compare les évaluations, avis et expériences.

4. 1II sélectionne un profil pour prise de contact ou invitation
A une mission.

Scénario alternatif
— Aucun profil trouvé : affichage d’'un message approprié.

Postcondition L’utilisateur identifie un étudiant pertinent pour une mission.

TABLE 2.5 — Cas d’utilisation « Recherche et consultation de profils d’étudiants »
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2.2.4.5 Cas d’utilisation « Postuler a une mission »

Elément Description
Acteur Etudiant
Précondition L’étudiant est connecté et son profil est complet.
Déclencheur Il consulte une mission disponible sur la plateforme.
Scénario nominal
1. 11 accéde a la description compléte d’une mission.
2. 1l clique sur « Postuler ».
3. Une confirmation est affichée.
4. Le systéme enregistre la candidature et notifie 'auteur de
la mission.
Scénario alternatif
— Mission supprimée ou désactivée : message d’indisponibi-
lité.
— Profil incomplet : message bloquant la postulation.
Postcondition La candidature est prise en compte dans le suivi de la mission.
L’historique des candidatures est mis & jour pour référence ulté-
rieure.

TABLE 2.6 — Cas d’utilisation « Postuler & une mission »

2.2.4.6 Cas d’utilisation « Laisser une note et un avis »

Elément Description

Acteur Etudiant ou Particulier /Petite entreprise
Précondition La mission a été réalisée et cloturée.

Déclencheur L’un des deux acteurs souhaite donner une évaluation.

Scénario nominal
Il accéde a ’historique des missions.

Il sélectionne la mission concernée.

Il laisse une note (1 a 5 étoiles) et un avis.

- L b=

Le systéme enregistre et publie I’évaluation sur le profil de
I’autre partie.

Scénario alternatif . . o .
— Contenu inapproprié : modération par I’admin.

Postcondition L’avis influence la réputation de 'utilisateur concerné.

TABLE 2.7 — Cas d’utilisation « Laisser une note et un avis »

2.3 Diagramme de séquence

Un diagramme de séquence est une représentation graphique qui détaille I'ordre chronolo-
gique des interactions entre les objets ou acteurs d’un systéme lors de ’exécution d’un scénario
particulier [20]. Dans notre projet, plusieurs diagrammes de séquence ont été élaborés pour
illustrer les scénarios clés.
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2.3.1 Diagramme de séquence Systéme « S’inscrire »

Yy
: Systéme :BDD
Utilisateur : :
1. Demande d'inscripfion N
»
loop
1.1 Envoie de formulaire
<_ __________________________________________________
2. Remplissage du formulaire N
>
3. Vérifications
alt _.l
< 4. Envoie d'un message d'erreur
5. Validation o 1
at |
G. Envoie des informations N
»
7. Enregistrement
< 8. Enregistrement terminer
9. Envoyer un email de vérification
‘_ _________________________________________________
alt | L]
< 9. Afficher l'interface comespondante
10. Ajouter des données demandes - L
= 11. Envoie des informations N
»
12. Enregistrement
< 13. Enregisfrement terminer
< Afficher la page d'accueil

FIGURE 2.4 — Diagramme de séquence S’inscrire
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2.3.2 Diagramme de séquence Systéme « S’authentifier »

A

Utilisateur

M 1. Demande
d'authentification

'
'
'
'
'
'
'
o

-P

Y,

1.1 Envoie de formulaire

5. Ressaisir les informations

<_ __________________________________________________
2. Saisie le login et le mot de passe
\ 3. Vérifications
loop i
4 L
< 4. Envoie d'un message d'emeur

\B. Vérifications

7. Envoie des informations N
—
&. Message d'emeur
{ _______________________________
9. Mess d
... 9:Mess agedemewr |
@ (comatons corect) B 8 Profi uisateur
e o Profutisatew |
1. Envoyer un email de validation
L L L L L L L L L T
L :
S'inscrire

FIGURE 2.5 — Diagramme de séquence S’authentifier
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2.3.3 Diagramme de séquence Systéme « Publier une mission »

)

l : Systéme :BDD
Utilisateur :
Ref
S'authentifier
1. Annoncer une []
recherche demploie —————
2. Vérification de status
Alt J [ Si le status de e alide
Loop |
3. Envoie du formulaire
P
4. Remplie les informations d'emploie rechercher
-
5. Vérification
Alt [ Si formulaire incomplet |
6. Message d'ermeur
{_ __________________________________________________
7. Validation N
@. Envoie des informations N
>
9. Enregistrement
10. Enregistrement terminer
e
11. Message de confirmation
{_ __________________________________________________
[ Sinon ]
e 3. Message d"emeur ( 'votre profil n'est pas validé' )

FIGURE 2.6 — Diagramme de séquence publier une mission
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2.3.4 Diagramme de séquence Systéme « Postuler & une offre »

Utilisateur

Ll
1. Voir Ia liste des
offres
2. Demande de Ia liste
3. Renvoie Ia liste
4. Afficher la liste des offres B
B
5. Consulter l'offre )
6. Afficher les détails
< _________________________________
. ep
S'authentifier
7. Postuler
ALT [[Sile statut de profile est validé |
9. Verifier le type de compte

13. Message de confirmation
L de_candidature

10. Envoie des informations

12. Candidature enregistré

h 4

11.Enregistrement
de condidature

15. Message
e

( Pensez a vérifier votre statut )

FIGURE 2.7 — Diagramme de séquence postuler a une offre
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2.4 Diagramme de classe

Le diagramme de classes présenté dans la figure de notre écosystéme refléte directement
chaque entité du monde réel et traduit leur structure dans le systéme. permettant ainsi de
visualiser comment les différentes entités interagissent entre elles au sein de 'application [21] .

Utilisateur
Type 0.
- email
Stage
. - password | Abonner
Freelance Employeur Nom o Etudiant
Job - NomEntreprise -ov
——P - prenom +——
_ Position - Compétences
- Adresse
1 - langues
- Image Profile 4
. - certifications
- Tel 0..
- Disponibilté
- date Naissance Signaler ] 3 avoir
publier ) * 1+
- lien Socials 0.+
Parcours Académigue
- Titre .
avoir .
_ Biographie - Nom de 'école
-MiseAJourDuProfile() \ 0.* - Niveau
0.* . =
. Expériences - Domaing
Offre
Liker -type : Type - Date Debut
- Tit ,
fire - titre - Date Fin
- description date - Nom_Employee - Description
- localisation statut _ Location Supprimer()
. . Modifier()
remote : Boolean - Date Debut
Date debut publier
= - Date debu - Date Fin
Catégorie - Date Fin - description
Mom ! -Durée - en cours
- Salaire
image -Supprimer()
- Statut -Maodifier()
1
-Supprimer()
-Modifier()
-Liker()
-Commenter()
avoir
« *
Recherche d'emploie
- titre
- description
- localisation

* - Date dispobilité

- Horaires dispobilité

-Supprimer()
-Modifier()
-Liker(}
-Commenter()

FIGURE 2.8 — Diagramme de classe

2.5 Diagramme de déploiement

Le diagramme de déploiement est un outil de modélisation qui illustre I’architecture physique
du systeme. Il montre comment les composants logiciels sont déployés sur des nceuds matériels
[22].

Ce diagramme est crucial pour la phase de déploiement d’une application distribuée comme

JobLynk..
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= Browser o 2 Serveur web
HTTF (5)
Utilisateur A
L 4
Serveur de BDD |« » Senveur d'application
postgreSQL

FI1GURE 2.9 — Diagramme de déploiement

2.6 Modéle relationnel

Nous appelons modéle relationnel un ensemble de concepts permettant de formaliser logi-
quement la description d’articles de fichiers plats qui sont des fichiers de données contenant
un enregistrement par ligne, indépendamment de la fagon dont ils sont physiquement stockés
dans une mémoire numérique. Le modéle relationnel inclut des concepts pour la description de
données, ainsi que des concepts pour la manipulation de données [23].

En appliquant les régles de transformation d’'un diagramme de classe vers un modéle relation-
nel, nous avons aboutit au schéma relationnel suivant :

— Emploiyeur (#idEmploiyeur, NomEntreprise, Position, ...)

— Utilisateur (idUtilisateur, Email, Password, Nom, Adresse, ImageProfile, .. .)

— Etudiant (#idEtudiant, Cv, Compétences, Langues, ...)

— Offre (idOffre, #idEmploiyeur, #idCategorie, Titre, Description, . ..)

— Catégorie (idCategorie, Nom)

— Expérience (idExperience, #idEtudiant, Type, Titre, ...)

— ParcoursAcadémique (idParcoursAcadémique, #idEtudiant, NomEcole, Niveau, .. .)

— RechercheD’Emploi (idRechercheD’Emploi, #idCategorie, #idEtudiant, Titre, Des-
cription, ...)

— Postuler (idEtudiant, idOffre, Date, Statut)

— Signaler (idUtilisateur)

— Abonner (idUtilisateur)

— LikerRechercheD’Emploi (idRechercheD’Emploi, idUtilisateur)

— LikerOffer (idOffer, idUtilisateur)

2.7 Conclusion

Dans ce chapitre, nous avons entamé la phase de conception de 1’écosystéme JobLynk en
commengant par 'analyse des besoins et I'identification des fonctionnalités essentielles. Ensuite,
nous avons détaillé les cas d’utilisation ainsi que les diagrammes de séquence et de classes
permettant de représenter graphiquement les interactions et I'architecture du systéme. Enfin,
nous avons élaboré le modele relationnel de données qui définit la structure de la base de
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données de notre application.

Dans le chapitre suivant, nous aborderons 'implémentation des différentes solutions JobLynk,en
présentant les technologies, les outils et ’environnement de développement utilisés. Des copies
d’écran seront également fournies afin d’illustrer les principales fonctionnalités développées.
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Chapitre 3

Implémentation

3.1 Introduction

Tout projet informatique passe une étape clé au moment du choix de son environnement et
de ses outils de développement. Ce troisiéme chapitre expose les solutions techniques retenues
pour concrétiser JobLynk, nos plateformes de micro-jobbing dédier au étudiants . Nous y dé-
taillerons d’abord l'infrastructure logicielle globale : langages, frameworks, bases de données et
services tiers, qui servent de fondation de 'application JobLynk mobile , de 'application web
et de la console d’administration.

Ensuite, nous présenterons l'ensemble des outils de développement sur lesquels nous nous
sommes appuyés .L’objectif est de mettre en lumiére les raisons qui ont guidé nos choix (pro-
ductivité, maintenabilité, performance, communauté) et de montrer comment chaque brique
technique s’intégre dans 1’architecture clientserveur envisagée.

Enfin, nous décrirons la mise en place de cet environnement, depuis l'installation locale jus-
qu’a la configuration des outils nécessaires, afin de garantir une intégration fluide et fiable des
nouvelles fonctionnalités.

3.2 Outils de développement :

Cette section présente d’abord les langages et frameworks choisis pour JobLynk, en souli-
gnant leurs atouts (productivité, maintenabilité, performance et soutien communautaire). Puis,
nous détaillons les outils de collaboration et de maintenance qui ont permis d’assurer la qualité,
la tracabilité et la cohérence de notre code.

3.3 Langages et frameworks

3.3.1 JavaScript & TypeScript

JavaScript domine le développement web modernes par sa flexibilité, sa rapidité et son usage
coté client comme serveur [24].

TypeScript, améliore la qualité du code grace au typage statique et a la détection précoce
des erreurs [25].

Dans JobLynk, JavaScript et TypeScript sont utilisés a la fois pour le frontend (avec React
et React Native) et le backend (avec Node.js et NestJS). L’utilisation de ces deux langages
est essentielle pour maintenir une application moderne, réactive et bien structurée, tout en
réduisant les bugs et en améliorant la productivité d’équipe.
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FI1GURE 3.1 — Logo JavaScript

3.3.2 Node.js

Node.js est un environnement d’exécution JavaScript coté serveur, optimisé pour les appli-
cations réseau rapides, évolutives et en temps réel nécessitant des connexions simultanées grace
a son modéle d’E/S non-bloquant [26].

Dans JobLynk, Node.js est utilisé pour développer le backend, gérant les requétes API, I'in-
teraction avec la base de données et la logique métier. En permettant I'utilisation de JavaScript
des deux cotés (client et serveur), Node.js simplifie le développement et la maintenance, tout
en offrant des performances élevées pour des applications comme la gestion des notifications en
temps réel.

nede
©
FIGURE 3.2 — Logo Node.js

3.3.3 NestJS

NestJS est un framework Node.js bas sur TypeScript, offrant une architecture modulaire qui
structure le code et facilite la maintenance ainsi que l'extensibilité des applications [27].

Dans JobLynk, NestJS est utilisé pour structurer le backend, assurant une gestion modulable
et une maintenance facilitée. Grace a son intégration native avec TypeScript, il optimise le
développement tout en offrant un environnement solide pour les tests unitaires et d’intégration,
garantissant ainsi une haute qualité du code.

ﬁ nest

FI1GURE 3.3 — Logo NestJS

3.3.4 React.js (Framework web)

React est une bibliothéque JavaScript pour créer des interfaces modernes et interactives,
optimisée grace a la mise a jour ciblée des éléments et a la réutilisation de composants, ce qui
rend le développement plus rapide, simple et efficace [28].

Dans JobLynk, React est utilisé pour développer I'interface web destinée aux micro-jobbing,
et de 'administration. Cette technologie permet de construire une interface fluide, réactive et
offrant une expérience utilisateur optimale, tout en simplifiant la gestion des composants.

FI1GURE 3.4 — Logo React.js

3.3.5 React Native (Framework Mobile)

React Native est un framework mobile basé sur JavaScript et React qui permet de partager
un méme code pour iOS et Android, tout en offrant accés aux fonctionnalités natives, réduisant
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ainsi le temps et le cotit de développement [29].

Dans JobLynk, React Native est utilisé pour développer I'application mobile. Cette techno-
logie garantit une expérience utilisateur fluide et cohérente, tout en simplifiant le processus de
développement grace a la réutilisation du code.

FIGURE 3.5 — Logo React Native

3.3.6 TypeORM

TypeORM est un ORM (Object-Relational Mapping) pour JavaScript et TypeScript qui
facilite l'interaction avec les bases de données via des objets plutot que des requétes SQL,
rendant le code plus lisible, structuré et moins sujet aux [30].

Dans JobLynk, TypeORM est utilisé pour gérer les opérations liées aux bases de données,
comme la création, la mise a jour et la suppression des données, sans avoir a écrire de longues
requétes SQL. Cela permet une intégration fluide entre le code métier et la base de données.

{ } TYPEORM

FI1GURE 3.6 — Logo TypeORM

3.4 Outils de développement et de gestion

3.4.1 PostgreSQL

PostgreSQL est un SGBDR open-source reconnu pour sa robustesse et sa conformité SQL,
offrant des fonctionnalités avancées et une grande extensibilité, idéal pour les applications
exigeant haute disponibilité et intégrité des données [31].

Dans JobLynk, PostgreSQL est utilisé pour gérer I’ensemble des données de ’application. Sa
capacité a gérer des transactions complexes et & assurer la cohérence des données est cruciale
pour maintenir 'intégrité du systéme. De plus, PostgreSQL est con¢u pour supporter un grand
nombre d’utilisateurs et de transactions simultanées, ce qui garantit des performances optimales
méme a grande échelle. Cela permet a ’application de fonctionner de maniére fluide et fiable,

méme avec une forte charge d’utilisateurs.

PostgreSQL

FIGURE 3.7 — Logo PostgreSQL

3.4.2 Visual Studio Code

Visual Studio Code est un éditeur de code gratuit et open source, léger et performant, offrant
un large support de langages, des extensions variées, ainsi que des outils comme IntelliSense, le
débogage intégré et Live Share pour la collaboration, il devient un outil incontournable pour le
développement de I'application JobLynk [32].
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>

FIGURE 3.8 — Logo VS Code

3.4.3 Git & GitHub

Git est un systeme de gestion de version qui enregistre les modifications du code via des
commits, permettant de revenir en arriére si nécessaire [33]. GitHub, basé sur Git, héberge les
projets et facilite le travail collaboratif grace aux branches [34].

Pour le projet JobLynk, Git et GitHub ont été des outils essentiels pour organiser et suivre
le développement sur plusieurs plateformes (web et mobile). Ces outils ont facilité la collabora-
tion entre les différents intervenants, permettant a chacun de travailler sur des fonctionnalités
spécifiques sans craindre de perturber le travail des autres.

O

F1GURE 3.9 — Logo GitHub

3.4.4 Docker

Docker est une plateforme de virtualisation qui exécute les applications dans des conte-
neurs, assurant leur cohérence entre développement, test et production, tout en simplifiant le
déploiement [35].

Dans JobLynk, Docker a été utilisé pour containeriser la base de données PostgreSQL et
Node.js. Cela permet de garantir que les versions de ces technologies sont cohérentes dans tous
les environnements, de la phase de développement & la mise en production. En isolant Post-
greSQL et Node.js dans des conteneurs, Docker a garanti une gestion uniforme des versions et
une configuration constante, éliminant ainsi les conflits de version et les problémes de compa-
tibilité. Cette approche nous a permis de travailler dans un environnement identique, quel que
soit le stade du projet, tout en facilitant le déploiement rapide et fiable des applications.

-‘ docker

FIGURE 3.10 — Logo Docker

Ces technologies et outils ont été essentiels pour le développement et la gestion efficace
de JobLynk, en garantissant des performances optimales, une scalabilité et une expérience
utilisateur fluide. Grace a leur intégration cohérente, nous avons pu construire un systéme
robuste et adapté aux besoins spécifiques de chaque utilisateur, tout en facilitant la collaboration
et le déploiement rapide des nouvelles fonctionnalités.

3.5 Schéma de navigation de I’application

Dans cette section, nous détaillons le schéma de navigation des trois applications composant
le systéme JobLynk : I'application web, 'application mobile, et 'application admin. Chacune
de ces applications a une interface adaptée a son utilisateur et une organisation spécifique de
ses fonctionnalités.

Les captures d’écran suivantes illustrent le parcours typique de chaque utilisateur au sein de
son application respective. Chaque flux de navigation montre comment 1'utilisateur interagit
avec les différentes sections.
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3.5.1 Logo JobLynk

¢S IgbLynk

FI1GURE 3.11 — Logo JobLynk

3.5.2 Inscription / Connexion

18:42 @ B 2 BB il @47 % 18:46 © B) ¢ 0=l @46 %

© o

Créer un compte

Rejoignez notre communauté dés aujourd'hui

Connexion

Accédez a votre compte en toute sécurité

Type de compte *

Adresse email

Employeur

( louizadjoudad@gmail.com ]
Prénom * Nom *

Mot de passe

( & sTup| & J
Adresse email * Le mot de passe doit contenir au moins 6

caractéres

Mot de passe oublié ?

Numéro de téléphone * Se connecter

Nouveau sur notre plateforme ?

Wilaya * [ Créer un compte J

5
Commune 0 Q = 0 Q

18:42 @ ) 2 0= aled7%

-

Mot de passe oublié ?

Pas de probleme ! Saisissez votre adresse email
et nous vous enverrons un lien pour réinitialiser
votre mot de passe.

Adresse email

votre@email.com

€ Retour a la connexion

@ Ssécurité
Le lien de réinitialisation expirera dans 24 heures
pour votre sécurité.

= (@] N

FIGURE 3.12 — Interfaces d’authentification (Inscription/Connexion)
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3.5.3 Interface Offres d’emplois

Offres d'emplois

Trouvez des missions flexibles adaptées & votre emploi du temps étudiant
4 affre: 5

Rechercher par il

Toutes catégories Toutes wikayas
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plus dfinformation nhister pas 8 nous o

i Cesigrn
[ Dévetoppementt
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CHAPITRE 3. IMPLEMENTATION

3.5.4 Interface Profils publics et messagerie
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FIGURE 3.14 — Interface des profils publics et messagerie
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3.5.5 Page de publications

# JobLynk
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FI1GURE 3.15 — Page de publications

3.5.6 Page Profile connecté
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FIGURE 3.16 — Page de mon profile
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3.5.7 Espace admin (pour I’équipe du site)
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FI1GURE 3.17 — Espace administrateur

3.6 Conclusion

Ce chapitre a mis en évidence les choix technologiques et les outils de développement qui ont
permis de concrétiser la plateforme JobLynk. Les langages, frameworks et services utilisés, tels
que JavaScript/TypeScript, React, React Native, Node.js, NestJS, TypeORM et PostgreSQL,
ont été sélectionnés pour garantir performance, maintenabilité et évolutivité.

De plus, l'intégration d’outils modernes de collaboration et de gestion comme GitHub, Docker
et Visual Studio Code a favorisé une organisation efficace, une meilleure tracabilité et une ho-
mogénéité entre les environnements de développement et de production.

En somme, I'implémentation de ces solutions a permis de poser des bases solides pour le dé-
veloppement des différentes applications (web, mobile et admin), assurant ainsi un systéme
robuste, fluide et adapté aux besoins des utilisateurs.
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Conclusion et perspectives

Dans le cadre de ce mémoire de fin d’études, nous avons congu et développé JobLynk, une
plateforme numérique innovante de micro-jobbing dédiée aux étudiants. L’objectif de ce projet
est de faciliter la mise en relation entre les étudiants en quéte de missions ponctuelles, de stages
ou de petits emplois, et les recruteurs (particuliers, PME, entreprises) a la recherche de profils
compétents, disponibles et adaptés a leurs besoins.

Pour mener a bien ce projet, nous avons adopté le processus unifié (UP), qui nous a permis
d’organiser le travail en plusieurs phases progressives (inception, élaboration, construction et
transition). Ce choix méthodologique a facilité la planification et la gestion des risques, tout
en garantissant une évolution structurée de la solution depuis ’analyse des besoins jusqu’a la
mise en ceuvre des différentes fonctionnalités.

Sur le plan technique, JobLynk s’appuie sur un ensemble d’outils et de technologies mo-
dernes :

— React.js pour l'interface web destinée aux étudiants et recruteurs.

— React Native pour 'application mobile multiplateforme, assurant une expérience fluide
sur Android et iOS.

— Node.js et NestJS pour le backend, avec une architecture modulaire et extensible.

— PostgreSQL pour la gestion des données, associé & TypeORM pour simplifier les interac-
tions avec la base.

— Docker pour la containerisation et I’homogénéité des environnements.

— Git/GitHub et Visual Studio Code pour la gestion collaborative du code et la productivité.

Le systéeme JobLynk est composé de trois applications principales :

— Une application web multi-profil (étudiant /recruteur), permettant la création de comptes,
la publication et la consultation d’offres, ainsi que la recherche et la candidature.

— Une application mobile multi-profil (étudiant/recruteur) , offrant les mémes fonctionna-
lités pour garantir une accessibilité optimale aux utilisateurs.

— Une application administrateur (back-office), destinée & la supervision et a la gestion
globale de la plateforme (utilisateurs, offres, statistiques, retours d’expérience).

Parmi les fonctionnalités majeures réalisées, nous pouvons citer :

— La gestion multi-profils (étudiant/recruteur).

— Un systéme de recherche et de filtrage avancé.

— La possibilité de sauvegarder et de liker des offres.

— La possibilité de publier une offre ou une recherche d’emploie , de visiter les profils et de



postuler aux offres.
— Une interface ergonomique, moderne et responsive.
— Une architecture modulaire et évolutive garantissant la scalabilité du projet.

JobLynk constitue aujourd’hui une solution fonctionnelle, pensée pour répondre & une pro-
blématique réelle : 'accés des étudiants & des opportunités professionnelles et la facilitation
du recrutement local. En numérisant cette démarche, le projet contribue a ’amélioration de
I’employabilité des étudiants et & la dynamisation du marché de I’emploi & petite échelle.

Néanmoins, plusieurs axes d’amélioration et d’extension sont envisageables afin de renforcer
I'impact de la plateforme :

— Intégration d’un systéme de notifications en temps réel (nouvelles offres, candidatures).

— Développement d'une messagerie interne étudiant-recruteur pour fluidifier la communi-
cation.

— Mise en place d’un systéme d’évaluation et de recommandation intelligente afin d’opti-
miser les correspondances.

— Développement de fonctionnalités premium (statistiques avancées, services de visibilité
renforcée).

En somme, ce projet nous a permis de mettre en pratique nos acquis en génie logiciel et
d’expérimenter un cycle complet de développement, de la conception a la réalisation. Il nous a
également permis de renforcer notre sens de l'organisation, notre capacité a collaborer effica-
cement et notre compétence a développer une solution numérique innovante répondant a des
besoins concrets du terrain.



Résumé

Ce mémoire s’inscrit dans le cadre d’un projet de fin de cycle de Master en Informatique. Il
porte sur la conception et la réalisation d’'une plateforme numérique baptisée JobLynk, destinée
a faciliter la mise en relation entre étudiants a la recherche de micro-jobs et particuliers, petites
entreprises ou recruteurs ayant des besoins ponctuels.

La plateforme offre la possibilité aux étudiants de créer et de valoriser leur profil, de rechercher
des missions en fonction de leurs compétences, de leur localisation et de leur disponibilité, tan-
dis que les recruteurs peuvent publier des offres et consulter des profils adaptés.

Le développement du projet s’est appuyé sur la méthodologie UP (Unified Process), permettant
un cycle de vie itératif et incrémental, intégrant a chaque phase I'analyse, la conception, 1'im-
plémentation et les tests. La solution a été développée en utilisant des technologies modernes du
développement web, & savoir : Node.js et Express.js pour le backend, React.js pour le frontend,
et PostgreSQL pour la gestion des données associé a TypeORM pour simplifier les interactions
avec la base.

La plateforme répond efficacement aux besoins fonctionnels définis, en facilitant la recherche
et la consultation de missions, tout en respectant les exigences non fonctionnelles telles que la
sécurité, la fiabilité et la facilité d’utilisation.

Mots clés : Micro-jobs, Etudiants, Recruteurs, Emploi ponctuel, JobLynk, UP, UML.

Abstract

This thesis is part of a Master’s final project in Computer Science. It focuses on the de-
sign and development of a digital platform called JobLynk, aimed at facilitating connections
between students seeking micro-jobs and individuals, small businesses, or recruiters with occa-
sional staffing needs.

The platform allows students to create and showcase their profiles, search for tasks based on
their skills, location, and availability, while recruiters can post job offers and consult suitable
profiles.

The project was developed using the Unified Process (UP) methodology, enabling an iterative
and incremental life cycle that integrates analysis, design, implementation, and testing at each
phase. The solution was implemented using modern web development technologies : Node.js
and Express.js for the backend, React.js for the frontend, and PostgreSQL with TypeORM to
manage database interactions efficiently.

The platform effectively meets the defined functional requirements by facilitating task search
and profile consultation, while also satisfying non-functional requirements such as security, re-
liability, and ease of use.

Keywords : Micro-jobs, Students, Recruiters, Occasional employment, JobLynk, UP, UML.
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